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La nueva institucionalidad establecida en la Ley 20.423 establece un 
esfuerzo del Estado en pos del desarrollo sustentable del Turismo en 
las Áreas Protegidas de la Nación, convergiendo la conservación de 
nuestros recursos naturales y culturales con un desarrollo sustent-
able. En esta línea de trabajo, se ha desarrollado un proceso conjunto 
de parte de los de Ministerios de Bienes Nacionales, Medio Ambi-
ente, Agricultura (CONAF) y Economía, Fomento y Turismo para 
identificar las Áreas Protegidas con potencial turístico, las cuales 
fueron presentadas al Comité de Ministros para el Turismo para su 
priorización, tras la indicación de los gobiernos regionales y diversos 
actores públicos. 

Una de las primeras Áreas Protegidas priorizadas por este proceso ha 
sido la Reserva Nacional Cerro Castillo, ubicada en la región de 
Aysén. Las condiciones que dieron mérito a dicha priorización, se 
deben al hecho de contar con un Plan de Manejo actualizado, su 
relevancia ambiental y su potencial para el desarrollo turístico. 

La Reserva Nacional Cerro Castillo es uno de los atractivos más famosos 
de la Patagonia Chilena. Sus agujas de granito, imponentes glaciares 
y milenarios bosques de lengas (Nothofagus pumilio) constituyen un 
ícono conocido por montañistas y aventureros en todo el mundo. 

Una vez priorizada dicha unidad, se ha establecido el desarrollo de
una serie de estudios que permiten clarificar y determinar las zonas
de intervención y su intensidad de uso. El presente plan maestro,
enmarcado dentro de los estudios realizados, se encuentra en una 
primera etapa de desarrollo. Este documento desde ser trabajado con 
los diversos ministerios y sus representantes en la región, en conjun-
to con una serie de talleres y actividades con la comunidad, buscando 
generar una visión común de desarrollo para la Reserva. 

INTRODUCCIÓN 

Foto satelital límites Reserva Nacional Cerro Castillo/  www.arcgis.com

Pto. Aysen

Pto. Chacabuco

Coyhaique

Balmaceda

RESERVA NACIONAL
CERRO CASTILLO
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La Reserva Nacional Cerro Castillo se crea mediante Decreto Supre-
mo de Creación N°201 del Ministerio de Bienes Nacionales, el 19 de 
junio de 1970 abracando una superficie de 179.550 hectáreas. Está 
conformada por tres sectores independientes denominados: Lago 
Elizalde, Lago Paloma y Cerro Castillo. 

La unidad está ubicada en la Región de Aysén, comunas de Coyhai-
que y Río Ibáñez aproximadamente 100 km al sur de la ciudad de 
Coyhaique, capital de la región de Aysén. Cuenta con buenas conex-
iones a una variada oferta de servicios turísticos y de transporte. La 
Carretera Austral cruza la Reserva cerca de la localidad de Villa Cerro 
Castillo, ruta escénica que atraviesa la Patagonia Chilena desde los 
fiordos de Palena hasta los campos de hielo sur. Se destaca por la 
perfección de su relieve, enmarcada por los cerros Castillo e Iglesia 
con más de mil quinientos metros de altura. 

El objetivo de creación se fundamenta en la existencia de terrenos 
boscosos, que reúnen las características para ser declarados Reserva 
Forestal, por su belleza e interés científico-botánico que es necesario 
proteger y conservar.      
        
Este primera etapa del documento se orienta a presentar una nueva 
propuesta de circulación en la Reserva junto a la síntesis de los traba-
jos realizados anteriormente en el marco de 2 consultorías:  
        
-  “Puesta en marcha de un modelo de gestión de negocios 
para áreas silvestres protegidas –Experiencia aplicada a la Reserva 
Nacional Cerro Castillo y Reserva Nacional Tamango, Región de 
Aysén”, llevado a cabo por el Departamento de Turismo Sustentable 
del CIEP (Centro de Investigaciones en Ecosistemas de la Patagonia, 
Aysén)         
        
- “Formulación proyecto, fase de diseño: Infraestructura 
turística habilitante, para el funcionamiento de los modelos de nego-
cio de la Reserva Nacional Cerro Castillo, Región de Aysén”, llevado a 
cabo por  el equipo consultor integrado po Alvaro Salin, Arturo Gajar-
do, Beatriz Mena G. y Fernando Ojeda M. 

ANTECEDENTES Y CONTEXTO

Coyhaique

Balmaceda

Lago General Carrera

RESERVA NACIONAL CERRO CASTILLO

Pto. Aysen

Pto. Chacabuco
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Este plan de desarrollo pone en valor los principales atributos de la 
Reserva focalizándose en la creación de nuevas áreas de desarrollo con 
servicios asociados tanto dentro como fuera de la unidad (Villa Cerro 
Castillo). Éstos serían impulsados tanto por la administración de la 
unidad, CONAF, como por privados que tengan interés en el área.  
Por otra parte, pretende ser un punto de partida para un desarrollo 
controlado del área, y establece una jerarquización de prioridades de 
inversión en los sectores que componen la Reserva. 

INFRAESTRUCTURA 

Se proyecta una estrategia de inversión pública y privada para el desar-
rollo de infraestructura para la reserva. La inversión pública estaría 
destinada a la construcción de infraestructura habilitante a través de 
proyectos puntuales y de circulaciones que permitan abrir la reserva a la 
comunidad y asegurar una mejor conservación del área. La inversión 
privada se proyecta en  cuatro pequeñas áreas orientadas al desarrollo 
de infraestructura de apoyo y servicios básicos (campings, refugios y 
servicios sanitarios) que permitan una estadía de calidad y de bajo 
impacto ambiental.   

La infraestructura y servicios propuestos para las áreas de desarrollo son: 
- Portal de entrada Río Grosse (Piedra del Conde)
- Construcción Centro de Visitantes (Portezuelo Ibañez)
- Nuevos senderos (incluidos puentes y señalética)
- Refugio Neozelandés
- Refugio Laguna Cerro Castillo
- Refugio Río Turbio
- Refugio Blanco Chico

ACTIVIDADES 

La Reserva se caracteriza por la realización de las actividades de senderis-
mo y cabalgatas principalmente. Sin embargo existen mas actividades 
asociadas como la pesca deportiva, la escalada los sitios de picnic y en 
invierno, durante la realización del “Ice Fest” en el sector Los Mallines-
cascada La Bombacha, congregan a aficionados de deportes como la 
escalada en hielo, el trineo y en menor medida el esquí de travesía y 
snowboard. 
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Villa Cerro Castillo

Villa Cerro Castillo

Villa Cerro Castillo

Villa Cerro Castillo

Con objeto de darle conectividad y una circulación atractiva por las 
áreas de desarrollo anteriormente descritas, se propone la intercon-
exión de estas a través de la puesta en valor de los senderos de uso 
publico, resguardando los valores ambientales presentes y manejando 
de manera óptima los flujos de visitantes en la reserva. 

La circulación se organiza a partir de un conjunto de senderos organi-
zados en circuitos que salen desde Villa Cerro Castillo de distintas 
duraciones; desde un día hasta recorridos de 5-7 días de duración, 
que ofrecen al visitante toda la diversidad de los paisajes de la Reserva.  

  

 
  
 

 

        
 

 

CIRCULACIÓN
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OTORGAMIENTO DE CONCESIONES

Áreas concesionables que complementen los servicios básicos 
entregados por Conaf con establecimientos de alojamiento 
para los visitantes, del tipo camping y refugio. 

Los trazados son sólo ilustrativos ya que para definir el empla-
zamiento y el perfil de uso se requiere de un análisis previo.  

  

Dentro de los límites de la Reserva Nacional se propone considerar el 
otorgamiento de concesiones para inversiones privadas en nuevas áreas 
de desarrollo que vayan en directa relación con la generación de servicios 
de acogida para el visitante.

Oportunidades de Inversión 

En Villa Cerro Castillo  
- Servicios de alojamiento turístico  
- Servicios gastronómicos  
- Servicios de Spa & Bienestar  
- Arriendo de equipos  

Reserva Nacional Cerro Castillo 

- Red de refugios y campamentos para senderistas  
- Centro de esquí  
- Servicios guiados de senderismo y ciclismo de montaña  
- Miradores escénicos     
- Centro de Visitantes     
- Venta de productos locales  
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RÍO GROSSE
Portal de entrada

   

01
Es el acceso principal de la Reserva. Tiene como función contro-
lar, dirigir y orientar al visitante hacia el Centro de Visitantes 
donde recibiría la información de la Reserva. Además entrega 
información básica de distancias y tiempos de viaje. 

La infraestructura propuesta es: 

- Portal de entrada a la Reserva Nacional
- Estacionamiento
- Señalética
- Información y control
- Servicios sanitarios
- Transporte a/ desde Villa Cerro Castillo
- Caminatas guiadas y circuitos guiados en bicicleta 

1.

RÍO GROSSE (Piedra del Conde)
Portal de Entrada

PORTEZUELO IBAÑEZ
Centro de Visitantes

1.- Referente Portal de Entrada acceso Parque  Nacional.
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PORTEZUELO IBAÑEZ
Centro de Montaña   

02
Sobresale por ser el punto mas alto de la Reserva. Es una zona de 
alta belleza escénica con bosques profundos junto a torres y 
paredes de roca y nieve durante gran parte del año. Es un sector con 
condiciones de nieve garantizado para la práctica de deportes de 
nieve y escalada en hielo. Se proyecta como un pequeño centro de 
montaña que tiene como punto neurálgico el centro de visitantes. 
La infraestructura proyectada es: 

- Estacionamiento       
- Centro de Visitas      
 - Servicios Sanitarios     
 - Cafetería      
 - Tienda       
 - Arriendo de equipos     
- Área de Camping      
- Refugio        
- Sendero Interpretativo      
- Circuitos esquí randonee guiado     
- Circuitos en raqueta de nieve guiado 

Centro de Visitas       
Se puede ubicar  en ambos lados de la carretera. Un factor impor-
tante a considerar es el peligro de avalanchas de nieve, razón por la 
cual se deberá contar con estudios de ingeniería. Colindante al 
Centro de Visitas, se propone proyectar infraestructura que brinde 
los servicios básicos para las actividades de snowboard, trineo y 
escalada en hielo que se efectúan en los meses de invierno, formalizán-
dose como un Centro de Montaña. 
 

1. 2.

3. 4.
1.- 3.- 4. Vistas del sector “Los Mallines” y Portezuelo Ibañez / 2.  Referente Centro de Visitantes
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SENDEROS Y REFUGIOS   

03
La red de senderos se construye a partir del sendero  principal de 
la Reserva; Sendero Cerro Castillo desde el cual se desprenden 
circuitos de distintas dificultades y longitudes que conectan con 
la localidad vecina Villa Cerro Castillo, el Centro de Visitantes y 
el Portal de Entrada.  En los senderos se proponen 4 áreas de 
detención con refugios, campings  y servicios higiénicos para el 
alojamiento turístico. Los refugios son:    
        
Refugio Neozelandés      
Además de los turistas que vienen desde las Horquetas, el refugio puede ser 
utilizado por turistas que hacen el recorrido mas corto desde la Villa Cerro 
Castillo. El circuito tiene potencial para al menos dos días de actividades de 
moderado nivel de dificultad o varios días si se quiere realizar actividad 
técnica como escalar el Cerro Castillo, Cerro Palo o actividades en hielo.  
        
Refugio Laguna Cerro Castillo     
Está ubicado en el mismo circuito donde se emplaza el refugio neozelandez 
y puede ser combinado con cabalgata desde Villa Cerro Castillo.  
       
Refugio Río Turbio      
Punto de inicio de una de las travesías más populares en la reserva.   
        
Refugio Blanco Chico      
Pensado para turistas de menor capacidad física que no alcanzan a realizar 
el tramo hasta el refugio Río Turbio en el día.    
        
Infraestructura menor      
Esta compuesta por la serie de puentes, refugios menores y Miradores 
estimados pertinentes de instalar en áreas clave de los diversos senderos. 

1.

2.

3.

4.
1.- 2.- 3.- 4. Referente Senderos  y Refugios en parques nacionales internacionales.
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OTROS PROYECTOS
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