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Introduccion

Chile a lo largo de todo su territorio, cuenta con numerosos pasos fronterizos habilitados para el
transito internacional de pasajeros. EI movimiento en estas fronteras permite, entre otros,
cuantificar las llegadas de turistas extranjeros.

Con el objetivo de realizar una descripcion de este movimiento durante el 2016 se presenta el
siguiente documento, el cual reune informacion de 67 pasos fronterizos.

Las cifras se muestran segun: via de entrada al pais (frontera norte, frontera argentina y
aeropuertos), macrozona geogrdfica (norte, centro, sur y austral) y nacionalidad del turista,
ordenadas de acuerdo a la importancia por nivel de llegadas.

Para tener una mejor interpretacion de estas cifras, es importante tomar nota de lo siguiente:

. Todas las cifras corresponden a turistas y se presentan por nacionalidad.

. Se incluyen a chilenos residentes en el exterior, cifra estimada por la Subsecretaria de
Turismo y SERNATUR, y a su vez se excluyen las cifras de llegadas (y salidas) por Puertos
Maritimos.

. Debido a cambios en el ingreso de la informacion por parte de la Autoridad Migratoria, a

partir de agosto del afio 2013, la Subsecretaria de Turismo y SERNATUR estiman las
llegadas de turistas de nacionalidad peruana ingresados por el Paso Fronterizo Concordia.

. Se excluyen los pasajeros en trdnsito ingresados por los pasos fronterizos Monte Aymond y
San Sebastidn (cifra estimada por la Subsecretaria de Turismo y SERNATUR).
. El comportamiento de la serie de llegadas puede verse alterada por los movimientos con

fines migratorios. Lo anterior, tiene su origen en el registro administrativo que se utiliza
como base para estimar la llegada de turistas al pais. Cabe mencionar, que la actual Ley
de Extranjeria (Ley N21094 de 1975), permite que los extranjeros puedan solicitar el
cambio en su calidad de ingreso al pais; por ello es posible que extranjeros ingresen a Chile
en calidad de “turistas”, para una vez en el pais realizar los tramites necesarios para
solicitar el cambio de su calidad de ingreso por la de residente u otra, segun proceda. La
situacion expresada se puede presentar con mayor influencia en las cifras de llegadas de:
Colombia, Venezuela, Espafia y Haiti, entre otras. La situacion antes expuesta se
encuentra en andlisis por parte de la Subsecretaria de Turismo y SERNATUR, de modo de
incorporar esta variable en la estimacion de las cifras de llegadas de turistas,
considerando las Recomendaciones Internacionales de Estadisticas de Turismo, de la
Organizacion Mundial del Turismo.

Agradecemos a la Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional y a Carabineros de
Chile, por la continua entrega de informacion, la cual se utiliza como base para calcular las cifras
que se presentan a continuacion.
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MACROZONAS GEOGRAFICAS

MACROZONA NORTE

Regidn de Aricay Parinacota

Chacalluta—Aeropuerto / Chungara /Concordia (Chacalluta)/ FF.CC. Arica—Tacna / Visviri
Regidén de Tarapaca

Aeropuerto Diego Aracena / Apacheta delrpa/ Colchane

Region de Antofagasta

Aerdédromo El Loa / AeropuertoCerroMoreno/ FF.CC. Ollaglie / Hito Cajon /Jama / Salarde Ollagle /
Sico/Socompa

Region de Atacama

Aerédromo Chamonate / Pascua Lama / PircasNegras / San Francisco

Region de Coquimbo

Aeropuerto La Florida/Juntas deToro

MACROZONA CENTRO

Region de Valparaiso - Isla de Pascua

Aerédromo Torquemada / Aeropuerto Islade Pascua/ Sistema Cristo Redentor (Los Libertadores)
Region Metropolitana de Santiago

Aeropuerto C.A.M.B. /PortillodePiuquenes

Region del Libertador Bernardo O"Higgins

Region del Maule

Pehuenche /Vergara

MACROZONA SUR

Region del Bio

Aeropuerto Carriel Sur / Copahue/ Pichachén

Region de la Araucania

Aerédromo Pucon / Aeropuerto Maquehue/ Icalma/ Pino Hachado /Puesco (Mamuil Malal)
Region de Los Rios

Aeropuerto Pichoy/ Carirrifie /Hua Hum

Region de Los Lagos

Aeropuerto El Tepual /Cardenal Antonio Samoré / Futaleuft/Pérez Rosales (Peulla)/ Rio Encuentro
/ Rio Manso/ Rio Puelo / Vuriloche

MACROZONA AUSTRAL

Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo

Aeropuerto Balmaceda / Coyhaique / HITO 0- IV-B-Dos Lagunas/ Huemules / Ingeniero I bafiez
Palavicini / Rio Jeinimeni / Lago O Higgins / Las Pampas—Lago Verde /Pampa Alta/Rio Fria
Appeleg/Rio Mayer / Rio Mosco / Roballos / Triana

Region de Magallanesy la Antartica Chilena

Aeropuerto Punta Arenas / Dorotea/ Integracidon Austral (Monte Aymond) / Laurita —Casas Viejas /
Rio Bellavista / Rio Don Guillermo/ San Sebastian

NOTA:

1) Pascua Lama: Area de Operacionesyacimiento minero,sélo para proyectomineroPascua-Lama. Acceso restringido.
FUENTE: http://www.difrol.gob.cl
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RESUMEN DE LAS PRINCIPALES CIFRAS

Llegada de Turistas (miles), Serie 2008 — 2016.
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Durante el | Trimestre del afio, se
concentraron el 32,6% del total de
llegadas del afio, 15,0 puntos mas que elll
Trimestre, el periodo de menor
movimiento del afio.

Al agrupar los pasos fronterizos por
macrozonas ~ geograficas,  es la

macrozona centro la que con
3.084,2 mil llegadas

incremento del #27,1% frente al 2015,
concentra el 54,7% las llegadas.

y un

Llegada de Turistas (miles) segiin Macrozona, Llegadade Turistas (miles) segtin Viade Entrada,

Ao 2016. Aiio 2016.

5.640,7

Mil llegadade

Las Fronteras Terrestres con 3.655,8
mil llegadas son la principal via de
acceso al pais. El movimiento por estos
pasos fronterizos es 1,8 veces mayor
que el registrado por Aeropuertos.
Destacando la Frontera Argentina con
una participacidondel 51,1%.

i Mil llegada de
uristas g
35,2% turistas
Macrozona Austral ® Macrozona Centro
® Macrozona Norte Macrozona Sur Aeropuertos = Fronteras Terrestres
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Por otro lado, del 33,7% de las llegadas de turistas de
paises no fronterizos, 1.899,2 mil llegadas, destacan

De las 5.640,7 mil llegadas del 2016, el 66,3% de
ellas corresponde a llegadas de turistas de paises
fronterizos (Argentina,
Argentina representa el 77,5% de estas llegadas.

los mercados de Brasil y EEUU con una participacién de
23,1% y 11,0%, respectivamente.

Perd vy Bolivia), donde

ZELANDIA =<

CHILE

EU
BRASIL

NOTA: CHILE, CORRESPONDE A LOS CHILENOS RESIDENTES EN EL EXTRANJERO

ﬁaﬂﬂ

SUECLA

Mil llegadas de ITALIA
turistas de paises b
fronterizos

FR&NCIA

= ARGENTINA = BOLIVIA PERU

Si bien las llegadas de turistas por Fronteras Terrestres tienen una
participacion del 64,8% sobre el total de llegadas del afio 2016, al
descontar de este total los turistas de paises fronterizos (Argentina,

Peru y Bolivia), las llegadas de turistas por Fronteras Terrestres
totalizan 485,7 mil y una participacion del 25,6%, mientras que
los Aeropuertos suman 1.413,6 mil llegadas de turistas de
paises no fronterizos y una participacion de 74,4%.

1.413,6

Mil llegadas de turistas
de paises no fronterizos
por Aeropuertos

/\+8,4%

Var % 16/15

485,7

Mil llegadas de turistas
de paises no fronterizos

por Fronteras
Terrestres

/\+8,3%

Var % 16/15

Distribucion de las Llegadas de Turistas de los Principales Mercados de Paises No Fronterizos, segtin Fronteras

Terrestres y Aeropuertos, Ailo 2016.
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S
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De las 485,7 mil llegadas registradas durante el 2016 de dorotea _E § f mtegracmnE
turistas no fronterizos por Fronteras Terrestres, destacan los o = ‘Qo C rlstoGuHIermo
pasos fronterizos Sistema Cristo Redentor, Concordia y g% go vz Antomorlo
Cardenal Samoré, por concentrar el mayor movimiento 20 CUC 0 g SIS'temaSan
sumando en su conjunto el 44,5% de estas llegadas. p”esc"(f) - Tl

rmRedentor

cardenal

. . . LI Turi mil in Principales P Fronteri Fronteras Terrestres.
Llegada de Turistas Brasil (miles) egada de Turistas (miles), segu cipales Pasos Fronterizos, Fronteras Terrestres

segun Viade Entrada, Afio 2016.

% Participacion sobre el

BRASIL Fronteras Terrestres Llegadas (Miles) % Var 16/15 total de llegadas
Sistema Cristo Redentor 22,1 -0,5% 5,0%
438 9 Jama 7,7 2,1% 1,7%
Mil llegada Hito Cajon 7,2 17,5% 1,6%
de turistas Concordia 5,3 0,3% 1,2%
14,6% Cardenal Antonio Samoré 5,0 -12,6% 1,1%
Resto de Pasos 17,0 3,1% 3,9%
m Aeropuertos © Frontera Terrestre  Total Llegadas Pasos Terrestres 64,2 1,4% 14,6%

Llegadade Turistas EEUU (miles)
segun Viade Entrada, Afo2016.

% Participacion sobre el

EEUU Fronteras Terrestres Llegadas (Miles) % Var16/15 total de llegadas
Rio Don Guillermo 7,4 31,4% 3,6%
208 6 Sistema Cristo Redentor 5,3 -1,1% 2,5%
Mil llegada Cardenal Antonio Samoré 3,6 11,4% 1,7%
derstas Concordia 2,6 2,2% 1,2%
Dorotea 2,5 24,6% 1,2%
Resto de Pasos 7,9 10,4% 3,8%
¥ Aeropuertos ¥ Frontera Terrestre Total Llegadas Pasos Terrestres 29,4 13,0% 14,1%

Llegadade Turistas Europa (miles)
segun Viade Entrada, Afio 2016.

% Participacion sobre
EUROPA Fronteras Terrestres Llegadas (Miles) % Var16/15 |el total de llegadas

Hito Cajon 24,4 15,4% 5,4%
4 49 7 Sistema Cristo Redentor 22,5 -1,2% 5,0%
M_‘_'I laaad Rio Don Guillermo 20,0 8,8% 4,5%
il llegada
e turistas 33 5o, Cardenal Antonio Samoré 12,2 12,1% 2,7%
San Sebastian 11,9 3,9% 2,6%
Resto de Pasos 58,4 8,4% 13,0%
B Aeropuertos ¥ Frontera Terrestre Total Llegadas Pasos Terrestres 149,5 7,9% 33,2%
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Los 15 Principales Puntos de Ingreso al Pais, Ailo 2016, segun Llegadas de Turistas (Miles).

() Chungaral4il,2

Concordia/Chacalluta

370,4 Colchane243,4

- El Aeropuerto Arturo Merino
Benitez con un incremento del

+16,6% registré un total de

1.932,6 mil llegadas durante el
2016.

Jama 116,3

Punto Fronterizo
1° Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
2° Sistema Cristo Redentor
3° Cardenal Antonio Samoré
4° Concordia (Chacalluta)
5° Colchane
6° Pino Hachado
7° Puesco (Mamuil Malal)

8° Dorotea

Aeropuerto C. Arturo
Merino Benitez 1.932,6

Sistema Cristo Redentor
1.077,2

Pehuenche 61,6

~ PinoHachado191,3 9° Chungara

Puesco/ Mamuil Malal 169,7 10° Integracién Austral (Monte Aymond)
. i 11°Jama

Cardenal Antonio Samoré433,6

12° Rio Jeinimeni

13° Pehuenche

14° Laurita Casas Viejas

15° Futaleufu

Futaleufd 55,1

El Sistema Cristo Redentor
es el principal paso fronterizo

con 1.077,2 mil

llegadas, representando el 19,1%
del total de ingresos de turistas al

"/\ +45,2%

terrestre,

% Var 2016/2015 % Participacion|

1.932,6 16,6% 34,3%
1.077,2 45,2% 19,1%
433,6 43,5% 7,7%
370,4 13,4% 6,6%
243,4 9,5% 4,3%
191,3 77,8% 3,4%
169,7 54,3% 3,0%
147,1 8,0% 2,6%
141,2 -2,6% 2,5%
129,6 -10,0% 2,3%
116,3 38,7% 2,1%
97,9 25,1% 1,7%
61,6 227,9% 1,1%
55,4 49,8% 1,0%
55,1 33,0% 1,0%

| -
Rio Jeinimeni 97,9 e
—
D
- OE
Samoré - Ayfiond beby 3 o
Concordia o S s
Laurita Casas Viejas 55,4 = A Monte A o 2
: i ,{‘,:f." (&)
| | | 1 [ ) Chace
Integracion Austral 129,6 \J L 3 L @ 9’4
ystial S Ant omo
5.640,7 |V|er“ 'O
Total Llegadas Turistas 2016
Fuente: Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional, Carabineros de Chile
Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
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FRONTERA NORTE (Peru y Bolivia)

Principales Pasos Fronterizos Frontera Norte, segtin Llegadas de Turistas
(Miles), Ao 2016.

Visviri 2,2

Durante el 2016, se registraron un total de

Chungara 141,2
775,6 mil llegadaspor la Frontera Norte.

/N +9,1%

Concordia370,4 Colchane 243,4

Salar de Ollagiie 14,7

Los Pasos Fronterizos Concordia, Colchane y
Chungara, son los tres principales puntos de
entrada en el Frontera Norte, sumando en su

conjunto el 97,3% de las llegadas por esta
fronteray el 13,4% del total de llegadasal pais.

Las llegadas se distribuyen de manera
homogénea durante el aflo en comparaciéon con
otras fronteras. El primer trimestre sélo supera en
5,8 puntos porcentuales al segundo trimestre, el
mas bajo del afio con 176,6 mil llegadas.

Bolivia y Perl, son las principales
nacionalidades de quienes ingresan al pais por

este acceso sumando en su conjunto el 86,8%
del total de ingresos por frontera norte. Desde el
mercado europeo son los turistas de Francia,
quienes tienen una mayor participacién con 3,4
mil llegadas.

Llegada Mensualde Turistas (Miles) Frontera Norte, Afio 2016.
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15,9%" - . . .
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Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
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FRONTERA ARGENTINA

10 Principales Pasos Fronterizos Frontera Argentina, segun Llegadas de

Turistas (Miles), Aiio 2016.
Con un comportamiento altamente estacional, la llegada de

turistas por la Frontera Argentina durante el 2016 sumé un
totalde 2.880,2 mil llegadas.

/\ +40,0%

Sistema Cristo Redentor, Cardenal Samoré y Pino Hachado,
son los pasos fronterizos con mayor representatividad,
sumando en su conjunto el 59,1% de las llegadas por esta

frontera.

En un +45,2% crecié el movimiento por el Paso Sistema
Sistema Cristo Redentor 1.077,2 k
Cristo Redentor. El incremento positivo se replicé en el 73,8%

de los pasos fronterizos que conforman la agrupacion Frontera
Argentina, destacando el crecimiento de los pasos
Pehuenche, Juntas de Toro y Pino Hachado con +227,9%,
+114,7% y +77,8% de variacién porcentual frente a los
AOEEED L flujos del afio 2015. Crecimiento, que significé para el Paso
Cardenal Antonio Samoré 433,6 Pino Hachado ser el tercer paso fronterizo con mayor
movimiento de esta frontera durante el 2016

Pehuenche 61,6

() PinoHachado 191,3

El 83,5% de los turistas de nacionalidad argentina que
visitaron Chile durante el 2016, lo hicieron a través de las
Fronteras Terrestres Argentina, movimiento que registré un

incremento del +49,2% en relacién al afio 2015.

/\+49,2%

Llegada Mensual de Turistas (Miles) Frontera Argentina, Aiio 2016.

N Lo . 2,99 9
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Las representaciones graficas tiene una finalidad

ilustrativa que no necesariamente representan una
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AEROPUERTOS

Durante el 2016, se registraron un total de 1.984,9 mil Principales Aeropuertos, segun Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

llegadas por Aeropuertos.
/\ +16,1%

El Aeropuerto Arturo Merino Benitez no solo tiene la
mayor representatividad de esta agrupacién, sino que
ademas es el principal punto acceso del pais. Es asi, que
aproximadamente 3 de cada 10 turistas que ingresan al 9
pais, lo hacen por este punto.

/\ +16,6%

El Aeropuerto Diego Aracena, el segundo aeropuerto
con mayor movimiento de llegadas al pais, pese al
incremento del +52,4%, registrado durante el 2015, para
este periodo las llegadas disminuyeron en un -14,5%

Diego Aracena 28,1

Aeropuerto Cerro Moreno 5,9

Aeropuerto Islade Pascua 11,2

Aeropuerto C. Arturo
Merino Benitez1.932,6

alcanzando las 28,1 mil. Esto puede ser consecuencia del
desvio de los flujos hacia el Aeropuerto Cerro Moreno, el
cual vuelve a recuperar el nivel observado durante el
periodo 2011 -2014, con un incrementé del +729,7%,
respecto al 2015 , esto es términos absolutos 5,9 mil
llegadas.

Argentina, Brasil y Estados Unidos, son las
tres principales nacionalidades de quienes ingresan al pais
por Aeropuertos, con una representatividad del 23,2%,
18,9% y 9,0%, respectivamente. De estos tres mercados
s6lo Brasil registro cifras negativas del -4,6%, mientras que Aeropuerto PuntaArenas 6,1
las llegadas por Aeropuertos de Argentina y EEUU
crecieron en un +50,2% y +11,6%.

Llegada Mensual de Turistas (Miles) Aeropuertos, Afio 2016.
10 Principales Nacionalidades de los Turistas quelngresan

S Rl%e22% 12.69%179% 17,7%19,1%22/6% | 0 30:19,2% 16 5 por Aeropuertos, Afio 2016.
,9% I I , I I I I l I l
o o
-1,9% 5 ,:.-
) 9. N o N
4 - s O
R o AR ALEMANIA ESPE
S R b . 1 § B
i . _x b\ %
e T \\’.{\ ,I_ - %1 ".;;I‘ F L A
B 9% Var
2015

=0—2016
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Las representaciones graficas tiene una finalidad
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MACROZONA NORTE

VISVIRI
CHACALLUTA
FRANCISCO

Visviri &h& N,
A f h\ /'.‘\ =
Concordia Chungara ' ,‘}‘QEJ*@' \% '
Aeropuerto Chacalluta | \ =

Colchane

P

Apachetade Irpa

Aeropuerto Diego

3 2 & \

Aracena - [ ’
Salar de Ollagiie Y C H U N GARA
ek AEROPUERTO £~ O
Hito Cajon
Aeropuerto 21 pasos fronterizos conforman la agrupacion Macrozona Norte, de ellos,

Cerro Moreno Sico 19 registraron movimientos durante el 2016, sumando un total de 1.028,6

mil llegadas. /\ N 14’0%

Aun cuando la llegada de turistas es menor, destaca el incremento del
+729,7% del Aeropuerto Cerro Moreno, el cual recupera el movimiento
Pircas Negras observado previo a la caida del 2015/2014 (-86,4%). Las llegadas de los
mercados de Colombia y Perd, suman el 65,4% de las 5,9 mil llegadas de este
punto fronterizo. Asi también, destaca el crecimiento observado en el Paso
Juntas de Toro, Region de Coquimbo, flujo principalmente de argentinos
(98,4%), mercado que aumentd sus llegadas por esta frontera en un +118,4%,
Juntas de Toro concentrando el 65,7% de ellas en los meses de enero y febrero. A nivel de
macrozona, las legadas de turistas europeos representa el 5,0%, esto es 51,3
mil llegadas, cifra que crecié en un +5,9% en relacion al afio 2015.

San Francisco
Aerédromo

Chamonate

Aeropuerto
La Florida

Llegada de Turistas (Miles), segtn Principales Pasos Fronterizos, Macrozona Norte, Aiio 2016.

114,7%
70,9%
38,7%
13,4% 9,5% : 15,8% o
-2,6% -14/5% -0,9%

B |legadas Afio 2016

% Var 2016/2015

o ¥ s o o 3

& m G c M =
—— s T ——

Concordia Chungard Colchane Aeropuerto Jama Hito Cajon Salar de San Francisco Juntas de Toro
(Chacalluta) Diego Aracena Ollaglie
01. XV - ARICAY PARINACOTA 02. |- TARAPACA 03. Il - ANTOFAGASTA 04. 111 - 05.IV- Resto de Pasos

ATACAMA  COQUIMBO

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
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MACROZONA CENTRO

O ADICTMAD
D: u"{. \:'. x.f'l ’
SISTEMA

'—AEROPUERTO
<( BENITEZ

Durante el 2016, se registraron un total de

3.084,2 nil llegadas por la Macrozona

Centro. ,
Aerdédromo Torquemada

/\ + 2 7’ 1 % Aeropuerto C. A Portillo de Piuquenes

Beni;

2 Aeropuerto Islade Pascua

Sistema Cristo Redentor

Argentina, Brasil y Estados Unidos, son las
principales nacionalidades de los turistas que
ingresan por esta macrozona, con una
representatividad del 47,4%, 12,8% y 5,9%,
respectivamente.

Vergara

Pehuenche

El Paso Pehuenche, ubicado en la Region del
Maule, punto fronterizo alternativo al Sistema
Cristo Redentor, incrementd en un +227,9%
sus llegadas durante el afio 2016, el 95,0 % de
ellos son turistas argentinos, +235,6% mas que
los registrados durante el afio 2015.

Llegada de Turistas (Miles), segtin Principales Pasos Fronterizos, Macrozona Centro, Aiio 2016.

227,9%
130,1%
452% 41,4% 16,6%
-26,4%
H | |egadas Afio 2016
% Var 2016/2015
o (-]
) - o o
- o — (=)
T
Sistema Cristo | Aeropuerto Isla de Pehuenche Vergara Aeropuerto C.
Redentor Pascua Arturo Merino
Benitez
06. V - VALPARAISO 07. VIl - MAULE 14. RM Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad

ilustrativa que no necesariamente representan una
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MACROZONA SUR

Aeropuerto Carriel Su

Pino Hachado
Icalma

rédromo de Pucén

Puesco / Mamuil Malal

Cardenal Antonio Samoré
PérezRosales

Rio Manso

Futaleufu

“LL]

O

)
Y P
E: PEREZ - g ; R Ll
1(OPINO4.. EHACHADO &

__ R
<~ ANTONIO

939, 3 mil llegadas de turistas sumaron los 19 pasos fronterizos que conforman
esta macrozona. Los pasos fronterizos Cardenal Samoré, Pino Hachado y Puesco

representan el 84,6% del movimiento, los que crecieron en un +43,5%,
+77,8% Yy +54,3%, respectivamente en relacién al afio 2015.

Los turistas nacionales de Argentina representan el 89,4% del total de llegadas
por esta macrozona, un +58,7% mayor a lo registrado durante el 2015. Este
incremento se distribuyé en el 64,7% de los pasos donde se registraron llegadas
de turistas durante el 2016, principalmente en los pasos Cardenal Samoré, Pino
Hachado y Puesco con variaciones respecto al 2015 del +51,0%, +84,2% y
+60,3%.

La llegada de turistas europeos por esta macrozona también registré cifras de
crecimiento con una variacion de +12,9% frente al afio 2015, siendo el Paso
Cardenal Samoré donde se concentran el 53,4% de las llegadas, le siguen
términos de participacién porcentual los pasos Puesco y Futaleufu con 19,1% y

/\+50,7%

Llegada de Turistas (Miles), segtin Principales Pasos Fronterizos, Macrozona Sur, Aiio 2016.

133,8%
77,8%

64,8%
54,3% 55,0% 59,7% 435% 33/0% R/
-14,1% -22,9%
B |legadas Afio 2016
% Var 2016/2015
()] N i o
(=] 3 S < <
3 I m m L :
— ] | —— S S,
Pichachén  Pino Hachado Puesco (Mamuil Icalma Hua Hum Cardenal Futaleufu Rio Encuentro Pérez Rosales
Malal) Antonio (Peulla)
Samoré
08. VIIl - BiO - 09. IX- ARAUCANIA 10. XIV - LOS 11. X- LOS LAGOS Resto de Pasos
BiO RiOS
Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
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MACROZONA AUSTRAL
—
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INTEGRACION
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O JEINIMENI
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g.as Pampas — Lago Verde

o

Y
2% Pampa Alta

)Coyhaique
Huemules

’Paso Ingeniero Ibafiez Pallavicini
Rio Jeinimeni

d
9 Roballos

Por la Macrozona Austral se concentré el 10,4% de los flujos turisticos del afio
2016. Fue la macrozona que en comparacion al resto crecid con menor
intensidad, en relacién con el 2015, con una variacion del +11,8%. De las 588,7
mil llegadas, el 73,8% se realizaron por la Region de Magallanes, destacando

los pasos fronterizos Dorotea e Integracion Austral.

En referencia a las nacionalidades de los turistas el 75,9% son de nacionalidad
argentina; sin embargo, luego de la macrozona centro, es a través de la
macrazona austral donde se registra el mayor nimero de llegadas de turistas de

nacionalidad europea, con 57,6 mil ingresos, destacando los pasos Rio Don
Guillermo, San Sebastiany Dorotea que suman el 75,7% de éstasllegadas.

/\+11,8%

Rio Don Guillermo
Dorotea
Laurita — Casas Viejas

=== er)tegracién Austral

-

San Sebastian

Rio Bellavista

Llegada de Turistas (Miles), seguin Principales Pasos Fronterizos, Macrozona Austral, Aiio 2016.

93,6%
62,7%

25,1% 19,4%

-32,4%
o

™ n

M - -

—— LA,
Rio Jeinimeni Huemules Coyhaique Triana Ingeniero
Ibafiez

Palavicini

12. XI- AYSEN DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

I -10,0%

Dorotea

49,8%
24,4%

14,7%

-1,2%

M | legadas Afio 2016
% Var 2016/2015

IIIm
)

Integracion Laurita Casas
Austral Viejas

Rio Don San
Guillermo  Sebastian

13. XIl - MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA Resto de

Pasos
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ARGENTINA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso, Participacion del Mercado sobre el Total

Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016. de Llegadas 2016. Argentlna es el prlnC|paI pais emisor de turistas

hacia nuestro pais, con 2.900,7 mil llegadas, es
decir que 5 de cada 10 llegadas registradas durante
el afio 2016, fueron de nacionales argentinos. Esta
participacion ha crecido en 20 puntos porcentuales
en relacion al 2008, cifra ante la cual este mercado

Jama 75,2 ) .
ama M'Z ha crecido en un +235,8%. La principal puerta de
51,4% entrada es el Sistema Cristo Redentor, paso que

registré un incremento de +53,4% de los turistas de
este mercado, en relacion al 2015.

/\ +49,0%

[ ) Sistema Cristo Redentor 945,9

. i itez454, . . .
GERT EAD LSRN TOLESTE Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

Pehuenche 58,5 46,9% 49,0%

) Pino Hachado 180,6 15,4%

11,8%

Puesco 151,1 1,1%  -2,7%

Cardenal Antonio Samoré 383,6
I Llegada de turistas (miles)

== % \/ar

Rio Jeinimeni 84,7

Dorotea118,6

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.
Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Afio 2016. 58,7% 64,3% 67,3% 69:0% 57,9 3% 53 85

I I I345%299%268%I I I I307%267%

444,1

361,2
350,7

Paso Sistema Cristo
Redentor

32,6%

I % Var
—0=2014
=—0=2015

E F M A M J J A S (6} N D

13,2%

= Sistema Cristo Redentor

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
Cardenal Antonio Samoré
Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad

ilustrativa que no necesariamente representan una
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BRASIL

10 Principales Pasos Fronterizosde Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

Participacion del Mercado sobre el Total

Brasil, durante el primer cuatrimestre del
afo ha seguido la linea decreciente
observada desde los Ultimos cuatro meses
del afio 2015, con una tasa de variacion

de Llegadas 2016.

promedio de -15,4%; sin embargo el alza en
las llegadas durante agosto noviembre,
mermé la tasa de decrecimiento anual,

registrando soélo un -3,7% de variacién
anual.
%
Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.
41,5%
9,5% 12,6% 11,8%
3,7%

-17,2%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
I | |egada de turistas (miles) =lll= 9% \/ar

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

: 13,3%
6,6% 6,5% g 2,8%
T e
4,4% -1,7% -2,4%
-12,3% ~ -8,9%
» o, o
19,9% 54,9% o

. % Var ==@==2015 —e=—2016

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una

ABRIL2017 magnitud real.

Concordia5,3

Hito Cajon 7,2

) Sistema Cristo Redentor 22,1

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
372,4

Cardenal Antonio Samoré 5,0

Rio Don Guillermo 3,3

Integracion Austral 2,4

San Sebastian 3,5

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Aio 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

84,8%

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Sistema Cristo Redentor

Jama

Resto de Pasos
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BOLIVIA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,

Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016. de Llegadas 2016.

Visviri 1,9
Chungara 134,1

Concordia 17,0
Colchane 237,2
Diego Aracena 14,7

Salar de Ollagiie 9,3

Sistema Cristo Redentor 8,6

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez 8,2

Integracidon Austral 1,3

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Aio 2016.

Colchane

54,3%

® Colchane

= Chungara
Concordia
Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

Participacion del Mercado sobre el Total

2

437,2
7,7%

Las llegadas de turistas de nacionalidad boliviana,
mantiene las cifras positivas observadas desde el
afo 2011, registrando desde ese afio hasta 2016
una tasa de variacion acumulada de +6,3%. El
principal paso fronterizo terrestre es Colchane,
sin embargo, el 5,3% de las llegadas de este
mercado se registran en la agrupacion
Aeropuertos, donde el Aeropuerto Diego Aracena
concentra el 63,9% de este movimiento.

AN\+4,1%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

10,7%

7,9%

4,1%
0,5%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
I | legada de turistas (miles) — ====9% Var
Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Aiio 2016.
13,8% 11.1% 13,4%
d 7,4% 3
1,6% 2,9% I . 4,1% 3,1% I
.1,4% -2,3% -3,2% _5'2% s

B % Var ==@==?)(]5 ==8==2016

E F M A M J J A S 0] N D

LLEGADAS INTERNACIONALES POR PASOS FRONTERIZOS 2016 21



PERU

Participacion del Mercado sobre el Total
de Llegadas 2016.

De acuerdo al movimiento por nacionalidad, Peru
es el cuarto mercado emisor de flujos turisticos
hacia nuestro pais, con incremento del +12,2% en
sus llegadas 2016, siendo Concordia el paso
fronterizo mds representativo de este
movimiento, con una participacion del 66,4% y
un incremento del +8,4%. Si bien las llegadas por
Fronteras Terrestres totalizan el 78,2% del total
de llegadas de este mercado, el 21,8% restante
corresponde al movimiento por Aeropuertos, el
cual crecié en un +18,3% respecto al afio

A +12.2%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

14,6%

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

Concordia268,0 ,
Chungara 1,2

FF.CC. Arica- Tacha

2,9 Colchane 1,2

Aeropuerto Diego Aracena
0,6

Aeropuerto Cerro Moreno Jama 14,3

)

Sistema Cristo Redentor 24,4

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
84,9

Cardenal Antonio Samoré 0,7

Distribucion segtin los Principales Pasos Fronterizos,

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
I legada de turistas (miles) === % Var
Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Aiio 2016.
46,4%
33,8% 37.0%
Gax L 9% I I it 0,7% 0,6%
= 0 = m AL

-0,9%

-3,7% -3,2%

38,3
37,2
36,4
35,8
36,0

41,1
32,1

% \/ar ==@==2(015 ==#==2016

E F M A M J J A S 0} N D
Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
ABRIL2017 magnitud real.
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Aio 2016.

Concordia

66,4%

= Concordia
= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
Sistema Cristo Redentor
Resto de Pasos
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EEUU

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso, Llegadas
de Turistas (Miles), Afio 2016.

Concordia 2,6

Hito Cajon 1,5

Sistema Cristo Redentor 5,3

Aeropuerto C. Arturo
Merino Benitez177,1

() Cardenal Antonio Samoré 3,6

PérezRosales 0,8

Aeropuerto Punta
Arenas
0,8

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Aio 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

84,9%

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
# Rio Don Guillermo

Sistema Cristo Redentor

Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una

ABRIL2017 magnitud real.

Participacion del Mercado sobre el Total
de Llegadas 2016.

El afio 2016 finalizdé con un incremento en las llegadas
de turistas de nacionalidad estadounidense. Sélo
durante la primera fraccién del afio el incrementé fue
de +25,3% en referencia al afio 2015, asi también, 8 de
los 10 principales pasos fronterizos donde se registré
movimiento de este mercado, presentaron cifras al alza,
destacando Rio Don Guillermo, Dorotea y San
Sebastian con variaciones de +31,4%, +24,6% vy +21,7%,
20816 respectivamente.

La marcada estacionalidad queda de manifiesto al
contrastar las cifras entre trimestres, es asi que 18,0
puntos porcentuales separan el | con Il trimestre del

afio. /\ +11’8%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

14,9% 11,8%

6,7% 4,0% 5,3%
-3,5% -2,7%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I ||legada de turistas (miles) — ==l==% Var

Llegada de Turistas (Miles), Afio 2016.

33,8%
25,4%
18,8%

0,
17,3% 13,6% N
6,5% g I
, I 4,2% 1,0% 2,3% 2,8%
- | PN - -

31,8

-9,8%

% \Var ==@==?2(0]5 ====2016
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COLOMBIA

Las llegadas de este mercado para el afio 2016, sigue

Participacion del Mercado sobre el Total

de Llegadas 2016.

la positiva tendencia observada desde el inicio de la
serie 2008 -2016 con una tasa de variacion media
acumulada de +12,5%.

A diferencia de otros mercados no se presenta una
marcada estacionalidad a lo largo del afio, el IV
trimestre acumula el mayor numero de llegadas, las
cuales distan en 8,7 puntos porcentuales frente al
trimestre de menor movimiento (Il trimestre). Es
importante mencionar que la variacion del -52,2%
registrada en el mes de junio es producto de la alta
base comparativa, recordando que las llegadas de este
mercado durante junio de 2015 crecieron en un
+166,1% por Copa América.

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

29,3%

4,6% 4,1%

2008 2009 2015

2010

2011 2012 2013 2014

N | legada de turistas (miles) — ==ll==9% Var

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

52,7%

-2,2%

36,1% 39,6%31,7%

34,9%30,2%30,8%
PT24,3% 17 6%

-52,2%

. % Var ==e==2015 —e=2016

/
119,3

13,3%

2016

33,0%

15,1

E F M A M J J A S (6] N
Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una

ABRIL2017 magnitud real.

2,1%

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

Concordia 23,2
Colchane 0,9

Jama 0,7

Aeropuerto Cerro Moreno 2,0

Y L) Sistema Cristo Redentor 4,7

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
82,9

Cardenal Antonio Samoré 1,1

PérezRosales 0,4

Rio Don Guillermo 0,4

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo

Merino Benitez

69,4%

® Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Concordia

Sistema Cristo Redentor

Resto de Pasos
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ESPANA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso, Llegadas
de Turistas (Miles), Afio 2016.

Concordia 1,2

Hito Cajén 1,8

Sistema Cristo Redentor 2,8

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez 60,7

Cardenal Antonio Samoré 1,6

Doroteal,4

Distribucion segtn los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

77,8%

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
® Sistema Cristo Redentor

Rio Don Guillermo

Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

Jama 0,7 1’4%

Participacion del Mercado sobre el Total
de Llegadas 2016.

Espafia es el pais con mayor participaciéon del mercado
europeo (17,3%), en relacion a las llegadas de turistas por
nacionalidad. Durante el afio 2016, las llegadas retoman el
crecimiento observado, previo al receso del -2,4% del afio
2015. Si bien las cifras se mostraron positivas durante
todo el afio 2016, el lll trimestre registro la variaciéon mas
alta, 2016/2015 con un incremento del +7,2%.

Los pasos fronterizos terrestres registran el 21,1% del
movimiento de este mercado, destacando aquellos que
constituyen la Frontera Argentina con una participacion
del 18,8% y un crecimiento del +10,7% frente a igual

periodo 2015.
/\\+6,3%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

2008

12,6% 13,6%

7,3%

5,7% 6,3%

-8,4%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I Llegada de turistas (miles) === % Var

9,8% 739 87% 83%

o> I m

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

11,3%13,3%
2,0% %% 3,7% l I 4,8% zw

6
-

s % Var =e==2015 =—e==2016
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FRANCIA

Participacion del Mercado sobre el Total

de Llegadas 2016.

Las 77.129 llegadas de turistas de nacionalidad
francesa representan el 1,4% del total de llegadas del
ano 2016 y el 17,2% de las llegadas del Mercado
Europeo, la variacion registrada durante el 2016, es la
primera de la serie que supera los digitos. Los pasos
fronterizos terrestres Hito Cajén de la Region de
Antofagasta y el Sistema Cristo Redentor en la Region
de Valparaiso son los principales puertas de entrada
terrestres de los turistas de este mercado, luego del
Aeropuerto A.M.B. el cual, concentra el 54,3% de
participaciony un incremento 2016/2015 del +10,9%.

/\ +10,2%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

9,4%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

I | legada de turistas (miles) — ==l==% Var

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

17,8%
7 29, 10,4%
2,5%

18,2%15,1%19,5%16,5%
4,1%

TN
;270
m il

. % Var =—@==2015 ==e==2016

10,2%

5,1%
% i V5% g AN -

2016

4,4%

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso, Llegadas de
Turistas (Miles), Afio 2016.

Concordia 1,8
Hito Cajon 5,2

Jama 2,1

¢

Aeropuerto Islade Pascua 4,2

Sistema Cristo Redentor 4,2

Aeropuerto C. Arturo Merino
Benitez41,9

Cardenal Antonio Samoré 2,4

Rio Don Guillermo 2,9
Dorotea 2,6

San Sebastian 3,0

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

54,3%

5,5%

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Hito Cajén

Sistema Cristo Redentor

Resto de Pasos
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ALEMANIA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles). Afio 2016.

Concordia 1,5

Hito Cajon 4,8

Jama 1,4

) Sistema Cristo Redentor 3,4

Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
45,2

Cardenal Antonio Samoré 2,4

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

P 61,1%

® Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Hito Cajon

Rio Don Guillermo

Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad

ilustrativa que no necesariamente representan una

ABRIL2017

magnitud real.

Participacion del Mercado sobre el Total
de Llegadas 2016.

Las llegadas de turistas alemanes se ha mantenido
positiva durante los ultimos 6 afos, finalizando
este periodo con una tasa de variacién media
/ acumulada del +4,9%. Durante el 2016, el

Aeropuerto AMB fue el principal punto de

73 9 entrada (45,2 mil llegadas), seguido de Hito
—_—r

Cajon (4,8 mil turistas) en la Regiéon de

1,3% Antofagasta, ambos puntos mostraron cifras

positivas en referencia al 2015, con una variacion
del +8,0%y +10,9%, respectivamente.

/\ +3,9%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

11,0%

8,1%

3,9%

0,5% 1,2%

-4,5%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I |legada de turistas (miles) === % Var

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

14,4%
8,5% 9,7% 9,3% 5,7% " 6,9%
1,2% . l l B 1,3% 0,1% B 2,0%
-2,6% -4,3%
- o
o o
- o

9,7
9,6

2
[

. % Var
=—@==27015
=g==2016
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VENEZUELA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

Participacion del Mercado sobre el Total

El comportamiento erratico observado en serie dellegadas2016.

histéricas de llegada?!, puede estar alterada por los
movimientos migratorios de este mercado. El
crecimiento promedio para la serie es de +18,7%; sin
embargo si se contrastan las llegadas registradas
durante el 2016 con aquellas del afio 2008, el
incremento es del +234,2%.

Concordia y Sistema Cristo Redentor son los puntos de
acceso terrestres mas destacados del movimiento de
las llegadas de este mercado; sin embargo el
Aeropuerto AMB con 57.284 es el principal punto
acceso al pais.

/\ +54,7%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

54,7%

38,9% 38,4%

30,6%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I [ |legada de turistas (miles) — ==l=9% Var

Llegada de Turistas (Miles), Afio 2016.

107,7%
55,9%

102,2%

75,4%73,4%81,0%81,2% o oo,
41,6% 38,4%
AN\

T ~

-1,2% o
b=

-20,4% n
)

8,2

[ % Var
=0=7015

=0=72016

E F M A M J J A S 0] N D

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

/1,0

1,3%

Concordia7,5 UL AN

Colchane 0,4

/

Aeropuerto Diego
Aracena 0,3

Aeropuerto Cerro
Moreno 0,2

Sistema Cristo Redentor 3,3

Aeropuerto C. Arturo Merino
Benitez57,3

") PinoHachado 0,2

Puesco 0,1

Cardenal Antonio Samoré 0,3

Distribucion segtin los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

80,6%

= Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
u Concordia (Chacalluta)

Sistema Cristo Redentor

Resto de Pasos

(1) La creciente alza se debe analizar considerando que podrian estar vinculadas a
movimientos con fines migratorios. Durante el 2015 el otorgamiento de permisos de
residencia definitiva a nacionales venezolanos crecié un +96,9%.

Fuente: Departamento de Extranjeria. http://www.extranjeria.gob.cl/estadisticas-
migratorias/
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INGLATERRA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,

Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016. de Llegadas 2016.

Concordia 0,6

Hito Cajén 3,6

.. Sistema Cristo Redentor 3,1

Aeropuerto C. Arturo Merino
Benitez32,3

\Y Cardenal Antonio Samoré 1,2

1,7

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

62,5%

6,0%

® Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Hito Cajon

Sistema Cristo Redentor

Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

Participacion del Mercado sobre el Total

Inglaterra concentré sus llegadas durante el |
trimestre del afio (38,3%), periodo durante el
cual las llegadas crecieron en un +32,5% versus
/ el 2015. El incrementd de +10,9% en las llegadas

se visualiza en los 10 principales pasos
fronterizos donde se registran las llegadas de
este mercado, donde el 100% de ellos muestran
incrementos, destacando el Aeropuerto de Punta
Arenas, Dorotea y Rio Don Guillermo con +19,6%,
+19,2%vy +16,3%, respectivamente.

/N +10,9%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

9,0% 10,9%

4,9% 3,6%

-2,6% -2,7%

-10,7% 17 g9

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I | legada de turistas (miles) === % Var

Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.

59,7%
29,7%
11,2% 12,3% g 594 4,0% 14,3% 5,1%
[ " H = R ] e
~ -9,9% -4,3% -8,6% & -6,7%

. % Var
=0=)015
=—=—2016

E F M A M J J A S (0] N D
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AUSTRALIA

10 Principales Pasos Fronterizos de Ingreso,
Llegadas de Turistas (Miles), Afio 2016.

de Llegadas 2016.

Concordia 0,5

Aeropuerto Diego

Hito Cajén 2,2
Aracena 0,9

Jama 0,5

.. Sistema Cristo Redentor 1,4

Aeropuerto C. Arturo Merino
Benitez40,1

Cardenal Antonio Samoré 0,6

Dorotea0,8

Distribucion segun los Principales Pasos Fronterizos,
Ao 2016.

Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

78,7%

m Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez
= Hito Cajon

Rio Don Guillermo

Resto de Pasos

Las representaciones graficas tiene una finalidad
ilustrativa que no necesariamente representan una
magnitud real.

ABRIL2017

Participacién del Mercado sobre el Total Las llegadas de turistas de nacionalidad australiana retoman

las cifras positivas luego del leve descenso observado
durante el 2015. De las 51,0 mil llegadas un 18,3% se
concentran en las fronteras terrestres, donde la Frontera
Argentina tiene una participacién del 16,8%, siendo el paso
fronterizo Hito Cajon el de mayor movimiento durante el
2016; mientras que de la Frontera Norte, con un 1,4% de las
llegadas de este mercado, destaca el paso terrestre

T AN+10.8%

Llegada de Turistas (Miles), Serie 2008 — 2016.

39,3%

10,8%
1,3% J%  3,9% 2

-1,5%

-8,0% -8,7%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
m | |egada de turistas (miles) === % Var
Llegada de Turistas (Miles) Mensual, Afio 2016.
54,0%
28,8%
18,9% 17,9%
I 5,6% 3,7% 6,9% 5,5% 7,3%
. - O s T | s
-3,0% -4,89
N -12,7% 3 8%
n = M
) :- n

4,8

0.
<

I % Var
—g=—7015
=—0—2016
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. Subsecretaria
ﬁ; g:i():lﬁlrlgo de Turismo

www.gob.cl Gobierno de Chile Gobierno de Chile

aE e LU T ARBYHE

-

ENCUESTA DE SATISFACCION DE PUBLICACIONES

Para el Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) es muy importante conocer su opinion. Por este motivo,
le solicitamos responder una breve encuesta de satisfaccion, la que servird como insumo para mejorar
continuamente los productos publicados.

Para responder la encuesta haga click agui
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http://encuesta.sernatur.cl/Formularios/index.php/989524/lang-es-CL
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