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1 | Viajes

3 | Distribución porcentual del total de viajes según mes 2016

TOTAL VIAJES VIAJES CORTOS
VIAJES CON 

PERNOCTACIÓN EXCURSIÓN

15.913.020 6.109.336 2.959.734 9.069.071 Viajes

Hogares
Viajeros
CON O SIN 
PERNOCTACIÓN

73,0 % 43,1% 18,2% 57,1% 

Personas
Viajeras
CON O SIN 
PERNOCTACIÓN

57,0% 33,7% 13,5% 44,6% 

VIAJES LARGOS

6.843.949 

24,7% 

18,8% 

Realizan al menos uno de este tipo de viajes, no excluyente con resto de tipos de viajes
Notas: 
- EXCLUYE POBLACIÓN RURAL 
- HOGARES CORRESPONDE A ESTIMACIÓN PROPIA, A JUNIO 2016 
- Población urbana estimada 15.662.668 / Hogares urbanos estimados 4.829.500

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

Tipo de 
Alojamiento

49,6

12,9

12,8

6,8

17,9

Vivienda de familiares o amigos
Vivienda arrendada
Cabaña arrendada
Camping
Otros

47,5

16,7

13,5

6,0

16,4

Vivienda de familiares o amigos
Camping
Cabaña arrendada
Vivienda arrendada
Otros

Destinos más 
visitados 10,6 

6,7 

6,3 

6,2 

5,3 64,9 

Litoral de los Poetas
La Serena y Coquimbo
Araucanía Lacustre
Valparaíso, Viña del Mar y Concón
Litoral Norte
Otros

Medio de 
transporte*

Pernoctación 
promedio
(noches) 11,6 

NOCHES

2,1
NOCHES

Grupo promedio 
de viaje 2,5 2,4

Fuentes de 
información 
que más 
influyeron en 
la toma de 
decisión para 
ir al destino 
principal*

48,3

32,4

26,2

6,2

0,0 20,0 40,0 60,0

45,2

28,5

31,8

2,5

0,0 20,0 40,0 60,0

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

21,1
%

ENE

FEB

28,8
%

MAR

5,4
%

ABR

3,9
%

MAY

2,4
%

JUN

2,5
%

JUL

5,8
%

AGO

3,2
%

SEP

6,2
%

OCT

4,8
%

NOV

5,1
%

DIC

10,9
%

La representación gráfica tiene una finalidad ilustrativa, que no necesariamente representa una magnitud real

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOS

Gasto
promedio
diario 22.348 

PESOS CHILENOS

34.395 

Los datos presentados en la presente infografía son resultado del Estudio de Turismo Interno 2016 encargado por la 
División de Estudios y Territorio de la Subsecretaría de Turismo. Datos procesados por la División de Estudios y 
Territorio de la Subsecretaría de Turismo y el Departamento de Estadísticas de SERNATUR.  
Fecha de Publicación: Diciembre de 2017.

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

TOTAL VIAJES CON PERNOCTACIÓN
(largos y cortos)

49,0

13,0

10,8

9,8

17,4

Vivienda de familiares o amigos

Cabaña arrendada

Vivienda arrendada

Camping

Otros

10,0 
6,3 

5,5 

5,3 

4,6 
68,2 

Litoral de los Poetas
Valparaíso, Viña del Mar y Concón
La Serena y Coquimbo
Araucanía Lacustre
Litoral Norte
Otros

56,7

29,7

9,2

5,1

Auto propio

Bus Interurbano

Auto de
familiares/amigos

Avión

0 20 40 60 80

8,9
NOCHES

2,5

47,3

31,2

27,9

5,1

0,0 20,0 40,0 60,0

Recomendación de familiares o
amigos

Experiencias de viajes
anteriores

No recurrí a ninguna fuente de
información

Internet (motores de
búsqueda)

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

TOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

26.518 $

• Viajes:  corresponde al total de viajes-personas del período
• Hogares viajeros: total de hogares que realizan al menos 1 viaje en el 

periodo por motivos turísticos, dentro del territorio nacional
• Personas viajeras: residentes en Chile que realizan al menos 1 viaje en el 

período por motivos turísticos, dentro del territorio nacional

* Respuestas múltiples

* Respuestas múltiples

8,9
6,4

4,4
3,2
3,2

73,9

Litoral de los Poetas
Valparaíso, Viña del Mar y Concón
Costa Maule
Pichilemu
Araucanía Lacustre
Otros

54,6

29,3

13,7

1,3

Auto propio

Bus interurbano

Auto de
familiares/amigos

Otro
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57,6

29,8

7,1

7,0

Auto propio

Bus Interurbano

Auto de
familiares/amigos

Avión

0 20 40 60 80

PESOS CHILENOS PESOS CHILENOS

$ $

Motivo de Viaje

VIAJES CORTOSVIAJES LARGOSTOTAL VIAJES C/PERNOCTACIÓN  (largos y cortos)

ANTECEDENTES ESTUDIO:
Tipo de estudio: Cuantitativo
Operación estadística: Panel de hogares, en dos rondas de levantamiento.
Periodos de levantamiento: Primera ronda correspondiente a la Temporada Alta (del 16 de diciembre 2016 al 31 de marzo 2016), y 
Segunda ronda, correspondiente a la Temporada Baja-Intermedia (del 1 de abril 2016 al 15 de diciembre 2016, lo que incluye las 
Temporadas Bajas, de Invierno y de Fin de Año).
Muestra objetivo: 12.670 hogares para cada ronda.
Error muestral teórico: 1,4% anual, 2,1% temporada alta y 2,5% temporada baja-intermedia.
Tipo de muestra: Probabilística, estratificada geográficamente, multietápica, de conglomerados, con selección sistemática de las 
unidades de primera y segunda etapa, y aleatoria simple, en la última etapa.
Estratificación: Se hizo en función de tres variables; en primer lugar, la variable Región, en segundo lugar, la variable Tipo de comuna, 
que clasifica la población en dos grupos según residiera en la Ciudad Capital (conurbación de comunas a que pertenece la capital
regional) o en el Resto de Ciudades (comunas de cada región), y una tercera variable de tipo socioeconómica, que clasifica cada 
comuna en tres categorías: Alto, Medio y Bajo, de acuerdo al nivel socioeconómico predominante de su población.
Técnica de recolección de datos: Entrevista personal con dispositivo electrónico.
Tasa de atrición: 0,22

DEFINICIONES:
Viajes largos: 4 o más noches de 
pernoctación
Viajes cortos: 1 a 3 noches de pernoctación
Excursión: viajes por el día, sin pernoctación

65,6

29,5

5,0

Vacaciones/Descanso

Visita a familiares/amigos

Otros

75,4

22,2
2,3

Vacaciones/Descanso

Visita a familiares/amigos

Otros

72,4

24,5

3,2

Vacaciones/Descanso

Visita a familiares/amigos

Otros

Viajes con pernoctación


