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Seccion 1:
Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais

NOTA: Debido a cambios en las politicas de entrega de informacién de la fuente, las cifras Transbank
seran presentadas en forma trimestral a partir de octubre de 2019, edicién en la cual corresponde
publicar cifras del trimestre jul-ago-sep de 2019.




N° de Turistas

Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais

Enero 2014 - Julio 2019

1.400.000
+6,6%
||
1.200.000 I B L |
-7,09 _
1349 0% 8.2%
-20,8%
-30,0% o

1.000.000 -36,1%

800.000

600.000

400.000 L

200.000

0
ene feb mar abr may jun jul ago

= Var 12 meses (%) ——2014 ——2015 ——2016 ——2017

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjerfa y Policia Internacional.
Elaboracion: Divisién de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.
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Variacion Julio 2019/ Julio 2018.

Julio 2019 tuvo 33.769 llegadas de
turistas extranjeros menos que en el
mismo periodo de 2018.

-20,2%

Variacion Acum. a Julio 2019/ Acum. a
Julio 2018.

AJulio de 2019 se registran 2.877.087
Llegadas de turistas extranjeros,
730.510 menos que en el mismo
periodo de 2018.




Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais (en miles)
Enero a Julio 2008 - Enero a Julio 2019
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=@=Total general Resto del Mundo Argentina

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional.

Elaboracion: Divisién de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur. _



Llegadas de Turistas Extranjeros:

Por Continente y Variacion % Interanual
Enero a Julio 2019

Europa
288.023 / +8,1%

América del Norte )
191.145 / +10,4% \

América del Sur
2.148.984 / -25,7%

Resto del Mundo Africa
151.907 / -16,0% 2.855 / +11,5%
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1] 0
de Mercado iy 53%
y o
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6,6%

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo.

Asia
58.345 / +3,7%

Oceania
35.828 / +3,9%

Africa

B América del Norte
América del Sur

®m Europa
Asia

B Oceania

W Resto del Mundo

2.877.087

millones

Total de llegadas de turistas
extranjeros a julio de 2019




Llegadas de Turistas Extranjeros y Variacion % Interanual

Enero a Julio 2019
B | Europa +8,1%
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n Suiza 11.790 +2,4%
Otros 74.892 +13,7%

‘o - 0
Ameérica del Sur 2 5,7 )0 Resto del Mundo _9,2%

5 [V)
Argentina 987.960 -44,1% Australia 29.562 +2,7%
I . *: .

— L 288.067 -6,2% China 21.468 +4,7%
& %

Brasil 327.067 +1,1% . . R Corea del Sur 13.868 -9,4%
, I

I I Pert 239.688 +7,9% XX Israel 13.881 +22,9%

mmm  Colombia 76.848 +5,5% e Japén 11.040 +8,4%

)
Otros 229.354 +14,9% Otros 159.116 -15,4%

Resto del mundo: La caida se explica, principalmente, por menor llegadas de turistas provenientes del Caribe, Corea del Sur, Taiwan, entre otros.
Baja de Argentina: La baja se debe, fundamentalmente, al negativo panorama econémico que vive el pais trasandino en términos cambiarios e inflacionarios.
Datos Bolivia y Peri: Cabe sefialar, que se realiza una depuracion a los paises vecinos, descontando el transito vecinal fronterizo por motivos no turisticos.

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros por Region (en miles)

Enero a Julio 2019

Region Metropolitana
Llegadas 1.231.479 -9,7%

Region de Tarapaca

Llegadas 188916 -11,2%

Region de Atacama Region del Nuble
Llegadas 3.622 -56,3% Llegadas =
Region de Arica y Parinacota Region de Coquimbo
Llegadas 352.759  +5,4% Llegadas 21.455 -43,1%
Regién de Antofagasta Region de Valparaiso Region del Maule
Llegadas 90.128  -26,6% Llegadas 381.244 -40,1% Llegadas 12.080 -56,9%
Region de O’Higgins

Llegadas - -

Distribucion de Llegadas

Segun Paso Fronterizo
Enero a Julio 2019

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjeria y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

1. Las regiones de O Higgins y Nuble no tienen pasos fronterizos registrados.

2.NOTA: Debido a cambios en las politicas de entrega de informacién de la fuente, las cifras Transbank seran presentadas en forma trimestral a partir de octubre de 2019, edicién en la cual corresponde publicar cifras del trimestre jul-ago-sep de 2019.

Llegadas

Region de Aysén
Llegadas 61.694 -40,8%

Region de los Rios
Llegadas 8.057 -19,4%

Region de los Lagos
Llegadas 173.958 -36,2%

Region de la Araucania Region de Magallanes

Llegadas 138.274 -41,2% Llegadas 211.762 -11,2%

Region del Biobio

1.659 -42,9%

Aeropuertos
= Frontera Argentina o

Frontera Norte I I
||




Seccion 2:
Indicadores Econémicos de Turismo




Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)
Junio 2019

Llegadas a EAT, total nacional, enero 2018- junio 2019
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Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.
Rezago EMAT: 31 dias (datos de junio publicados por el INE el dia 01 agosto).
Nota: La variacion interanual compara junio 2019 con junio 2018.




Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)
Junio 2019

Arica y Parinacota O-=mmmmmm—
Llegadas 15.048 +2,6
Pernoctaciones 30.214 +#49 000 m=Em—- L J
Tasa Ocup. Hab. (%) 29,6 +0,40 pp. [ +2,1
Pernoctaciones 52.427 -6,3
Tasa Ocup. Hab. (%) 29,8 +0,54 pp.
Antofagasta A L
55.024 -8,7
Pernoctaciones 126.102 -6,3
Tasa Ocup. Hab. (%) 36,2 -295 S Destac6 positivamente la  variacion
[ interanual de Llegadas de pasajeros a EAT en
- ® Ataca s la Regién Metropolitana, comparado con el
b - - mismo periodo del afio anterior.
Llesadas 41.188 45 ernoctaciones 35.476 9,6,
Pernoctaciones 81.731 +2,8 : Tasa Ocup. Hab (%] 261 2,42 pp:
Tasa Ocup. Hab. (% 28,7 023 PP.| @t
Valparaiso
Llegadas 90.111 +80 \
Pernoctaciones 147.375 +4-,22| ________ ’, | Llegadas 310.154 +251
Tasa Ocup. Hab. (%) 20,1 +1,58 pp. § Pernoctaciones 622.554 +7,4
D ma @ |Tasa Ocup. Hab. (%) 60,1 +0,17 pp.
ot Laes e M T S
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ssaces 29 (o e
Pernoctaciones - 40.164 +23,1 ; Llegadas 40.139 +0,3
Lasa Ocup. Hal 'Hab'[/" - 217 453 pp. Pernoctaciones 61.604 -4,6 Crecieron las Pernoctaciones de pasajeros en EAT
_Lle das - mu‘ 105 LTasa Ocup. Hab (%] 29,3 -0.07 pp: en la Regién del Nuble, comparado con el mismo
Pernoctaciones 58.856 15,1 periodo del afio anterior.
Tasa Ocup. Hab. (%) 22,2 -1,76 pp. Llegadas 20547 +9.3
Pernoctaciones 37.295 +10,0
Tasa Ocup. Hab (%) 275 395pp
Llegadas 65.705 +7,5
Pernoctaciones 119.478 +6,7
Tasa Ocup. Hab. (%) 24,6 +2,13 pp.

+21,9
17.710 +5,6
14,6 +1,29 pp.

Aument6 la Tasa de ocupacion en habitaciones en
la Regiéon del Nuble, comparado con el mismo
periodo del afio anterior.

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.
Rezago EMAT: 31 dias (datos de junio publicados por el INE el dia 01 agosto).
Nota: La variacion interanual compara junio 2019 con junio 2018.




Barémetro de Turismo _Julio 2019

Empleo en Actividades de Alojamiento y Servicios de Comidas (miles)

Trimestre Movil

Abril-Mayo-Junio 2019
:
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)

4,50 -4,6%

Region de Tarapaca

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)

8,56 +1,3%

Region de Antofagasta

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)

9,57 -32,3%

Region de Atacama

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)

7,45 +4,9%

Region de Coquimbo Ocupadas a nivel nacional.

) MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%) +1,0% comparado con el mismo periodo de
1934 +0.6%
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%) Y ‘
41,11 +3,7% i
: MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
161,30 +11,6%

Region del Libertador Gral. Bernardo O'Higgins

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%) 16,07 +1,6%
17,04 -5,9%
_
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%) 5,88 -21,2%
19,81 -34,1% o Ocupadas en Actividades de Alojamiento
y Servicio de Comidas a nivel nacional.
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%) 11,66 -27,6%

8,75 -26,2

Region de Los Lagos

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
17,05 -4,2%

Region de Aysén del Gral. Carlos Ibafiez del Campo

MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
4,83 +35,2
Region de Magallanes y Antartica Chilena
MILES DE PERSONAS VARIACION INTERANUAL (%)
4,74 -4,3%
En Servicios de Alojamiento y Serv
Comidas respecto al mismo
periodo del afio 2018

Notas: Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
- Variacién interanual compara trimestre movil AMJ 2019 con trimestre AMJ 2018. AM]J: Abril - Mayo - Junio
- En septiembre de 2018 entr en vigencia la Regién del Nuble, que se incluye en las estadisticas de ocupados Rezago de la ENE: 30 dias (datos del trimestre mévil AM] publicado el dia 31 de julio)

desde el trimestre movil OND 2018.




Indice de Ventas de Servicios (IVS) de Actividades de Alojamiento y

Servicios de Comidas
Junio 2019

Actividades de alojamiento y servicio de comidas

170
160 I
140
7]
2
130
120
110
100
© o 9 T 9 9 2o g @ o o o o o o = 9
4 9 £ © T € 3 @ o o © o8 © ¢ Lt 9 3
c S o < > =5 O > c S o <
558223 LFEEELfg<s
w s O S 0 [
= s &
N =2
2017

N Var. Interanual IVS Alojamiento y Servicio de Comidas

Fuente: indice de Ventas de Servicios (IVS), a precios corrientes. Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2014.

Rezago del IVS: 34 dias (datos de junio publicados por el INE el dia 02 de agosto).

Junio/R
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero

2018

@m=»|\/S Alojamiento y Servicio de Comidas

=
| E
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2019

Mayo/R

+4,1%

Junio/P

20,0%

10,0%

0,0%

-10,0%

-20,0%

-30,0%

-40,0%

-50,0%

Var. interanual

4,1%

Aumento el IVS de Alojamiento y
Servicio de Comidas en junio de
2019, con respecto al mismo mes de
2018.

S WAV

Aumentaron en doce meses las ventas de
las Actividades de Alojamiento para
Estancias Cortas.

+4.,9%

Aumentaron en doce meses las ventas de
los Servicios de Actividades
de Restaurantes.




Indice de Remuneraciones (IR) General y Alojamiento y Servicios de

Comidas

Junio 2019
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Var. Interanual Alojamiento y Servicio de Comida
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Fuente: ndice de Remuneraciones, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2016.

Nota: CIIU4.CL 2012/ Las cifras de enero 2016 a junio 2017 son referenciales, al igual que la variacion a doce meses.

Rezago del IR: 37 dias (datos de junio publicados por el INE el dia 07 de agosto).

Septiembre

Septiembre
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@ |R General

Octubre

Noviembre

Noviembre

Diciembre

Diciembre

Enero

Enero

Febrero

Febrero

Marzo
Abril

2019

Marzo
Abril

2019

@ |R Alojamiento y Servicio de Comidas

Mayo

Mayo

Junio/P

Junio/P

10,0

5,0

Var. interanual (%)

Var. interanual (%)

+4,99

Fue la variacién interanual en el IR
General.

+2,3

Variaciéon acumulada
a junio de 2019 en el IR General.

+6,1%

Variacién en doce meses del IR
de Alojamiento y Servicio
de Comidas.




Indice de Precios al Consumidor (IPC), Productos Relacionados con
Turismo

Julio 2019

IPC general,
(base anual 2018 = 100, referencial)

de julio registré una variacién
mensual de

Aumenté el IPC

+2,2% interanual en julio A
19/18.

Destacaron las alzas de transporte
y salud, y el descenso de
bienesy servicios diversos.

ene-18
feb-18
mar-18
abr-18
may-18
jun-18
jul-18
ago-18
sept-18
oct-18
nov-18
dic-18
ene-19
feb-19
mar-19
abr-19
may-19
jun-19
jul-19

Servicio de transporte en bus interurbano Paquete turistico
(base anual 2018 = 100, referencial) (base anual 2018 = 100, referencial)

126,31
103,42 113,07 100,45

@ Aumento el precio Aument¢ el precio
+9,3A) interanual en julio +25 7% interanual en julio
19/18. 19/18.

La variacién acumulada general en
lo que va del afio es de

ene-18
feb-18
mar-18
abr-18
may-18
jun-18
jul-18

ago-18
sept-18

oct-18
nov-18

dic-18

ene-19
feb-19
mar-19
abr-19
may-19
jun-19
jul-19
ene-18
feb-18
mar-18
abr-18
may-18
jun-18
jul-18
ago-18
sept-18
oct-18
nov-18
dic-18
ene-19
feb-19
mar-19
abr-19
may-19
jun-19
jul-19

Servicio de transporte aéreo Servicio de alojamiento turistico
(base anual 2018 = 100, referencial)

(base anual 2018 = 100, referencial)
107,7

Cayeron en doce meses los precios
de los Servicios de Transporte
Aéreo.

101,41

99,67
88,13

Disminuyé el precio
[+) : i
-18,2 A) interanual en julio

19/18.

Aumenté el precio
+1,7% interanual en julio
19/18.
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Nota: los colores utilizados para las variaciones de precios tienen Fuente: Indice de Precios al Consumidor, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), base anual 2018,
A relaciéon con la mirada del consumidor, es decir, color verde si los
precios bajan y color rojo si los precios suben.

Aumenté en doce meses

el precio del Paquete turistico.

Nota: CIIU4.CL / Las cifras de enero a diciembre 2018 son referenciales, a nivel de producto en consecuencia, a la
nueva base del IPC afio 2018. Al igual que las variaciones a doce meses, solo para efectos de analisis. Mas detalle

Rezab() del IPC: 7 dlas (ddtos de julio puhllLadUs por el INE el dia 08 de dé()%t()]



https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios/ipc?categoria=Base anual 2018=100
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