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Principales estadisticas del impacto del

Covid-19 en la industria turistica de Chile




Nota: Estadistic:
/1: Numero de permisos de vacaciones solicitados al 29 de enero de 2021. Cifra reportada por comisaria virtual.

Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica

de Chile

Contexto internacional

El escenario turistico internacional se ha mantenido fuertemente condicionado por la
movilidad de las personas, la recuperacion de la confianza en los viajes y el progreso
en la vacunaciéon masiva de las poblaciones. A pesar de que la actividad econémica
general se ha ido adaptando al funcionamiento en pandemia, en un sector, donde la
movilidad es la esencia misma del negocio como es el turismo, su recuperacion
depende en mucho mayor magnitud de la relajacién de las medidas de confinamiento
y la apertura o cierre de las fronteras internacionales. En este escenario, segin la
Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT), 2020 registré el peor desempefio en la
historia del turismo, con una caida en las llegadas internacionales del 74%. En
términos monetarios, el desplome de los viajes internacionales representa unas
pérdidas estimadas en 1,3 billones de ddlares de los EE.UU. en ingresos de
exportacion, una cifra que multiplica por mas de once las pérdidas registradas
durante la crisis econémica global de 2009.

Segun la ultima encuesta entre el grupo de expertos de la OMT, la mayor parte de
estos, no prevé un retorno a los niveles prepandémicos antes de 2023. De hecho, el
43% de los encuestados apuntan a 2023, mientras que el 41% cree que no se
recuperaran los niveles de 2019 hasta 2024 o incluso después. Los escenarios
ampliados para 2021-2024 de la OMT indican que el turismo internacional podria
tardar entre dos aflos y medio y cuatro en volver alos niveles de 2019.

(Cuando espera que el turismo internacional vuelva a los niveles
anteriores a la pandemia de 2019?

Sin embargo, a pesar de que muchos paises han vuelto a aplicar cuarentenas, el
sector ha dado algunas sefiales en camino hacia la recuperacién, cémo se puede
apreciar en la evolucién (menos negativa) de los indicadores a nivel global,
extraidos del panel de reactivacién turistica de la OMT, todos expresados como
variacién en relaciéon al mismo periodo del afio anterior sobre: llegadas de
turistas internacionales (-72%), capacidad de asientos en vueltos domésticos (-
37%) e internacionales (-63%); reservaciones de hoteles (-47%) y
“sentimiento de viaje” (24%), que entrega una métrica del sentimiento de los
residentes frente a los viajes.

Indicadores de recuperacion del turismo OMT - Mundo
(Porcentaje de variacion en relacion al mismo periodo del afio anterior)
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o Finalmente, en términos locales, se ha ido avanzando en la misma linea con la
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1% implementacién de los permisos de vacaciones, que hasta la fecha de

ya I .z . ’ o

0% 001 5020 023 024 or later elaboracion de este informe ascendian a 1.429.823/1, entregando positivas
N . . sefales de confianza en los viajes internos por parte de los residentes en Chile.
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo
Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT): https://www.unwto.org/es/news/2020-el-peor-ano-de-la-historia-del-turismo-con-mil-millones-menos-de-llegadas-internacionales ; https://www.unwto.org/unwto-tourism-recovery-tracker

recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el Gltimo dato disponible a la fecha de publicacion de este documento.



https://www.unwto.org/es/news/2020-el-peor-ano-de-la-historia-del-turismo-con-mil-millones-menos-de-llegadas-internacionales
https://www.unwto.org/unwto-tourism-recovery-tracker

Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica

de Chile
Noviembre y Diciembre 2020

Turismo Receptivo

* En el contexto pandémico y como era predecible, el cierre de fronteras - tanto a nivel nacional J_LLLU
como internacional - provoc6 durante diciembre de 2020 una caida interanual en las llegadas de 91 70 /0
)

turistas extranjeros a territorio nacional de -91,7%, acumulando en el afio 2020 una contraccion de

_ 0 Cayeron las llegadas al pais de
75,1%. turistas residentes en el
extranjero en diciembre de

: : L - : : . ] : 2020 respecto a igual mes d
Anivel regional, la situacién no difiere de la tendencia nacional, observandose caidas generalizadas 5019 0

en los distintos pasos fronterizos del pais en términos acumulados entre -48,3% y -79,8%.

* Ladisminucién en las llegadas de turistas extranjeros se encuentra en linea con lo reportado por la M
Junta Aeronautica Civil (JAC) en donde, durante diciembre, se observé una caida en el trafico aéreo
internacional de -77,6%, en relacién al mismo mes del afio anterior, mientras que la variacion
2] - 0,
acumulada del afio 2020 fue de -72,8%. - 77,60/0
« Segun las dltimas cifras publicadas por el INE, de noviembre de 2020, de las llegadas y Cayo = el = traflco  aéreo
pernoctaciones a Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT) es posible observar importantes %8%8 respecto a igual mes de
caidas interanuales en las series histdricas, tanto en las llegadas de turistas(!) totales (incluye :
residentes en Chile y en el extranjero) a EAT, asi como en las pernoctaciones, con disminuciones de
-62,9% y -60,2%, respectivamente.

* Por otra parte, a nivel nacional, la Tasa de Ocupacion en Habitaciones (TOH; INE) registré una caida J_LLLU
de -5,74 pp.® en noviembre respecto a igual mes de 2019. 62 90/
- ) 0

Cayeron en doce meses las
llegadas a EAT de turistas en
noviembre de 2020 respecto a
igual mes de 2019.

Notas: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.

(1) Debido a que la estimacion del porcentaje de establecimientos de alojamiento turistico que cerré de manera total o parcial alcanzé 65,6% a nivel nacional, por el impacto de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, se produjo un aumento en los
coeficientes de variacion de las variables, por lo que se publican los datos a nivel nacional y total regional, sin incluir apertura por clase, residencia y destino turistico. Para mas detalle ver separata técnica “EMAT-Contingencia COVID 19”,
en https://www.ine.cl/estadisticas/economia/comercio-servicios-y-turismo/actividad-del-turismo (apartado de Metodologia 2017).



Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica
de Chile

Noviembre y Diciembre 2020

Turismo Interno

o o o o -60,2%
 Lasllegadas a Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT) de turistas(!), as{ como las
. . . Cayeron en doce meses las
pernoctaciones anotaron en noviembre de 2020 contracciones en doce meses de -62,9%  FLiEEECEESEERERER

. EAT en noviembre de 2020
y '60,2%, respectlvamente. respecto a igual mes de 2019.

* Durante diciembre de 2020 se observo una caida en el trafico aéreo domeéstico de -57,3%
en relacién al mismo mes del afio anterior, mientras que la variacién acumulada del afio
2020 fue de -57,4%.

* Enrelacion con el nimero de vehiculos controlados en las plazas de peajes, segtn el INE, - 57,3 0/0
en diciembre de 2020, se registré una variacion de 2,8% respecto a igual periodo de
., Cayo el trafico aéreo nacional
2019, acumulando hasta ese mes una contraccion de -20,7%. en diciembre de 2020 respecto

aigual mes de 2019.

+2,8%

Variacion en doce meses de las
pasadas por plazas de peajes en
diciembre de 2020 respecto a
igual mes de 2019.

Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el dltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.

(1) Debido a que la estimacién del porcentaje de establecimientos de alojamiento turistico que cerrd de manera total o parcial alcanzé 65,6% a nivel nacional, por el impacto de la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, se produjo un aumento en los coeficientes de variacion de las variables, por lo que se publican los datos a nivel nacional y total regional, sin incluir apertura por clase,

residencia y destino turistico. Para mas detalle ver separata técnica “EMAT-Contingencia COVID 19”, en https://www.ine.cl/estadisticas/economia/comercio-servicios-y-turismo/actividad-del-
turismo (apartado de Metodologia 2017). _



Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica

de Chile
Noviembre y Diciembre 2020

Variables Econdmicas Caracteristicas del Turismo %M

IMACEC J_LLLU

El IMACEC de noviembre 2020 creci6 0,3% en comparacion con igual mes del afio anterior. En - 1 1 OO/

el resultado del mes destacé el crecimiento del comercio, compensado en parte, por la caida ) 0

de los servicios y la produccion de bienes Cay6 en doce (q;es%o?;gfggig
Turistico.

Empleo en las ACT

Segun la nueva metodologia de estimacion del Empleo en las Actividades Caracteristicas del R‘\v\o

Turismo (ACT) a partir de la Encuesta Nacional de Empleo (INE), se desprende que durante el | | | L]

trimestre movil octubre-noviembre-diciembre de 2020, se registr6 un total de 438.103 3 1 3 0 /

Ocupados en las ACT, representando una variacion interanual de -31,3% en relacién con igual - ) 0

trimestre mavil del afio anterior. Disminuyeron los Ocupados en
las ACT para el trimestre
octubre-noviembre-diciembre

Ventas ggriozdoozge 2Bels(g).ecto a igual

Adicionalmente, segin el "Indice de Ventas de Servicios" (INE), las ventas en "Servicios de
Actividades de Alojamiento y Servicios de Comida" present6 una variacion interanual de -23,4%
en diciembre, explicado en gran parte por la caida de -67,7% en las Ventas de "Actividades de | |

Alojamiento para estancias cortas”.
-67,7%

IPC de productos relacionados al Turismo

Cayeron (fn (;iAoce éntases lgs

, . . . . ’ . ventas e ctividades €

En términos de precios (IPC), en diciembre de 2020, se observaron caidas interanuales en los  FPAGENE G EEEEE

. . . , 0 £ oan 0 cortas en diciembre de 2020
precios de los productos Servicio de transporte aéreo (-4,8%); Paquete turistico (-7,5%); respectoa igual mes de 2019.

Servicios de alojamiento turistico (-11,0%); y el Servicio de transporte en bus interurbano
(-0,9%).

Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.




Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica
de Chile

Leyes de Proteccion del Empleo N221.227 y N2 21.247,al 24 de enero de 2021

Al 24 de enero de 2021, se registraron 124.128 solicitudes aprobadas de trabajadores acogidos a las
Leyes de Proteccion del Empleo N2 21.227 y N2 21.247 en las Actividades de alojamiento y de
Servicio de comidas, los que representan un 15,9% del total de las solicitudes aprobadas.

Cuadro. Numero de trabajadores con solicitudes aprobadas segiin actividad econdmica al 24 de enero de | | | | | |
2021.COVID-19, Leyes N2 21.227 y N© 21.247. 1 2 4 1 2 8

Cantidad de trabajadores de
empresas de "Alojamiento y
Servicio de comidas" que se han

Agricultura, ganaderia, silviculturay pesca 1.908 5.970 198 7.686 1,0 32?%1?1%1:0131_1532’7(1;1‘2;02’(‘;?52671‘1

Explotacion de minas y canteras 848 1.721 12 2.383 0,3

Industria manufacturera 34.101 45.640 882 72.345 9,3

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 122 1.114 10 1.216 0,2

Suministro de agua; evacuacion de aguas residuales, gestion de desechos y

descontaminacion 165 864 22 998 0,1

Construccion 119.597 55.102 347 165.613 21,3

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotoresy

motocicletas 92.530 109.742 4.047 182.421 23,4

Transporte y almacenamiento 13.941 32.870 322 40.029 5,1 | |

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 83.597 55.396 2.001 124.128 15,9

Informacion y comunicaciones 5.326 6.485 265 11.008 1,4

Actividades financierasy de seguros 2.972 4.929 335 7.342 0,9 1 5 90/

Actividades inmobiliarias 3.798 4,598 83 7.613 1,0 ) 0

Actividades profesionales, cientificasy técnicas 12.971 21.331 560 31.079 4,0 Participacién de Actividades de

Actividades de servicios administrativos y de apoyo 19.961 32.453 1.173 48.325 6,2 Alojamiento y Comida en el

Administracién publicay defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria 52 39 22 107 0,0 total ag_re_gado de trabajadores
- con solicitudes aprobadas.

Ensefianza 10.997 9.608 473 17.235 2,2

Actividades de atencidn de la salud humanay de asistencia social 4,171 12.991 907 16.689 2,1

Actividades artisticas, de entretenimientoy recreativas 10.850 5.278 100 14.550 1,9

Otras actividades de servicios 10.926 14.482 448 23.141 3,0

Actividades de organizacionesy drganos extraterritoriales 129 40 2 159 0,0

Otras actividades 2.724 3.161 98 5.274 0,7

Total 431.686 423.814 12.307 779.341 100,0

* La Ley de Proteccion al Empleo que se contabilizé en este andlisis corresponde a las causales de Acto de Autoridad, Pacto de suspensién y Padres/Madres Cuidadores.
Fuente: Superintendencia de Pensiones (SP), https://www.spensiones.cl/portal/institucional /594 /w3-article-14348.html



https://www.spensiones.cl/portal/institucional/594/w3-article-14348.html

Seccion 2:
Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais

Nota Técnica: Durante el mes de enero de 2021, amparados en la "Politica de
Revision y Actualizacion de Cifras de Estadisticas de Turismo" vigentel, se revisan
las cifras de llegadas de turistas internacionales del intervalo comprendido entre
abril y octubre de 2020, ambos meses inclusive, actualizando a “cero” las llegadas
de turistas extranjeros en dicho periodo debido al cierre de fronteras que mantuvo
el pais entre el 18 de marzo al 23 de noviembre de 2020, como medida preventiva
araiz de la pandemia.

(1) http://www.subturismo.gob.cl/otros-informes-y-estadisticas-turisticas/



http://www.subturismo.gob.cl/otros-informes-y-estadisticas-turisticas/

Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
Enero 2014 - Diciembre 2020

1.200.000
- — g
-18,6% -63,0% ul
1.000.000 -100,0% -100,0% -100,0% -100,0% -100,0% -100,0% -100,0% -96,6% -91,7% °\£
>
800.000
g
5 Variacién Dic 2020/ Dic 2019.
= Diciembre 2020 tuvo 395.261
§ 600.000 llegadas de turistas extranjeros
< menos que en el mismo periodo de
g 2019.
-
B 400.000
2
- 0
200.000 7 5 ) 1 /O
Variacién Afio 2020/ Ano 2019
0 En el afio 2020, se registraron
1.122.858 Llegadas de turistas
extranjeros; 3.395.104 menos que en
-200.000 el afio 2019.
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic
[ Var 12 meses (%) 2014 2015 2016 ——2017 2018 2019 2020

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais (en miles)

Ano 2008 - Ano 2020

7.000
6.000 |

5.000
4.000 ;

3.000 2.710,0 | |

N° de Llegadas de Turistas Extranjeros

2.000
1.000
0

Ano 2008 ARo02009 Afo2010 Afo2011 AfRo2012 Afo2013 Afo2014 Ano2015 Afo2016 Afo2017 Afo2018 Afo2019 Afo 2020

M Total general Resto del Mundo Argentina

100%
2015 /2016 /2017
80% Burbuja turistica

argentina
60% 21,9% 8
40% 13,3% -
14,3%

20% /.%\ s poye

0,
o 1,8% - =

-20%

Variacion interanual

-40%

N\

-60%
-80%
-100%
Afio 2009 Afo 2010 Afio 2011 Afo 2012 Afo 2013 Afo 2014 Afio 2015 Afo 2016 Afo 2017  Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020

=e&—=Total general Resto del Mundo Argentina

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur. _



Llegadas de Turistas Extranjeros:

Por Continente y Variacion % Interanual
Ano 2020

Europa
139.252 /-73,0%

1.122.858

América del Norte J
84.186 / -73,5% \
Total de llegadas de turistas

extranjeros en el ano 2020

Asia
20252/ -78,6%
América del Sur
786.182 / -76,0%
Resto del Mundo Africa Oceania
76.256 / -69,7% 951 /-82,2% 15.779 / -74,8%
P : A 0 B América del Norte
Participacion de 1.8% ,
1,4% América del Sur
MercadO 6,8% B Europa
70,0% —
Ano 2020 0,1% Asia

® Oceania

H Resto del Mundo

7,5%

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismoy Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros y Variacion % Interanual

Ao 2020

América del Norte -73,5 %

E EEUU 62.077 -72,4%

I*I Canada 13.113 -69,7%

I 4‘-. México 8.996 -82,0%

América del Sur -76,0%

Argentina 416.730 -71,0%

— » ) o

e Bolivia 133.586 71,4%

I I Perii 97.845 -76,2%

& Brasil 77.933 -85,6%

Emm Colombia 32.739 -75,2%
Otros 27.349 -90,3%

Resto del mundo: La caida se explica, principalmente, por menor llegadas de turistas provenientes del Caribe, Asia, entre otros.

Europa -73 ) 0 %
Alemania 24.579 -70,2%
Francia 24.096 -72,3%
Espaiia 18.925 -78,2%
Inglaterra 17.172 -71,0%
Italia 9.830 -78,4%
Suiza 5.955 -71,8%
Otros 38695 -70,9%

Resto del Mundo

Australia
Israel

Corea del Sur

China

Japon

Otros

-72,7%

13.750

8.717

6.150

5.798

4.258

74.565

Baja de Argentina: La baja se debe, fundamentalmente, al negativo panorama econémico que vive el pais trasandino en términos cambiarios e inflacionarios, sumado alos efectos de la Pandemia.
Datos Bolivia y Perti: Cabe sefialar, que se realiza una depuracion a los paises vecinos, descontando el transito vecinal fronterizo por motivos no turisticos.

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.

Elaboracioén: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

-73,4%
-56,8%
-69,2%
-84,0%
-74,5%

-72,3%




Llegadas de Turistas Extranjeros por Region

Ao 2020

Region Metropolitana

Region del Maule
-54,4%

Llegadas 413.986
Region de Tarapaca
Llegadas 84.209 -73,6%
Region de Atacama
Llegadas 2.120 -55,0% Llegadas
Region de Arica y Parinacota Region de Coquimbo
Llegadas 105.601 -79,0% Llegadas 11.381 -50,4%
Region de Antofagasta Region de Valparaiso
Llegadas 40.754 -72,9% Llegadas 173.405 -68,5% Llegadas
Region de O’Higgins
Llegadas = -

Distribucion de Llegadas

Segun Paso Fronterizo
Ano 2020

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional. / Transbank.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

1. Las regiones de O’Higgins y Nuble no presentan pasos fronterizos.

-79,8%

Region del Nuble

7.461

Region de Aysén
32.998

Region de los Rios

- Llegadas 5.402 -48,3% Llegadas

-64,9%

Region de los Lagos

Llegadas 68.429

-73,1%

Region de la Araucania

66.915 -66,3%

Region de Magallanes

108.212

Llegadas

Llegadas -68,6%

Region del Biobio

Llegadas 1.985

+0,5%

Aeropuertos

® Frontera Argentina

Frontera Norte




Seccion 3:
Indicadores Economicos de Turismo




Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)

Noviembre 2020
Llegadas a EAT, total nacional, enero 2019 -noviembre 2020

2.000.000 ol
=== - _ g = - 0,0%
) 1.600.000 i I -20,0%
-,‘: 1.200.000 -40,0%
2 800.000 -60,0%
= -62,9% -80,0%
400.000 100,0%
0 -120,0%
O O 40 O S D O WO <O &
FLE TS TESLSTIFTLTITLTE @ T ¢S F 298461
& ° o°4\ S & ° i\q’&
C) S Q
&
2019 2020

—— Llegadas a EAT

s Var. Interanual

Pernoctaciones en EAT, total nacional, enero 2019 -noviembre 2020

» 4000000 W = = - “n I E = - 0,0%
< -20,0%
(=]

£ 3.000.000 1009,
€ 2.000.000 -60,0%
5 -60,2% -80,0%
8 1.000.000

-100,0%

0 -120,0%
O © 0 A © © &©® X & & & & O 0 0 & © © © < & & K
& & & . & S P RN A CN S ~ Y & e

D > &
& ‘@Qﬂ & & VS & &&@ S & @o‘ & & T &S & 631.214
L
&K S ¥ & g ©
2019 2020

s Var. Interanual Pernoctaciones en EAT

Tasa de ocupacidn en habitaciones (%) en EAT, total nacional, enero 2019 -noviembre 2020

70,0 10,00
c
S 600 |y g === - -y g - - I g 000
8 £ 50,0 10,00
g < -5,74
2 «» 40,0 D
E -20,00
8 § 30,0
2% 200 -30,00
22 100 27,8 40,00
- £ !
0,0 -50,00
< (0 {,‘)0 (Q' %0 {\\0 ) \\0 %@ &Q, ‘Q/ (Q/ ‘0‘6 ‘0 &0 {\)0 &§' ~\0 &0 \\0 (‘.}’0 &Q/ {QA \Q
FFE P EITVETITSS T ¢ T T V&S
%Q»Q Qo [ eQzQ 0;‘@
<
2019 2020

B Var. Interanual —®— Tasa Ocup. Hab.

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.

Rezago EMAT: 31 dias (datos de noviembre publicados por el INE el dia 04 de enero 2021).
Nota: La variacién interanual compara noviembre de 2020 con noviembre de 2019.

pp. Puntos Porcentuales.

Var. internual .
Var. internual

Var. internual (pp.)

Llegadas de pasajerosa EAT a nivel nacional
comparado con el mismo periodo de 2019.

Pernoctaciones de pasajeros en EAT para el total
nacional.
comparado con el mismo periodo del afio
anterior.

Tasa de ocupacion en habitaciones a nivel nacional.

comparado con el mismo periodo del afio
anterior.



Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)

Noviembre 2020
Llegadas 2.881 -77,0% i Llegadas 12.840 -67,4%
Pernoctaciones 4.980 -83,7% O-=msmmms - Pernoctaciones 61.961 -23,4%
Ocup. Hab. (%) 24,1 78 0 ° Ocup. Hab. (%) 66,8 22,15 pp.
=R
| Atacama
Llegadas 27.631 -51,4% 16.706 9,5%
.......... / 2 Llegad: . -9,
Pernoctaciones 63.176 -54,3% ® i s .
) . 0, 7 . .
Ocup. Hab. (%) 36,0 -2,20 pp. ‘ Pernoctaciones 39.035 50% Destac6 negativamente la variacion
: Ocup. Hab. (%) 39,3 14,19 pp. interanual de Llegadas de pasajerosa EAT en
la Regién de Magallanes y La Antartica
Chilena, comparado con el mismo periodo

del afo anterior.

Pernoctaciones 62.557 -19,2% ‘ Llegadas 69.130 -68,8%
Ocup. Hab. (%) 30,6 5,70 pp. ol Pernoctaciones 128.141 -72,2%
*——mmuui Ocup. Hab. (%) 24,1 -25,64 pp.

P o L e
Pernoctaciones 103.173 -38,2% .“-“--‘ 4 Llegadas 10.091 -58,7%
Ocup. Hab. (%) 244 2,37 pp- [ EEEEEEES aATTT ¢ Pernoctaciones 26.113 -32,7%

- SN ° Ocup. Hab. (%) 27,3 9,48 pp.

Destacd positivamente las Pernoctaciones de

Pernoctaciones 30.086 -37,0% R i i Biobio
Ocup. Hab. (%) 26,6 2,67 pp. e Llegadas 15.989 -58,7% pasajerosen EAT en la Regién de Atacama,
Fosn, Pernoctaciones 31.068 -51,6% comparado con el mismo mes del afio anterior.
25,8 -2,73 pp.

Ocup. Hab. (%)

Llegadas 6.949 -64,2%
Ocup. Hab. (%) 223 2,06 pp. Llegadas 4.044 -83,6%
Pernoctaciones 8.300 -82,8%
11,5 -16,96 pp.

Ocup. Hab. (%)

La Araucania
7.409 -80,1%

Llegadas
Pernoctaciones 12.929 -82,6% >
20,0 4,64 Aysen
Ocup. Hab. (% A -4,6% pp.
> ) Llegadas 1.534 -92,9%
Pernoctaciones 4.442 -87,9%
Ocup. Hab. (%) 11,4 -15,64 pp. Destacé positivamentela variacién de la Tasa de
ocupacion en habitaciones en la Regién de
Tarapaca, comparado con el mismo periodo del afio

Llegadas 17.277 -79,7%
Pernoctaciones 39.835 -76,1%
Ocup. a0 B saw anterior.
Llegadas 1.552 -97,0%
Pernoctaciones 3.095 -96,2%
9,5 -32,38 pp.

Ocup. Hab. (%)

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.
Rezago EMAT: 31 dias (datos de noviembre publicados por el INE el dia 04 de enero 2021).
Nota: La variacién interanual compara noviembre de 2020 con noviembre de 2019.

pp. Puntos Porcentuales.



Barémetro de Turismo - Trimestre OND 2020

Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (ACT)*

Trimestre Movil

Octubre-Noviembre-Diciembre 2020
Region de Arica y Parinacota

PERSONAS (MILES) VARIACION INTERANUAL (%

699 | -30,0

Region de Tarapaca

PERSONAS (MILES) VARIACION INTERANUAL (%

13,40 | -23,9

Region de Antofagasta

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

21,67 | -25,2 A nivel nacional.

-11,7% comparado con el mismo
periodo de 2019.

Region de Atacama

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

7,31 | -39,6

Region de Coquimbo

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

20,49 | -17,9

Region de Valparaiso

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

41,28 | -38,1

Region Metropolitana de Santiago

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

203,63 | -28,7

Region de Maule

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

2331 | -19,6

Region de O'Higgins

En Actividades Caracteristicas del
PERSONAS (MILES) VARIACION INTERANUAL (% Turismo a nivel nacional.

Region del Biobio
15,93 | -31,8

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

26,65 | -41,9

Region de La Araucania

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

13,73 -39,0

Regién de Nuble

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

10,36 | - 29,73

Region de Los Lagos

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

16,12 -39,8

Region de Los Rios

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

6'99 '4’7,8

Region de Aysén

En las Actividades Caracteristicas del

Turismo respecto al mismo periodo
del afio 2019

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

4’,53 '2618

Region de Magallanes y La Antartica

PERSONAS (MILES)  VARIACION INTERANUAL (%

5'72 ‘4’2,1

Fuente: Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (INE). Notas:

*Para acceder a la nueva Metodologia, Cuadros estadisticos e Infografia del Empleo en las ACT, dirigirse - Variacion interanual compara trimestre mévil OND 2020 con trimestre OND 2019.
al siguiente link del INE: OND: Octubre-Noviembre-Diciembre.
h

'www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral /empleo-en-las-actividades-caracteristicas- Rezago de la ENE: 30 dias (datos del trimestre m6vil OND publicado el dia 29 de enero de 2021)

del-turismo



https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/empleo-en-las-actividades-caracteristicas-del-turismo

'S

Indice de Ventas de Servicios (IVS) de Actividades de Alojamiento y

Servicios de Comidas
Noviembre 2020*

Actividades de alojamiento y servicio de comidas

-20,5

Vario6 el IVS de Alojamiento y

170 20,0%

150 H N o I I DN TR BN BEE BN . | l H m . I _ - n 0,0% Servicio de Comidas con
I respecto al mismo mes del afio
A0 20,0% _ anterior.
-20,5% s
©
110 -40,0% £
E
97,35 =&
90 -60,0%
70 -80,0%

50 ‘ A - . A - . ' A -100,0% -~ 6 6, 2 O

e o2 Q = 2 & ©& g©° ¢ 9o DN EUNEOR ORI = OO0 o8 ORI OE Ol D =
] ] ) o c 3 ® o9 8 9 o9 ] [} s 9 o c 3 ® o o9 a9 9 ] ) S 9o o c 3 » 9 9 )
c = v = o SR o c S S € c = S < s > s [e] € S IS IS c = S < s > 5 o] £ > =
w el 2 - Qo = w e} E - Qo = w o) 2 - a0 =1 fe)
@ < 8 5§ g o © < 8 58 g o © < 8 5 E
w .S_ (@) s =l w E (@] 8 =) w E o o
g z © 3 = & g 3 Cayeron en doce meses las ventas
z de las Actividades de Alojamiento
2018 2019 2020 para Estancias Cortas.
mm Var. Interanual IVS Actividades de alojamiento y servicio de comidas w===|\/S Actividades de alojamiento y servicio de comidas
-16,2
Disminuyeron en doce meses las
ventas de los Servicios
de Actividades de restaurantes y
de servicio movil de comidas.
Nota:

* Al cierre de esta edicion, el analisis del IVS contempla el mes de noviembre 2020, ya que se requiere de mayor tiempo para el analisis y procesamiento de

lainformacién del mes de diciembre 2020 publicada hoy por el INE.

Fuente: indice de Ventas de Servicios (IVS), a precios corrientes. Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2014.

Rezago del IVS: 30 dias (datos de noviembre publicados por el INE el dia 31 de diciembre de 2020).



Indice de Remuneraciones (IR) General y Alojamiento y Servicios de
Comidas

Noviembre 2020 IR General
130 10,0
125 el 0
E 120 0,0 (_g
% s 122,20_5 0 § Fue la variacion interanual en el
© / % IR General.
£ 110 e -100 =
©
105 150 =
100 -20,0
2 2 8 T 9 .2 8 8 ¢ O 0 OO e O O T A I
2B EREs g2 E i I o LEREs 238
(4 < 9 Qv 9 (4 < 9 L 9 9 L < 0 9 ¢
g =° g 2° -
z
2018 2019 2020 + 3 ) 7
Var. Interanual IR General @R General
Variacion acumulada de 2020
del IR General.
IR Alojamiento y Servicio de Comidas
. 130 10,0
[1]
T 125 37 50 _
8 g
g >3 +0,081
2 15 12357 . & ) pp'
2 2 . .
g 110 -10,0 £ Fue la incidencia a doce meses
E & en puntos porcentuales
€ 105 -15,0 = (pp.) del Alojamiento y Servicio
2 de Comidas sobre el IR General.
E 100 20,0
) o o 8 = 9 .98 9 o o 2 o OO ORON = OO O O =T T
= o 3 8 8§ g €5 2 &5 6 &8 5 & @ ¥ 8 3£ S5 © &5 5 5 5|a @ ¥ 8 35S b & 5 O
P> § 53 <=23-~° S E 2 E E S o s <=3 - S E 2 E E § o s <=3- S £ 2 5
= @ < 3 5 g O @ < @ 5 o O @ < @ 8 ¢
- 8 C 328 = SO S 2 C g
& =° GRS g 3
=
2018 2019 2020
Var. Interanual IR Alojamiento y Servicio de Comidas e |R Alojamiento y Servicio de Comidas

+3,7%

Variacion en doce meses del IR
de Alojamiento y Servicio
de Comidas.

Fuente: indice de Remuneraciones, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afo base 2016.

Nota: CIIU4.CL 2012/ Las cifras de enero 2016 a junio 2017 son referenciales, al igual que la variacién a doce meses.

Rezago del IR: 37 dias (datos de noviembre publicados por el INE el dia 07 de enero de 2021).




Indice de Precios al Consumidor (IPC), Productos Relacionados con

Turismo
Diciembre 2020

IPC general,
(base anual 2018 = 100, referencial)

106,74

Aumentd el IPC en diciembre

0, con respecto al mismo periodo A
+3'0A’ del afio anterior.

S I S S S S

I I I T R S S R R S S SR S
PRI R PRI PP S DR D D DD DD DD D DD PP P DD P g
FEE T FE IS SR P R

Yo

Paquete turistico
(base anual 2018 = 100, referencial)

Servicio de transporte en bus interurbano
(base anual 2018 = 100, referencial)

130,30

110,20

Diciembre 2020 registré ur
mensual de

Destacaron las alzas de vestuario y
calzado y equipamiento y mantenci
del hogar, y la disminucién
de bebidas alcohélicas y tabaco

La variacién acumulada general
del afio fue de

Disminuy¢ el precio en diciembre
4 o, con respecto al mismo periodo
O’QA) del afio anterior.

S IR IR I P S R P I S O S I

Servicio de transporte aéreo

(base anual 2018 = 100, referencial)

%

S
9 % & > & 9 N
& &S F TS S

Disminuy¢ el precio en
_4 8% diciembre conrespecto al
’ mismo periodo del afio
anterior.

S H PSS H S

® ® @ ° o
K B 2 2 2 o W 5
P PSP DD DD D SO PP D

SFES S \“Q\Qrﬁ?eﬁu“(@ya&\é)&/}oé@*@o\‘)@@/&u“@&(/é&\$

Nota: los colores utilizados para las variaciones de precios tienen
v A relaciéon con la mirada del consumidor, es decir, color verde si los
precios bajan y color rojo si los precios suben.

‘3
%

‘3
%o
%

%
Yo
Yo
%
Yo
%
Yo
%o

88,99 lernlnuyo el precio en A
-11,0% diciembre conrespectoal mismo
»J70 N = -
periodo del afio anterior.
89,38
N I I I I R R - I S I R S S SR S
S FEE S NI EF SV EEEFFENEEF S EE S F I ET &

Disminuy® el precio en diciembre
-7' 5%  conrespecto al mismo periodo
del afio anterior.

BSS SIS S S SO0 o

® o O o
FEE ST F I EF IS S LG
Servicio de alojamiento turistico
(base anual 2018 = 100, referencial)

Variacion en doce meses del
precio del Paquete turistico

Variacion en doce meses del precio
del Servicio de alojamiento turistico

Fuente: Indice de Precios al Consumidor, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), base anual 2018.

Nota: CIIU4.CL / Las cifras de enero a diciembre de 2018 son referenciales a nivel de producto, al igual que las
variaciones a doce meses, utilizadas solo para efectos de andlisis. Mas detalle en
https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios /ipc?categoria=Base%20anual%202018=100

Rezago del IPC: 7 dias (datos de diciembre 2020 publicados por el INE el dia 8 de enero de 2021).



https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios/ipc?categoria=Base%20anual%202018=100
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