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Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y
Policía Internacional.
Elaboración: División de Estudios,
Subsecretaría de Turismo.

Variación Mayo 2019/Mayo

2018.

Mayo 2019 tuvo 23.050

turistas extranjeros menos

que en el mismo período de

2018.

-7,0%

Llegadas de Turistas Extranjeros al País
Enero 2014 – Mayo 2019

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Total de llegadas de turistas 
extranjeros a mayo de 2019

2.246.778
millones

América del Norte
151.992 /  +8,2%

América del Sur
1.658.417 / -28,7&

África
2.093 / +11,2%

Europa
239.766 / +6,3%

Asia
47.518 / +2,5%

Oceanía
28.992 / +5,4%

Resto del Mundo
118.000 / -19,8%

0,1%

6,8%

73,8%

10,7%

2,1%

1,3%

5,3%

África

América del Norte

América del Sur

Europa

Asia

Oceanía

Resto del Mundo

Participación 
de Mercado
Enero a Mayo 2019

Llegadas de Turistas Extranjeros: 

Por Continente y Variación % Interanual
Enero a Mayo 2019

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Argentina 820.141

Perú 172.397 

Colombia 56.748

Bolivia 231.060 

Brasil 193.401 

América del Norte    +8,2%

Alemania 40.811 

Francia 41.230 

Inglaterra 30.011 

Italia 19.507 

Europa    +6,3%

Suiza 10.218 

España 34.790 

Resto del Mundo -19,8%

Australia 24.195 

China 17.450 

Corea del Sur 11.868 

Israel 13.360 

Japón 9.178 

América del Sur -28,7%

-47,2%

+10,6%

-0,2%

+5,0%

+4,4%

+21,6%Otros  184.670

+2,5%

+9,9%

+6,9%

+4,7%

-2,8%

+0,9%

+11,4%

+7,5%

+9,7%

+10,2%

+4,0%

+4,4%

-8,6%

+24,5%

+7,2%

Otros                      120.552 -20,0%

EEUU 108.157 

México 20.308

Canadá 23.527 

Llegadas de Turistas Extranjeros y Variación % Interanual
Enero a Mayo 2019

Resto del mundo: La caída se explica, principalmente, por menor llegadas de turistas provenientes del Caribe, Corea del Sur, Taiwán, entre otros.
Baja de Argentina: La baja se debe, fundamentalmente, al negativo panorama económico que vive el país trasandino en términos cambiarios e inflacionarios.
Datos Bolivia y Perú: Cabe señalar, que se realiza una depuración a los países vecinos, descontando el tránsito vecinal fronterizo por motivos no turísticos.

Otros 63.199

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Gasto de Tarjeta de Crédito Extranjera (GTCE): 
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Fuente: Transbank. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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HOTELES

699,7 UF3,0%

SALUD

90,6 UF11,6%

GRANDES 
TIENDAS

113,0 UF-49,0%

RENT A CAR

263,1 UF-2,3%

LÍNEAS ÁEREAS

499,1 UF16,3%

REGALOS Y 
ARTÍCULOS PARA

EL HOGAR

110,9 UF-28,2%

VESTUARIO Y 
CALZADOS

198,4 UF-44,6%

BUSES, TAXIS Y 
TRANSPORTE

44,0 UF3,7%

RESTAURANTES

267,6 UF-4,0%

ACCESORIOS Y 
SERVICIOS 

AUTOMOTRICES

42,6 UF-9,9%

SUPERMERCADOS

700,2 UF223,3%

CASINOS Y 
JUEGOS DE AZAR

9,3 UF-10,0%

OTROS

229,8 UF5,0%

CINES Y 
ESPECTACULOS

12,6 UF8,3%

COMBUSTIBLES

42,4 UF-11,8%

ALIMENTACIÓN Y 
COMIDA RÁPIDA

101,6 UF18,1%

TOTAL 3.424,9 Miles de UF
+8,6%

Gasto de Tarjeta de Crédito Extranjera (GTCE) por Rubros 
(Miles de UF y Variación % interanual)
Mayo 2019

Fuente: Transbank. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Región de Arica y Parinacota

Llegadas 266.000 4,0%

GTCE 68,5 M UF 15,4%

Región de Tarapacá

Llegadas 160.118 17,4%

GTCE 224,4 M UF -59,8%

Región de Antofagasta

Llegadas 71.741 -32,7%

GTCE 625,9 M UF 7,9%

Región de Atacama

Llegadas 3.458 -57,7%

GTCE 56,4 M UF -39,4%

Región de Coquimbo

Llegadas 21.099 -44,0%

GTCE 462,9 M UF -60,9%

Región Metropolitana

Llegadas 879.680 -12,4%

GTCE 14.667,7 M UF -0,7%

Región de O’Higgins

Llegadas - -

GTCE 229,2 M UF 8,1%

Región del Maule

Llegadas 11.748 -58,0%

GTCE 120,0 M UF -41,0%

Región del Ñuble

Llegadas - -

GTCE 36,3 M UF -

Región del Biobío

Llegadas 1.683 -41,6%

GTCE 311,1 M UF -

Región de la Araucanía

Llegadas 118.098 -37,1%

GTCE 530,5 M UF -49,8%

Región de los Ríos

Llegadas 9.140 -5,8%

GTCE 136,9 M UF -29,8%

Región de los Lagos

Llegadas 147.920 -39,0%

GTCE 813,0 M UF -43,2%

Región de Aysén

Llegadas 52.627 -46,1%

GTCE 196,3 M UF -30,4%

Región de Magallanes

Llegadas 176.517 -17,9%

GTCE 1.181,0 M UF -25,5%

Llegadas de Turistas Extranjeros y Gasto de Tarjeta de Crédito Extranjera 
(GTCE) por Región 
Enero a Mayo 2019

40%

41%

19%
Aeropuertos

Frontera Argentina

Frontera Norte

Distribución de Llegadas 
Según Paso Fronterizo
Enero a Mayo 2019

Región de Valparaíso

Llegadas 326.949 -44,0%

GTCE 1.797,5 M UF -35,7%

1. Las regiones de O´Higgins y Ñuble no presenta pasos fronterizos.
2. Las regiones de Ñuble y Biobío no presentan variación interanual para GTCE debido a que en septiembre de 2018 entra en vigencia la creación de la Región del Ñuble lo que no permite la comparabilidad de la Región del Biobío.

Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía InternacionalTransbank. 
Elaboración: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo.
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Sección 2: 
Indicadores Económicos de Turismo 
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Región de Arica y Parinacota

MILES DE PERSONAS

4,19
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

+0,7%
Región de Tarapacá

MILES DE PERSONAS

7,71
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-10,2%

Región de Antofagasta

MILES DE PERSONAS

9,72
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

+2,0%

Región de Atacama

MILES DE PERSONAS

7,15
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

+4,1%

Región de Coquimbo

MILES DE PERSONAS

21,20
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

+14,3%
Región de Valparaíso

MILES DE PERSONAS

40,93
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

+2,1% Región Metropolitana

MILES DE PERSONAS

149,93
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-1,0%

Región del Libertador Gral. Bernardo O'Higgins

MILES DE PERSONAS

16,48
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-2,8%
Región del Maule

MILES DE PERSONAS

18,05
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-10,0%

Región del Biobío

MILES DE PERSONAS

24,06
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-37,6%

Región del Ñuble

MILES DE PERSONAS

8,23
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-

Región de La Araucanía

MILES DE PERSONAS

13,54
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-30,9%
Región de Los Ríos

MILES DE PERSONAS

9,78
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-24,1
Región de Los Lagos

MILES DE PERSONAS

14,28
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-10,8%

Región de Aysén del Gral. Carlos Ibáñez del Campo

MILES DE PERSONAS

4,52
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

-17,8

Región de Magallanes y Antártica Chilena

MILES DE PERSONAS

4,82
VARIACIÓN INTERANUAL (%)

7,5%

Nota: Variación interanual compara trimestre móvil FMA 2019 con trimestre FMA 2018.

Nota: En septiembre de 2018 entró en vigencia la Región del Ñuble, que se incluye en las estadísticas de 

ocupados desde el trimestre móvil OND 2018.

Ocupadas a nivel nacional. 
+1,4% comparado con el mismo período de 

2018.

8.495,63
Miles de personas

Ocupadas en Actividades de Alojamiento
y Servicio de Comidas a nivel nacional.

354,58
Miles de personas

-4,6% 
disminuyó el 
empleo en el 

trimestre móvil
FMA 2019 

En Servicios de Alojamiento y Servicios de 
Comidas respecto al mismo 

período del año 2018

Empleo en Actividades de Alojamiento y Servicios de Comidas (miles)
Trimestre Móvil Febrero – Marzo - Abril 2019

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo,  Instituto Nacional de Estadísticas (INE).

FMA: Febrero – Marzo – Abril 

Rezago de la ENE: 30 días (datos del trimestre móvil FMA publicado el día 31 de mayo)
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Índice de Ventas de Servicios (IVS) de Actividades de Alojamiento y 
Servicios de Comidas

Fuente: Índice de Ventas de Servicios (IVS), a precios corrientes. Instituto Nacional de Estadísticas (INE), año base 2014.

Rezago del IVS: 34 días (datos de abril publicados por el INE el día 03 de junio).

Aumentó el IVS de Alojamiento y 
Servicio de Comidas en abril de 

2019, con respecto al mismo mes de 
2018.

+4,0%

Disminuyeron en doce meses las ventas 
de las Actividades de Alojamiento para 

Estancias Cortas.

-5,5%

+3,6%
Aumentaron en doce meses las ventas de 

los Servicios de Restaurantes.

126,9

+4,0%
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+5,3%
Aumentó en doce meses el IR

de Alojamiento y 
Servicios de Comidas.

Nota: CIIU4.CL 2012/ Las cifras de enero 2016 a junio 2017 son referenciales, al igual que la variación a doce meses.

Rezago del IR: 37 días (datos de marzo publicados por el INE el día 07 de mayo).

114,9

+5,3%
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114,7

+4,7%
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Fue la variación interanual en el IR 
General. 

+4,7%

Índice de Remuneraciones (IR) General y Alojamiento y Servicios de 
Comidas
Marzo 2019

Variación acumulada
a marzo de 2019 en el IR General. 

+1,8%

Incidencia mensual en puntos 
porcentuales (pp.) en el IR General.

+0,05pp.

Fuente: Índice de Remuneraciones, Instituto Nacional de Estadísticas (INE), año base 2016.
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Fuente: Índice de Precios al Consumidor, Instituto Nacional de Estadísticas (INE), base anual 2018.

Nota: CIIU4.CL / Las cifras de enero a diciembre 2018 son referenciales, a nivel de producto, en consecuencia a la 
nueva base del IPC año 2018. Al igual que las variaciones a doce meses, solo para efectos de análisis. Más detalle 
en https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios/ipc?categoria=Base%20anual%202018=100
Rezago del IPC: 7 días (datos de mayo publicados por el INE el día 07 de junio).
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IPC
de mayo registró una variación 
mensual de

+0,6%

Destacaron las alzas de vivienda y 
servicios básicos y de recreación y 
cultura, y el descenso de vestuario 
y calzado. 

La variación acumulada general en 
lo que va del año es de 

+1,5%

Índice de Precios al Consumidor (IPC), Productos Relacionados con 
Turismo
Mayo 2019

Cayeron en doce meses los precios 
de los Servicios de Transporte 
Aéreo.

-15,3%

Aumentó en doce meses
el precio del Alojamiento.

+1,1%

+23,2%
Aumentó el precio 
interanual en mayo 
19/18.

+1,1%
Aumentó el precio 
interanual en mayo 
19/18.

+6,2%
Aumentó el precio 
interanual en mayo 
19/18.

+2,3%
Aumentó el IPC 
interanual en mayo 
19/18.

-15,3%
Disminuyó el precio 
interanual en mayo 
19/18.

Nota: los colores utilizados para las variaciones de precios tienen 
relación con la mirada del consumidor, es decir, color verde si los 
precios bajan y color rojo si los precios suben.

https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios/ipc?categoria=Base anual 2018=100
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