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ANT.: Solicitud de Zona de Interés Turistico, ZOIT

Comuna de Castro.

MAT.: Pronunciamiento
o oapamy 30
PUERTO MONTT, i MAR. 201 5
A : SRTA. CARMEN GLORIA MUNOZ, SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE ECONOMIA, REGION DE LOS

LAGOS
DE: SRTA. CLAUDIA DIAZ GALLARDO, DIRECTORA REGIONAL DE TURISMO, DE LOS LAGOS

Junto con saludarle, hago envio a usted del pronunciamiento de la Direccion Regional de Turismo (SERNATUR),
con respecto a la postulacion a Zona de Interés Turistico (ZOIT) “Comuna de Castro” presentada por la Parte
Interesada: “Asociacion Fomentando el Turismo en Castro”, en la Provincia de Chiloé, como lo establece el Art
N° 9 del Decreto N° 172 que fija el procedimiento de Zonas de Interés Turistico (ZOIT), este organismo del
Estado se pronuncia al respecto mediante el siguiente informe, y con el objeto de dar respuesta en el marco
de la solicitud de postulacién Zona de Interés Turistico (ZOIT) “Comuna de Castro” presentada por la Parte
Interesada: “Asociacion Fomentando el Turismo en Castro”, como lo establece el Art N° 9 del Decreto N° 172
que fija el procedimiento de Zonas de Interés Turistico (ZOIT), este organismo del Estado se pronuncia
favorable al respecto mediante el siguiente informe, con observaciones que deben ser consideradas como

mejora.
INFORME POSTULACION ZOIT

De acuerdo al formulario de solicitud presentado por el interesado, “Asociacion Gremial Fomentando el
Turismo de Castro” y las organizaciones que respaldan la postulacién se declaran coherentes, con la Estrategia
Nacional de Turismo, que incorpora practicas sustentables en laindustria del turismo con foco en la proteccion
del medio ambiente, el patrimonio cultural y la participacion de la comunidad con el objetivo de mantener y
realzar los atractivos turisticos de forma responsable; aumentar los incentivos al emprendimiento para
fomentar la inversion en el sector, el desarrollo de nuevos productos en el destino; asegurar un servicio
turistico de calidad con énfasis en la capacitacion del capital humano y garantizar la infraestructura publica
necesaria; optimizar la coordinacion publico privada para asegurar el desarrollo armoénico del turismo en el

territorio definido e impulso de politicas publicas que mejoren las condiciones para la actividad.

Por su parte, el Plan de Accidn 2014 — 2018 definido para el Desarrollo Turistico Sustentable de [a Regién de
Los Lagos, se sustenta en los pilares que establece la Estrategia Nacional de Turismo, aprobada por el Consejo
de Ministros, estas se presentan en las medidas que contiene este Plan de Accién: en promocién; desarrollo
de productos y actividades turisticas; puesta en valor — infraestructura publica habilitante; calidad y capital

humano, ejes que van apareciendo en la propuesta de ZOIT para la comuna de Castro, en la provincia de

Chiloé.
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Este Plan Regidn de Los Lagos define y prioriza siete destinos situados en las cuatro provincias que la integran:

1) Mapu Lahual — Costa de Osorno

2) Osorno — Puyehue

3) Lago Llanquihue y Todos Los Santos
4) Puerto Montt

5) Chiloé

6) Carretera Austral Tramo Norte

7) Carretera Austral Tramo Sur
FICHA SOLICITUD DE POSTULACION ZOIT para la Comuna de Castro, Provincia de Chiloé

Ubicacion Geografica y delimitacion:

Se aprecia una clara definicion fisiografica de limites presentados dentro de la zona turfstica, que la identifica
y define con sus 6 dreas turisticas que son de menor tamario, todas situadas dentro de la comuna de Castro;
la que supone también una participacion de [a comunidad y cada localidad involucrada en el recogimiento de

observaciones para esta delimitacion.

En los mapas anexos presentados se deberan seguir completando las capas SIG con el objeto de reflejar en
ellos lamayor cantidad de informacién presentada: ubicacidn de atractivos naturales y culturales, prestadores

de servicios registrados en Sernatur, rutas y circuitos turisticos, atractivos turisticos jerarquizados.

Propuesta de Desarrollo Turistico

Se debera continuar el proceso participativo, requiriendo los aportes de los actores sociales implicados, a
objeto de modelar de forma consensuada el Plan Sectorial Establecido, también deberan formar parte los
instrumentos e iniciativas de organismos Publicos, como el Nodo de la Corfo: de gastronomia, de accesibilidad,

de Sercotec en Fortalecimiento de Gremios Turisticos .
Las areas que la integran se ubican en la Comuna de Castro, provincia de Chiloé, son:

1. Area Ciudad Patrimonial
Area Nercén

Area Humedal de Putemun
Area de Laguna Pastahué

Area Peninsula de Rilan
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Area Islas Quehui y Chelin

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

'CLAUDIA DIiAZ GALLARDO
DIRECTORA REGIONAL DE TURISMO
REGION DE LOS LAGOS
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