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ORD. : N° /

ANT. : Ordinario Nro. 011 de fecha 24/02/2016

MAT. : Consulta regional sobre la Solicitud de
postulacion a Zona de Interés Turistico Futaleufa.

PUERTO MONTT, 04 MAR 2016

A : CARMEN GLORIA MUNOZ TORRES
SEREMI DE ECONOMIA, REGION DE LOS LAGOS

DE : DIRECTOR REGIONAL DE INDAP
INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Junto con saludarla, por medio del presente envio a usted antecedentes sobre los
programas y proyectos relevantes en el ambito turistico que se han desarrollado y aquellos que se
encuentran por iniciar en el afic 2016, en la zona que se encuentra postulada para la declaraciéon
de Zona de Interés Turistico (ZOIT), gestionados por INDAP Los Lagos y en particular, por el
Programa de Turismo Rural.

1.- Programa de Desarrollo de Inversiones PDI 2014 — 2015.

Entre los afios 2014 y 2015, se han financiado veintiséis proyectos de turismo rural en la comuna
de Futaleufu dirigida a usuarios de INDAP para el mejoramiento de la calidad de los servicios
turisticos.

El detalle de las inversiones financiadas es el siguiente:

Total
Incentivo
Nombre Inversion PDI.
2014 | 10089664-8 | SERGIO OMAR GALLARDO SOTO Sistema de Drenaje 3.986.074
FABIOLA ANDREA VARGAS
2014 | 13526452-0 | APABLAZA Bafio fijo (Con alcantarillado) 1.300.000
MAHENNY ISMAYDA VIVEROS
2014 | 15292200-0 | TORO Cabalgatas - Pesebreras 2.400.000
2014 | 16900126-k JOSE GONZALOQO VIDAL SEGUEL Sistema de Drenaje 4.549.833
2014 | 4270465-2 JOSE RICARDO RODRIGUEZ Sistema de Riego 5.528.475
2014 | 6735424-9 IRMA GALLARDO AGURTO Bafio fijo (Con alcantarillado) 1.300.000
2014 | 7860578-2 AUDOLIA SANZANA TORRES Ampliacidn y equipamiento cocina 2.400.000
Mejoramiento habitacidn para
2014 | 8258936-8 MARGARITA E. CORTEZ VIDAL hospedaje 2.400.000
2014 | 8258936-8 MARGARITA E. CORTEZ VIDAL Sistema de Drenaje 3.674.603
2014 | 8363205-4 IRMA INES RETAMAL HVALIBOTA | Bafio fijo (Con alcantarillado) 2.395.859




HERIBERTO ANTONIO VALLEJOS
2014 | 8532049-1 CHACANO Sistema de Riego 3.767.973
2014 | 9379902-K NILVIA ANDRADE LEAL Bafio fijo (Con alcantarillado) 2.400.000
2015 | 10276648-2 | JOVA ELENA CASTILLO CASTILLO Equipamiento Sistema de Riego 500.000
JUAN MANUEL. SALAZAR
2015 | 10959058-4 | CALDERON Proyecto Riego Intrapredial 5.916.711
2015|12152191-1 | CLAUDIA OLAYA VALLEJOS ZAPATA | Ampliacién y equipamiento cocina 2.025.000
NOLBERTO LIVIO. MANQUILEF
2015 |13526429-6 | VEGA Proyecto Riego Intrapredial 4.350.190
Mejoramiento habitacidn para
2015 | 4773176-3 MANUEL MORALES ESPINOZA hospedaje 2.668.425
EMERITA DEL C FLORES
2015 | 4773319-7 TRONCOSO Equipamiento Sistema de Riego 500.000
2015 | 7860578-2 AUDOLIA SANZANA TORRES Bafio fijo (Con alcantarillado) 2.600.000
Mejoramiento habitacién para
2015 | 8258936-8 MARGARITA E. CORTEZ VIDAL hospedaje 2.600.000
Mejoramiento habitacion para
2015 | 8363205-4 IRMA INES RETAMAL HVALIBOTA | hospedaje 2.710.856
Mejoramiento habitacion para
2015 | 8426857-7 ELISEO RUPERTO LEAL CORTES hospedaje 1.754.775
FELIX DEMETRIO ESPINOZA
2015 | 9228040-3 GALLARDO Proyecto Riego Intrapredial 7.278.658
Mejoramiento habitacién para
2015 | 9379902-K NILVIA ANDRADE LEAL hospedaje 1.688.236
Mejoramiento habitacidn para
2015 | 9426201-1 JUANA MALVINA CORTEZ VIDAL hospedaje 2.149.800
WASHINTONG E. ARANEDA Mejoramiento habitacién para
2015 | 9886795-3 POLETTO hospedaje 2.710.125

2.- Programa de Inversiones IFP para usuarios del Programa de Desarrollo Local — PRODESAL,
afio 2015.

Total
Incentivo

Inversion | PDI.

2015 | 10504958-7 | TIRSA EGLA TORO MONTECINO Cabalgatas - Aperos 1.100.000

3.- Programa Asistencia Técnica en Turismo Rural para pequefios agricultores Convenio INDAP
GORE, territorio Patagonia Verde (Cochamd, Hualaihué, Chaitén, Palena y Futaleuft), periodo de
ejecucion 2016 — 2019.

Este programa se iniciara en el afio 2016, posterior a la tramitacion administrativa del convenio.

El objetivo de este programa de asesoria técnica en Turismo Rural, es lograr la incorporacion de
los prestadores de servicios actuales — usuarios de INDAP, como prestadores de servicios
formales y reconocidos por el mercado, con mejores estandares de calidad de los servicios
turisticos, seguridad y sustentabilidad de los servicios turisticos y con competencias para
administrar sus negocios, en acciones como:

- Formalizar a los emprendimientos de turismo rural bajo asesoria técnica, esto es,
acompanar en el proceso de Iniciacién de actividades, regularizacién de construcciones,
resoluciones sanitarias, patente comercial, registro Sernatur.

- Disminuir brechas de calidad de los servicios mediante la incorporacién de las normas de
construcciéon en el proceso de regularizacién de las construcciones y los aspectos
relacionados con infraestructura y equipamiento establecido en la Norma de Hospedajes
Rurales y otras Normas aplicables a Ios servicios asesorados.

- (Ciclo de capacitaciones en &ambitos como administracion, marketing, habilidades
emprendedoras, efc.



- Difusion, promocién, marketing y comercializacion de manera conjunta de los prestadores
de servicios asesorados a través de un producto turistico definido y de interés para el
mercado, y con ello mejorar la rentabilidad de los negocios turisticos.

- Promover la asociatividad entre el grupo asesorado.

- Desarrollo y promocion mediante TICS (web, twitter, facebook, etc).

- Incorporar aspectos de sustentabilidad turistica y sellos en los establecimientos
participantes, como la incorporacion de energias renovables.

3.- Fortalecimiento y Competitividad de la Artesania para el territorio Patagonia Verde, Convenio
INDAP — GORE, plazo de ejecucion 2016-2019.

El objetivo de este programa es el desarrollo de una Asesoria Especializada en disefio y
mejoramiento de técnicas productivas artesanales para pequefios agricultores del territorio
Patagonia Verde, que aborde todas las brechas identificadas para el desarrollo del rubro en el
territorio.

El programa se orientara a usuarios de INDAP, que desarrollen un oficio artesanal o aquellos que
cuenten con conocimientos basicos, ya sea, de transmision familiar o formacion técnica, dispuestos
a mejorar la calidad de sus productos artesanales.

Abordara las siguientes areas:

- Asesoria en disefio para 40 artesanos, mediante la implementacion de una asesoria y
capacitacién especializada para dotar a los usuarios de los conocimientos técnicos y
practicos indispensables para mejorar la calidad de sus productos artesanales.

- Cofinanciar con inversiones que permitan superar brechas de produccion, calidad,
promocién y comercializacién de acuerdo con el diagnoéstico realizado en la etapa de
Asesoria en Disefio.

- Apoyar la promocion y marketing para la comercializacion y posicionamiento en diversos
mercados de los emprendimientos en artesania.

- Apertura de nuevos canales de comercializacion.

- Apoyar la participacion en ferias locales, regionales y nacionales.

- Estudio y rescate de técnicas y artesanos de oficios tradicionales del territorio.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

\ ENRIQUE SANTIS OYARZUN
DIRECTOR REGIONAL INDAP LOS LAGOS

DIRECCION REGIONAL LOS LAGOS
DEPARTAMENTO DE FOMENTO
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