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INTRODUCCION.

El Plan de Accidon es un requerimiento para ser declarado Zona de Interés Turistico (ZOIT), tal como lo
establece el Reglamento que fija el procedimiento ZOIT (Decreto N° 30 del aifo 2016). Este Plan de
Accidn, es un instrumento de gestion elaborado de forma participativa por todos los actores relevantes
del territorio, entre los que estan el Servicio Nacional de Turismo (Sernatur), el o los Municipios que
forman parte de la postulacién, los gremios turisticos, servicios publicos o cualquier persona natural o
juridica. Este instrumento busca ser la carta de navegacién que permita ir avanzando de forma
coordinada el tipo de desarrollo turistico por medio de la definicidn y ejecucion de una vision, objetivos
y actividades (lineas de accidon), que permitan acortar o cerrar las brechas identificadas en el territorio.
Estas brechas se enmarcan en 6 componentes principales, entre los que estan: Calidad y capital
humano; Promocidn; Infraestructura; Gestion de destinos, entre otros. De este modo se busca alcanzar
la visién de desarrollo turistico acordada entre los actores relevantes de un territorio y ejecutada por
una Mesa Publico Privada, con el fin de ordenar y coordinar el desarrollo de cada una de estas

actividades las que posteriormente seran evaluadas anualmente.
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RESUMEN EJECUTIVO

El destino Chiloé estd integrado por 10 comunas que componen la Provincia, y en cuyos territorios se encuentran atractivos

turisticos de renombre nacional e internacional como: Iglesias Patrimonio de la Humanidad; zonas de palafitos de Gamboa y de
Pedro Montt, parte de la arquitectura tipica; gastronomia tradicional como: la cazuela chilota, el chapalele, curanto, pulmay y
milcao, entre otros; artesania, paisajes costeros, pueblos pintorescos, musica, poesia, celebraciones religiosas, mitos y leyendas;
cosmovision de las comunidades indigenas de Chiloé, zonas declaradas Patrimonio Agricola Mundial, zonas tipicas, Parque Nacional
Chiloé, Ruta de los Humedales (presentes en sus 10 comunas). Sin lugar a duda, en este territorio turistico se resguarda la identidad,
el patrimonio y la cultura.

El rol de la oferta turistica es clave al momento de brindar acogida y satisfaccion de la demanda. En la Provincia de Chiloé, se
dispone de 347 establecimientos de alojamiento turistico con una capacidad de 4.731 camas, 33 Agencias de Viajes y Tour
Operadores, 143 establecimientos de alimentacion, 24 guias de turismo, 34 guias de turismo aventura, 4 servicios de arriendo de
vehiculos y 17 centros culturales de esparcimientos. (Fuente Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) Chiloé — Registro de
Prestadores de Servicios Turisticos 2017).

Esta oferta se constituye principalmente de actividades vinculadas al disfrute de la naturaleza y de manifestaciones culturales. En el
“eje naturaleza” constituyen componentes ambientales que son condiciones especiales para la atraccidn turistica: los ecosistemas
costeros de playas ocednicas, islotes, dunas, bosques y humedales; en el eje de “manifestaciones culturales” destacan mas de 60
Iglesias, de las cuales 16 fueron declaradas Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, y los Fuertes Hispanicos de San Miguel de
Agli, San Antonio, Tauco, Real y Chaicura. Ademas, Chiloé cuenta con una red de 18 museos en sus distintas localidades de sitios
arqueoldgicos y eventos programados tales como festivales, fiestas costumbristas y ferias que se celebran a lo largo del Archipiélago
de Chiloé.

La demanda estd constituida por un 70% de turistas nacionales y 30% de extranjeros aproximadamente, quienes llegan
principalmente para la temporada de vacaciones de verano. Los principales actores publicos son la Red de Encargados de Turismo
Municipal de Chiloé, SERNATUR Los Lagos, SERNATUR Chiloé, Gobierno Regional (GORE), Gobernacién Provincial, Instituto Nacional
de Desarrollo Agropecuario (INDAP), la Corporacion Nacional Forestal (CONAF). Entre los organismos privados relevantes se
encuentran las Asociaciones gremiales y organizaciones que agrupan a los prestadores de servicios turisticos de las diez comunas del
territorio.

Las organizaciones anteriormente descritas, comprenden la importancia de la articulacion y planificacidon publico — privada para asi
lograr un destino turistico competitivo a nivel provincial, regional y nacional, con el propédsito de conformar una mesa de trabajo
provincial para desarrollar e implementar el Plan de Accion de la ZOIT Chiloé.

Mcdximo 500 palabras

Alcance geografico.

El destino Chiloé se encuentra en la Regién de Los Lagos, ésta se sitia en el limite de la zona Austral, donde se unen el territorio
continental e insular del sur de Chile. El clima, de transicion templado a frio, da origen a una diversidad de ambientes y
heterogeneidad geografica con una particular identidad. Su geografia se caracteriza por sus islas e islotes, lagos, lagunas, volcanes,
rios, borde maritimo, fluvial y lacustre, borde costero navegable.

La principal via de acceso al destino Chiloé y a la ZOIT es el Canal de Chacao, este canal es el tramo maritimo de la ruta 5 sur en
Chile, la cual continta en Chiloé desde Villa Chacao y prosigue a la ciudad de Ancud (27.292 habitantes), ciudad capital comunal,
segunda de importancia de Chiloé y centro turistico comunal.

El archipiélago de Chiloé esta localizado en el sur de Chile, entre los paralelos 412 y 432 de latitud sur. Comprende una gran isla, la
isla Grande de Chiloé, y un gran nimero de islas e islotes menores. El archipiélago tiene una superficie de 9.181 km? y estd
localizado geo-referencialmente en las siguientes coordenadas: 42° 36’ 0” S, 73° 57 0" W.
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llustracion 1. Plano General Poligono Archipiélago de Chiloé
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llustracién 2. Zoom Zona Morte Poligono Archipiélago de Chiloé

5&'}:.'!00 BIJO:.'ID-O &2{?{@

8380000

SIHI00

2340000

3 F"'aqu.e_'*,ia:.;n‘Q‘;l
% i de Chilog "

Leyenda
- i
Alraclives Turisticos Atractives Turist Zona de Interés Turslico Divisin comunal i
Samatur Obtenidos por Meted, D - ’_:{
Jerarquia Participativa | Tipa) LT dha Chicsis Divisiin cemunal K
. . Culiurel Araas silvestres protegidas I:I Divigian provincial
Inkernasianal &l Estads
O Iglesis e Red vial de Chiles ,f,f
@ raecional . {Pamua nacicnal de Chiloe pi
et e
@ Regional @ natuea  Armas prolegidas de Rigia
Lo | propiedad privada
Local @ Pvimorsa Red hidrogrifica
Otros
@ sevicionistica Estero
B Servicics Turisticos Rurales Rio
A




Subsecretaria
de Turismo

Ficha “Plan de Accion para la Gestion de Zonas de Interés Turistico”

Subsecretaria de Turismo / 2016

Gobierno de Chile

llustracion 3. Zoom Zona Centro Poligono Archipiélago de Chiloé
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llustracién 3. Zoom Zona Archipiélago Poligono Archipiélago de Chiloé
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llustracién 5 . Zoom Zona Sur Poligono Archipiélago de Chiloé
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MODELO DE GOBERNANZA DE LA MESA PUBLICO PRIVADA

La Mesa Publico-Privada es la entidad responsable de la implementacion y gestion del Plan de Accion. La ZOIT
archipiélago de Chiloé, agrupa a diez comunas que forman parte del territorio, para el modelo de gobernanza se
proponen 10 mesas publico-privadas comunales y una mesa publico privada Provincial, que agrupa a representantes de
las diez comunas.

A continuacidn, se presentan el modelo de gobernanza por comunas y a nivel provincial.
En el siguiente diagrama se representan la estructura propuesta del modelo de gobernanza de la ZOIT, a

nivel comunal. Es decir, se proponen 10 mesas publicos privadas por cada comuna de la provincia de Chiloé.
Donde cada una va a estar presidida por su respectivo alcalde, y participaran de ellas los Encargado
Municipal de Turismo, Representantes de los prestadores de servicios turisticos y otros representantes a
definir por cada mesa, incluyéndose entre estos otros actores a comunidades indigenas, SERNATUR, CNCA,
entre otros.

Alcalde
(presidente)

Mesas
Representantes Comunales Encargados de

Actores

Turisticos Pl:lthO =
HAELES

Otros
Representantes
a definir por la

mesa
(Comunidades

Indigenas,
Sernatur, CNCA,
etc)

10
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Por otro lado, el modelo de gobernanza provincial, equivalente al de la ZOIT es la sumatoria de las 10 mesas
comunales quienes aportando cada una de ellas con 2 representantes, el alcalde y otro actor turistico a
definir por cada mesa comunal de turismo, quien tiene que constituirse como aquellos representantes del
mundo privado elegidos por cada mesa comunal. De acuerdo con el Reglamento, esta mesa es presidida por
el Director Regional de SERNATUR Los Lagos, y participan también las SEREMIS de Economia y Medio
Ambiente.

El mecanismo definido para la participacion de los privados es de seleccién por votacidn simple en cada
mesa turistica comunal, de la cual saldra el representante privado comunal, que tendra una vigencia de 1
afo, con el fin de que participen en la mesa provincial el mayor nimero de representantes privados,
manteniendo el criterio de facilidad y operatividad para la toma de decisiones de la mesa.

Director Regional de
SERNATUR

(presidente)

Representante
Concejo
Monumentos
Nacionales

10 Alcaldes de las
Comunasdela

Mesas
Representante | . . Representante
de Direcciéon P rovin Cl El | de Seremi de

Regional de Bienes

INDAP P L:I bl iCO = ; Nacionales
10 Privadas

Reprasentantas
elegidos por
cada mesa
comunal
(Privados,
Comunidades.
ndigenas, Et,

Representante
SEREMI Medio

Representante
s comité de

Representante
SEREMI Economiay
Fomento

Seremis del
Turismo.

11
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DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT ANCUD

ESTADO ZOIT

Nombre completo del
representante de la mesa
publico-privada

{11 9.169.195-7

m Calle Blanco Encalada N°660

Profesional que realiza Jorge Flores- Roberto Aliste
Plan de accién

Secretario (a) ejecutivo (a)
de la mesa publico-
privada

Encargado de turismo
municipal

Representante
comunidad indigena

Huilliche

Nueva Solicitud X
Carlos Gomez Miranda

Luz Maria Oyarzo

Héctor Caripan Sanzana

Claudia Alvarado Huenei

David Barria, vicepresidente camara
de turismo

Maria Teresa Cataldo, Asociacién de
Turismo de Ancud (ATA)

Luz Maria Oyarzo, Comité Turismo y
Adelanto Social Ecoturismo Pudihuil
Gaston Carcamo Vidal, Camara de
Comercio y Turismo

Actualizacion

Ancud
979023255 -
952269387
981747592

987691959

989623136

977888609

981747592

652622225

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT DALCAHUE

ESTADO ZOIT Nueva Solicitud X

Nombre completo del Juan Segundo Hijerra Seron

representante de la mesa

publico-privada (alcalde)

{11 7.929.346-6
T P-dro Montt 90

Profesional que realiza Jorge Flores- Roberto Aliste

Plan de accion

Jessica Soto Gomez

Secretario (a) ejecutivo (a)
de la mesa publico-
[ JA'ELE]

Encargado de turismo
municipal

Representante privado

Felipe Cardenas

Tito Navarro Vasquez, Agrupacion de
Turismo Dalcahue

Actualizacion

Dalcahue
Teléfono (Fijo o
Movil)
+56952269387-
+56979023255
982593629

652 641044

98796720

Los Lagos
raliste@pragmac.cl jflores@pragmac.cl

luzmaria@gmail.com

hector.caripan@muniancud.cl

Claudia.alvarado@muniancud.cl

camaradecomercioancud@gmail.com
mtcahoteldonlucas@yahoo.es
luzmaria@gmail.com

camaradecomercioancud@gmail.com

Los Lagos
raliste@pragmac.cl
jflores@pragmac.cl

yessicasg@gmail.com
contacto@ecoturismolosmanzanos.cl

felipe.cardenas@munidalcahue.cl

12
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Representante privado

Representante privado
Representante privado

Patricio Gallardo Vidal,
vicepresidente junta de vecinos,
Dalcahue

Marjorie Mansilla, Trotamundo Rural
Chiloe, Tour Operador

Maria Cardenas, Agroturismo,
hospedaje y Comidas Tipicas

Fidelia Hurtado Guaripul, Agrupacién
de Turismo

Edulia Cardenas Ulloa, Cocineria
Camila Pto N°8

Bernardo Leiva Aguilera, Agroturismo
Bernardo O. Leiva A. EIRL

German Paredes, Agrupacion de
Turismo Rural

Daniela Jofre Carcamo, Ecoturismo
Los Manzanos

Belisario Barria Mufioz, Agrupacion
Turismo Rural

992622493

989089818

999104837

995539235

998213691

92413291

992378022

999739101

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT QUEMCHI

ESTADO ZOIT Nueva Solicitud X

Nombre completo del
representante de la mesa
publico-privada

Rut

Profesional que realiza
Plan de accion
Secretario (a) ejecutivo (a)

de la mesa publico-
[ JA'ELE]

municipal
indigena

Representante privado

Representante privado
Representante privado
Representante privado

Representante privado

Gustavo Lobos Marin.

6.641.633-K
Pedro Montt #400
Jorge Flores- Roberto Aliste

Polinia de Lourdes Mansilla
Navarro

Marjorie Olguin
Marianela Quinan Paredes

Enia Lucy Esparza Paillaleve,
COMUNIDAD INDIGENA
WAIWEN (ESPIRITU JOVEN DEL
SUR)

José Yanez Araya, Sociedad De
Fomento Ovejero De Chiloé A.G
H. Isabel Alarcén, Asociacion De
Turismo Cultural Aucar

Katya Mufioz Barria, Turismo
Rural Los 3 Hermanos

Maria Teresa Cendolla Ulloa, -
Cabafias Y Huerta Orgdénica
Medicinal

Actualizacion

Quemchi
979023255 - 952269387

994448508

652691627 994049422
953536990

99053681

994347742

56953213390

trotamundochiloe@gmail.com

Lauraparedes2005@gmail.com

hospedajefidelia@gmail.com

olaleiv@gmail.com

rosahuenante@hotmail.com

contacto@ecoturismolosmanzanos.cl

camping.entrerios@gmail.com

De los lagos

raliste@pragmac.cl
jflores@pragmac.cl

chiloemilsabores@gmail.com

molguin@muniguemchi.cl

marianelaguinan@yahoo.es

eniaesparza@hotmail.es

isalala@gmail.com

luiscontrerasclement@hotmail.c
om

13
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Representante privado Mauricio Campos Morales, 984199265 mcampos@surterritorio.cl
Chiloé Turismo Rural

Representante privado Yohana Soledad Rodriguez, - -
Comité Emprendedoras Las
Hormiguitas De Aucho

Representante privado Alvaro Rodrigo Goldenberg, 978738112 barlovento.quemchi@gmail.com

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT QUEILEN
X

Nombre completo del Marcos Patricio Vargas Oyarzun
representante de la mesa
publico-privada

LT :3.169.805-4.
DI R bén Vargas Pinto 283 Queilén Los Lagos
Secretario (a) ejecutivo (a) VERERLEE L] 977327142 info@islabrujalodge.com
de la mesa publico-
privada
Profesional que realiza el Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255 - raliste@pragmac.cl
Plan de Accion 952269387 iflores@pragmac.cl
Encargado de turismo Yamilet Oyarzo Tavie 986974089 turismomuniqueilen@gmail.com
municipal
Representante privado Juan Aguilar, Minibuses turismo 988514837 -
Representante privado Francisco Campell, Isla Brujo Lodge 77323226 info@islabrujalodge.com
Representante privado Gregorio Harpaizu, Nalcafe 981586921 -
Representante privado Patricio Sepulveda, Espejo de Luna 998409535 -
Representante privado Bastian Carstens, Espejo de luna 84005154 -
Representante privado Fernanda Haiquel Rios, Agroturismo 652389343 -
“El Nandopo”
Representante privado Erica Pifieiro Andrade 984793258 -
Representante privado Sandra Guichatureo Espafia 968256736 -
Representante privado Jaime Velazquez 948725104 -

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT QUELLON
Nueva Solicitud I

Nombre completo del Cristian Felipe Ojeda Chiguay
representante de la mesa

publico-privada

{11 12.663.356-4

m 22 de Mayo, Quellén Quellén Los lagos

AN E R EE) Nombre: Allan Doll 957983922 alan.doll@gmail.com
de la mesa publico-

14
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Profesional que realiza el Jorge Flores- Roberto Aliste 952269387- 979023255 raliste@pragmac.cl
Plan de Accion iflores@pragmac.cl

Encargado de turismo Nombre: Cristian Cardenas Teléfono (Fijo o Movil): 652- | turismo@muniquellon.cl
municipal 683513

Representante privado Javier Betancur, Kellon Indomito 975806309 kellonindomito@gmail.com

Representante privado Patricio Colivoro, operador de 966859448 -
turismo indigena

Representante privado Néstor Vera, Lafkenche tours 942095242 -

Representante privado Jorge Oyarzo, Chiloteando guia 'y 962360458 -
tours

Representante privado Juan Lincoman, Ecoturismo Lincoman | 993423755 -
Representante privado Yenny Haro, Turismo Liukura 982785994 -

Representante privado Sandra Antipani, Turismo Etno 989008841 -
Ecoturismo Antipani

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT PUQUELDON

ESTADO ZOIT Nueva Solicitud X

Nombre completo del Pedro Montecinos Montiel
representante de la mesa
publico-privada

10.441.861-9.
Lo Carrera s/n Puquelddn Los Lagos
NS ELGLEE) RSO Sandra Ahumada Gutiérrez 569 93854601 casapindal@gmail.com
de la mesa publico-
privada
Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255 - 952269387 | raliste@pragmac.cl
Plan de Accion iflores@pragmac.cl

Encargado de turismo Andrea Céspedes 977016958 turismoislalemuy@gmail.com
municipal

Gladys Nauduam 94172269 -
Juan Pillampel 985687036 -
Hugo Aguilar - -
José Roca Paillao - -
Juan Orlando Caucaman Melipillan - -

Representante privado Sandra Ahumada Gutiérrez 569 93854601 casapindal@gmail.com

Representante privado Efumia Del Carmen Mariante - -
Mariante

Cecilia Cardenas - -
Arcadio Levicoy Godoy 999120289 jlevicoygodoy@gmail.com
Dario Andrade - -
Pedro Alvarez Vargas 990827289 -
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DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT CURACO DE VELEZ
X

Nombre completo del Luis Curumilla Sotomayor
representante de la mesa
publico-privada

6.112.900-6
m Gabriela Mistral 10 Curaco de Vélez Los lagos

LI EGLEE) RSO NE)M Eduardo Palma 988374286
de la mesa publico-
privada

Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255- raliste@pragmac.cl
Plan de Accion 952269387 jflores@pragmac.cl
José Almonacid 982112981 Jose.almonacid@curacodevelez.cl
municipal
Eduardo Palma, Red de Turismo Agua = 988374286 -
sobre Piedra
Representante privado Jaime Cardenas, ONG Conservacion - -
Marina
Representante privado Gloria Hernandez, Comité Medio - -
Ambiente Turismo
Representante privado Angela Mansilla, Red Turismo Curaco | 94664104 -
de Vélez
Representante privado Jeannette Galindo, Presidenta 976180804 -
_ Comunidad Indigena
Yolanda Nafiao, tesorera Comunidad 88168855 -
indigena

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT CHONCHI
X

Nombre completo del Fernando Oyarzun Macias
representante de la mesa

publico-privada

{11 13.409.137-1

Pedro Montt 254 Chonchi Los Lagos
Profesional que realiza el Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255-952269387 raliste@pragmac.cl
Plan de Accién jflores@pragmac.cl
Encargado de turismo Gerardo Riquelme Silva 976560340 griguelme@munichonchi.cl
municipal
Representante privado Luz Maria Vera, Asociacion Dofia Coty = 999384209 -
Representante privado Omar Rojas, Cabaiias Rulawe 99949718 -
Representante privado Manuel Alvarado, Camping la Abuela | 982822707 -
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DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT QUINCHAO

Nombre completo del Washington Ulloa Villarroel
representante de la mesa
publico-privada

Amunategui 018 Quinchao Los Lagos

NLEEGURE) S LACEAE)  Daniel Rodrigo Saldafio Lopez 963247004 camaraquinchaoag@gmail.com
de la mesa publico-
privada

Profesional que realiza el Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255 - 952269387 raliste@pragmac.cl
Plan de Accidn jflores@pragmac.cl

Encargado de turismo Yasna Mansilla 065 2661143 turismo.muniquinchao@gmail.com

municipal

DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT CASTRO

Nombre completo del Juan Eduardo Vera Sanhueza
representante de la mesa
publico-privada
m Blanco 273. Castro Los Lagos
Secretario (a) ejecutivo (a)
de la mesa publico-
privada

Jorge Flores- Roberto Aliste 979023255 - 952269387 raliste@pragmac.cl
Plan de Accién iflores@pragmac.cl
Encargado de turismo Francisca Riveros Seguel 976481794 turismo@municastro,cl
Félix Oyarzun. Gremio Hotelero 94435610 felix.oyarzun@gestionandin
a.cl
Marfa Millapichtn. Presidenta de 65 263 8549 mariahospedaje@123mail.cl
Asociacién de Hospedaje
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DATOS CONTACTO GOBERNANZA PROVINCIAL

ESTADO ZOIT Nueva Solicitud %

Nombre completo del
representante de la mesa
publico-privada

| Direccion |
de la mesa publico-privada
Seremi de economia,
fomento y turismo
Seremi de Medio
Ambiente
Seremi de Bienes

Seremi de Agricultura

Seremi de vivienda y
urbanismo

Seremi de las Cultura, las
artes y el patrimonio

Director Indap

Gobernador Provincia
Chiloé

Alcalde Comuna Ancud
Alcalde Comuna Dalcahue
Alcalde Comuna Quemchi
Alcalde Comuna Quinchao
Alcalde Comuna Queilén

Alcalde Comuna Quellén

Alcalde Comuna
Puqueldén

Alcalde Comuna Curaco de
Vélez

Alcalde Comuna Chonchi

13.001.109-8

Av. Décima Region 480. Anex 2 piso.
José Mancilla Contreras
Francisco Mufioz Le Breton
Klaus Kosiel Leiva

Jorge Moreno Oyanedel

James Fry Carey

Juan Barrientos Espinoza

Rodrigo Wainraight Galilea

Amanda Milosevic Pepper

Carlos Gdmez Hofmann
Fernando Bérquez Montecinos
Carlos Gémez Miranda

Juan Segundo Hijerra Serén
Gustavo Lobos Marin.
Washington Ulloa Villarroel
Marcos Patricio Varas Oyarzin

Cristian Felipe Ojeda Chiguay

Pedro Montecinos Montiel

Luis Curumilla Sotomayor

Fernando Oyarzun Macias

Puerto Montt
65-2254580

65 2255440
95811 9065
95227 5057
97519 3828

(65) 2254053

652225611

65 2434491

932404382
9 6646 2679
65-2487653
65-2534702
65-2 691 602
65-2661211
65-253 5300

65-681200

65-677216

65-2667706

65-671255

Maritza Laffertte Cisternas. Directora Regional de SERNATUR

Los Lagos
jmancilla@sernatur.cl

fmunozl@economia.cl

kkosiel@mma.gob.cl

jorge.moreno@mbienes.cl

james.fry@mop.gov.cl

vicente.barrientos@minagri
.gob.cl

rwainraihgt@minvu.cl

amanda.milosevich@cultur
a.gob.cl

cgomezh@indap.cl

hborquez@interior.gov.cl

carlos.gomez@muniancud.
cl
alcaldia@munidalcahue.cl

globosm@muniguemchi.cl

alcaldia@municipalidadqui
nchao.cl

oirs@muniqueilen.cl

alcaldia@muniquellon.cl

secretaria@munipuqueldo
n.cl

alcaldia@curacodevelez.cl

comunicaciones@municipal
idadchonchi.cl
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Alcalde Comuna Castro Juan Eduardo Vera 65-2538000 dmontiel@municastro.cl
Encargado de turismo Héctor Caripan 987691959 hector.caripan@muniancud
municipal Ancud .cl

Encargado de turismo Felipe Cardenas 652 641044 felipe.cardenas@munidalca

municipal Dalcahue hue.cl

Encargado de turismo Marjorie Olguin 652691627 molguin@muniguemchi.cl
municipal Quemchi 994049422

Encargado de turismo Yasna Mansilla 065 2661143 turismo.muniquinchao@g
municipal Quinchao mail.com

Encargado de turismo Juan Vésquez 977791671 turismomuniqueilen@gmail
municipal Queilén .com

Encargado de turismo Cristian Cardenas 652683513 turismo@muniquellon.cl
municipal Quellén

Encargado de turismo Andrea Céspedes 977016958 turismoislalemuy@gmail.co
municipal Puqueldon m

Encargado de turismo José Almonacid 982112981 Jose.almonacid@curacodev
municipal Curaco de Vélez elez.cl

Encargado de turismo Gerardo Riquelme 065 2530180 griquelme@munichonchi.cl
municipal Chonchi

Encargado de turismo Francisca Riveros Seguel 976481794 turismo@municastro,cl
municipal Castro

Institucién que conforman Comuna Nombre Rut Teléfono Correo
la mesa publico-privada representante

Asociacion de Turismo de Ancud Maria Teresa 7.223.768-4 981292119 mtcahoteldonlucas@yahoo
Ancud (ATA) Cataldo .es
Comité Turismo y Adelanto | Ancud Luz Maria Oyarzo 65.688.180-1 981747592 luzmaria@gmail.com

Social Ecoturismo Pufiihuil

Camara de Comercio y Ancud Gastén Carcamo 9.655.440-4 652622225 camaradecomercioancud@
Turismo Vidal gmail.com
Comunidad Indigena Punta | Ancud Lonko Punta Chilén 3.790.043-5 981258449 -
Chilén
Comunidad Indigena Estero | Ancud Maria Caimapu Ule - 998759765 -
Chacao
Quinchao Elba Leguiel 9.448.376-K -
Camara de Quinchao AG Quinchao Daniel Saldafio 13.192.566-2 963247004 -
Turismo, comercio y
servicio
Red de Turismo Agua sobre | Curaco de Eduardo Palma 13.796.342-6 - -
Piedra Vélez
ONG Conservacion Marina Curaco de Jaime Cérdenas 15.795.707-4 - -
Vélez
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Comité Medio Ambiente
Turismo
Red Turismo Curaco de
Vélez
Comunidad Indigena
Puqueldén
Junta De Vecinos
Aldachildo
Comunidad Indigena
Marico
Unién comunal junta de
Vecinos
Agroturismo Quincho
Tambito
Restaurant La Playa
Fogon Playa Huefay

Casa Pindal Hospedaje
Rincdn Turistico Mariantu

Agrupacién Tronco Familiar
Petif
Playa Cahueldad

Camping La Granjita
Centro Artistico Cultural
Feliln Mapu

Sociedad De Fomento
Ovejero De Chiloé A.G
Asociacién De Turismo
Cultural Aucar

Turismo Rural Los 3
Hermanos

Cabafias Y Huerta Organica
Medicinal

Chiloé Turismo Rural

Comité Emprendedoras Las
Hormiguitas De Aucho
Barloventos Quemchi

Espejo de Luna Hotel Bar
El Coo Lodge

Comunidad Indigena
Apeche N°877

Comunidad Indigena el
Edén

Cavi Williche Paillin Lelbun

Comunidad Lago Pio Pio

Comunidad de Lelbin

Curaco de
Vélez

Curaco de
Vélez

Puqueldén
Puquelddn
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén
Puqueldén

Puqueldén

Puqueldén
Puqueldén

Quemchi
Quemchi
Quemchi
Quemchi
Quemchi
Quemchi
Quemchi
Queilen
Queilen
Queilen
Queilen
Queilen

Queilen

Queilen

Gloria Hernandez
Angela Mansilla

Gladys Santana
Nauduam
Maria Martinez

Gladys Nauduam
Juan Pillampel
Hugo Aguilar

José Roca Paillao
Juan Orlando
Caucaman
Melipillan

Sandra Ahumada
Efumia Del Carmen
Mariante Mariante
Cecilia Cardenas

Arcadio Levicoy
Godoy

Dario Andrade
Pedro Alvarez
AVrgas

José Yafiez Araya

H. Isabel Alarcén
Katya Mufioz Barria

Maria Teresa
Cendolla Ulloa
Mauricio Campos
Morales

Yohana Soledad
Rodriguez

Alvaro Rodrigo
Goldenberg
Verodnica Rodriguez
Bernardita Gonzales
Rosa Remolcoy
Vargas

Sandra Guichatureo
Espafia

Johana Teuaija
Aguilar

Juan Llaiquel
Remolcoi

Laura Gueiquén
Levipani

10.604.681-6

7.135.661-2

14.309.749-8

15.291.106-8

14.309.749-8

6.143.063-6

16.159.209-6

11.748.993-0

13.170.210-8

10.506.810-7

5.813.519-2

13.825.938-2

10.574.603-2

17.719.787-8
6.544.134-9

12.241.414-0

7.509.381-0

18.016.154-6

8.673.541-5

10.234.682-7

15.288.107-K

13.600.996-6

9.156.735-0

7.023.395-9

9.136.873-0

13.409.711-6

14.381.005-4

9.232.464-8

7.046.811-5

94172269

985687036

990827289

994347742

953213390

984199265

978738112

986374053/
62992296
968256736
978944037
93784630

982567245

artefelilnmapu@gmail.com

isalala@gmail.com

luiscontrerasclement@hot
mail.com

mcampos@surterritorio.cl

barlovento.quemchi@gmail
.com
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Comunidad El Arrayan
Aituy
Comunidad de Apeche
N°720
Comunidad Piedra Blanca
de Aulen
Comunidad Indigena Rio la
Toma
Comunidad Mapuche
Williche Kachalen
Asociacion Doia Coty
Comunidad Indigena Barrio
Costero Huildad
Comunidad Indigena
Oqueldan Chaiguao
Comité de Turismo y
Comercio Compu
Comité de turismo Playa
Hermosa de Chanco
Agrupacion por la artesania
de Quelldn y Chiloé Rayen
Tukey Pucu
Unién Comunal Rural de
Juntas de Vecinos el
Sembrador
Comunidad Indigena Piedra
Blanca
Centro de Artesanas de
Chaiguao
Cooperativa de Trabajo y
Servicios Turisticos Isla
Laitec
Comunidad Indigena Cerro
Bajo de Isla Chaullin
Cabafas Vistalmar
Agrupacién de Turismo

Cocineria Camila Pto N°8

Cocineria La Nona

Cabafias Hospedaje Borde
sur

Agroturismo Bernardo O.
Leiva A. EIRL

Residencial Millaray

Hostal Casa Bosque
Agrupacién de Turismo
Rural

Ecoturismo Los Manzanos

Camping Hanquin

Queilen

Queilen

Queilen

Queilen

Queilen

Chonchi
Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Quellén

Dalcahue
Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue
Dalcahue

Dalcahue

Dalcahue

Oliva Carrera
Naguelquin
Santiago
Naguelquin
Gloria Teiguel
Millan

Manuel Andrade
Vargas

Jaime Veldzquez

Luz Maria Vera
Ariel Henriquez
Antilef

Edelmira Mella

Sandra Antipani
Oyarzo
Hilda Perez Mancilla

Mariela Carrasco
Hinojosa

Claudio Carcamo
Obando

Jose Mancilla
Gueicha

Fedima del Carmen
Soto Soto

Orfa Llaincureo
Carimoney

Sergio Piucol
Colivoro

Oriana Sierpe Barria
Fidelia Hurtado
Guaripul

Edulia Cardenas
Ulloa

Eva Cristina
Bahamonde
Villarroel

Nexi Fabiola Mufioz
Mufioz

Bernardo Leiva
Aguilera

Marcia lvonne Aro
Mansilla

Yéssica Soto Gémez
German Paredes

Daniela Jofre
Carcamo
Héctor Alfonso
Hanquin

11.414.589-0

14.529.926-8

14.088.321-2

18.753.672-3

10.819.026-1

6.999.319-2
10.759.412-8

9.201.097-K

12.083.751-6

12.761.515-2

13.958.736-7

11.414.704-4

8.269.068-9

7.760.607-6

9.996.423-5

9.245.542-4

9.511.019-3
7.215.283-2

7.271.588-8

8.767.084-8

10.657.182-1

4.552.749-2

16.418.333-5

14.088.028-0
12.030.530-1

13.467.030-4

9.827.887-7

976030586

956506294

971005335

989613375

948725104

999384209
996525396

999556724

989008841

993475176

941641413

996437528

974130620

988518413

963382771

975619261

982178341
999104837

995539235

953335163

976966903

998213691

994471176

982593629
92413291

992378022

85802281

nagmapu@gmail.com

c.a.vistalmar@gmail.com
hospedajefidelia@gmail.co
m

cocineria.lanona@gmail.co
m

nexyfabiola@gmail.com

olaleiv@gmail.com

marcia_ivonne_aro@hotm
ail.com
yessicasg@gmail.com

contacto@ecoturismolosm
anzanos.cl
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Hospedaje Radal de Tenaun | Dalcahue Dalva Margot 7.139.358-5 997594880 dalvabarrientos@gmail.co
Barrientos Vidal m

Agrupacién Turismo Rural Dalcahue Maria José Mansilla | 14.186.357-6 989089819 trotamundochiloe@gmail.c

Dalcahue om

Agrupacién Turismo Rural Dalcahue Belisario Barria 7.800.284-0 999739101 camping.entrerios@gmail.c
Mufioz om

Agroturismo Mirella de Dalcahue Mirella del Transito | 9.509.869-K 996476750 mirellamontana@gmail.co

Tenaun Montaiia Pérez m

Camping y Hospedaje La Dalcahue Mabel del Carmen 13.593.966-8 993787333 campinglaposadalosmolino

Posada Barrientos s@gmail.com

Gremio hotelero Castro Félix Oyarzun 5.906.039-2 94435610 felix.oyarzun@gestionandin

a.cl

Presidenta de Asociacién Castro Maria Millapichun 8.243.876-9 652638549 @ -

de Hospedaje

Agrupacién Gastronémica Castro - - - -

de Chiloé

OFERTA Y DEMANDA TURISTICA ACTUAL.

OFERTA TURISTICA ACTUAL.

‘ COMUNA N° REGISTRADOS EN SERNATUR JERARQUIAS
Chonchi 13 atractivos 2 internacional, 7 Nacional, 2 Regional, 2 Local.
Curaco De Vélez 1 atractivos 1 nacional

Dalcahue 10 atractivos 3 internacional, 3 Nacional, 2 Regional, 2 Local
Puquelddn 9 atractivos 3 internacional, 6 Regional.

Queilén 5 atractivos 2 nacional,2 Regional, 1 Local
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Quellén 5 atractivos 4 nacional, 1 Regional

Quemchi 14 atractivos linternacional, 2 Nacional, 10 Regional, 1 Local.
Quinchao 17 atractivos 3 internacional, 4 Nacional, 10 Regional.

Ancud 19 atractivos 9 nacional, 10 Regional.

Para revision de atractivos por comuna, revisar Anexos.

Prestadores de servicios turisticos. GENERAL DE LA ISLA / Anexo detalle LOCAL.

TIPO DE SERVICIO

Servicios de Alojamiento

Servicios de Turismo Aventura (Esparcimiento)

Servicios Guias de Turismo (Guias de Turismo)

Servicios de Restaurantes y Similares (Alimentacion)

Servicios de Tour Operadores y Agencias de Viaje

Servicio de Arriendo de Vehiculo (Transporte)

Servicios Culturales (Esparcimiento)

TOTAL

Oficinas de informacidn turistica (OIT).

B i MANEJO DE
*
UBICACION (SECTOR) DEPENDENCIA T e
Si

Frente a la Plaza de armas de Ancud

Parque Pudeto bajo, en la ciudad de
Ancud

Plaza de Armas de Ancud

Fuerte de Ahui-Chaicura-Balcacura en la
peninsula de Lacuy

Plaza de Armas de Castro

Achao en

En la localidad de

dependencias |I. Municipalidad de
Quinchao
Plaza de Armas de Puquelddn

Calle Pedro Montt S/N. Quemchi

SERNATUR
Lagos

Municipio
Municipio
Municipio
Municipio
Municipio

Municipio
Municipio

NUMERO DE
SERVICIOS
REGISTRADOS
EN SERNATUR

347

6

34 0
24 4
143 0
33 0
0

0

17
602 10

PERIODO DE

Los Epoca estival

Epoca estival No
Epoca estival Si
Epoca estival No
Todo el afio Si
Todo el afio No
Todo el afio Si

Diciembre a Febrero No

NUMERO DE

CON SELLO

NUMERO DE
SERVICIOS
CON SELLO

S

U1 ©O ©O © O O o wum

NRO DE
CONSULTAS

Mds de 40.000

Sin registro oficial
Sin registro oficial
Sin registro oficial

40.000 a 45.000

Sin registro oficial

Sin registro oficial
Mas de 4.000
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DEMANDA TURISTICA ACTUAL.

Tipificacion de la demanda.

Un articulo de Baeza y Correa (2011), sefiala que los principales motivos para visitar el Destino Chiloé son los atractivos naturales
con un 71,5% de las preferencias, seguido de los atractivos culturales 36,1% y conocer por primera vez 28,7%. Esto es
concordante con las principales actividades realizadas por el turista nacional: en primer lugar la observacion de flora y fauna
(28%), luego la gastronomia (23%), mientras que el turista extranjero prefiere en primer lugar la observacion de flora y fauna
(24,5%), seguido por el senderismo (18%) (Oficina municipal de turismo Ancud - OMT, 2013).Por lo tanto, el turismo comunal basa
gran parte de su demanda en la existencia de elementos ambientales basados en “ecosistemas costeros” como: playas ocednicas,
islotes, dunas, bosques y humedales, que constituyen condiciones especiales para la atraccion turistica.

De acuerdo con OMT (2013), el gasto diario del turista nacional es menor a $20.000 pesos chilenos en un 51% de los casos,
mientras que entre $20.000 y $50.000, para el 34% de los casos. De los turistas extranjeros, el 45% gasta menos de $20.000
pesos chilenos diarios, y el 44% entre $20.000 y $50.000. Segun SERNATUR (2010) en el Destino Chiloé el 24% de los turistas
gasta menos de USD 30 ddlares americanos y un 43,0% de los turistas gasta entre USD 30 y USD 80 délares americanos.

Estacionalidad de la demanda.

No existe informacidn especifica o directa de la estacionalidad de la demanda en el destino Chiloé, sin embargo, existen
antecedentes indirectos que permiten afirmar que existe una alta estacionalidad estival (enero-febrero), producto de las
vacaciones escolares en verano de los turistas nacionales (aproximadamente el 70% de la demanda). Antecedentes indirectos que
permiten afirmar esto, son el nimero de vehiculos menores que cruza el canal de Chacao, principal via de acceso al destino Chiloé
(figura n21). Pese a esto, el 82,7% de los prestadores de servicios turisticos de la comuna de Ancud, funciona durante todo el afio
y sélo un 13% lo hace en temporada alta segun el censo de prestadores de servicios turisticos elaborado en el diagndstico del
PLADETUR, donde se sefiala que el nimero de empleos en temporada baja y media es de 500 personas y en temporada alta 800
personas. A su vez resulta interesante destacar que la demanda de turistas nacionales a la Region de Los Lagos ha ido en aumento
en el verano, mientras que la de demanda de turistas extranjeros aumenta en temporada baja y media (figura n22).

Figura n?1
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Numero mensual de vehiculos menores que
cruzan el canal de Chacao - Afios 2010y 2011
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Fuente: Alcaldia de mar de Chacao y SERNATUR oficina Ancud.
Figura n22
Evolucidn Pernoctaciones Chilenos Los Lagos Evolucién Pernoctaciones Extranjeros Los Lagos
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Fuente: CONAF, grafico obtenido de documento Plan de accion regién de los Lagos, SERNATUR 2014

Perfil del turista.

Los turistas que visitan Chiloé generalmente en su mayoria son chilenos que llegan de vacaciones en enero y febrero, desde las
principales ciudades del pais y de ciudades del sur proximas a Chiloé. Los chilenos representan entre un 58,9% a un 79,25 en
temporada alta respecto al total de visitantes. La estadia de los turistas es breve entre uno 1y 3 dias, cerca del 50% permanece
menos de 24 horas: 57,8% EN temporada alta el 2007 y 45,9% temporada alta el 2008 (SERNATUR, 2008). Los turistas extranjeros
permanecen mds tiempo en el destino: 5,1 dias (SERNATUR, 2009). El perfil del turista extranjero que visita el destino Chiloé tiene
las siguientes caracteristicas: vienen en grupos de 2,8 personas, su procedencia es en un 62% paises limitrofes, luego europeos:
22% y norteamericanos: 5,7%, el rango de edad predominante es entre los 25 y 44 afios (47%), en un 72% se aloja en hoteles y
similares (SERNATUR, 2009).

Fuente: Cuadro caracterizacion de los destinos, plan de accién los lagos 2014-2018.

Motivacidn del viaje.

La principal motivacién de viaje a Chiloé son las vacaciones: entre un 71,7 a un 89,9% en temporada media y entre un 87,3% a un
93,2% en temporada alta (SERNATUR, 2008). Los intereses de estos turistas son el ampliar su cultura, experimentar la convivencia
y relajacién. Llama la atencion el interés cultural, que indudablemente no es sélo presenciar festivales, sino que mas bien, el
archipiélago en si mismo parece un reservorio cultural en sintonia con un entorno natural que suscita el interés de los visitantes.
Los factores que mas influyen en la visita son las agencias de viaje, visitas anteriores y consejos de familiares y amigos (SERNATUR,
2008). Otro estudio de Baeza y Correa (2011) sefiala que los principales motivos para viajar a Chiloé son: atractivos naturales:
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71,5% atractivos culturales 36,1% y conocer por primera vez 28,7%.

Lugares visitados y actividades realizadas.

Comunas Vocacion turistica Circuitos turisticos
Chiloé 1. Ancud Belleza paisajistica, | Ruta Pinglineras de Puiihuil,

2. Castro patrimonial, cultural, | Ruta Mar Brava, Ruta Iglesias
3. Quemchi tradiciones, gastronomia, | Patrimoniales.
4. Dalcahue maritimo, insular, belleza | Ruta de Los Humedales, Parque
5. Quinchao escénica, pesca, artesania, | Nacional Chiloé (Senderos de
6. Cho';‘lc,hi turismo,’ ) _rural, Chanquin y Cole Cole del sector
7. Quellén ) gastrondmico, ecoturl_smo, Anay, Abtao y Chepu), Parque
8. Curaco de Vélez aventura, turismo .

L . - Tantauco (Senderos de Inio,
9. Queilén deportivo y cientifico.

Chai, Chaiguata, Chaiguaco,
Yaldad, Quilanlar y Caleta Zorra)

10. Puquelddn

CONDICIONES ESPECIALES PARA LA ATRACCION TURISTICA.

Justificacién para la identificacidn de condiciones especiales para la atraccidn turistica.

El territorio Archipiélago de Chiloé, es uno de los destinos mas desarrollado de la Regidn de los Lagos, destaca turisticamente por
su belleza escénica de biodiversidad y patrimonio, gran variedad de atractivos turisticos naturales y culturales, caracterizado
principalmente por sus mas de 60 Iglesias, de las cuales 16 son Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO las cuales conforman
el circuito turistico de iglesias mas importante de nuestro pais, ademas en el destacan sus parques naturales: Chiloé y Tantauco,
numerosas islas, humedales orientales de Chiloé (Compuesta por 10 humedales—Curaco, Pullao, Chullec, Rilén, San Juan, Castro,
Putemun, Teguel, Nercén y Quinchao), costas maritimas, rios, lagunas y lagos, zonas declaradas Patrimonio Agricola Mundial
(ruta SIPAM), ruta Pinguineras de Puifiihuil, ruta Mar Brava, red de 18 museos de Chiloé, festivales, ferias y fiestas costumbritas,
mitos y leyendas, gastronomia local (cazuela chilota, curanto, asado de cordero chilote, chapalele, milcao entre otros) artesania
con identidad territorial, pueblos pintorescos y la cultura de sus comunidades indigenas, como asi también es un destino que
visibiliza al turismo como el motor de desarrollo turistico para sus 10 comunas.

El Archipiélago de Chiloé es un destino posicionado y de gran relevancia a nivel nacional como internacional, en donde la Politica
Regional de Turismo e Imagen, identifica y destaca a Chiloé como uno de los 5 destinos turistico de la region de Los Lagos, dado
a su importancia de caracter patrimonial, atractivos naturales y su emergente oferta turistica formalizada en SERNATUR.

El territorio concentra un gran porcentaje de visitas turisticas en la Regién de Los Lagos, donde principalmente reciben grupos de
viaje dependientes e independiente, familias, backpackers extranjeros, mochileros chilenos, cientificos, grupos de tercera edad
que escogen el destino debido a su magia, recorren la tierra ancestral de Chiloé y descubren sus sabores locales, patrimonio,
fiestas costumbristas y religiosas, cultura, mitos y leyendas, flora y fauna. Lo que ha generado una variada oferta turistica con
identidad local, segun la necesidad del visitante, tales como, lodge, hoteles, cabafias, hospedajes familiares y campings, como asi
también restaurantes, guias locales, agencias de viajes locales y servicios complementarios.

Ademas, en el territorio se identifican condiciones especiales para la atraccion turistica, las actividades en torno a la naturaleza,
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tales como mountain bike, kayak, buceo, trekking, golf, tours aéreos, navegacion, fotografia, cabalgatas, observacion de flora y

fauna entre otras actividades al aire libre.

Lo anteriormente sefialado le permiten al turista y visitante, disfrutar y descubrir diferentes tipologias de turismo a desarrollar
en el destino Chiloé, desde agroturismo, turismo aventura, etnoturismo, turismo cientifico, turismo cultural entre otros, donde
esta la posibilidad de fortalecer y potenciar la creacidn de nuevos tipos de turismo y productos turisticos que no han llegado a un
nivel de madurez, permitiendo el disefio de nuevos servicios en temporada baja y alta, diversificando el abanico de productos y
servicios para los diferentes usuarios actuales y potenciales del archipiélago de Chiloé.

El destino archipiélago de Chiloé se posicionara al 2030 entre los 4 destinos de jerarquia internacional del pais, siendo
reconocido por la identidad de su gente, la biodiversidad de su territorio y su patrimonio material e inmaterial. Su motor de
desarrollo se sustenta en la preservacion de los recursos que hacen de la zona un destino turistico consolidado, valorando sus
atractivos, gastronomia y excelencia en sus servicios turisticos. El destino destaca por contar con un soporte turistico en
infraestructura, conectividad (maritima, aérea y terrestre) y en su organizacion de gestion de destino interna (articulacion
publico-privada) respetando y trabajando por la sustentabilidad del territorio.

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

A continuacion, se solicita un primer completar un diagndstico general y una propuesta de acciones por componentes. Si considera pertinente

puede adicionar celdas.

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE

El equipamiento corresponde a “alojamiento, alimentacion, esparcimiento y servicios turisticos asociados”. Ahora bien, por infraestructura se
entiende “la dotacidn de bienes y servicios basicos con que cuenta un pais y permite que el viaje sea comodo y agradable” (transporte,
terminales terrestres, servicios bdsicos, comunicaciones, etc.).

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1.Existencia de diversos transbordadores que conectan el 1. La mantencién de la ruta 5 sur

archipiélago de Chiloé con las islas menores. 2. La mantencién de los caminos rurales

2. Existencia de aerédromo y terminales de buses 3. La mantencioén de los caminos de accesos a las 10
comunales. comunas de Chiloé.

3. Existencia de vias de accesos maritimas y terrestres las 4. La calidad de los servicios de transportes de pasajeros
cuales permiten conectar el destino con sus atractivos. urbanos/rurales.

4. Cobertura de sefial telefonica en zonas urbanas. 5. La seguridad y capacidad vial de la ruta 5 sur.

5. Sefializacién vial en la ruta 5 sur. 6. La cobertura de la sefial telefénica e internet mévil.

7. La cobertura de la red de alcantarillado en zonas urbanas y
rurales del archipiélago de Chiloé.

8. Las practicas en el manejo de la basura.

9.La capacidad de la red de agua potable en zonas rurales en
temporada alta.

Acciones desarrollar los proximos

1. Mantenciéon y mejoramiento de las principales rutas del destino “Chiloé”.
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2. Mantencidn de caminos rurales.

3. Implementacion y mejoramiento de la sefialética turistica en el archipiélago de Chiloé.
4. Mejoramiento y modernizacion del sistema de transporte urbano y rural de pasajeros.
5. Plan provincial de concientizacién en el manejo y recoleccion de basura.

6. Mejoramiento en la cobertura de sefial telefénica e internet movil en el territorio.

7. Plan provincial de servicios sanitarios en zonas urbanas y rurales del archipiélago de Chiloé.
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RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA

Analizar el estado en el que se encuentran los servicios turisticos, asi como también las competencias y habilidades del capital humano que
se desempefia en el sector.

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1. Existencia de capital humano interesado en trabajar en la 1. Atraer profesionales capacitados en turismo, hoteleria y
industria del turismo. gastronomia.

2. Gran gama de oferta turistica en el territorio. 2. La profesionalizacién del turismo en el sector publico y
3. Alta presencia de emprendimiento familiares y pymes privado.

turisticas. 3.La precarizacién laboral por la marcada estacionalidad
4. Servicios turisticos con orientacién y vocacion de servicio. turistica.

5. Intereses de los prestadores de servicios en recibir 4.Formalizacion de servicios turisticos del territorio.
capacitacion turistica 5. La certificacion de sellos Qy S en el territorio.

Acciones por desarrollar los préximos cuatro aiios

1.Plan de insercidn laboral para profesionales, técnicos y estudiantes de hoteleria, turismo y gastronomia en las empresas,
pymes y emprendimientos familiares de la provincia de Chiloé.

2. Plan de profesionalizacion del turismo en el sector publico y privado de Chiloé.

3. Promover la formalizacién de servicios turisticos.

4. Promover el registro de prestadores de servicios turisticos en SERNATUR

5. Promover el selloQy S

6. Programa de certificacién de competencias laborales en el sector hoteleria, turismo y gastronomia.
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DESARROLLO DE PRODUCTOS

Analizar si el territorio cuentas con productos turisticos posicionados en el mercado o si han desarrollado productos nuevos e innovadores de
acuerdo a los requerimientos del publico objetivo.

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1. Alta existencia de atractivos naturales y culturales de 1. La incorporacion de la identidad “Chilota” en la oferta
jerarquia nacional e internacional. turistica.

2. Diversidad de tipologias de turismo para el desarrollo de 2. Puesta en valor del patrimonio material e inmaterial
actividades turisticas. 3. La innovacidn y diversificacion de los productos y servicios.
3. Alto valor del patrimonio cultural 4. El desarrollo de productos turisticos implementando

4. Existencia de una variada oferta de eventos, ferias nuevas tecnologias.

costumbristas, encuentros durante todo el afio. 5. El profesionalismo y atencion al cliente en la prestacion

5. Alto desarrollo de la planta turistica en el destino. del cliente.

Acciones por desarrollar los préximos anos

1. Apoyo en asesoria empresarial e imagen corporativa en productos y servicios turisticos.
2. Fortalecer y potenciar el emprendimiento con nuevas tecnologias digitales.

3. Desarrollo de productos en baja temporada.

4. Promover la innovacion en los productos y servicios turisticos.

5. Promover la puesta en valor de los atractivos naturales y culturales.

6. Promover el encadenamiento de la oferta turistica en todo el territorio.
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PROMOCION TURISTICA

Evaluar las acciones de promocion de los atractivos, productos y servicios turisticos del territorio.

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? ()

1.El destino ya se encuentra posicionado en el mercado 1. La promocion turistica del destino.

turistico nacional. 2. Campanias digitales del destino.

2. El mercado ya conoce las caracteristicas del territorio. 3. La generacion de material promocional a nivel destino.
3. La oferta turistica que existe en el destino, es amplia y 4. Distribucidn de la informacidn turistica en los canales de
variada para el mercado. ventas del destino-

4. La participacion de los municipios en ferias provinciales, 5. La organizacidn de la oferta turistica en baja temporada
regionales y/o nacionales. 6. Instancia de encuentro con los principales operadores

turisticos receptivos del pais.
7. Presencia y organizacién de ruedas de negocios
provinciales.

Acciones por desarrollar los préximos cuatro anos

1.Utilizar las nuevas tecnologias para la promocion digital del destino

2. Articulacién publico-privada para el posicionamiento de la marca “Chiloé” a nivel nacional e internacional.
3. Creacidn de campaiias promocionales en los principales destinos de Chile.

4. Promocidn de la oferta turistica en baja temporada
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SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO

BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES RESIDENTES.
a.  Satisfaccion de los residentes con el turismo. (Expectativas y percepciones)
b. Efectos del turismo en la comunidad local (Actitudes locales frente al turismo, beneficios sociales y/o econémicos, cambios en los
estilos de vida, vivienda, demografia)
BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO.
a. Empleo (Capacitacidn, calidad, estacionalidad laboral, ingreso)
b.  Estacionalidad de la demanda turistica (iniciativas que amplien la oferta en temporada baja fomentando la ocupacion y el empleo,
mejoramiento de infraestructura, o diversificacion de productos).
MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS
a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y liquidos; d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.

éQué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1.Empoderamiento y organizacién social frente a BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES RESIDENTES

situaciones ambientales y/o actividades turisticas 1.Considerar la opinidn publica de los territorios en la toma de
sustentables del territorio. decisiones ante proyectos que afecten el desarrollo turistico y

2. Existencia de areas naturales y culturales protegidas | medioambiente del destino.

por el estado y por privados. 2. Controlar los impactos sociales del turismo en el archipiélago.
3. Conciencia turistica por el patrimonio natural y 3. Coordinacién y colaboracion permanente entre los municipios,
cultural organismos del estado, prestadores de servicios turisticos y

4. Conciencia en la importancia del manejo de los comunidades locales.

BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO.

1. Fiscalizacién de la oferta turistica informal

2.Desarrollo de proyectos (ambientales, inmobiliarios y hoteleros),
que disminuyen la competitividad del destino

3. Acceso a fondos publicos focalizados para el apoyo al
emprendimiento turistico.

4. Atraccion de inversion privada y sustentable para el territorio
MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

1.Microbasurales existentes en las 10 comunas

2.Desarrollo de proyectos ambientalmente incompatibles con la
actividad turistica en el territorio.

residuos

3. Educacién Ambiental en los nifios y nifias, jovenes y adultos del
territorio

4. Conciencia turistica del destino.

5. Produccién limpia y sustentable de la oferta turistica.

6. Manejo de los residuos sélidos.

7. Uso de eficiencia energética, energias renovables y residuos en
establecimientos turisticos de zonas urbanas y rurales.
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Acciones por desarrollar los préximos cuatro anos

BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES RESIDENTES
1.Plan de integracion y coordinacion de los actores turisticos del territorio

2.Capacitacidn a los dirigentes sociales del turismo.
BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO.
1. Fomento a la inversidn privada en el territorio.

2.Regulacién de la oferta turistica informal.
MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS
1. Plan integral de manejo de residuos provincial.

2.Estandarizar las regulaciones ambientales a nivel provincial.
3. Creacidn e implementacion de puntos limpios con disposicion final sustentable.
4. Programas de educacidn y conciencia turistica/ambiental.
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VISION ZOIT.

El destino archipiélago de Chiloé se posicionard al 2030 entre los 4 destinos de jerarquia internacional del pais, siendo reconocido
por la identidad de su gente, la biodiversidad de su territorio y su patrimonio material e inmaterial. Su motor de desarrollo se
sustenta en la sostenibilidad de los recursos que hacen de la zona un destino turistico consolidado, valorando sus atractivos,
gastronomia y excelencia en sus servicios turisticos

OBIJETIVO GENERAL.

Convertir al destino Archipiélago de Chiloé, en una zona de interés turistico (ZOIT) donde se establezca un modelo de gestion de
destino turistico, que tenga base en la asociatividad, identidad natural y cultural, sostenibilidad, participacion y
representatividad.

PLANES DE ACCION

En virtud de que son 10 comunas las que componen la ZOIT Archipiélago de Chiloe, y que la ZOIT de Castro, declarada en el afio
2015, a partir de la aprobacion de esta Plan de Accion se incorpora a esta Zona de Interés Turistico, a continuacion, se incluyen
los 10 planes de accién comunales, incluyendo los avances registrados a la fecha del Plan de Acciéon de la comuna de Castro.

Estos planes fueron construidos de forma participativa con los principales actores turisticos de la comuna y los respectivos
equipos municipales.
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PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO PROVINCIA DE CHILOE. ACCIONES PROVINCIALES

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE
1. Proyecto disefio e
implementacion
sefialética turistica del
destino Chiloé.

2. Plan de
Mejoramiento de
Caminos Basicos para
mejorar la calidad de
vida de los habitantes y
visitantes al
Archipiélago de Chiloé.
3.Programa de
construccién e
implementacion de
ciclo vias con fines
turisticos.

4. Programa de
mejoramiento y
creacién de paraderos
de transporte publico
con iluminacién
fotoceldas y basureros
en hitos turisticos
comunales de jerarquia
nacional e
internacional.

5. Programa
mejoramiento y
creacién de paraderos
de transporte publico
con iluminacién
fotoceldas y basureros
en zonas urbanas y
rurales.

ORIGEN

PLAN MOP
3030

Plan MOP 3030.
Diagnostico Provincial por
medio de actividades
Participativas.

Plan MOP 3030.
Diagnostico Provincial por
medio de actividades
Participativas

Diagnostico Provincial por
medio de actividades
Participativas

Diagnostico Provincial por
medio de actividades
Participativas

APLICACION

PROVINCIA
DE CHILOE.

PROVINCIA
DE CHILOE

PROVINCIA
DE CHILOE

PROVINCIA
DE CHILOE

PROVINCIA
DE CHILOE

PLAZO

4 afios

4 afios

4 afios

4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

SERNATUR
Municipalidades
de la provincia de
Chiloé

VIALIDAD

MOP
Municipios

MOP

MOP

MONTO
REQUERIDO

$200 (M)

$30.000 (M)

$2.000 (M)

$100 (M)

$100 (M)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FNDR
Fondo
comun
Municipal

VIALIDAD
MOP

MOP

MOP
FNDR
FRIL

MOP
FNDR
FRIL

INDICADOR

N° de
sefialéticas
instaladas

Kilémetros de
caminos
basicos
mejorados

% Ejecucion de
lainiciativa

Nimero de
paraderos de
transporte
publicos
instalados

Ndmero de
paraderos de
transporte
publicos
instalados

MEDIOS DE
VERIFICACION

Sefialética
orientativa
instalada

Caminos
mejorados,
fotografias y
licitaciones
ejecutadas.

Ciclo vias
construidas

Paraderos de
transporte
publico
mejorado y
habilitado.

Paraderos de
transporte
publico
mejorado y
habilitado.
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RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE ORIGEN
1. Programa de . .
. 'g » Diagnostico
certificacion -
. Provincial por
competencias .
medio de
laborales, sector .
actividades

gastronomia, hoteleria

y turismo Participativas.

DESARROLLO DE PRODUCTOS

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE ORIGEN
1.Programa de Diagnostico
fortalecimiento, Provincial por
difusién y desarrollo de | medio de
actividades y eventos actividades

durante todo el afio Participativas.

PROMOCION TURISTICA

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE ORIGEN
Diagnostico
1. Plan de marketing Provincial por
para el destino medio de
Archipiélago de Chiloé actividades

Participativas.

APLICACION

PROVINCIA
DE CHILOE

APLICACION

PROVINCIA
DE CHILOE

APLICACION

PROVINCIA
DE CHILOE

PLAZO

4 afios

PLAZO

PLAZO

4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidades
de la provincia de
Chiloé

$20.000.000

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidades
de la provincia de
Chiloé
SERNATUR

$40.000.000

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

MONTO
REQUERIDO

SERNATUR
Municipalidades
de la Provincia de
Chiloé

$200 (M)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SENCE
Franquicia SENCE
Beca SENCE

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidades
SERNATUR
CORFO
CONSEJO
CULTURA

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FNDR -
MUNICIPA
LIDAD

INDICADOR

N° de
certificaciones en
perfiles acreditados
en competencia
laboral, sector
gastronomia y
turismo, seguin
Chile Valora.

INDICADOR

Situacién pre y post
programa

INDICADOR

Evaluaciény
acciones
propuestas en el
plan

MEDIOS DE
VERIFICACION

Personas certificadas en
perfil de competencias
laborales

MEDIOS DE
VERIFICACION

Pagina Web

Folleteria

Programa de actividades
y eventos

MEDIOS DE
VERIFICACION

Informe del plan de
accion de marketing
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A continuacion, se detallan acciones especificas por cada comuna, considerando las diferencias identificadas en el proceso de diagndstico,
y que se suman a las acciones provinciales indicadas con anterioridad.

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA DE ANCUD

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA DE ANCUD

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Plan de disefio y
elaboracioén de al
menos 20 placas de
identidad para las
principales
edificaciones
patrimoniales de
Ancud y Chacao.

2. Plan de disefio y
habilitacion de al
menos 4 nuevos
miradores turisticos
en la comuna.

3. Generar un
monumento icono
que identifique la
entrada a la comuna
de Ancud.

ORIGEN

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

APLICACION

Comuna de Ancud

Comuna de Ancud

Comuna de Ancud

PLAZO

2 afios

4 afios

1 afo

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Ancud

Municipalidad de
Ancud

Municipalidad de
Ancud

MONT
(0]
REQUERI
DO

$20.000.000

$50.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

Municipalidad
de Ancud
SERNATUR FRIL

Municipalidad
de Ancud FNDR
MOP

FRIL

Municipalidad
de Ancud

INDICADOR

N° de placas
instaladas

% Ejecucion de
la iniciativa

% Ejecucion de
la iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Licitacion ejecutada
Imagenes de Placas
instaladas

Miradores habilitados
y licitaciones
ejecutadas,

Obra construida
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Gobiemna de Chile

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA DE ANCUD

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
capacitacion en
gestidn turistica
(Atencidn al cliente)
para empresarios y
personal en contacto
2. Guia de buenas
prdcticas para el
turismo, decdlogo del
buen turista y del
buen anfitrién.
3.Talleres de
patrimonio y
conciencia turistica a
estudiantes de la
comuna de Ancud

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

APLICACION

Comuna de Ancud

Comuna de Ancud

Comuna de Ancud

PLAZO
ESTIMAD
(o)

2 afios

1 afio

2 afios

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA DE ANCUD

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
asesoria empresarial e
imagen corporativa de
productos artesanales
con identidad local.

2. Modelo de Gestién
sustentable de los
fuertes espafioles de
Ancud.

ORIGEN

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

Propuesta de
PLADETUR Ancud
2017

APLICACION

Comuna de Ancud

Comuna de Ancud

PLAZO
ESTIMAD
(0)

1 afio

2 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Ancud

Municipalidad de
Ancud
SERNATUR

Corporacion de
Educacion,
Municipalidad de
Ancud

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Ancud

SERCOTEC

Y empresa licitante

Municipalidad de
Ancud (Corporacion
Cultural - Oficina de
Turismo)

MONT
[0}
REQUERI
DO

$10.000.000

$5.000.000

$10.000.000

MONT
(o}
REQUERI
DO

$2.000.000

$30.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

Municipalidad
de Ancud
SERNATUR

Municipalidad
de Ancud
SERNATUR

Municipalidad
de Ancud

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

Municipalidad
de Ancud
(Oficina de
Turismo)
INDAP
Corporacion
Cultural -
Oficina de
Turismo
SERNATUR
INNOVA
CORFO

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados
antes y después
del programa

Generacion del
material
tangible

N° de
beneficiarios

INDICADOR

N° de productos
artesanales
etiquetados

Situacién prey
post proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

N° de personas
capacitadas

Guia impresa

Fotografias y plan de
talleres ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Generacion de linea
de etiquetas para la
comercializacion de
productos artesanales

Licitacién de Programa
de gestion de gestion
sustentable de los
Fuertes Espafioles,



Subsecretaria
de Turismo

PROMOCION TURISTICA COMUNA DE ANCUD

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
promocién y difusién a
través de medios
digitales y tradicionales
para el destino Ancud.

2.Rueda de negocios en
Ancud, con al menos 10
tour operadores de
importancia en la
region y el pais.

ORIGEN

Propuesta de
PLADETUR Ancud 2017

Propuesta de
PLADETUR Ancud 2017

APLICACION

Comuna de Ancud
SERNATUR

Comuna de Ancud

PLAZO
ESTIMAD

lafios

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA DE ANCUD

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE
Gestion y elaboracién
de ordenanza municipal
para el desarrollo
sustentable de la
actividad turistica del
territorio.
(Formulacién, difusién y
capacitacion.)

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

a. Empleo

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Estacionalidad de la demanda

NOMBRE

Programa de
competitividad turistica
para empresarios y
emprendedores
turisticos del destino de
Ancud.

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de Ancud

APLICACION

Comuna de Ancud

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

RESPONSABLES
(responsable directo
y equipo de apoyo)

Municipalidad de
Ancud

Municipalidad de
Ancud

CORFO
SERNATUR

RESPONSABLES
(responsable directo
y equipo de apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable directo
y equipo de apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

MONTO
REQUERIDO

$24.000.000

$5.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

Municipalidad
de Ancud
FNDR

Municipalidad
de Ancud
CORFO

FNDR

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIE
NTO

FNDR
CORFO
FIC

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacién pre 'y
post programa
rueda de
negocios.

INDICADOR

% Elaboracién de

la ordenanza

INDICADOR

N° de personas

beneficiarias

MEDIOS DE
VERIFICACION

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en redes
sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

N° de

acciones
promocionales, giras
técnicas

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.
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PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA DALCAHUE
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA DALCAHUE

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
mejoramiento y
habilitacion de oficina
turistica municipal.

2. Programa de
construccién y habilitacion
de terminal de buses
intercomunal

ORIGEN

Diagnostico
Comunal por
medio de
actividades
participativas
Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

PLAZO

2 afios

4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directoy
equipo de
apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidad

de Dalcahue $30.000.000

Municipalidad

de Dalcahue 3900 (M)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FRIL
FNDR
Programas SUBDERE,

FNDRy Programas
SUBDERE

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA DALCAHUE
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
capacitacion en gestion
turistica (Atencion al
cliente, idiomas) para
empresarios y personal en
contacto

2. Programa de
formalizacién de servicios
turisticos.

3. Programa de
fortalecimiento gremial en
turismo.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

PLAZO

2 afios

2 afios

2 afios

RESPONSABLES
(responsable
directoy
equipo de
apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidad
de Ancud
SERNATUR

$10.000.000

Municipalidad
de Dalcahue
SERNATUR

$10.000.000

Municipalidad
de Dalcahue
SERNATUR

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Dalcahue

FNDR

Municipalidad de
Dalcahue
fndr

CORFO
Fondo de iniciativas
locales para

organizaciones locales

SERCOTEC
FNDR

INDICADOR

% ejecucion de la
iniciativa

% ejecucion de la
iniciativa

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados antes
y después del
programa

Cantidad de
empresas
beneficiadas

Cantidad de
personas
capacitados antes
y después del
programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Oficina turistica
habilitada y
operando

Terminal de
buses
intercomunal
operando

MEDIOS DE
VERIFICACION

N° de personas
capacitadas

Inscripcion en
registro de
SERNATUR

N° de personas
beneficiarias
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Goblerno de Chile

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA DALCAHUE
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Estudio Basico de
organizacion y gestion
turistica de destino
Dalcahue

2. Programa de
diversificacion de
productos y servicios
turisticos con identidad
local.

3.Programa de fomento y
asesoria técnica para
emprendedores y
prestadores de servicios
turisticos vinculados al
turismo de naturalezay
cultural.

ORIGEN

Diagnostico
comunal de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal de
Actividades

participativas.

Diagnostico
Comunal por
medio de
actividades

Participativas.

APLICACION

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

PLAZO

4 afios

3 afios

2 afios

RESPONSABLES
(responsable directo y
equipo de apoyo)

Municipalidad de Dalcahue
SERNATUR

Municipalidad de Dalcahue
SERNATUR

Municipalidad de Dalcahue

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

$20.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUBDERE
FNDR
CORFO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS

INDAP
CONADI
CORFO

INDICADOR

Situacién pre
y post
programa

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

Situacién pre
y post
proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucion del
programa de
planificacion y
organizacion del
destino turistico.

Creaciény
desarrollo de
nuevas productos y
servicios turisticos.

Ejecucion del
programa de
gestion y fomento
al turismo de
naturalezay
cultural
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PROMOCION TURISTICA COMUNA DALCAHUE
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
promocién y difusién a
través de medios
digitales y tradicionales
para el destino Dalcahue

2.Estudio parala
realizacion de un
catastro de la
ofertaturistica
formalizada en el
territorio de Dalcahue
3. Plan de participacién
de la I. Municipalidad y
prestadores de servicios
turisticos en ferias
turisticas a nivel
nacional y regional.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

APLICACION

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

Comuna de
Dalcahue

PLAZO

4 afios

2 afios

1 afios

(responsable irecto MONTO
s Y REQUERIDO
equipo de apoyo)
Municipalidad de Dalcahue | $24.000.000
SERNATUR
Municipalidad de Dalcahue | $30.000.000
SERNATUR
Municipalidad de Dalcahue | $8.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Dalcahue
FNDR

CORFO
FNDR

Municipalidad de
Dalcahue
CORFO

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacién pre 'y
post estudio

N° de Ferias
regionales de
turismo /
participacién

MEDIOS DE
VERIFICACION

Presencia en
Medios Digitales
N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la
web de turismo
comunal

Informe del
estudio

N° de asistencia
aferias de
turismo regional
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SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA DALCAHUE

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE ORIGEN APLICACION
Gestion y elaboracion de . .
.. Diagnostico
ordenanza municipal para el
Comunal por Comuna
desarrollo sustentable de la .
L - L medio de de
actividad turistica del territorio. .
actividades Dalcahue

(Formulacién, difusién y
capacitacion.)
PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO
a. Empleo
b.  Estacionalidad de la demanda

Participativas.

- Diagnostico
Programa de competitividad &
e - Comunal por
turistica para empresarios y .
. medio de
emprendedores turisticos del .
actividades

destino de Dalcahue. Participativas.

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

Comuna
de
Dalcahue

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y liquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.

L Diagnostico
Programa de educacion 8
. . - Comunal por
ambiental y reciclaje para nifios, medio de
nifias, jovenes, adultos y adultos L
actividades

mayores de la comuna. L
Participativas.

Diagnostico
Programa de creacién e Comunal por
implementacién de puntos medio de
limpios en el destino actividades

Participativas

Comuna
de
Dalcahue

Comuna
de
Dalcahue

PLAZO
ESTIMADO

4 afios

PLAZO
ESTIMADO

4 afios

PLAZO
ESTIMADO

3 afios

3 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)
Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)
RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Dalcahue

Municipalidad de
Dalcahue
Empresa licitante

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FNDR
CORFO
FIC

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Dalcahue

MMA

CORFO
SERCOTEC

Municipalidad de
Dalcahue
FRIL

INDICADOR

% Elaboracién
dela
ordenanza

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion
de la iniciativa

N° de puntos
limpios
creados

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza
municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa
ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucion del
programa de
educacion
ambiental y
reciclaje

Licitacion
ejecutada
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PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA QUEMCHI

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA QUEMCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa
mejoramiento
costanera de
Quemchi.

2. Programa de
mejoramiento y
habilitacion de

oficina turistica
municipal.

ORIGEN APLICACION
Diagnostico
Comunal por Comuna de
medio de Quemchi
actividades
Participativas
Diagnostico
Comunal por Comuna de
medio de Quemchi
actividades

Participativas

PLAZO
ESTIMADO

2 afio

1 afio

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Quemchi
MOP

Municipalidad de
Quemchi

MONTO
REQUERIDO

$50.000.000

$30.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FNDR
FRIL

FNDR
FRIL

INDICADOR

% Ejecucion de la
iniciativa

% Ejecucion de la
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Costanera mejorada

Oficina turistica
municipal habilitada
y operando

46



Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA QUEMCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
capacitacion en
gestion turistica
(Atencidn al
cliente) para
empresarios y
personal en
contacto.

2. Programa de
formalizacién de
servicios
turisticos.

3. Programa de
fortalecimiento
gremial en
turismo.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

APLICACION

Comuna de
Quemchi

Comuna de
Quemchi

Comuna de
Quemchi

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

PLAZO
ESTIMADO

Municipalidad de
Quemchi
SERNATUR

2 afios

Municipalidad de
Quemchi
SERNATUR

3 afios

Municipalidad de

2 af
anos Quemchi

SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$18.000.000

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Quemchi

FNDR

Municipalidad de
Quemchi

CORFO

FNDR

CORFO

Fondo de iniciativas
locales para
organizaciones
locales

SERCOTEC

FNDR

INDICADOR

Cantidad de personas
capacitados antes y
después del programa

Cantidad de empresas
beneficiadas

Cantidad de personas
capacitados antes y
después del programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

N° de personas
capacitadas

Inscripcion en
registro de
SERNATUR

N° de personas
beneficiarias
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DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA QUEMCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Estudio Basico
de organizacién y
gestidn turistica
de destino
Quemchi.

2. Programa de
diversificacion de
productos y
servicios
turisticos con
identidad local.

3.Programa de
fomento y
asesoria técnica
al turismo de
naturalezay
cultural.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
Comunal por
medio de
actividades

Participativas.

APLICACION

Comuna de
Quemchi

Comuna de
Quemchi

Comuna de
Quemchi

PLAZO
ESTIMADO

4 afios

3 afios

2 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Quemchi
SERNATUR

Municipalidad de
Quemchi
SERNATUR

Municipalidad de
Quemchi

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

$20.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUBDERE
FNDR
CORFO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS

INDAP
CONADI
CORFO

INDICADOR

Situacidn pre y post
programa

N° de productos y
servicios turisticos
creados

Situacidn pre y post
proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucion del
programa de
planificaciény
organizacion del
destino turistico.

Creacién y desarrollo
de nuevas productos
y servicios turisticos.

Ejecucidn del
programa de gestion
y fomento al turismo
de naturalezay
cultural
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PROMOCION TURISTICA COMUNA QUEMCHI
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
promocién y
difusion a través
de medios
digitales y
tradicionales para
el destino
Quemchi.
2.Estudio parala
realizacion de un
catastro de la
oferta turistica
formalizada en el
territorio de
Quemchi.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

Diagnostico
comunal por
medio de
Actividades

participativas.

APLICACION

Comuna de
Quemchi

Comuna de
Quemchi

PLAZO

ESTIMADO

4 afios

2 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Quemchi
SERNATUR

Municipalidad de
Quemchi

SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$24.000.000

$30.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Quemchi

FNDR

CORFO
FNDR

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacidn pre y post

estudio

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

Informe del estudio
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SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA QUEMCHI

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE ORIGEN APLICACION

Gestiony

elaboracién de

ordenanza

municipal para el Diagnostico

desarrollo Comunal por

sustentable de la X P Comuna de
L medio de .

actividad o Quemchi
. actividades

turistica del S
- Participativas.

territorio.

(Formulacion,

difusiéony

capacitacion.)
PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO
a. Empleo
b.  Estacionalidad de la demanda

Programa de
competitividad

o Diagnostico
turistica para
. Comunal por
empresarios y R Comuna de
medio de .
emprendedores L Quemchi
- actividades
turisticos del Particiativas
destino de P
Quemchi.

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y
liquidos;

d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.
Programa de

educacion
ambiental y Diagnostico
reciclaje para Comunal por
i ) P . P Comuna de
nifos, nifias, medio de .
- L Quemchi
jovenes, adultos actividades
y adultos Participativas.
mayores de la
comuna.

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

PLAZO
ESTIMADO

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

4 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

PLAZO
ESTIMADO

Municipio —
(Responsable
Principal)
Cémaras de
Turismo
(Equipo
involucrado)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

4 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo
de apoyo)

PLAZO
ESTIMADO

Municipalidad de

2 afios Quemchi

MONTO FUENTE DE
REQUERIDO FINANCIAMIENTO
GORE
$10.000.000 SUBDERE
MONTO FUENTE DE
REQUERIDO FINANCIAMIENTO
FNDR
CORFO
$20.000.000 FIC
MONTO FUENTE DE
REQUERIDO FINANCIAMIENTO
Municipalidad de
Quemchi
$10.000.000 MMA
CORFO
SERCOTEC

INDICADOR

% Elaboracion de la
ordenanza

INDICADOR

N° de personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion de la
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa de
educacién ambiental
y reciclaje
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Subsecretaria
de Turismo

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA QUEILEN
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA QUEILEN

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Plan de disefio y
habilitacion de al
menos 4 nuevos
miradores turisticos
en la comuna.

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas
Reuniones con el
municipio

APLICACION

Comuna de Queilen

PLAZO

4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Queilen
SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$50.000.000

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA QUEILEN

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
capacitacion en
gestidn turistica
(Atencidn al cliente)
para empresarios y
personal en contacto

2. Programa de
formalizacién de
servicios turisticos.

2.Programa de
capacitacion en Ingles
para prestadores de
servicios turisticos y
estudiantes del liceo
Polivante de Queilen.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.
Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.
Reuniones con
municipio

APLICACION

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

PLAZO

2 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Queilen
SERNATUR

Municipalidad de
Queilen
SERNATUR

Municipalidad de
Queilen
SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$10.000.000

$12.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FRIL
Vialidad
FNDR

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Ancud

FNDR

Municipalidad
de Queilen
CORFO

FNDR

Municipalidad
de Queilen
SENCE
CORFO

FNDR

INDICADOR

NUmero de
miradores
habilitados

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados
antesy
después del
programa

Cantidad de
empresas
beneficiadas

Cantidad de
beneficiarios

MEDIOS DE
VERIFICACION

Miradores habilitados
y operando

MEDIOS DE
VERIFICACION

Diplomas de las
personas capacitadas.

Inscripcion en registro
de SERNATUR

N° de personas
capacitadas y
certificada
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Subsecretaria
de Turismo

]

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA QUEILEN

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Estudio basico de
diversificacion de productos y
servicios turisticos con
identidad local.

2.Programa de fomento al
turismo de naturaleza
asociativo entre prestadores
de servicios turisticos

ORIGEN

Diagnostico Comunal

por medio de
actividades
Participativas.
Reunidn con el
municipio.

Diagnostico Comunal

por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

PROMOCION TURISTICA COMUNA QUEILEN

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de promocion y
difusion a través de medios
digitales y tradicionales para
el destino Queilen.

2.Estudio para la realizacién
de un catastro de la
ofertaturistica formalizada en
el territorio de Queilen

3. Plan de participacién de la
I. Municipalidad y
prestadores de servicios
turisticos en ferias turisticas
de la regién de los Lagos.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

PLAZO

3 afios

2 afios

PLAZO

4 afios

2 afios

1 afios

RESPONSABLES

(responsable MONTO

directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)
Municipalidad de $10.000.000
Queilen e
SERNATUR
Municipalidad de
Queilen $12.000.000
RESPONSABLES

(responsable MONTO

directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)

Municipalidad de $24.000.000
Queilen R
SERNATUR
Municipalidad de $30.000.000
Queilen R
SERNATUR
Municipalidad de $8.000.000

Queilen

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS
FNDR

INDAP
CORFO

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Queilen
FNDR

CORFO
FNDR

Municipalidad
de Queilen
CORFO

INDICADOR

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

Situacion pre
y post
proyecto

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacién pre
y post estudio

N° Ferias
regionales de
turismo /
participacion

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa
diversificacion
productos y servicios
turisticos

Ejecucidn del
programa de fomento
al turismo asociativo

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

Informe del estudio

N° de asistencia a
ferias de turismo
regional
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Subsecretaria
de Turismo

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA QUEILEN

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

Gestion y elaboracion de
ordenanza municipal para el
desarrollo sustentable de la
actividad turistica del
territorio. (Formulacion,
difusion y capacitacion.)

actividades

ORIGEN APLICACION

Diagnostico Comunal

or medio de
P ed! Comuna de Queilen

Participativas.

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

a. Empleo

b.  Estacionalidad de la demanda

Programa de competitividad
turistica para empresarios y
emprendedores turisticos del
destino de Queilen.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Queilen

PLAZO
ESTIMAD
(o)

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
(o)

4 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

INDICADOR

% Elaboracién
dela
ordenanza

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.
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Subsecretaria
de Turismo

)

Goblerno de Chile

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS
a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y liquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.

1.Programa de educacién
ambiental y reciclaje para
nifios, nifias, jovenes, adultos
y adultos mayores de la
comuna.

2.Programa de creacién e
implementacién de puntos
limpios en el destino

3. Programa de limpieza de
playas turisticas habilitadas.
(Comunal)

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

Comuna de Queilen

PLAZO
ESTIMAD
(o)

3 afios

1 ANO

1 afio

RESPONSABLES
(Responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)

Municipalidad de
Queilen $10.000.000
Municipalidad de
Queilen $10.000.000
Empresa licitante
Municipalidad de $20.000.000

Queilen

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Queilen
MMA

CORFO
SERCOTEC

Municipalidad
de Queilen
FRIL

Municipalidad
de Queilen

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

Situacién pre
y post
programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucion del
programa de
educacién ambiental y
reciclaje

Licitacion ejecutada

N° de playas
intervenidas
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Subsecretaria
de Turismo

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA DE QUELLON

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA QUELLON

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
mejoramiento y
habilitacion de
infraestructura
portuaria de Quellén.

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
participativas

PLAZO
APLICACION

Comuna de Quellén 4 afios

RESPONSABLES
(responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)
MOP
Municipalidad de $1.000 (M)
Quellén

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA QUELLON

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
capacitacion en
gestidn turistica
(Atencidn al cliente)
para empresarios y
personal en contacto

2. Programa de
formalizacion de
servicios turisticos.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

PLAZO
APLICACION ESTIMAD
(o]
Comuna de Quellén ~
2 afos
Comuna de Quellén N
afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidad de
Quellén
SERNATUR

$10.000.000

Municipalidad de
Quellén
SERNATUR

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

MOP
FNDR
Programas
SUBDERE.

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quellén

FNDR

Municipalidad
de Quellén
CORFO

GORE

INDICADOR

% ejecucion
dela
iniciativa

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados
antesy
después del
programa

Cantidad de
empresas
beneficiadas

MEDIOS DE
VERIFICACION

Infraestructura
portuaria mejorada y
habilitada.

MEDIOS DE
VERIFICACION

N° de personas
capacitadas

Inscripcion en registro
de SERNATUR
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Subsecretaria
de Turismo

)

Goblerno de Chile

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA QUELLON

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Estudio Basico de
organizacion y gestion
turistica de destino
Quellén

2. Programa de
diversificacion de
productos y servicios
turisticos con
identidad local.

3.Programa de
fomento y asesoria
técnica para
emprendedores y
prestadores de
servicios de
naturaleza y cultural.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

PLAZO
APLICACION ESTIMAD
(o]

Comuna de Quellén N

4 afios
Comuna de Quellén N

3 afios
Comuna de Quellén N

2 afos

RESPONSABLES
(responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)

Municipalidad de $50.000.000
Quellén

SERNATUR

Munlcllpalldad de $40.000.000
Quellén

SERNATUR

Municipalidad de $20.000.000

Quellén

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

SUBDERE
FNDR
CORFO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS

INDAP
CONADI
CORFO

INDICADOR

Situacién prey
post programa

N° de productos
y servicios
turisticos
creados

Situacién prey
post proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucién del
programa de
planificaciény
organizacion del
destino turistico.

Creaciény
desarrollo de
nuevas productos y
servicios turisticos.

Ejecucion del
programa de
gestiéon y fomento al
turismo de
naturaleza y cultural
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Subsecretaria
de Turismo

)

Goblerno de Chile

PROMOCION TURISTICA COMUNA QUELLON
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
promocién y difusion
a través de medios
digitales y
tradicionales para el
destino Quellén

2.Estudio parala
realizacion de un
catastro de la oferta
turistica formalizada
en el territorio de
Quellén

3.Plan de
participacion de la I.
Municipalidad y
prestadores de
servicios turisticos en
ferias turisticas de la
region de los Lagos.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

PLAZO
APLICACION ESTIMAD
[0}
Comuna de Quelldn N
afios
Comuna de Quellén N
2 afos
Comuna de Quellén N
1 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Quellén

SERNATUR

Municipalidad de
Quellén
SERNATUR

Municipalidad de
Quellén

MONTO
REQUERIDO

$24.000.000

$30.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quellén
FNDR

CORFO
FNDR

Municipalidad
de Quellén
CORFO

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacion pre
y post estudio

N°Ferias
regionales de
turismo /
participacion

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

Informe del estudio

N° de asistencia a
ferias de turismo
regional
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Subsecretaria
de Turismo

]

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA QUELLON

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

Gestion y elaboracién
de ordenanza
municipal para el
desarrollo sustentable
de la actividad
turistica del territorio.
(Formulacién, difusion
y capacitacion.)

ORIGEN APLICACION

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Quellén

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

a. Empleo

b.  Estacionalidad de la demanda

Programa de
competitividad
turistica para
empresarios y
emprendedores
turisticos del destino
de Quelldn.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Quellén

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS
a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y liquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural ycultural.

Programa de
educacion ambiental y
reciclaje para nifios,
nifias, jovenes,
adultos y adultos
mayores de la
comuna.

Programa de creacion
e implementacién de
puntos limpios en el
destino

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Quellon

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Comuna de Quellon

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

3 afios

1ANO

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)

Camaras de Turismo
(Equipo
involucrado)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Quellén

Municipalidad de
Quellén

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quellén
MMA

CORFO
SERCOTEC

Municipalidad
de Quellén
FRIL

INDICADOR

% Elaboracién
dela
ordenanza

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa de
educacién ambiental
y reciclaje

Licitacion ejecutada
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Subsecretaria
de Turismo

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA PUQUELDON

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA PUQUELDON
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Mejoramiento del
mobiliario y
equipamiento
turistico del Parque
Huefioco

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
actividades
Participativas con
equipo municipal de
Puqueldon

APLICACION

Comuna de
Puqueldon

PLAZO

2 afios

RESPONSABLES
(responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)
Municipalidad de $10.000.000

Puqueldon

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA PUQUELDON

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
capacitacion en
gestion turistica
(Atencidn al cliente
bilinglie) para
empresarios y
personal en contacto

2. Programa de
asesoramiento en la
formalizacién de
servicios turisticos.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de
Puqueldon

Comuna de
Puqueldon

PLAZO

4 afios

1 aflos

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidad de $5.000.000

Puqueldon

SERNATUR

Municipalidad de
Puqueldon
SEREMI SALUD
SERNATUR

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FRIL
PMU
FNDR

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Puqueldon
SENCE

FNDR

Municipalidad
de Puqueldon
CORFO
SEREMI SALUD
FNDR

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados
antesy
después del
programa

Cantidad de
empresas
beneficiadas

MEDIOS DE
VERIFICACION

Equipamiento turistico
del parque mejorado e
instalado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

N° de personas
capacitadas

Inscripcion en registro
de SERNATUR
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Subsecretaria
de Turismo

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA PUQUELDON
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de

MONTO
REQUERIDO

NOMBRE ORIGEN APLICACION PLAZO
L Progrlama de disefio Diagnostico Comunal
y creacién de R
- por medio de Comuna de o
productos y servicios S 3 afios
L actividades Puqueldon
turisticos con Particioativas
identidad local. P ’
PROMOCION TURISTICA COMUNA PUQUELDON
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS
NOMBRE ORIGEN APLICACION PLAZO
1.Programa de
promocién y difusién Diagnostico comunal
a través de medios por medio de Comuna de 4 afios
digitales y Actividades Puqueldon
tradicionales para el participativas.
destino Puqueldon
2. Elaboracién de un
catastro y plan de . .
accion de la Dlagnostvlco comunal Comuna de
L por medio de o
ofertaturistica - Puqueldon 2 afios
R Actividades
formalizada en el s
Lo participativas.
territorio de
Puqueldon.
3. Plande
participacién de la I. . .
Municipalidad y Dlagnostllco comunal Comuna de
restadores de por medio de Puqueldon 1 afios
P L o Actividades a
servicios turisticos en articioativas
ferias turisticas de la P P '
region de los Lagos.
4. Gira técnica para D;arg:]c;j;;(zjgomunal Comuna de
prestadores de P Puqueldon 3 afios

servicios turisticos.

actividades
Participativas.

apoyo)

Municipalidad de

10.000.000
Puqueldon 3

SERNATUR

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo de
apoyo)

MONTO
REQUERIDO

Municipalidad de

16.000.000
Puqueldon 3

SERNATUR

Municipalidad de $8.000.000

Puqueldon

SERNATUR

Municipalidad de

Puqueldon $4.000.000

SERNATUR
Municipalidad de

Puqueldon
SERNATUR

$5.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS
INDAP

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad de
Puqueldon

FNDR

CORFO
FNDR

Municipalidad
de Puqueldon
CORFO

GORE

CORFO
FNDR

INDICADOR

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacion pre
y post
catastro

N°Ferias
regionales de
turismo /
participacion

Situacién pre
y post gira
técnica

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa
diversificacion
productos y servicios
turisticos

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

Informe del estudio

N° de asistencia a
ferias de turismo
regional

N° de

acciones
promocionales, giras
técnicas, famtrip
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Subsecretaria
de Turismo

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA PUQUELDON

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;

b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

Encuentro (analisis y
capacitacion) sobre
turismo sustentable e
incidencias de la
actividad turistica en
las comunidades.

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de
Puqueldon
SERNATUR

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

a. Empleo
b.

Programa de
competitividad
turistica en el destino
Isla Lemuy-
Puqueldon.

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

Estacionalidad de la demanda

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de
Puqueldon

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos yliquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural ycultural.

Programa de
educacion ambiental y
reciclaje

Programa de creacién
e implementacién de
puntos limpios en el
destino

Programa de insercién
de la gestion medio
ambiental en el
municipio.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Comuna de
Puqueldon

Comuna de
Puqueldon

Comuna de
Puqueldon

PLAZO
ESTIMAD
[0}

2 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

3 afios

2 afios

2 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio =Sernatur
(apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —Sernatur
(apoyo
técnicamente)
RESPONSABLES
(Responsable

directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad

Municipalidad

Municipalidad

MONTO
REQUERIDO

$15.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$20.000.000

$4.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Puqueldon
MMA

CORFO
SERCOTEC

Municipalidad
de Puqueldon

FNDR
CORFO

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias
Y produccién
del evento.

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Encuentro ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucion del
programa de
educacién ambiental y
reciclaje

Licitacion ejecutada

Certificacién SCAM
nivel 1,2 0 3.
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Subsecretaria
de Turismo

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA CURACO DE VELEZ

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA CURACO DE VELEZ

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
disefio e
implementacién de
infraestructura
habilitante para
circuitos turisticos de
turismo inclusivo enla
comuna de Curaco de
Vélez.

2. Programa de
mejoramiento y
habilitacion de oficina
turistica municipal

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
participativas Plan de
accién Curaco de
Vélez 2017-2021

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
participativas

APLICACION

Comuna de Curaco
de Vélez.

Comuna de Curaco
de Vélez.

PLAZO

2 afios

RESPONSABLES

(responsable

directo y equipo de

apoyo)

Municipalidad de
Curaco de Vélez

Municipalidad de
Curaco de Vélez

MONTO
REQUERIDO

$50.000.000

$30.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FRIL
FNDR

FRIL
FNDR

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Licitacion ejecutada

Oficina habilitada y
operativa
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Subsecretaria
de Turismo

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA CURACO DE VELEZ
RESPONSABLES

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS el MONTO FUENTE DE MEDIOS DE
PLAZO directo y equipo de REQUERIDO FINANCIAMIEN INDICADOR VERIFICACION
NOMBRE ORIGEN APLICACION Ehere T0
apoyo)
1.Programa de Cantidad de
capacitacién en Diagnostico comunal Municipalidad personas
gestion turistica por medio de Comuna de Curaco 2 afios Municipalidad de $10.000.000 de Curaco de capacitados N° de personas
(Atencidn al cliente) Actividades de Vélez. Curaco de velez U Vélez antesy capacitadas
para empresarios y participativas. SERNATUR FNDR después del
personal en contacto programa
2. Programa de Diagnostico comunal Municipalidad
- Frograma gnost Comuna de Curaco R de Curaco de Cantidad de - )
formalizacién de por medio de , o Municipalidad de A Inscripcion en registro
. - L de Vélez. 1 afios , $10.000.000 Vélez empresas
servicios turisticos de Actividades Curaco de Vélez . de SERNATUR
zonas rurales articipativas CORFO beneficiadas
: participativas. SERNATUR FNDR
Diagnostico comunal
3. Programa de por medio de Municipalidad de Subvencién
creacion de escuela de | Actividades Comuna de Curaco Curaco de Vélez escolar en Cantidad de Diplomas de personas
liderazgo municipal participativas. de Vélez. 2 afios Corporacion. $15.000.000 establecimiento | personas capacitadas y listas de
para jovenes de Municipal de Curaco s educacionales | capacitadas asistencia.
Curaco de Vélez. Plan de accién Curaco de Vélez. municipales
de Vélez 2017-2021
CORFO Cantidad de
Diagnostico comunal Fondo de personas
4. Programa de ) Comuna de Curaco o iniciativas ) Fotografias de
e por medio de , " Municipalidad de capacitados . .
fortalecimiento L de Vélez. 2 afios ) $10.000.000 locales para ceremonia de cierre
R . Actividades Curaco de Vélez o antesy X
gremial en turismo. N organizaciones . de acciones.
participativas. después del
SERNATUR Locales roerama
FNDR prog
Diagnostico comunal
5. Programa de Zztri\rlri];:clj(;:e Municipalidad
fc;rmalgizacién de ticipati Comuna de Curaco Municipalidad de de Curaco de Cantidad de Inscripcion en registro
participativas. 2 afios Curaco de Vélez $18.000.000 Vélez empresas P €

servicios
turisticos.

Validacién de
iniciativas con
funcionarios
municipales.

de Vélez.

SERNATUR

FNDR

beneficiadas

de SERNATUR
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Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA CURACO DE VELEZ
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Estudio Basico de
organizacion y gestion
turistica de destino
Curaco de Vélez

2. Programa de
diversificacion de
productos y servicios
turisticos con
identidad local.

3.Programa de
fomento y asesoria
técnica al turismo de
naturaleza y cultural.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

de Vélez.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas. de Vélez.
Plan de accién Curaco

de Vélez 2017-2021

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

de Vélez.

APLICACION

Comuna de Curaco

Comuna de Curaco

Comuna de Curaco

PLAZO
ESTIMAD
(o}

4 afios

3 afios

2 afios

RESPONSABLES
(responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)

Municipalidad de

Curaco de Vélez 320.000.000
SERNATUR

Municipalidad de

Curaco de Vélez $20.000.000
SERNATUR

Municipalidad de $20.000.000

Curaco de Vélez

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

SUBDERE
FNDR
CORFO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS

FNDR

INDAP
CONADI
CORFO

INDICADOR

Situacién pre
y post
programa

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

Situacion pre
y post
proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucién del
programa de
planificacion y
organizacion del
destino turistico.

Creacion y desarrollo
de nuevas productos y
servicios turisticos.

Ejecucidn del
programa de gestion y
fomento al turismo de
naturalezay cultural
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Subsecretaria
de Turismo

)

PROMOCION TURISTICA COMUNA CURACO DE VELEZ

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Programa de
promocién y difusion
a través de medios
digitales y
tradicionales para el
destino Curaco de
Vélez

2.Estudio parala
realizacion de un
catastro de la
ofertaturistica
formalizada en el
territorio de Curaco
de Vélez

3.Plan de
participacion de la I.
Municipalidad y
prestadores de
servicios turisticos en
ferias turisticas de la
region de los Lagos.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Plan de accién Curaco
de Vélez 2017-2021

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de Curaco
de Vélez.

Comuna de Curaco
de Vélez.

Comuna de Curaco
de Vélez.

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

2 afios

1 afios

RESPONSABLES
(responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
apoyo)

Municipalidad de
Curaco de. \{elez y $24.000.000
empresa licitante
SERNATUR
Municipalidad de
Curaco de Vélez 320.000.000
FNDR
Municipalidad de $12.000.000

Curaco de Vélez

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

FNDR

FNDR
CORFO
SERNATUR

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

CORFO

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacion pre
y post estudio

N°Ferias
regionales de
turismo /
participacion

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en Medios
Digitales

N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web de
turismo comunal

Informe del estudio

N° de asistencia a
ferias de turismo
regional
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Subsecretaria
de Turismo

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA CURACO DE VELEZ

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE

a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE
Gestion y elaboracién
de ordenanza
municipal para el
desarrollo sustentable
de la actividad
turistica del territorio.
(Formulacion, difusion
y capacitacion.)

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de Curaco
de Vélez.

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

b. Empleo

c. Estacionalidad de la demanda

Programa de
competitividad
turistica para
empresarios y
emprendedores
turisticos del destino
de Curaco de Vélez

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Curaco
de Vélez.

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos soélidos y liquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural ycultural.

Programa de
educacion ambiental y
reciclaje

Programa de
mejoramiento de la
recoleccién y gestion
integral de residuos
sélidos y liquidos en
playas de la comuna

Programa de creacién
e implementacién de
puntos limpios en el
destino

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Comuna de Curaco
de Vélez.

Comuna de Curaco
de Vélez.

Comuna de Curaco
de Vélez.

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

3 afios

3 afios

1ANO

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Camaras de Turismo
(Equipo
involucrado)
Sernatur (apoyo
técnicamente)
RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Curaco de Vélez

Municipio —
(Responsable
Principal)

Cémaras de Turismo

Municipalidad de
Curaco de Vélez

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$10.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

MMA

CORFO

FNDR

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

FRIL

INDICADOR

% Elaboracion
dela
ordenanza

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

Iniciativas de
incentivo y
proteccion
implementad
as

% Ejecucion
dela
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento de la
ordenanza municipal

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa de
educacion ambiental y
reciclaje

Evaluacién de
iniciativas y sus
resultados

Licitacion ejecutada
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Subsecretaria
de Turismo

)

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNA CHONCHI

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA CHONCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

PLAZO
NOMBRE ORIGEN APLICACION
1. Proyecto de infraestructura . .
L. Diagnostico
para el desarrollo turistico en el .
oL . Comuna por medio Comuna de o
disefio e implementacion y L ) 2 afios
e . de actividades Chonchi
habilitaciéon miradores turisticos .
. Participativas
en los hitos comunales.
2.Proyecto de disefio e Diagnostico
implementacién de bafios Comuna por medio Comuna de 2 afios
publicos en la plaza de armas de actividades Chonchi

comunal. Participativas

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Chonchi

SERNATUR

Municipalidad de
Chonchi

MONTO
REQUERIDO

$50.000.000

$8.000.000

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA CHONCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE ORIGEN APLICACION | PLAZO
1,Pr?’gramaf d.e capauta.c,lon en Diagnostico
gestion turistica (Atencion al .
liente y TICS's) comunal por medio | Comuna de 2 afios
cllentey s) para de Actividades Chonchi

empresarios y personal en

contacto participativas.

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Chonchi

SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FRIL
Vialidad
FNDR

FRIL

PMU
Municipalidad de
Chonchi

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Chonchi
FNDR

INDICADOR

Ndmero de
miradores
habilitados

% Ejecucion de la
iniciativa

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados antes
y después del
programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Miradores
habilitados y
operando

Bafios publicos
implementados

MEDIOS DE
VERIFICACION

Diplomas de
personas
capacitadas
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Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA CHONCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Plan de promociény
diversificacion de
productos y servicios
turisticos con identidad
local.

2.. Programa de puesta en
valor del patrimonio
material e inmaterial de la
comuna para identificar
potenciales turisticos.

ORIGEN

Diagnostico
Comunal por
medio de
actividades
Participativas.

Reunién con el
municipio

APLICACION

Comuna de
Chonchi

Comuna de
Chonchi

PLAZO

3 afios

2 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Chonchi

SERNATUR

Municipalidad de
Chonchi

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$2.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS

FNDR

Municipalidad
CONSEJO DE LA
CULTURA
SERCOTEC

INDICADOR

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

Situacién pre 'y
post programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucién del programa
diversificacién productos
y servicios turisticos

Ejecucién del programa
puesta en valor de
productos y servicios
turisticos entorno al
patrimonio de la comuna
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Subsecretaria
de Turismo

)

PROMOCION TURISTICA COMUNA CHONCHI

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de promocién y
difusidn a través de medios
digitales y tradicionales para
el destino Chonchi.

2. Catastro de la oferta
turistica formalizada en el
territorio de Chonchi.

3. Plan de participacidon de lal.
Municipalidad y prestadores
de servicios turisticos en
ferias turisticas de la regién
de los Lagos.

4. Gira técnica nacional e
internacional para
emprendedores y prestadores
de servicios turisticos.

ORIGEN

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

Diagnostico
comunal por medio
de Actividades
participativas.

Diagnostico
Comunal por medio
de actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de
Chonchi

Comuna de
Chonchi

Comuna de
Chonchi

Comuna de
Chonchi

PLAZO

4 afios

2 afios

1 afios

2 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Chonchi
SERNATUR

Municipalidad de
Chonchi

SERNATUR

Municipalidad de
Chonchi

Municipalidad de
Chonchi

SERNATUR

MONTO
REQUERIDO

$24.000.000

$2.000.000

$8.000.000

$100 (M)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipalidad de
Chonchi

FNDR

Municipalidad de
Chonchi

FNDR

Municipalidad de
Chonchi
CORFO

Municipalidad de
Chonchi

CORFO
FNDR

INDICADOR

Acciones de
promocién
programadas
/acciones
realizadas

Situacién prey
post estudio

N°Ferias
regionales de
turismo /
participacion

Situacién prey
post gira técnica

MEDIOS DE
VERIFICACION

Prensa

Presencia en
Medios Digitales
N° Seguidores en
redes sociales

N° visitas a la web
de turismo
comunal

Informe del estudio

N° de asistencia a
ferias de turismo
regional

N° de

acciones
promocionales,
giras técnicas,
famtrip
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Subsecretaria
de Turismo

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA CHONCHI

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
c. Satisfaccion de los residentes con el turismo;

d. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

Encuentro (analisis y
capacitacion) sobre
turismo sustentable e
incidencias de la
actividad turistica en
las comunidades.

ORIGEN

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de Chonchi

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

c. Empleo
d.

Programa de
competitividad
turistica para
empresarios y
emprendedores
turisticos del destino
de Chonchi.

PROGRAMA MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

Estacionalidad de la demanda

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de Chonchi

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sdlidos y liquidos;
d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.

Programa de
educacion ambiental y
reciclaje para nifios,
nifias, jovenes,
adultos y adultos
mayores de la
comuna.

Programa de creacién
e implementacién de
puntos limpios en el
destino

Programa de insercién
de la gestion medio
ambiental en el
municipio.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas

Comuna de Chonchi

Comuna de Chonchi

Comuna de Chonchi

PLAZO
ESTIMAD
[0}

2 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
[0}

3 afios

2 afios

2 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —Sernatur
(apoyo
técnicamente)
SERNATUR

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio =Sernatur
(apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad

Municipalidad

Municipalidad

MONTO
REQUERIDO

$15.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$20.000.000

$5.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Chonchi
MMA

CORFO
SERCOTEC

Municipalidad
de Chonchi

MMA
Seremi de
Medio
Ambiente.

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias
Y produccién
del evento.

INDICADOR

N° de
personas
beneficiarias

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Encuentro ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Programa ejecutado.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Ejecucidn del
programa de
educacién ambiental y
reciclaje

Licitacion ejecutada

Certificacién SCAM
nivel 1,2 0 3.
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Subsecretaria
de Turismo

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO DE QUINCHAO

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA QUINCHAO
RESPONSABLES

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS ) (responsable MONTO
directo y equipo de REQUERIDO
NOMBRE ORIGEN APLICACION apoyo)
r:lr;ei)jro?'g::g:tie Diagnostico comunal
infraestructura en el por'njedlo de Comuna de 4 afios Mu.nlapalldad de $900 (M)
- Actividades Quinchao Quinchao
terminal de buses de articinativas
Quinchao. P P ’
2. Programa de . .
mejoramiento y ng;zztig:(;gomunal Comuna de Municipalidad de
habilitacion marina zctividades Quinchao 2 afios Quinchao $2.000 (M)
publica en Isla de L MOP
N Participativas.
Quinchao.
3.Incorporar Diagnostico Comunal
hab(ljlltaaon d'e ) por' rpdetijlo de Comuna de Municioalidad
sen’ e:rosymlra ores aCtlv.I .a ?S Quinchao 3 afios u.n|C|pa \dad ge $80.000.000
turisticos en los Participativas Quinchao
principales hitos Reunion con el
turisticos. municipio
Diagnostico Comunal
4. Retomadr el por' rpdetijio de Comuna de Municioalidad
proyfz;to e ruta act|\{| .a e_s Quinchao 2 afios u'n|C|pa idad de $5.000.000
maritima de los Participativas Quinchao
corrales de pesca. Reunioén con el
municipio
> Slsten.ﬁa de Diagnostico Comunal
alcantarillado y agua .
por medio de L
potable. - Municipalidad de
Incorporandose la actividades Comuna de 4 afios Quinchao $2.000 (M)
P Participativas Quinchao : ’

propuesta de
gestionar un plande
APR en Apiao y Alao

Reunidn con el
municipio

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quinchao
FNDR

MOP

Municipalidad
de Quinchao
FNDR

DRIL

Municipalidad
de Quinchao

FNDR

INDICADOR

% Ejecucion
dela
iniciativa

% Ejecucion
dela
iniciativa

N° de
senderos
habilitados

N° de
personas que
utilizan ruta

% Ejecucion
dela
iniciativa

MEDIOS DE
VERIFICACION

Terminal de buses
operando.

Licitacion ejecutada

Senderos y miradores
habilitados y
construidos.

Ruta implementada y
utilizada por
operadores turisticos.

Sistema
implementado y
gestionado.
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RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA QUINCHAO
LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
capacitacion en
gestidn turistica
(Atencidn al cliente)
para empresarios y
personal en contacto.

2.Programa de
formalizacién de
servicios turisticos.

3. Programa de
asistencia técnica a
pymes turisticas.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

APLICACION

Comuna de
Quinchao

Comuna de
Quinchao

Comuna de
Quinchao

PLAZO
ESTIMAD
(o)

2 afios

2 afios

2 afios

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA QUINCHAO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Estudio basico de
organizacion y gestion
turistica de destino
Quinchao.

2. Programa de
diversificaciéon de
productos y servicios
turisticos con
identidad local.

3.Programa de
fomento y asesoria
técnica al turismo
rural / etnoturismo.

ORIGEN

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

Diagnostico comunal
por medio de
Actividades
participativas.

APLICACION

Comuna de
Quinchao

Comuna de

Quinchao

Comuna de
Quinchao

PLAZO
ESTIMAD
(o)

4 afios

3 afios

2 afios

RESPONSABLES

(responsable

directo y equipo de

apoyo)

Municipalidad de
Quinchao

SERNATUR

Municipalidad de
Quinchao
SERNATUR

Municipalidad de
Quinchao

RESPONSABLES

(responsable

directo y equipo de

apoyo)

Municipalidad de
Quinchao

SERNATUR

Municipalidad de
Quinchao
SERNATUR

Municipalidad de
Quinchao

MONTO
REQUERIDO

$5.000.000

$10.000.000

18.000.000

MONTO
REQUERIDO

$15.000.000

$10.000.000

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quinchao

FNDR

Municipalidad
de Quinchao
CORFO
PRODESAL
INDAP

Municipalidad
de Quinchao
FNDR

CORFO
SERCOTEC

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

SUBDERE
FNDR
CORFO

CORFO
SERCOTEC
FOSIS
FNDR

INDAP
CONADI
CORFO

INDICADOR

Cantidad de
personas
capacitados
antesy
después del
programa

Cantidad de
empresas
beneficiadas

N° de
empresas
asesoradas

INDICADOR

Situacidn pre
y post
programa

N° de
productos y
servicios
turisticos
creados

Situacién pre
y post
proyecto

MEDIOS DE
VERIFICACION

Diplomas de personas
capacitadas

Inscripcion en registro
de SERNATUR

Cursos y talleres
ejecutados.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Implementacion del
programa de
planificacion y gestion
integral del destino
turistico

Ejecucion del
programa
diversificacion de
productos y servicios
turisticos

Ejecucion del
programa de gestiony
fomento al turismo
rural y etnoturismo
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PROMOCION TURISTICA COMUNA QUINCHAO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1. Programa de
promocién y difusion
a través de medios
digitales y
tradicionales para el
destino Quinchao.
2.Estudio parala
realizacion de un
catastro de la

oferta turistica
formalizada en el
territorio de Quinchao

ORIGEN
Diagnostico comunal Comuna de
por medio de }
Actividades Quinchao
participativas.
Diagnostico comunal Comuna de
o Quinchao

Actividades

participativas.

APLICACION

PLAZO
ESTIMAD
(o)

2 afios

2 afios

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA QUINCHAO

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
a. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
b. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

Gestion y elaboracién
de ordenanza
municipal para el
desarrollo sustentable
de la actividad
turistica del territorio.
(Formulacion, difusion
y capacitacion.)

ORIGEN APLICACION

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de
Quinchao

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

a. Empleo

b.  Estacionalidad de la demanda

Programa de
competitividad
turistica sustentable
en el destino
Quinchao

Diagnostico Comunal
por medio de
actividades
Participativas.

Comuna de
Quinchao

PLAZO
ESTIMAD
(o)

4 afios

PLAZO
ESTIMAD
(o)

4 afios

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipalidad de
Quinchao
SERNATUR

Municipalidad de
Quinchao
SERNATUR

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)
Sernatur (apoyo
técnicamente)

RESPONSABLES
(Responsable
directo y equipo de
apoyo)

Municipio —
(Responsable
Principal)

Camaras de Turismo
(Equipo
involucrado)
Sernatur

MONTO
REQUERIDO

$12.000.000

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

MONTO
REQUERIDO

$20.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

Municipalidad
de Quinchao

FNDR

Municipalidad
de Quinchao
CORFO

FNDR

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

GORE
SUBDERE

FUENTE DE
FINANCIAMIEN
TO

FNDR
CORFO
FIC

MEDIOS DE
INDICADOR VERIFICACION
Acciones de Presencia en Medios
promocién Digitales
programadas N° Seguidores en
Jacciones redes sociales
realizadas N° visitas a la web de

turismo comunal

Situacion pre

¥ post estudio Informe del estudio

MEDIOS DE

INDICADOR VERIFICACION

% Elaboracién Documento de la

dela L
ordenanza municipal
ordenanza
MEDIOS DE
INDICADOR VERIFICACION
N° de
personas Programa ejecutado.

beneficiarias
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PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO DE CASTRO

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE COMUNA CASTRO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE ORIGEN

1.Programa Sector Nercén

(Definir e implementar proyectos y
acciones necesarias para hacer de
Nercén un micro polo de
atractividad teniendo como eje
rector a la iglesia)

2.Programa Sector Castro Urbano

3.Programa Laguna Pastahue

4.Programa Peninsula de Rilan
(Definir e implementar proyectos y
acciones necesarias para permitan
desarrollar un turismo sustentable
en la Peninsula de Rilan teniendo
como eje rector el agroturismo, las
tradiciones campesinas y la iglesia
de Rilan)

5.Programa Isla Quehuiy Chelin
(Definir e implementar proyectos y
acciones necesarias para permitan
desarrollar un turismo sustentable
en las isla de Quehuiy Chelin
teniendo como eje rector el
turismo rural y las iglesias
patrimoniales)

APLICACION

Propuesta plan
de accion
Castro 2015

Propuesta plan
de accion
Castro 2015

Propuesta plan
de accion
Castro 2015

Propuesta plan
de accion
Castro 2015

Propuesta plan
de accion
Castro 2015

Comuna

de Castro.

Comuna

de Castro.

Comuna

de Castro.

Comuna
de Castro

Comuna
de Castro

PLAZO

4 afios

4 afios

4 afios

4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipalidad de
Castro

Municipalidad de
Castro

Municipalidad de
Castro

Municipalidad de
Castro

Municipalidad de
Castro

MONTO
REQUERIDO

$150 (M)

$2.000 (M)

$200 (M)

$2.000 (M)

$1.500 (M)

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipal, GORE,
Financiamiento
sectorialista

Municipal, GORE,
Financiamiento
sectorialista

Municipal, gobierno
regional, Financiamiento
sectorialista

Municipal, gobierno
regional, Financiamiento
sectorialista

Municipal, gobierno
regional, Financiamiento
sectorialista

INDICADOR

% Ejecucion de la
iniciativa

% Ejecucion del
programa

% Ejecucién de
las acciones del
programa

% Ejecucidn de
las acciones del
programa

% Ejecucidn de
las acciones del
programa

MEDIOS DE
VERIFICACION

A lo menos tres
acciones desarrolladas
(Este programa cuenta
con 2acciones)
Sefialética turistica del
sector instalada
Festival costumbrista.
Alo menos 10
acciones desarrolladas
e implementadas

Plan de
Competitividad
turistica

Plan de
Competitividad
turistica

Plan de
Competitividad
turistica
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RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA COMUNA DE CASTRO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Desarrollo de una
Estrategia de
implementacién de Sellos
de Sustentabilidad en
servicios de Alojamiento
Turistico

2.Estrategia de difusion de
pilares y valores en los que
se sustenta el Desarrollo
Turistico de la Comuna

3.Definir acciones y/o
programas de disminucion
de brechas de informalidad
del sector turistico en la
comuna

4.Consensuar y aplicacidn
de una Politica Local de
Capacitacion enfocado a
superar brechas o nudos
criticos del servicio turistico
5.Establecer lineas de
trabajo en convenio con
otros servicios publicos
tendiente a disminuir la
precarizacion laboral en el
sector

6.Plan de Desarrollo y
fortalecimientos de
Actividades Turisticas

7.Plan de Desarrollo y
fortalecimiento de la
Gastronomia Local

ORIGEN

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

PLAZO

APLICACION ESTIMADO
Comuna de «

4 afios
Castro
Comuna de o

4 afios
Castro
Comuna de o

4 afios
Castro
Comuna de o

4 afios
Castro
Comuna de o

4 afios
Castro
Comuna de 4 afios
Castro
Comuna de o

4 afios
Castro

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipio —
Gremios locales

SERNATUR

Municipio —
Gremios locales

SERNATUR

Municipio —
Gremios locales

SERNATUR

Municipio, SENCE

Municipio,
Direccion del
trabajo, SENCE,
empresas de
mutualidad

SERCOTEC,
CORFO,

Municipio,
SERNATUR

2% cultura,
municipio,

MONTO
REQUERIDO

$10.000.000

$2.000.000

$15.000.000

$20.000.000

Gestién

$10.000.000

$50.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipios,
SERCOTEC,
privados

Municipio

Municipio, CORFO,
FNDR

SENCE

Aumento de
demanda por los
productos estrellas
definidos en un
25%

% de
establecimientos
gastronémicos que

INDICADOR

Alo menos dos
sellos
implementados
cada afio (Sello Top
100 Green
Destinacion 2
veces)

N°de personas
participantes de
talleres.

% de
establecimientos
turisticos
regularizan
situacion en
municipio

N°de personas
participantes de
talleres

N° de convenios
firmados e
implementados.

N° de actividades
difundidas y
conocidas por TTOO
y publico final

Conformacién dela
Ruta Gastronémica
Chilota y a lo menos

MEDIOS DE
VERIFICACION

Sellos implementados

Cantidad de talleres,
recortes de periddicos

Patentes nuevas emitidas

Personas capacitadas

N° de empresas que se
acogen a convenio

4 fam press impulsados
por SERNATUR y Turismo
Chile

SERNATUR realizo

concurso de cocina
tradicional chilota 2017
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8.Plan de Desarrollo y
fortalecimiento del Sistema
de Alojamiento turistico
Local

9.Plan de Desarrollo y
fortalecimiento de la
generacion de Informacion
Turistica

10.Plan de Desarrollo y
fortalecimiento de la
Artesania con Identidad
Territorial

11.Programa de Difusidn del
Plan de Competitividad
Castro 2020

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan
de accion Castro
2015

Propuesta plan
de accién Castro
2015

Comuna de
Castro

Comuna de
Castro

Comuna de
Castro

Comuna de
Castro

4 afios

4 afios

4 afios

4 afios

SERCOTEC,
CORFO

Municipio

Municipio —
Gremios locales

SERNATUR

Consejo de la
Culturay las
Artes, Fundacién
Artesanias de
Chile, Seremi de
Cultura,
Municipio, 2%
Cultura

Municipio —
Gremios locales

SERNATUR

$30.000.000

$12.000.000

$20.000.000

$5.000 (M)

impulsan la
gastronomia con
productos locales
Gremios de sistema
de alojamiento
fortalecido y
representativo de
su sector

Barémetro
Turistico de la
comuna

A lo menos 60% de
artesanos de la
comuna
registrados,
catalogados y
capacitados

Municipio

un libro editado
sobre cocina chilota

Gremios formados
y representativos
del sector

500 ejemplares
impresos y
distribuidos
anualmente a
turistas que visitan
la comuna de
Castro.

Documento publico
con catélogo de
artesanos de la
comunay sus
productos y una
ruta de la artesania
en funcionamiento

Acciones de
difusion
implementadas

1 gremio de hospedajes;
1 gremio de hoteles; 1
gremio de hostales, 2
gremios de cabafias

500 ejemplares impresos
y distribuidos
anualmente

Disponible para imprenta

A lo menos 20 talleres de
difusién desarrollados y
10.000 folletos
explicativos entregados
en la comunidad local

76



Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

DESARROLLO DE PRODUCTOS COMUNA DE CASTRO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Desarrollo de productos
Fiestas Costumbristas

2.Desarrollo y
Fortalecimiento del
producto Artesania con
Identidad Territorial

3.Desarrollo y
Fortalecimiento del
producto Navegacion

ORIGEN

Propuesta plan de
accion Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

PLAZO

APLICACION ESTIMADO
Comuna de

Castro 4 afios
Comuna de

Castro 4 afios
Comuna de

Castro 4 afios

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipio —
Armada,
SERNATUR,
Consejo de la
Cultura

Municipio —
Armada,
SERNATUR,
Consejo de la
Cultura

Municipio —
Armada,
SERNATUR,
Consejo de la
Cultura

MONTO
REQUERIDO

$200 (M)

$10.000.000

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FNDR, SUBDERE,
Municipio, SENCE

Determinar la
fuente de
financiamiento
asociada

Direccién Obras
portuarias,
Municipio,
Gobierno regional

INDICADOR

Porcentaje de
artesanos que
exponen en ferias a
nivel nacional

Obras publicas
ejecutadas
(muelles) y
documentos de
ordenamientos
validados y
aprobados

MEDIOS DE
VERIFICACION

A lo menos artesanos o
agrupaciones de
artesanos participan en 5
ferias nacionales de
turismo y artesania

A lo menos artesanos o
agrupaciones de
artesanos participan en 5
ferias nacionales de
turismo y artesania

Ordenanzas para el
sector, inversién publica
realizada, 10
embarcaciones
trabajando en forma
mancomunada en el
puerto de la ciudad
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PROMOCION TURISTICA COMUNA DE CASTRO

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

NOMBRE

1.Consensuar con sector
privado los productos,
circuitos o rutas
emblemadticas de la comuna
y de Chiloé para establecer
en conjunto un Plan de
promocién del archipiélago.

2.Difusion nacional de
productos turisticos estrella
del destino Chiloé

3.Integracion de la
informaciéon de promocién
turistica en diversas
plataformas de entrega de
informacion

ORIGEN

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

Propuesta plan de
accién Castro
2015

PLAZO
APLICACION ESTIMADO
Comuna de
Castro 2015/2022
Comuna de
Castro 2015-2022
Comuna de
Castro 2015-2022

RESPONSABLES
(responsable
directo y equipo
de apoyo)

Municipio
SERNATUR

Municipio
SERNATUR,

Municipio

MONTO
REQUERIDO

$5.000.000

$120 (M)

$10.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Municipio,
Empresas de
Turismo
FNDR

CORFO,
Municipio
FNDR

Municipal

INDICADOR

Plan de marketing
elaborado

Documento de plan
de medios

Web, facebook,
twitter con
informacion
actualizada de
atractivos,
actividades,
servicios y eventos
de la comuna

MEDIOS DE
VERIFICACION

Documento validado

Dos reportajes en diarios
de tiraje nacional por
afio, asistencia a dos
ferias nacionales, un fam
press por afio, 10.000
folletos de promocion
entregados al turista

Revisién cada tres meses
de las diversas
plataformas y
comparacién con
acciones planificadas
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SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO COMUNA DE CASTRO

PROGRAMA GESTION TURISTICA SUSTENTABLE
c. Satisfaccion de los residentes con el turismo;
d. Efectos del turismo en la comunidad local

NOMBRE

ORIGEN APLICACION

PROGRAMA BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

c. Empleo

d. Estacionalidad de la demanda

1.-Creacioén en coordinacién
de demds municipios que
componen el Destino Chiloé
de Un Plan Maestro de
Desarrollo Turistico para
Chiloé o documento similar

Generacion de

documento Guia

del Desarrollo 2016/2018
Turistico del

Destino Chiloé

PLAZO
ESTIMADO

PLAZO
ESTIMADO

Gobernacion,
Direccion de
Planificacion
Regional
Sernatur

SERNATUR

RESPONSA
BLES
(responsabl
e directoy
equipo de
apoyo)

RESPONSA
BLES
(responsabl
e directoy
equipo de
apoyo)

Municipios

MONTO
REQUERIDO

MONTO
REQUERIDO

40.000.000

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Gobierno Regional

INDICADOR

INDICADOR

Plan Maestro del
Destino Chiloé
terminado

MEDIOS DE
VERIFICACION

MEDIOS DE
VERIFICACION

Actas de informe
reuniones a nivel
provincial.
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Etapa de Postulacion ZOIT

NOMBRE DE a
ACTIVIDAD BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR FECHA PARTICIPANTES

Reunidn
Presentacién de
equipo

Taller
Informativo ZOIT

Taller
Informativo ZOIT

Taller
Informativo ZOIT

Taller
informativo
Z0IT

Taller
informativo
01T

Taller
informativo
01T

Taller
informativo
Z0IT

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de trabajo
de la consultora y a los
responsables de las futuras
actividades participativas.

Presentacion de consultora y
solicitud de documentos
relevantes para el llenado de la
ficha de solicitud ZOIT.

Recabar informacion del
proceso de postulacion de ZOIT
de Castro y su postura frente a
la ampliacidn al destino Chiloé.
Recabar informacién del
proceso de postulacion de ZOIT
Ancud y solicitud de
documentos y apoyo en la
gestidon con el resto de las
comunas.

Presentacion y entrevista del
proyecto a la encargada de
turismo de Dalcahue con el
objeto de conocer la realidad del
turismo en la comuna y gestién
para futuros talleres para
realizacién del Poligono.
Presentacion y entrevista del
proyecto al encargado de
turismo de Curaco de Vélez con
el objeto de conocer la realidad
del turismo en la comuna y
gestiéon para futuros talleres
para realizacién del Poligono.
Presentacion y entrevista del
proyecto al encargado de
turismo de Queilén con el objeto
de conocer la realidad del
turismo en la comuna y gestién
para futuros talleres para
realizacion del Poligono.
Presentacion y entrevista del
proyecto a la encargada de
turismo de Puquelddn con el
objeto de conocer la realidad del
turismo en la comuna y gestiéon

Municipalidad
de Ancud

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Gobernacion
Provincial
Chiloé

de

Municipalidad
Quinchao

Municipalidad
de Castro

Municipalidad
de Ancud

Municipalidad
de Dalcahue

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

Municipalidad
de Queilén

Municipalidad
de Puquelddn

28/06/2017

12/07/2017

12/07/2017

13/07/2017

11/07/2017

11/07/2017

13/07/2017

12-07-2017

Consultora Pragmac,
encargados de turismo
municipalidades del
archipiélago de Chiloé,
encargada de turismo
Gobernacion Provincial y

encargado turismo de
SERNATUR Chiloé
Consultora Pragmac,
DIDECO, Encargado
medio ambiente y
funcionaria Unidad de
Turismo.

Encargado de turismo de
Castro.

Encargado turismo
Ancud, Encargado
SERNATUR provincial

Encargada turismo
Dalcahue.

Encargado turismo
Curaco de Vélez.
Encargado turismo
Queilén.

Encargada turismo
Puqueldén.
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Etapa de Postulaci

NOMBRE a
ACTIVID BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR

Taller
informativo
Z0I1T

Taller
informativo
Z0IT

para futuros talleres
realizacién del Poligono.

para

Presentacién y entrevista del
proyecto al encargado de
turismo de Quemchi con el
objeto de conocer la realidad del
turismo en la comuna y gestion
para futuros talleres para
realizacién del Poligono.

Presentacién y entrevista del
proyecto al encargado de
turismo de Quellén con el objeto
de conocer la realidad del
turismo en la comuna y gestion
para futuros talleres para
realizacién del Poligono.

Etapa de Diseio de poligono

Taller disefio de
poligono
comunal

Taller disefio de
poligono
comunal

Taller disefio de
poligono
comunal

Realizaciéon de tres actividades
participativas en metodologia de
taller, para reconocer y poner en
valor atractivos turisticos,
identificar elementos clave para
la visién turistica comunal y de
destino, establecer conceso en
base a fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afos.

Realizacidon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afios.

Realizacidon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afos.

Consultora
Pragmac

Consultora
Pragmac

Municipalidad
de Dalcahue

Municipalidad
de Queilén

Municipalidad
de Curaco de
Vélez

Municipalidad
de Quemchi

Municipalidad
de Quelldn

Sala de
sesiones
Municipalidad

de Dalcahue

Centro cultural
Queilén

Centro cultural
Municipal,
Curaco de Vélez

FECHA PARTICIPANTES

13/07/2017

13-07-2017

18/07/2017

19/07/2017

20/07/2017

Encargada turismo
Quemchi.

Encargado turismo
Quellén

20 participantes,
compuesto por 14
representantes de

servicios de alojamiento,
1 concejal, 1 agrupacién
turismo rural Dalcahue,
encargado DIDECO,
encargada turismo, 2
representantes  servicio
alojamiento.

17 asistentes, 15
prestadores de servicios
turisticos de alojamiento
y alimentacion, 2
empresas de taxis.

10 asistentes, presidente
red de turismo,
presidente agrupacion de

artesanos, red de
agroturismo, ONG
conservacion marina,
personal Prodesal,

prestadores de servicio
turistico.
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Etapa de Postulaci

NOMBRE a
ACTIVID BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR

Taller disefio de
poligono
comunal

Taller de trabajo
disefio poligono
comunal

Taller de trabajo
disefio poligono
comunal

Taller de trabajo
disefio poligono
comunal

Taller de trabajo
presentacion
poligono
comunal

Realizaciéon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afos.

Realizacidon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visién
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afios.

Realizacidon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afios.

Realizaciéon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afos.

Realizacidon de dos actividades
en metodologia de taller, para
presentar poligono comunal
actualizado y el borrador del
poligono del archipiélago Chiloé.
Se identific6 elementos clave
para la visién turistica comunal y
de destino, se discutieron
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar

Municipalidad
de Puquelddn

Municipalidad
de Quinchao

Municipalidad
de Chonchi

Municipalidad
de Quelldn

Municipalidad
de Ancud

Sala de
sesiones
Comunal,
municipalidad

Puqueldén

Casino
municipal,
municipalidad
Quinchao

Casa de |la
cultura,
municipalidad

de Chonchi

Sala de eventos
hotel Quellén.

Sala de concejo
municipal,
Municipalidad
de Ancud

FECHA PARTICIPANTES

19 asistentes, Miembros

20/07/2017

21/07/2017

25/07/2017

25/07/2017

25/07/2017

comunidad
Marico, comunidad
indigena Detif, 15
prestadores de servicios
de alojamiento y
alimentacion.

indigena

11 asistentes, 7
prestadores de servicios
turisticos, presidente
camara de turismo, 3
miembros oficina
turismo.

13 asistentes, 10
prestadores de servicio
turistico de alojamiento,
3 miembros
municipalidad Chonchi.

22 asistentes, 20
prestadores de servicio
de alojamiento y
alimentacién, encargado
comunal turismo-INDAP.
Miembros comité de
turismo sector Estero
Huildad.

40 asistentes, miembros
municipalidad Ancud, 5
caciques, representantes
de comunidades
indigenas. Prestadores de
servicios turisticos.
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION
Etapa de Postulacion ZOIT

o O | BREVEDESCRIPCGION | CONVOCANTE |  LUGAR | FECHA |  PARTICIPANTES

Taller de trabajo
disefio poligono
comunal

Presentacién de

avances y
propuesta
modelo de
gobernanza
publico-privada
para el

archipiélago de
Chiloé

Presentacion de

avances y
propuesta
modelo de
gobernanza
publico-privada
para el

archipiélago de
Chiloé

Etapa Construccion Plan de Accidn

a 4 aios.

Realizacidon de tres actividades
en metodologia de taller, para
reconocer y poner en valor
atractivos turisticos, identificar
elementos clave para la visidn
turistica comunal y de destino,
establecer conceso en base a
fortalezas, debilidades y
acciones posibles de desarrollar
a 4 afos.

Reunién con los encargados y
encargadas municipales de las
10 comunas que forman parte
del destino Chiloé. El objetivo
del encuentro fue presentar el
Borrador del poligono resultante
luego de las actividades
realizadas por comuna,
propuesta de visién e imagen
objetivo del destino, validar una
propuesta de modelo de
gobernanza para constitucion
mesa publico-privada del
destino.

Reunién con actores
provinciales  pertinentes  al
proceso ZOIT.

El objetivo del encuentro fue
presentar el borrador del
poligono resultante luego de las
actividades realizadas por
comuna, propuesta de vision e
imagen objetivo del destino,
validar una propuesta de
modelo de gobernanza para
constitucion  mesa  publico-
privada del destino.

Municipalidad
de Quemchi

Municipalidad
de Castro

Gobernacion
Provincial

Salén biblioteca

municipal,
comuna de
Quemchi

Sala de
sesiones,
municipalidad
de Castro.

Sala de
sesiones,
municipalidad
de Castro.

28  participantes, 28
prestadores de servicios
turisticos repartidos en
alojamiento,
alimentacion y
transporte.

12 participantes, 10
encargados y encargadas
turismo municipal,
encargado de medio
ambiente municipalidad
de Quinchao, encargada
de turismo gobernacion
de Chiloé. Representante
SERNATUR Chiloé.

10 organismos publicos,
INDAP, SERNATUR, COFO.
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NOMBRE DE
ACTIVIDAD

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Quemchi

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Quemchi

Presentacion
y validacién
plan de
accion
comuna de
Curaco de
Vélez

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Curaco de
Vélez

Presentacion
y validacién
plan de
accion
comuna de
Ancud

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Curaco de
Vélez

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Quellén

BREVE DESCRIPCION

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestidn

turistica  municipal y a la
administracién, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas  obtenidas  en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas  obtenidas  en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestion

turistica  municipal y a la
administracion, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestién

turistica  municipal y a la
administracion, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas  obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas

obtenidas en reuniones anteriores.
La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestidn

turistica  municipal y a la
administracién, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas

CONVOCANTE LUGAR FECHA PARTICIPANTES

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Biblioteca
municipal
comuna de
Quemchi

11/10/2017

Biblioteca
municipal
comuna de
Quemchi

11/10/2017

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Curaco de
Vélez

12/10/2017

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Curaco de
Vélez

12/10/2017

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Ancud

13/10/2017

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Ancud

13/10/2017

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Quellén

16/10/2017

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Quemchi,
municipal,
miembros  del

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora Pragmac,
encargado de turismo
municipalidad Curaco de
Vélez, secretario
municipal, DIDECO,
miembros del gabinete.

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Ancud,
municipal,
miembros  del

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Quelléon

municipal,
miembros  del
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Etapa Construccion Plan de Accion

NOMBRE DE a
ACTIVIDAD BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR FECHA PARTICIPANTES

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Quellén

Presentacion

y validacién
plan de
accion
comuna de
Queilén

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Queilén

Presentacion

y validacién
plan de
accion
comuna de
Dalcahue

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Dalcahue

Presentacion
y validacién
plan de
accion
comuna de
Quinchao

de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas  obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestién

turistica  municipal 'y a la
administracion, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas

obtenidas en reuniones anteriores

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestidn

turistica  municipal y a la
administracion, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas

obtenidas en reuniones anteriores

La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestién
turistica  municipal 'y a la
administracién, las iniciativas del
plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Casa de |la
cultura,
comuna de
Quellén

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Queilén

Casa de |la
cultura,
comuna de
Queilén

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Dalcahue

Casa de la
cultura,
comuna de
Dalcahue

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Quinchao

16/10/2017

18/10/2017

18/10/2017

19/10/2017

19/10/2017

20/10/2017

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Queilén

municipal,
miembros del

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Dalcahue
municipal,
miembros  del

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Quinchao
municipal,
miembros  del
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Etapa Construccion Plan de Accion

NOMBRE DE
ACTIVIDAD BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR FECHA PARTICIPANTES

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Quinchao

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Chonchi

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Chonchi

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Puqueldén

Presentacion
y validacién

plan de
accion
comuna de
Puqueldén

reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas
obtenidas en reuniones anteriores
La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestidn

turistica  municipal y a la
administracion, las iniciativas del
plan de accién, buscando una

retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas

obtenidas en reuniones anteriores
La reunién tuvo como objetivo,
presentar al equipo de gestidn
turistica  municipal y a la
administracién, las iniciativas del
plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas  obtenidas en
reuniones anteriores.

La reunién tuvo como objetivo,
presentar a los miembros de la
mesa publica-privada, las iniciativas
del plan de accién, buscando una
retroalimentacién de las propuestas
de iniciativas

obtenidas en reuniones anteriores

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Consultora
PRAGMAC

Casa de |la
cultura,
comuna de
Dalcahue

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Chonchi

Casa de |la
cultura,
comuna de
Chonchi

Sala de
sesiones
consejo
municipalidad
de Puqueldén

Casa de la
cultura,
comuna de
Puqueldén

20/10/2017

23/10/2017

23/10/2017

24/10/2017

23/10/2017

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora
encargado de
municipalidad
secretario
DIDECO,
gabinete.

Pragmac,
turismo
Chonchi

municipal,
miembros  del

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local

Consultora Pragmac,
encargado de turismo
municipalidad Puquelddn
secretario municipal,
DIDECO, miembros del
gabinete.

Miembros mesa publico-
privada

Empresarios y comunidad
local



Subsecretaria
) de Turismo

Gobierno de Chile

Construccion Ficha Plan de Accidn

La construccidn del Plan de Accion de la ZOIT del Archipiélago de Chiloe fue eminentemente participativa y validada
por los actores municipales que estaran a cargo de implementar las distintas iniciativas, asi la planificacion de
construccién de iniciativas exigié a partir del diagndstico participativo la generacién de un plan comunal de accion
que permitiera dar respuesta a las principales brechas turisticas detectadas.

A partir de dicho diagnéstico el equipo consultor disefio planes para cada una de las comunas consideradas en el plan
(a excepcidn de Castro que su plan ya se encuentra aprobado y en ejecucidn). Planes que a su vez fueron validados
mediante actividades participativas con los directivos y profesionales relacionadas al turismo en cada uno de los
municipios. Una vez validados, se ejecuté actividad participativa con los principales actores turisticos para validar en
ultima instancia cada plan comunal.
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ANEXOS

Cartas de apoyo de los actores involucrados en la propuesta ZOIT.

Adjuntar las cartas de apoyo de las principales instituciones que forman parte de la mesa publico-privada
que respaldan la postulacion ZOIT y que representan al territorio.
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Cartas de Apoyo Ancud

Suhcecretaria de Turismn / 70IT Archiniél

Asociacion de Turismo de Ancud (ATA)

T AU il
ANCUD rrACEMAC
CARTA DE APOYOQ
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

' P
!lai|>:{ﬁ{gga { ]ﬂal, é rRuT ¥.223 j:l'.: , representando a la

organjzacién/institucién AILLE;;:.,_L._&J;L_M de la comuna

nCated , Reglén de los Lagos, En &l marco del proyecto "Asesoria Técnica
zo['r Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: 2/ 2/ 20 14
Teléfono: G 21z92 149
Correo Electronico: Waéﬁw&fﬂbm o )‘h/wr_ &

// ém//

| 7“::-'f

Apoyo al municipio de Ancud pora lo ampliacidn de fa Declaratoria de Zona de interés Turfstico
ZOIT CHILOE, lustre Municipolidod de Ancud

Comité Turismo y Adelanto Social Ecoturismo Pufiihuil
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Suhcecretarin de Turisma / 70IT Archinidl

.I .AP«;EUD PP&GMAC,.

£ : la comuna

A Regidn de jos Lagos, En &l marco del provects “Asesorls Técnica

ZOIT Chilod” ejecutada por la consultors PRAGMAC y financiada por ls SUBDERE, apoyo la

soliclud de postulacién v proceso participative pars la ampliscidn de 1 declaratoria 2ans

de Interds Turistico de Chilod bajo la Ley N°® 20,423 y &l nusvo reglaments ZOIT decreto
N® 30 de 2015,

rera: 2 5( 02043
reistone: ABAIA} 592

Corren Electrénico: D‘WQM (Ca
T

Apgyo ol municiplo de Ancud pary lo ampliacidn de o Decforarona de fona de ftenés Turivticn
SONT CHILDE, ustre Municipolidad de Ancid

Céamara de Comercio y Turismo
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Suhcecretaria de Turismn / 70IT Archiniél

Goblermao de Chile

CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURESTICO CHILOE
/ I
Yo J;ﬂrmﬂ 63-’?/2"“""(‘ J-‘lfﬂ"“( RUT [?é [-\{Q?E" ?& , Tepresentando a la
organizacién/institugién _ LA-MRA NG S0yed T O , de la comuna
P LAY Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiade por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién v proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 v el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: QI{/-"‘}" l

Teldfono:  (S-2622225

Correo Electrénico: (;ﬁl{-anaﬁuaa:f em@bucuh.lét&#r-(@m

Apnyaa.'munIdp.rnde Ancud para la ampliocién de la Declaratorio de Zona de Interés Turfstico
Z0IT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Comunidad Indigena Punta Chilen




Ficha “Plan de Accion para la Gestion de Zonas de

Suhcecretarin de Turisma / 70IT Archinidl

praACGMAC.

CARTA DE APOYD

2017

Yo w RUT 5-}?0-0?3' 5 representando a la
_devkg Pusta CRiOm

organizacion/institucion de la comuna

Regibn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apayo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: 7 S -83 ~ 204}
Teiétono: & 4 29 8"‘{‘{"}

Correo Electrénico:

FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud para la ampliacidn de lo Decloratoria de 2ona de interés Turistico
ZOIT CHILOE, llustre Municipalidod de Ancud

Comunidad Indigena Estero Chacao
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.'fﬁi; ;EIT{EIEE i AGM AC

CARTA DE APOYOD
2017
Yo' ortes (Cag R.ULT representando a la

arganizacién/institucidn M@M%Mﬁpﬂ:e la comuna

hrs cas ol Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloe” gjecutado por la consultora PRAGMAL y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participative para la ampllacion de la declaratorla Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N2 30 de 2016,

racha: 25 03 ~ o AT
Teiérono: 198 +4 (G

Correo Electrdnico:

‘IJ:H s A 1.,0 [ o el ‘Eﬁ-" U
FIRMA

Apoyn al municipio de Ancud para lo empliocidn de lo Declaratoria de Zona de interés Turistico
ZOIT CHILOE, ilustre Municipalidad de Ancud
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Cartas de Apoyo Quinchao

Amigos del Museo Quinchao

[ i ZOIT rraAGiMAC.

CARTA DE APOYO

POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO LOE
2017

¥ %g D}Q tim L&w RLE q L‘.H %; b‘hmpresentanm ala
organizaciin/institucion \i}-lﬂﬁ_ﬁ_mq:-n_ ;.Q.Q_E {00 de Iz comuna
!,‘ ﬁ | v m}m , Region de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Tecnica
Z0IT Chijoe” ejecutado por |8 consultors PRAGMAC v financiadd por fa SUBDERE, apoyo la
sglicitud de postulacion ¥ proceso participativo para |a ampliacidn de s declaratoria Zona
de Interes Turistico de Chiloe baje la Ley N® 20,423 y el nueve reglamentn ZOTT decreto
M® 30 de 2016,

Fecha -2' - ©3 - O
Teiéfono: §93 1y HBINS

Corres Electronico

Apoya-al muaicie de dncud pore o ompiiacan de o Beclorgiono de Jong de interés Turistica
JOIT CHILOE, Nustre Munivipalidod de Ancud
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Goblerno de Chile

Camara de Quinchao AG Turismo, comercio y servicio

ity

. ANCUD PI?AGMAC.

POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo Daniel Rodrige Saldafio Lopez R.U.T. 13.192.566-2, representando a la
organizacion Camara de Quinchao AG Turismo, Comercio y Servicio, de la comuna
Quinchao, Region de los Lagos, En el marcoe del proyecto “Asasoria Técnica ZOIT Chiloé”
ejecutada por la consultora PRAGMAC vy financiade por la SUBDERE, apoyo la solicitud de
postulacién y proceso participativo para |a: ampliacién de la declaratoria Zona de Interés
Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreta N° 30 de
2016

Fecha: 03 de agosto 2017
Teléfono: +56963247004

Correo Electronico: camaraquinchaoag @amail ,com

Apayo ol municipio de Ancud para lo empliocién de le Declorgtorio de Zona de interés Turistico
ZOIT CHILOE, lustre Municipalidad de Ancud
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Cartas de Apoyo Curaco de Vélez

Red de Turismo Agua sobre Piedra

oy

% ancis prACEMAC

v Ecloaide Uelaw lavedos wuv /3. 796.942 £ . representando a1

sroantzacidn/institucidn de la comuna

Reqidn de los Lagos, En-el marco del proyecto "Asesoria Técnics
ZOIT Chileé” ejecutado por {a consuitora FRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacidn de la dedaratoria Zona
de [nterés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha: 2.0 Jelie de 2047

Taétono: S @BIRLLT EEL :
Correo Electronica: gl,“la.lmn ﬂdlu{ﬂg?a.'}qgoﬂlﬂ co?

Apoya of municipio de Ancird pore lo empligcidn de fo Declaratoria de Zong de Interés Turstice
[ZOIT CHILOE, Nustre Municipafidad de Ancud
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ONG Conservacion Marina

e
L 'I:’l I:I. IALD d
S PrAGMAC
LF — B ——
CARTA DE APOYOD
NZ CHILOE
2017
Yo Az.am_(ﬂ'ﬂ‘i“"‘_Ah_ RuT 45,995 707 -Y | representanda = 1a
grganizacidn/institucian T . de la comuna

Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutadd por la consultera PRAGMAC y financiada por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participative para la ampliacion de la dedaratoria Zona
de Interds Turistica de Chiloé bajo la Ley N 20.423 y el nueveo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: 2 0/OF 20 1%
Teléfono: E-{ g’g.il{gﬁ

Carreo Electronico: E;w-—-..u W@H Cornn

Apoyo ol municipio-de Ancud pora la omplicciin de fu Declaratoria de Zona de interés Turistico
[ZOIT CHILOE, Hustre Municipolidod de Ancud

Comité Medio Ambiente Turismo
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vo biefd HEQuinpee 8012y D.6oYABA =6 | representando a ta
arganizacin/insttucién  COMITE MESS AuE Y TURISMI s 1 comuna
Caflives DENELER | Regun de los Lagos, En el marcs deél proyecrs "Asesors Técnica
ZOIT Chilet™ ejecutado par la consultoras PRAGMAL ¥ fnanciado por la SUBDERE, apoyo |a
solicitud o postulacdn y procesn participative pars la ampliscién de s dedarstors Zons
de Ink=rés Turistico de Chiloé bajo la Ley N* 20,423 y el puevo reglamenta 20T decreto
N* 30 oo 2016,

Fecha: lﬂ/&?-f."}
raitone: 7900036 34
Corren Electrinic: 31«;]1 er N bt rwaid.com

Apovo of murskcipk te Ancud pare ie ampvecion te ko Declorotons de Zona de interes Turisicn
(AOIT CHILDE, litrr Munipalioad de Aacid

Red Turismo Curaco de Vélez
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¢ s prAGiMAC

Yo LULT 935’(_’:}(2 f '2 representando a la

organizacidnfinstitucidn de la comuna

(N Ao De WEWET | Redién de los Lagos, En el mareo del proyecto *Asesoria Téenica

ZOIT Chilod” ejecutado por i3 consultora PRAGMAC v financiado por la SUEDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn y proceso participative para [a ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20,423 y ol nuevo reglamentn ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

- o Delt
Teléfono: V‘iéggfﬁ;i&q@

Correo Electronico:

Apoyo of municiplo de Ancud pora o ompliscidn de o Decloretorio de Zono de Interés Turfstico
[ZOIT CHILOE, Nustre Municipalidad de Ancud

Cartas de Apoyo Puqueldon
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Comunidad Indigena Puqueldén

\ &

1, NGB ZOIT PrAGIMAC.

Y } {:..'I AL ! H,u.‘rftk'l'w"r.%"-"‘g , representando a la
Emznﬂnmmﬁn GJ])LB&MA_‘&_&%L de la comuna

Regidn de los Lagos, En & marco del proyecto *Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y procese participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
W® 30 de 2016.

Fecha: "20 = B(LL 0- :ID ‘}i'
Teléfono: 31‘5‘1‘“-[ 1_!1‘116 ‘% ]
Correo Electrénico: WMMQ \{h\wur el

Apoye al municlplo de Ancud para lo empliacidn de la Declarotorio de Zono de Imterés Turistico
ZOIT CHILOE, Nustre Munidipalidad de Ancud

Junta De Vecinos Aldachildo
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W L
¥ ANCUD prAGiMAC

CARTA DE APOYOD

\‘n\n representando 2 la
_Q:aanizaclhnﬂrlsml‘.'l_d s de la  eomuna

| = \ , Regién de los Lagos, En el marca del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chilo¢® ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliscidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha::‘ -SQ]I'.II.D = E.Oi:f -
Teléfono: gt-l-l}?j?_m%'}_ "
Correo Electrdnicor>Ae W\Gﬂmﬁd@‘%ﬂ‘\m 1 Loy

o

Apayn al municipio de Ancud parg le ampliocidn de ja Decleratorio de Zona de Interds Turistico
[ZOVT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Comunidad Indigena Marico
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2017

Yo &r{gﬁ ﬁg(ggm &ﬂzzmr RUTA2.0U 20l — [, representando a ta
anizacion/institucian dzﬂr'kmms homﬂ'ﬁqw b . de 1a comuna
‘1‘(—'&4’ olem,. , Regidn de los Lagos, En e! marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para fa ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo fa Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: AL W

Teléfono: 9 9(4G?SFE’{.

Correo Electrénico: —

UFALILN KT ES. Ny
j"JH' AYUN "UW N
q‘ﬂ o 5 RUL. 65,088.672 '
:_.u “ﬂﬂm ALBACHILDC
FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud para le empliacion de la Decloratoria de Zona de Interés Turistico
{ZOIT CHILGE, Hustre Municipolidod de Ancud

! : Mum?_‘lﬁumu 90 '"'G" 2
Wi ANCUD PRAAFMAC

Unién comunal junta de Vecinos
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Goblerno de Chile

b | ML AT s G\
"W ANCUD PRAASMAL

CARTA DE APOYO

2017

vo |ttt ?‘: M"""”"‘*l"""‘F KFIM.T b 1430630 , representando a la
?gﬁacmm!institudan Umisn. Qomwened 4. Jeecwes | ge 1 comuna

i Regidn de los Lagos, En éf:ql'larcu del proyecto "Asesoria Técnica
201'7"}5""0!5" ejecutado por la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postuiacién y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha: ﬂg !ﬂf (w!?'
Teléfonu:q Ei’é £ 10 ob

Correo Electronico: : WWQ ()}m“-( e

—

“Unlén Comunal Do
7 Junta Ba Veelne”
Pugueldin -
28/02/1881

Apoye al municiplo de Ancud para la ampllacion de la Declaratorio de Zona de interés Turistico
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Agroturismo Quincho Tambito
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B oo rrAGGMAC

CARTA DE APOYO
Fid E HIL

o 2T representando a la

organizacidn/instifucion de la comuna

_&?4.4%_‘ Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesorla Técnica
ZOIT Chilo¢” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la

solicitud de postulacidn y proceso participativo para | ampliacion de la dedaratoria Zona
de Interes Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20,423 y &l nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

S & T
Telsono: 4542 1814
Correo Electronico:

%ﬁr&_

Apoyo al municiplo de Ancud para la ampliocion de fa Declaratario de Zana de (nterds Turistica
{ZOIT CHILOE, Nustre Municipalidod de Ancud

Restaurant La Playa
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il

¢ ANCUD prAGIMAC
CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017
——r Tl S
vo —dOS € TLOCH Callno pyr A b 773 d representando a Ia
organizacidn/in i l?‘s.'rnuu.s‘r La !JLII}’J\ . de la comuna

{ugeldoy | Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chileé" efecutada por la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé Bajo la Ley N°® 20.423 v el nuevo reglamento Z01T decreta
N® 30 de 2016.

Fecha: 20/-}‘ l'! V=¥
Teléfana; “i"i'\mﬂ&?}ﬂ

Corres Electrénico: (&~ STere Cipy — Teoca @ IﬁGTﬁfnr' E . Gona

Apayo ol municiplo de Ancud poro lo ompliocicn de lo Declorotorio de Zono de interés Turistico
[ZENT CHILOE, Nustre Municipalidod de Ancud

Fogon Playa Hueiay
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ZOIT prAGMAC.

s Lagos, En el ma | proyecto "Asesoria Técnica

0IT lloé” efecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la

sollcitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacion de la deciaratoria Zona

de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N°® 20,423 y el nueve reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Yo ¢ RU.T. 4310 2AC K | representando a la
o iur,l!énﬂr?_timd&u 4 (74 de la comuna

‘ZDITHJF;

s 53015242
Correo Electrénico:

f;.w.»’r éf-w (027 i
= FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud para la ampliocidn de lo Decloratoria de Zona de interds Turistico
ZOIT CHILDE, Ilustre Municipalidod de Ancud

Casa Pindal Hospedaje
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ZOIT prAGIMAC.

Yo Sir‘ﬂ[rﬂ AL upaenda ruT A0-506.810-F ntando a la
organizacién/instifucion (2L Pnda | UMM la  comuna

Qu f?-.n!’.-[df.ﬂ Regién de los Lagos, En el marca del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chlﬁu&' ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nueva reglamento ZOIT decreto
N 30 de 2016,

Fecha: 20~ [
Teléfono: +ﬁﬁq3£fqéﬂ{
Carreo Electronico: fa.ﬁ-&ﬁ\\' ndal @ gma i —com

Apeya ol municipio de Ancud para la ampliacién de fa Declaratoria de Zona de Interés Turfstico
ZOIT CHILOE, Hustre Municipalidod de Ancud

Rincén Turistico Mariantu
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1, AN Cb ZOIT PraAGiMAC.

‘(n.é%«i @MA RUT.T&E3AT/5~ | representando a la
~ 7 2

organizacion/institucian )'E&_ﬂ}_@n M—ﬂa MMaal- Fn@e do la comuna

‘3_\ At Reglon de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y finandado por la SUBDERE, apoyao la

solicitud de postulacién y proceso participative para la ampllacian de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto

N® 30 de 2016, =
Oyala, sa Alsa fodoboaats 2ato

Teléfono:

Cormeo Electrdnico:

FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud para lo ampliacidn de la Declaratoria de Zona de Interés Turistico
ZOIT CHILDE, MNustre Municipaiidod de Ancud

Agrupacién Tronco Familiar Petif
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! '. 1“5&*@“{}’3 ZQ IT PF?AGMAC..

Yo Mﬁﬁé&m%._ ruT (2827 §32-2, representando a la

organizacién/Institucion MME de la comuna

P_:sgd@ , Reglén de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona

de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N2 30 de 2016,

Fecha: 2 0-0F - zot¥
Teiéfonn:"}ﬁﬂéqj??@

Correo Electrénico:

Lala: Dt

WHmWﬂﬂAMmbWﬂﬂhmﬂMﬁMTmﬁm
ZOIT CHILOE, Hustre Municipalidad de Ancud

Playa Cahueldad
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de la comuna
egidn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica

1 7, o 7 s jord
?E zaclﬁnfiﬁmdén AR (
ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financlado por la SUBDERE, apoyo la

solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacién de [a declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto

N® 30 de 2016,

ressone: 187 13 373 2
CnmEIaZﬂnlm lew'ﬁ% dﬁcﬂ(_) G weil . Covr

Apoyo ol municipio de Ancud pora la ampliocién de lo Declaratoria de Zona de interés Turistico
ZOIT CHILOE, liustre Municipalidad de Ancud

Camping La Granjita
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[ oo Zo IT PQAGMAC.

== =

i
'

organizacidn/institucion ‘,' 14 !
JVRLEL o) Regién de los Lagos, En el marco del proyecto *Asesoria Técnica
Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N° 30 de 2016.

recha: 20-3-1F

Teléfono:
Correo Electranico:

Apoyo al municipio de Ancud paro la ampliocion de lo Decloratorio de Zona de Interds Turistico
ZOIT CHILOE, Hlustre Municipalidad de Ancud

Centro Artistico Cultural Feliln Mapu
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T ,l MUNICITALIOAD S0 ( Sl e
." ANCUD = A MLAL

de la comuna
, Regidn de los Lagos, En el marco del proye "Asesoria Técnica
ZoIT Chnlué ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y procese participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha: 06/2-9}7
Teléfono: %2 7 5‘}

Correo Electrbnico: / dr, /‘%o g ;/M'Z Qﬁm

Centre «;ﬁmmﬂ.‘ Gultur:

PERS, JURIDICA WISD g T8 B MOVITGEE b+

ax b
t 4
£ (4]
2
<
‘“lﬁu;\"ﬂ zll.'

Fetitn Mz

Apoyo al municipio de Ancud para lo ampliccion de i Decloratorio de Zona de Interés Turistico
[ZOIT CHILOE. llustre Municipalidad de Ancud

Cartas de Apoyo Quemchi
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Goblerno de Chile

Sociedad De Fomento Ovejero De Chiloé A.G

% ANCUD PFMGMAC.

CARTA DE APOYQ
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURFSTICO CHILOE

2017

o Yose fagn ﬂ'u"‘f!’ rRuT [22Y ¥ 4 0

représentando a la

argarizacion/institucisn T2 =042 BE Priaas B ety coinee
ngg] €l + Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloe” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién v proceso participativo para la ampliacidn de la deciaratoria Zona

de [nteres Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20,423 v el nuevo reglamenta ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha:

Teléfono:

Carreo Electrdnico:

—  FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud pare la ampliacién de fa Declarataria de Zong de Interds Turistico
(ZOIT CHILOE, lustre Municipalidad de Ancud

Asociacién De Turismo Cultural Aucar
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@b s praAGiMAC.
CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

mmnfmstltu:uﬁn : de la comuna
‘l(‘E’LL , Regién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica

ZOIT Chiloe" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financlado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn y proceso participativo para la ampliacidn de la declaratorla Zona

de Intereés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamenta ZOIT decreto
N®'30 de 2016.

Fecha: 36 OF QoA
Telétono: Aq UBY FHIYZ
Correo Electrénico:  |<abats q‘g Gwaif com

Apaya al municipia de Ancud parg la ampliscidn de la Declaratorio de Zong de Interés Turistico
{ZOIT CHILOE, Nustre Municipalidad de Ancud

Turismo Rural Los 3 Hermanos
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ANCUD prAGMAC,

CAHTA DE APOYD

BOSTULACION ZONAS DE INTERES TURLSTICO CHILOE

2047

¥a .ﬁhEh Wy Pugea nur I2. O IS -6 | reprasentando nia

nascén/instituodn _ Tuasmp  Rugal [ B Formmnet’ g6 i comune
; Regrdn de hou Lagos, En & marco del proyvecta “Asesods Técnicy
TOIT Chilod ™ gjecutads por la consBora PRAGMAL v financisdo por & SUBDERE, sooyve &
salicflud de postulacitn v process participstiva pars & ampliaodn de in declarstors Tona
de Iminrds Turletico de Chiled bajo is Ley W 30.473 ¥ & nuevo reglamente Z0IT decssto
N® 20 de- 2015

Fecha: DL -2~ {3 _
Teéfono: 4569 S22/ Biag
Carreo Blectrénico:  Kafp hﬂaﬁ‘&uh’ﬁ@

J"‘*""f"""-

Apaya al mucipio de Ancud aore fr omplincide de ie Deckaatere
i forsa de Interes
FECNT CHILON. Mirnhre Rliinirinaisng ds £ Lo

Cabafias Y Huerta Orgénica Medicinal
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= wcos prRACEMAC.

¥o _Hssis TEew (ool buss  RUT L 83 gea-% representands a la
organizacion/inetiucion  Casat 3 Suse Busttild OBt fe I8 comuna

=Rt » Regediny g kos Lagos, En ef marco del proyecks "&sesordla Técrica
ZO0T Chilled” ejecutads por b consuitors PRAGMAL ¥ fnanclads por s SUBDERE, apoyn ka
salizitiad de postulacidh y protess participabive pars is smpEascién de la geclaratoria Tons
de Irtares Tursbco o Chilod bajo - Ley N® 20.423 y &l nuevo reglemento 20T decreto
N 30 de 2016,

Fecha: L Buwe- 180
Telffona: @ * Bu43tLio
Correa Eleciromen:

A

Ancil ol muanisips s Ancud pevD (9 empiocian g jo Declanataria de fong de interdy Turities
[DENT CHILOE, Muxere Mamlcipaliced de Amcud

Chiloé Turismo Rural
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Goblerno de Chile

-
e prAGiMAC

CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo ﬁmﬁw M‘GI mﬂ’ RUT (!D?.Tf 662 -3 , Tepresentando a la
mmzi:l&nﬂnstltudén Cihitos. Tonsea Boal , de lo comuna

Cihy , Regién de los Lagos, En el marce del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chilog™ ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apovo Ia
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampllacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20,423 vy el nuevo reglamenta 20IT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha: L&/ / l‘}}—
Teléfono: (BY4€%2£S
Corren Electranico: H.;ﬁ.n.ﬁus.[ﬁ}..mm-qs Lo b

Apoyo al municipio de Ancud para la smpliocidn de la Declaratoria de Zona de Interés Turfstico
[ZOIT CHILDE, Nustre Municipalidad de Ancud

Comité Emprendedoras Las Hormiguitas De Aucho
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— e —

B s PraCGimac.

7 ; AN ) Bop faaiy le de la comuna
Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para |a ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2015,

-&‘J‘]—g representando a la

Fecha:
Teléfono:

Correo Electrénico;

Apoyo al municipio de Ancud para lo ampliaeidn de lo Declaratorio de Zona de interés Turfstico
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud
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Barloventos Quemchi

Al
A L MUMICIPALIEIAD =
,ﬁl MAEES.I:: UD PR AGMAC .
CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo MW F'- R.ULT ﬂém?q{a'é representando a la
organizacion/institucidn A guentt  Quenchi , de la comuna

ﬂ.ﬂﬂ'jﬂ.ﬂ] . Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé” efecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo |a
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chileé baja la Ley N® 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N2 30 de 2016.

Fecha: Zé "L"LG ‘:2‘?‘”‘

Teléfono: § }%}}8”2
Correo Electrénico: Sk Lﬁ«"é N r&wwd{(g}} jwi wfo==

FIRMA

Apoye ol municipio de Ancud para lo ampiliacidn de lo Declaratoria de Zona de Interés Turistico
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud
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Cartas de Apoyo Queilen

Espejo de Luna Hotel Bar

 AREDS ZOIT PrAGIMAC.

w2 ﬁm‘m%l RUT. 156 335D | representando & la

arganizacién/institucién -BEA., de la comuna

Qe loery , Regién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiadoe por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamenta ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

recha: 1917 M7
Teléfone: T F0 YO SR IX
Correo Electrénico: U € Rotoych RodRic V& 2@ £3PETeDELOMA St

-("/*r:" --f

=

Apoyo al municipio de Ancud pora lo ampliocidn de fo Declaratorio de Zona de Interés Turistico
ZOIT CHILOE, flustre Municipalidad de Ancud
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El Coo Lodge

e ZOIT praGivAC.

R.UT EQ 5 ﬂiﬁ-ﬂ , representando a la

ornanizaciﬁnf £ cop JonEE , de la comuna

Raglén de ios Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Cht}a:é“ ejecutado por la consultora PRAGMAC y financlade por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

cacna AT

Teléfono: ﬁ 5‘1”5-2- Egrf
comeo siectrimco: 1) 177 1 1 51RAC iﬂﬁ@tf oo LoALE . ch,

Apoye ol municipio de Ancud para lo ompliacion de la Declaratorio de Zona de Interés Turistico
ZOIT CHILOE, llustre Municlpalidad de Ancud
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Comunidad Indigena Apeche N°720

t EIATEE
& s PrAGEMAC.

Yo S ipsn aMHcues Boyr  RuT_J1.529 . R1E- 8, representando a la
organizacién/institucion 1 e £ de la comuna
el gr) |, Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesorfa Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC v financlado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn v proceso participativo para la ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N° 30 de 2016.

fecha: [2 _ FAGesTD Zolt
Teldfono: B SLsDEZ BY
Correo Electronico:

Apoyo al municiplo de Ancud para ia nmw de Zona de Interés Turistico
FREAPT AL AR ik - o PN e

Comunidad Indigena el Edén
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i ad

 ANeUD PRALIMAC.

CARTA DE APOYO

Yo MMWUTJQ@ gﬂ-—-é .. representando a la
organizacion/institucion  Cuumueliigliveegrun & ebot/. de la comuna

J Region de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo |a
solicitud de postulacidn y proceso participative para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo fa Ley N® 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha:
Teléfono: L. Q éﬂl5‘?fﬁ£‘«‘.
Correo Electronico:

gtz

Apoyo al municipio de Ancud para la w:nrh de Zona de Interés Turistico
FTArT AL AL I e Aol

Cavi Williche Paillin Lelbun
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| MUNICIPALIDAD i I-I ] =
IAFIEQD A AC--

Yo W; ruTlE 38000« - & | representando a la
orgafizacién/institucion M&L@M de la comuna

M e g St Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
zorr::mloér' ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacion de |a declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: /2 /6 /2 0/ ¢
Teléfono: ZEIYYO3 ¥

Correo Electrdnico:

I.nkfdml s [ A
UorIRMA Y

Apoyo al municipio de Ancud para hw de Zona de Interés Turistico
FRAIT LR AE | i . A el

Comunidad Lago Pio Pio
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w_' o
& ANCDD prACEMAC.

Yo ﬁ o P sk e e RUT %.21‘524?5 i LB’ representando a la
organizacién/institucign f P gl Lﬂf«.l Plp R , de 1a comuna

e (Lot L, Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chilgé” ejecutade por la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la
soficitud de postulacidn v proceso participativo para la ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N° 30 de 2016.

recha:08- \L* [ F
ratee: §3384 650

Correo Electrénico:

I A E\l‘(u-ﬁi{f'é\}
FIRMA

U,JM;»

Apoyo al municipio de Ancud para la Wmn‘a de Zona de Interds Turistico
{FOUT CHILOF Hiaers A Anruad

Comunidad de Lelbun
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Wy o
& e pnAGMAc.

Yo ruT_22 qéﬁ:fﬂ'd’;‘;. representando a la
organizacién/ins 4 de la comuna

M_, Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por 1a SUBDERE, apoyo a
solicitud de postulackin y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

reca: A1 03 L04%F
Teléfono: 5-2_ gﬂ’? ?_2.-&{%—‘

Correo Electronico:

\_3 FIRMA

Apoyo ol municipio de Ancud para hmm de Zona de Interés Turistico
FRAIT AUl AL sk s A miand

Comunidad El Arrayan Aituy
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n" n T
5 eos prAGEMAC.

vo DLua. Ganpdp ) rut A4 HSELD ] representando a a

organizacién/institucién QAAM&?LB{}ML&‘ Uid 1a comuna
@w_. Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacidn v proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N°® 20.423 vy el nuevo reglamento Z0IT decreto
N® 30 de 2016.

fecha: A2 O 20 A2
Teéono: Y60 305 K

Correo Electrdnico:

Apoyo al municipio de Ancud para hmwmria de Zona de Interés Turistico
FEAIT Sl Al P

Comunidad de Apeche N°877
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anﬁg’b PI?AGMAC.

m\ﬁmﬂ*\gﬂ'ﬂﬂ ""f {/MW‘} RUT C? 136. 273~ 0. representando a 1a
organizacion/institucion ( 3 de la comuna
MVEXE , Regién de los Lages, En el marco del proyecto *Asesorfa Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo ia Ley N® 20.423 y el nuevo reglamenta ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha:

936 IIY0S3 /ﬁ?‘??? 296.

Correo Electrénico:

Teléfono:

"l-'?mx ’.F?i*}’v:- e{.-c"( l/

FIRMA

Apoye al municiplo de Ancud para la am ! toria de Zona de Interés Turistico

FRAIT AUl AL ke ik Al

Comunidad Piedra Blanca de Aulen
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My
B axéos prACEMAC.

Yo %ajg?,i.cm‘ﬂm_ RUT]H03322 (-1 , reprasentando a la
organizacitn/institucion  Cames disd Paledin Bhice L auloen, de la  comuna

Bl Reglén de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé" ajecutado por la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para a ampliacidn de la declaratoria Zona
da Interéds Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo regiamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: {2
Teléfono: $4 0© €S
Correo Electronico:
e T,
o FIRMA
Apoye al municipio de Ancud para la wmm de Zona de Interés Turistico
FRAIT FL AR b Ao Ameiid

Comunidad Indigena Rio la Toma
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ANCUD prAGMAC.

Yo MAMM RUTZBTS3EFL-D | reprasentando a 1a
organizacién/institucion  (ufiunselaal ireliens o lo foms de 1a comuna

Guedes , Regién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 vy el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: .-'Z/"g/zd'r#
Teléfono: BHF 6] 2> ¥
Correo Electrdnico:

el

Apoya ol municipio de Ancud para o GW de Zona de Interds Turistico
FFART FUR AL il e A iadd

Comunidad Mapuche Williche Kachalen
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W
Ei ANeoD prAGIMAC.

Yo L'.bﬂ b ;1 {}"\J‘{%F’L € R.ULT : l“'-,‘ 0 representandc a la
org /i 6n 3 i de la comuna

g ﬁ:ﬂ Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutade por la consultora PRAGMAC v financlado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participative para la ampliacin de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: :Z;z" Mﬂffﬂ‘
Teisrono: Y4 §1 2 €04

#mmu!mumdemthMWﬂmwMﬂTm
FIOIT CE AE il [TTNFIRT Iy yp—

Cartas de Apoyo Quellon
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Comunidad Indigena Barrio Costero Huildad

CARTA DE APOYO _
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Ya (—]ﬂw’] HE.‘J 24 q'l-i-fz ﬁi-""tlEF puT |0 _}ﬁ L{*z‘ ¥ , representando @ la
or\ganizaclon,’lnshtuclnrt Cﬂ[:'hlqumh Fby. B fﬂ"zn“" ., de la comuna
ESW Hew Lbﬂﬁ Regién de los Lagos, En &l marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBRDERE, apoyo |3
colicitud de postulacion v proceso participative para iz ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé baje la Ley N® 200423 y el nuevo reglamento ZOTT decreto
Me 30 de 2016.

v’l&osﬁ:q;_- Joll LaNH
QR H5253%6 I
wMUN‘“’*m Auildad

Barn:; C: g1stfﬂgg
quettén

Fecha:
Teléfona:

Carreo Electrénico:

A
FIRMA '\ \

-\ ey uwm -..-._LB |’\h = e
e by

e L E‘.—"N“{h—\:

s bdia

ms e
Compnae t A
Cantsma

Apoye al municipio de Ancud para o ampligcion de la Declarotoria de Zona de Interes Turistico
{200T CRLOE, llustre Municipalided de Ancud

Comunidad Indigena Oqueldad Chaiguao




: "1\ aierstaa Ficha “Plan de Accion para la Gestion de Zonas de

de Turismo

Goblerno de Chile

Suhcecretarin de Turisma / 70IT Archinidl

noyrE
MUBICTIA LA

ANCUD

ool

CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE

2017

Yo M_l—-ﬂ‘lll&,&, RUT 7207092 [~ ., representando a la
sranizacidn/institucion GM@%W@ de la comuna

ﬂ&g, . Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chileé” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
soficitud de postulacidn v proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés TuHstico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
Me 30 de 2016.

Fecha: ?ﬂ(dqf_ 207.;
Teléfono: ??I;EG‘FE#

Correo Electronica: el pa mj.b"

Apoyo al municipio de Ancud para io ampliocicn de fa Declaratoria de Zono de interés Turisticn
(ZOIT CHILDE, Wustre Municipnlidad de Ancud

Comité de Turismo y Comercio Compu
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: i E . )
T MENICRALITIAR L ¥ ____-;1 s .?‘ E -
" ANCUD Z@E i G 1AL

CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILODE
2017

¥o -_‘5@@{& -'-'!;u'l.‘l'ffm_y_u_a\’u_ﬁm_ I{U'_dz,ﬂa?ﬁ?‘ﬁ_‘f"‘éx , representendo a la
organizacion/institucién (fovtnle ol Thvisme 7 Lowersic Gupy de 1s  comuna

= 4 Reglon de les Lages, En el marco del provecls “Asesorla Técnica
FOIT Chilpé™ ejdcutado por |8 consuiliors PRAGMAD ¥ financizdo por la SUSBDERE, apovo la
solicitud ¢e sostalacion v process participative para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Tnterés Turisiico de Chilod baje la tey M® 20473 v el nuevs reglaments ZOLT decreto
N* 20 de 2016

Facha:

Tetelane: %-gﬂlw?j‘\.m {‘ .
Coiren Electrénico: ﬂ*‘-‘x";fx’m'* 5 ejmi 0

e Turismoy Comercio deCompu
w;mzrld. N® 087 2 ,
Fundado ﬂﬂﬁm’m/ il
Rut..65.089.590K_-

Agoye wl oo deAngud parg lo ormpicde de s Ooclaratorio de Zong de Interés Tunttica
ZOTCHILOE, Hustre Manicipalidad de frcud

Comité de turismo Playa Hermosa de Chanco
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MUNICIPALIDAT)

FANCUD
CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017
Yo Hdin ?E-ﬂ VL’\u-,_u_Hn RUT_I1T 361515 -2 |, representando a la
-
organizachflnﬁns‘ytucién oty ﬂ; Lm;f-w T_]_]_:_qf\-a_umrgsg delliaig de la  comuna
. & S\ V0 , Region de los Lages, En el marco del proyecto “Asesoria Teécnica

ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiade por la SUBDERE, apeyo la
solicitud de postulacién y proceso participative para la ampliacion de la declaratoria Zona
tle Interds Turstico de Chilgé bajo fa Ley N° 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto

N° 30 de 2016.

M o
Fecha: pb e !\:..3:-; o & Il C
Teléfono: L T = v

Correo Electronico: /

ey

COMITE-DE FIRMAMO
FLAYA HERNOBA DE CHANSD
Ruf.; 65.028.808-3
Fundado 22 de Junle 2010
GUELLON

Apoya of municipio de Ancud pora o ampliocién de lo Qecloratoria de Zong de Interés Turfstica
[ZOIT CHILOE, Hustre Municipalidod de Ancud

Agrupacion por la artesania de Quellén y Chiloé Rayen Tukey Pucu
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CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo H&myin (.twmg\sca Umc\_\,@‘;& RUT V2858 436-% | representando a la
organizacién/institucion A (muP.TGm b Anrecna 3o G llon g € Huoe , de la comuna
O v Mo , Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica

ZOIT Chiloé” sjecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turfstico de Chiloé bajo la Ley N° 20,423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N° 30 de 2016.

Fecha: ©d < hcnr_ﬂ"c_.;e:\aﬂ_ PEIE
Teléfono: Q4 | Y |4 S

Corren Electronico: AGRUPACION POR LA ARTESAN
. D Q%ELLON Y CHILOE .
EN TUKEY PUKU"
-+ 21407-2015/ P.J. N°776
Rut.; 65.124.799-3

Apoyo al municipio de Ancud para la ampliacién de la Declaratoria de Zona de Interés Turistico
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Unién Comunal Rural de Juntas de Vecinos el Sembrador
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CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

vo Clvde Opows Obeawde  put Ao =Y representands a 13
organizaciényinstitucian iow Guevel fwpal 43000 G Sebbndey , de la  comuna
_{Q\_:g_‘_nl-g'y_ _, Regidn de los Lagos, En &l marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” eiecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
soficitud de postulacion y proceso participative para |a ampliacion de la declaratoria Zona
de Interds Turlstico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 v el nuevo reglamento Z0IT decreto

N® 30 de 2016,

Fecha: Clde Aseseo dofl 2o1d
bt

Teldfong; S HLUZAS T

m— —
7 Uniow GomunaL oE Juma
Correo Electranico: @ oF MECinos N* 1
| “EL SEMBRADOR"
___ QUELLON - CHILDE |

Apoyo ol municipfo de Ancud paro fo ompliscidn de fo Declaratario de Zona de Interés Turistico
(ZOIT CHILDE, NMustre Municipalided de Ancud

Comunidad Indigena Piedra Blanca
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g, ANCUD Ly .

CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

\"o\ ca. E)r.e'.b';.r- Ti.vjs.\!ﬂ E,‘iﬂl b RUT 2765069 =8, representando a la

organizacion/institucion  Casepidad S Predis Blawa de la comuna
| PRV Region de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica

ZOTT Chiloé" ejecutado por la consuitora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participative para @ amplizcidn de la declaratoria Zona
di Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOLIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: OV Pl (AR W
/ ) . s _
rigone: ® Y rsoexo / ABEEBUIBL /9 B2 0oNBY

Correo Electranica:

Apoyo af municipio de Ancud pora fa-ampliocion de fa Declaratoria de Zong de Interés Turistico
(ZQIT CHILOE, Tustre Municipalided de Ancud

Centro de Artesanas de Chaiguao
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CARTA DE APOYOD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURESTICO CHILOE

2017

Vo Tecina dd Grrey Sote Sets RUT_ A Nee L0 -6, representando a la
organizacion/institueion  Cevviwe do Anvesamas Jdo CHaieyagrde la comuna

o SR | o __, Regitn de los Lagos, En &l marco del proyecto “Asesoria Técnica
EOITEhiIné" sjecutado por o consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
colicltud de postulacion v proceso pariicipativo para |a ampliacién de 12 declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo-la Ley N°® 20.423 y el nueve reglamento ZOIT decreto

N® 30 de 2016.

Fecha: &

= J'ix.ﬁe.sv:g

Teléfono: EBee | B 13
Correo Electronico:

i 0y
i 7
» :’{/{ r |
! C)l [} =
FIRMA

Apoya of municipio de Ancud para la ampliacidn de la Declarataria de Zono de Interds Turistica
(ZOIT CHILOE, Nustre Municipalidod de Ancud

Cooperativa de Trabajo y Servicios Turisticos Isla Laitec
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I
SALINACI JURALE

LANCUD

CARTA DE APOYOQ
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

vo Onra L laieungr [:_-"_\I',l_l:m:.w?’ RUT_S8%422% -5 | representando 4 la
organizacion/institucidn (s Lfmbn;}:_‘i_')ew gl Dol bengee \da, de 12 comuna

Q;“ Yo Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chilod” ejecutado por la consultora PRAGMAC v financiade por la SUBDERE, apoya la
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampliacidn de la declarateria Zona

de Interés Turistico de Chileg bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
M= 30 de 2016.

Fecha: T4 \ "E&D‘ZT\; Ak g B A 8

Teldfono: = G332

Correc Electrdnico:

{M{L €

FIRMA

Apove al municipio de Ancud pora io ampliacidn de la Declaratoria de Zone de Interds Turistico
{ZOIT CHILOE, ilustre Municipalidod de Ancud

Comunidad Indigena Cerro Bajo de Isla Chaullin
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2 €

MLNICIPALIGAT

LANCUD

— nenr ——

CARTA DE APOYD
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo Q&ma_ﬂgg.ag}ﬂml _i_:;_[r.m& RUT RIHS 54T - , Fepresentando a la
organizacion/institucion fﬂ;""lh-!'fl.ld!"‘l -:l;c_l.L_. s Cprars b?ﬁ_}mﬂﬂw_{[r de la comuna

o Wal , Regién de los Lagos, En el marce del proyecto "Asesoria Téonica
ZOIT Chiloé™ ejecutada por la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampliscion de |a declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chilog bajo-la Ley N® 20,423 v el nuevo reglamento ZOIT decreto

N® 30 de 2016.

Fecha: o ode Mawme en 2O
Teléfono: 3% &1 Q3 & |

Corren Electrénico:

i | _"I':'\f 43 L_
FIRMA :
—"""'J'_-.-l{muc_q: 4:"[.1.1 1':; [ B, s
C\‘EJ\-\.-.:. AP ‘i‘

s B P ':L'Lht..litl g

L E

2 et

-

A

Apoyo al municipio de Ancud poro fn ampliacidn de (o Declaratorio de Zono de Interds Turlstico
{ZOIT CHILOE, Hustre Munfcipalidad de Ancud




Ficha “Plan de Accidn para la Gestion de Zonas de

Suhcecretarin de Turisma / 70IT Archinidl

Cartas de Apoyo Chonchi

Asociacién Dofa Coty

_. ; I'LIl.'?-'H. il";‘llr'\-:' - G
W) ANCUD

CARTA DE APOYOD

P I Es
2017
i ) 1 52 4G
Yo '/1 ‘ e ‘)L'f‘_".Jﬂ?ﬂi{&"‘:UR-U-TI["_%E,;;_[‘F: 2, representando a la
Urganlfaniﬁnflnstitucidn (Ul rée ereeee 5"2(?7_1- el QI{'» f'f‘-l , de la comuna
o E o .
" echs . Region de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesania Técnica

ZOIT Chiloe" ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria. Zona
de Iriterés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20,4232 v el nuevo reglamento ZOIT decreto
N2 30 de 2016.

Fecha: & ¥- o8- 2 ol
Telsfono: 37193 #9207

Corren Electronico:

-
j 3_’2({: i _:-___,
.:-"".'_F'_.__'_ —

~ FIRMA

Apoyo ol municipio de Ancud paro o ampliocion de o Declaratono de Zona de interés Turfstico

FEOIT AL e Hrern Byl silide f ufe Ao
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Cartas de Apoyo Dalcahue

Cabafias Vistalmar

W ANCUD RANFMA

e il ——
=

POSTULACION ZOMAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

Yo ORIANA SIERPE BARRIA, RLULT_95110193 representands & 8 organieackdn/inatituoian
CABARNAS VISTALMAR, de la comuna DALCAHUE Regidn de los Lagos, En e marm del
proyecto “Asesoria Técnica ZO01T Chiled” ejecutade por la consuliors PRAGMAC y financiads
por ke SUBDERE, apoyo lo soliotwd de postulacion y proceso porbicipatvo para la
ampkacidn de la declaratoria Zona de Interds Turistos de Chilad baje la Ley N® 20,427 y o
mueva reglamento Z01T decretn N* 30 de 2016.

Fecha: 07 AGOSTO 2017
Teléfono: 982178341
Correo Electrénico: Ca, vistalmar@gmad.com

l_"—"—-u,-:ﬂ“-'e_g
ORIANA SIERPE BARRLA = 3"}
FIRMA .‘a't il A
A

-
Wy -

-
o

Apoy0 of mumicipio oe Ancud porg o omplacidn de lo Declorgtonka de fona de interds Turisico
(BT CHILOE, ilwstre Municipatidod de Ancud

Agrupacion de Turismo
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CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

r " a

Yo -j‘fﬂfza{-uﬂ} Jfr,(f;p.{‘u r_,;_m/ LLJ{R,U.T F2/ T2LE2 Fepresentando
a la organizacian/institucion {ﬂ TP B sz‘ ‘5-_544_ Tt de
la comuna DALCAHUE, Region de los Lx;:s. En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” gjecutado por |a consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
sollcitud de postulacidn y proceso participative para la ampllacion de |a declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Teidtone: T 9 T10YEE

Correo Electrénico: : 0 s P
I ‘&70# c&)vdri%’.{f Mg@l
§e

FIRM, -

Apoyo al municipio de Ancud para lo ampliacidn de la Decloratoria de Zong de Interés Turistico
(ZOIT CHILOE, ilustre Municipalidad de Ancud

Cocineria Camila Pto N°8
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; ; "
2017

Yo %' A4 éﬁi’:’ﬁu-ﬂ (&’é’g_{] l(/I'vl u. T-ﬂfff‘)ﬁﬁ ]ﬁ repres&nkandﬂ
a la organizacion/institucian e Latifos Cain J./f -'F)EECH gsﬁ
la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En &l marco ﬁel proy oria Técnica

ZOIT Chiloe” ejecutado por la consultara PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nueve reglamento ZOIT decrato
N 30 de 2016.

Fecha: OF {I_P ‘I Llh'lj:;
Teléfono: Efqrgﬁi?tiaﬁ

Correo Electranico: A3 2

i
I'J'L{i' LA
FIRMA

Apoyg af municipio de Ancud poro fo ompliocion de lo Declaraotorio de Zona de Interés Turistico
[ZOIT CHILDE, ilustre Municipalidod de Ancud

Cocineria La Nona
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CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURESTICO CHILOE

2017

Yol ﬁu&jﬂm (ahamm de V:( /&Eﬂm“/f RUT BYE ¥05-‘—{&pr€5&ntanﬂa
a la organizacion/institucion L2« 5105, '8 o 1878 de
la comuna DALCAHUE, Regitn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultara PRAGMAC ¥ financlado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N2 30 de 2016.

Fecha: Oy/gé/z{)x#
Teléfono: 7 ~53935443
Cormee Bectronics: Coccmunine”fo 112 @ qomald, Loy

£% NE =
i Wy

Apaya al municipio de Ancud poro la ompiiacion de la Declaratoria de Zena de Interés Turfstica
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Cabafias Hospedaje Borde sur
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PF?AGJM AC

CARTA DE apoyo

DE = -
2017
, i
Yo kiﬂl 1'1‘51111!{[_11 Ir']k,;{,'cz_ Hl...'((." |
ala i6nfi i L RuTicesy
organizacion/institucign (‘j‘lm,’; AE = ‘I‘:""‘_'P;?T,_\;;S 1 1&2 -| representando
s ¥ = T &ijdh
- = URK - de

la comuna DAL
CAHUE, Regis
2gion de |og Lages, En el marco de| Proyecto "As
esoria Técnica

de Interés Turfsti et o
) stico de Chiloé bajo Ia Ley N° 20.423
N° 30 de 2016, o ¥ el nuevo reglamento zorT decreta

Fecha: 03 Apotlo - 2017
Teléfono: | T kel .

Efﬂc‘t onico: “1‘(6\1-/ _L‘&f{-d. i Q-,(\J.-\-‘ul_-
t:ﬂ”e{} I Yol 3 [ 5
; ) {-_ ,C’C F'I.r'L

*’_ ";1- #
— [y )& B8
+— U Ry

Agroturismo Bernardo O. Leiva A. EIRL
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Goblerno de Chile

PRA FIMAC

2017

Yo n_‘r:ﬂ_L:A._FL:}D \-_E:- VA A"-ﬂ l'l-"'-ﬂ-‘\- R.UT /‘* L 2 'P!Eﬁ' Z representando a la
nrgamzaci{infinstituciénA {Jaﬁﬁm' SUD p! w5 lewa P\E . "ﬂ'f.!_ la comuna
Talceathe . Regién de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la

solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloe bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreta
N° 30 de 2016.

s O N osSTe 20) -
Teléfono: SR2126% )‘.

5 , 9 e ai L Cocty
Correo Electrénico: olaleve @9 i
= P L

A a

R
i A
(,’Qr ( l\[‘"" 1 iy
FIRMA —— ' A ’;}

5

Apoyo al municipio de Ancud paro lo ompliocidn de lo Declaratorio de Zona de Interds Turistico
[ZOIT CHILOE, Mustre Municipolidad de Ancud

Residencial Millaray
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CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017
vo Taisa Jvonne Ao (lons Ha RUT [ HAE 337 -5 reprasentande
& la organizacion/institucion e 51 den L al i H.:_ﬁaxi N de

la comuna DALCAHUE, Regidn de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chilog” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado par la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y procesa participativa para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chileé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: CHIc3 |22+
Teléfono: BIQU YR IATE

Correo Electronico: maits & - Tudrme_ @i 6 Betmail cam

Apayo ol municipio de Ancud poara la ampllacidn de la Declaretorio de Zona de Interés Turfstico
{ZOIT CHILOE, llustre Municipalidad de Ancud

Hostal Casa Bosque
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Goblerno de Chile

E&i* ANCUD prACEMAC.

CARTA DE APOYO
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017
‘\| i i & AT | ¢ "0 =
Yo ® i N il -._“j"l-' ] Lo wact RULT AT OEE I._-J--'-.lJ ~“representando
a la organizacion/institucion  Hosfad  Coda e bt de

la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
Z0IT Chiloe” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacién y proceso participativo para la ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interes Turistico de Chilog bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Correo Electrénico: \lll esca sy &7 Bl - CORA
| 7 ]

Apayo al municipio de Ancud poro fo ampliocion de fo Declorotorio de Zona de Interés Turfstico
{Z0IT CHILOE, ilustre Municipalidad de Ancud

Agrupacion de Turismo Rural
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CARTA DE APOYO
4 - .
2017
Yo 'Ci-,l EA VAL W -Prb"n‘ J'E"'() ruUT (2 03C '.‘-j":' '-{represenmndu
a la organizacion/institucion (A cjyu, ek O elp Tardis we Jeealaok de

la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” gjecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solic/tud de postulacidn y proceso participativo para la ampliacién de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nueve reglamento ZOTT decreto
N® 30 de 20186,

Fecha: OY cf¢ ,TL%.;;H« 201+
Teléfono: G244 32§

Correo Electrénico:

-~ AGR
P [ oy "P‘“ﬁl’:‘gf TURISMO
L &= RUT: 65.121,171.9
DALCAHUE
FIRMA

Apoyo al municipio de Ancud parg lo ompliocion de la Declorotorig de Zona de interés Turistico
{Z0IT CHILOE, liustre Municipolidod de Ancud

Ecoturismo Los Manzanos
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CARTA DE APOYOQ
POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017
Yo Tomedo. Jorce Clrcamne RAULT 134631020 -Yrepresentando
a la organizacién/institucion  Tretut wuno loe  Mansswss i

la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo |a
solicitud de postulacidn y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,

Fecha: 4 A ?*‘u 201+
Teléfono; G 423 ¥T 022

Correo Electrdnico: Luﬂ"ﬂﬁ'\ f—"lﬁ'@_.ﬂ;]l'\-r( o Fe 1‘&5 YAIARFANGS & Cl\

\ AGRUPACION DE TURISMO
L RURAL
| . RUT:65.121.171-9
OO M DALCAHUE
—— FIRMA  —

i

Apoya al municiplo de Ancud pora la empliacion de la Declaratorio de Zona de Interés Turfstico
{ZOIT CHILOE, lustre Municipalided de Ancud

Camping Hanquin




Subsecretaria Ficha “Plan de Accion para la Gestion de Zonas de

Suhcecretarin de Turisma / 70IT Archinidl

. ANCUD PDAGMAC.

POSTULACION ZONAS DE INTERES TURISTICO CHILOE
2017

TU:E'@ -Q-Cj\ﬁ'\ aj.!-c‘wiﬂl ‘gfeamﬂ E.U.T 9RaT8%T-¥ representando

a la erganizacion/institucidn de
la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé” ejecutado por la consultora PRAGMAC vy financlado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha: dg ;
Teléfono: 85—2922%‘{

Correo Electronico:

AGRUPACION DE TURISMO

s RURAL
‘ﬁf E ;t ﬁ/v- RUT.: 65.121.171-9
: DALCAHUE

‘FIRMA

Apoye ol municipio de Ancud para lo ompliacidn de la Declaratoria de Zona de Interés Turistico
{ZOIT CHILOE, Hustre Municipalidad de Ancud

Hospedaje Radal de Tenaun
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CARTA DE APOYQ
: . .
2017

Yo DALVA MARGOT BARRIENTOS VIDAL R.U.T 7.139.358-5, representando a la
organizacidn/institucion HOSPEDAJE RADAL DE TENAUN, de la comuna DALCAHUE, Regién
de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica ZOIT Chiloé" ejecutado por la
consultara PRAGMAC v financado por la SUBDERE; apoyo la solicitud de postulacidn vy
proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona de Interés Turistico de
Chilog bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamente ZOIT decreto N° 30 de 2016,

Fecha: 20 JULIO DE 2017

Teléfono: 997564880

Correa Electranico: dalvabarrientos@amall.com
AGRUPACION DE TuRISMg
== RURAL
Ez;’ wlva, foovisvi dvbe RUT.: 65,127 444,
{ DAL L1719
FIRMA ] HuE

Apoye ol municipio de Ancud para e ampligcian de la Declorgtorio de Zono de Interés Turfstico
(ZOIT CHILOE, ilustre Municipalidad de Ancud

Agrupacion Turismo Rural Dalcahue
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CARTA DE APOYQ
s : "
2017

Yo NAALL ‘SE"»'L WAL L,\I'tlc{ RALTIY 1 Hs. 174 (‘l representando
a la organizacion/institucion || r!l"‘"‘ff r.(t-'m [anesime Butal 3:1!¢,Li'mt de
la comuna DALCAHUE, Reglién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloé" ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona
de Interés Turistica de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.

Fecha:{ L 4-?-.-3. R°) 2{}!’@
Teléfono: YRZ0ES BIT

Correo Electrénico: oot m \.-urfac fu {'-"-)C‘E )j-,w.x. Lo

L AGRUPACION DE TURISMO
RURAL
/ P T RUT.: 65.121.171-9
.{.' r DALCAHUE
= {
FIRMA

Apoyo ol municiplie de Ancud para la ampliecidn de la Declaratoria de Zono de Interds Turistico
(ZOIT CHILDE, Nistre Mun icipatided de Ancud

Agrupacion Turismo Rural
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a la organizacion/institucian A C,ﬂb' pa €ions TYRME MO Ruas L de
la comuna DALCAHUE, Region de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesoria Técnica
ZOIT Chiloe” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participative para la ampliacidn de la declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N° 20.423 v al nueve reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016,
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RUT.: 65.121.171.9
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Apoyo al municipio de Ancud para la ampliacitn de le Declaratorio de Zona de interés Turistico
(ZOIT CHILOE, Hustre Municipalidod de Ancud

Agroturismo Mirella de Tenaun
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Yo MIRELLA DEL TRANSITO MONTANA PEREZ R.U.T 9.509.869-K representando a la
organizacién/institucidn, AGROTURISMO MIRELLA DE TENAUN de la comuna de Dalcahue,
Region de los Lagos, En el marco del proyecto "Asesoria Técnica ZOIT Chliloé" ejecutado
par la consultora PRAGMAC v financiado por la SUBDERE, apoyo la solicitud de postulacion
y proceso participativo para la ampliacion de la declaratoria Zona de Interés Turistico de
Chiloé bajo la Ley N° 20,423 y el nueva reglamento ZOIT decreto N° 30 de 2016.

Fecha: 01 Agosto-de 2017

Teléfono: 996476750

Caorreo Electronico: mire llgmantanz@gmail.cam
'. | AGRUPACION DE Tygy
wolle Gy fage e
WL MM Sl e +65,121.171.9
o, L e DALCAHUE

FIRMA ——

Apoyo ol municipio de Ancud para la ampliacidn de lo Declaratorio de Zona de Interés Turistico
{ZOIT CHILOE, ilustre Municipatidad de Ancud

Camping y Hospedaje La Posada
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la comuna DALCAHUE, Regién de los Lagos, En el marco del proyecto “Asesaria Técnica
ZOIT Chilog"” ejecutado por la consultora PRAGMAC y financiado por la SUBDERE, apoyo la
solicitud de postulacion y proceso participativo. para la ampliacion de |a declaratoria Zona
de Interés Turistico de Chiloé bajo la Ley N® 20.423 y el nuevo reglamento ZOIT decreto
N® 30 de 2016.
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Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

Verificadores de instancias de participacion en el Plan de Accion.

Adjuntar los verificadores de tales actividades tales como: actas, listado de asistentes, fotografias u cualquier otro
medio que dé cuenta del desarrollo de las actividades de construccién y difusién ZOIT.

Imagenes de Actividades de Diseifio del Plan de Accion

Imégenes actividad participativa Comuna Quemchi 11/10/2017

Imagenes actividad

participativa Comuna Curaco de

Vélez 12/10/2017
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Imdgenes actividad participativa Comuna Ancud 13/16/2017

Imdgenes actividad participativa Comuna Quell6n 16/10/2017
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Imdgenes actividad participativa Comuna Queilen 18/10/2017

Imégenes actividad participativa Comuna Dalcahue 19/10/2017
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Imagenes actividad

participativa Comuna Quinchao 20/10/2017

Imagenes actividad participativa Comuna
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i B 2w §
Chonchi 23/10/2017
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Imdgenes actividad participativa Comuna Puqueldon 24/10/2017
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Subsecretaria
de Turismo

Goblerno de Chile

Listas de Asistencia de actividades de diseino del Plan de Accion

Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Quemchi 11/10/2017
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Quellén 16/10/2017
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Queilen 18/10/201
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Dalcahue 19/10/
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Quinchao 20/10/2017
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Chonchi 23/10/2017
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Lista de asistencia actividad participativa con municipio y actores turisticos Comuna Puqueldon 24/10/2017
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Para mayor informacion visitar el sitio web: http://www.subturismo.gob.cl/zoit/

Desde ahi podra descargar la guia para el desarrollo del Plan de Accidn ZOIT.
Para otras consultas especificas, se sugiere escribir a la direccion de contacto disponible en:

http://www.subturismo.gob.cl/zoit/contacto/




