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ACTA
COMITE MINISTROS DEL TURISMO

SESION ORDINARIA N° 11

22 de diciembre de 2015

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo




En dependencias del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, en la comuna de
Santiago, Regién Metropolitana, a 22 de diciembre de 2015, siendo las 8:00 horas, se da
inicio a la Undécima Sesion Ordinaria del Comité de Ministros del Turismo.

Preside la sesion el Ministro de Economia, Fomento y Turismo, Sr. Luis Felipe Céspedes.

A.- Asistencia:
A.1.- Asistencia Comité de Ministros del Turismo:

Ministro de Economia, Fomento y Turismo, Sr. Luis Felipe Céspedes Cifuentes.
Ministro de Obras Publicas, Sr. Alberto Undurraga Vicufa.

Ministro de Bienes Nacionales, Victor Osorio Reyes

Ministro de Agricultura, Sr. Carlos Furche Guajardo.

Ministro de Medio Ambiente, Sr. Pablo Badenier Martinez.
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A.2.- Asistencia con Derecho a Voz en el Comité:

1. Subsecretaria de Turismo, Sra. Javiera Montes Cruz.
2. Director Nacional del Servicio Nacional de Turismo, Sr. Omar Hernandez

Alcayaga.

3. Director Nacional de la Corporacion Nacional Forestal, Sr. Aarén Cavieres
Cancino.

4. Subdirector (S) del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, Rafael Araya
Buguefio.

5. Jefe de Division de Municipalidades de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, Nemesio Arancibia Torres.

6. El Jefe de Division de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
Sr. Pablo Contrucci Lira.

B.- Tabla Undécima Sesién Comité Ministros del Turismo.

La Subsecretaria da inicio a la sesién, y sefiala que, de acuerdo a la tabla en poder de los
asistentes, corresponde tratar las siguientes materias:

1.- Declaracién de la Zona de Interés Turistico de Castro.

2.- Actualizacion (Declaracién) de la Zona de Interés Turistico de Saltos del Laja.

3.- Propuesta nuevo Reglamento que fija el procedimiento para la declaracién de Zonas
de Interés Turistico.

4.- Situacion de basura en el Parque Nacional Lauca.

La Subsecretaria de Turismo, agradece la asistencia de los presentes, y da inicio a la
exposicion.




1.- PROPUESTA DE DECLARACION DE LA ZONA DE INTERES TURISTICO DE
CHILOE

La Subsecretaria Montes expone los principales hitos del procedimiento de postulacion
del territorio de la comuna de Castro como Zona de Interés Turistico. Destaca que en su
plan de accion el territorio busca liderar el desarrollo de Chiloé como destino, que esta
compuesta por 10 comunas, aspirando a ser, al 2020, el cuarto destino internacional de
Chile.

La comuna de Castro aspira a la formalizacion de la oferta turistica (hoy hay 55
establecimiento alojamientos formalizados), en la asociatividad del destino y en el
encadenamiento de los diversos elementos para la conformacién del producto turistico.
Se esta desarrollando el borde costero de la peninsula de Rildn, acoplandose a los
proyectos que ya esta desarrollando el Ministerio de Obras Publicas, y la puesta en valor
de las iglesias, ademas de capacitaciones y un plan de marketing.

El Ministro de Obras Publicas, Sr. Undurraga consulta si se ha sociabilizado con la
comunidad la aspiracion de ser el cuarto destino internacional de Chile. La Subsecretaria
Montes sefiala que se han desarrollado instancias de consulta ciudadana, que es
participativa.

El Ministro de Medio Ambiente, Sr. Badenier pregunta cual es la superficie de la comuna
de Castro que abarca la Zona de Interés Turistico a declarar, a lo cual la Subsecretaria
Montes senala que esta corresponde al 47% del territorio comunal.

Luego de la exposicion de la Subsecretaria, y de un breve debate, el comité acuerda:
Acuerdo 06/2015: por unanimidad de los miembros presentes, declarar como Zena
de Interés Turistico el territorio de la comuna de Castro.

2.- PROPUESTA DE ACTUALIZACION (DECLARACION) DE LA ZONA DE INTERES
TURISTICO DE SALTOS DEL LAJA

En segundo lugar, la Subsecretaria de Turismo, Sra. Montes, presenta los antecedentes
fundantes para la actualizacion de la Zona de Interés Turistico de Saltos del Laja.

El territorio que se propone declarar como Zona de Interés Turistico se encuentra dentro
de las comunas de Los Angeles, Yumbel y Cabrero, encontrandose acotado a la oferta
turistica de la zona, de 2.900 hectareas, no mayor a un 1,4 % del territorio de la comuna
de Cabrero, un 1,1 % de la comuna de Los Angeles y al 0,1 % de la comuna de Yumbel.

El principal atractivo a proteger son las cuatro caidas de agua. Los principales servicios
ofrecidos son campings, cabafias, gastronomia, paseos en lancha, visita guiada a las
cuatro cascadas, paseos de caballo, arriendo de canopy, caballos, bicicletas. El desafio




del destino es crear una oferta de calidad que sea mas atractiva para la permanencia de
los visitantes, fortaleciendo la identidad del territorio.

La vision es que al afio 2025 los saltos del Laja sean un destino competitivo, unico y
acogedor, y con una amplia oferta de servicios de calidad certificada.

Se conformd una asociacién de municipios como entidad gestora de la sefialada Zona de
Interés Turistico y estan llevando adelante el proceso de Zona de Interés Turistico.

Ministro de Obras Publicas, Sr. Undurraga, sefiala que, debido a la sequia del Lago Laja,
mas arriba, existe una constante tension entre regantes y regadora, lo que se esta
trabajando, pero no necesariamente generaria un efecto positivo en los Saltos del Laja,
aunque ello es probable. Sefiala que se hace necesario medir la métrica del agua, y
generar estadisticas de caudal.

Subsecretaria Montes sefala que la ZOIT se da, en general, en terreno agricola, que se
fueron convirtiendo al turismo rural mediante programas del Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP), de hecho, asi comienza todo el desarrollo de los campings que se
dan en este territorio.

Luego del transcrito debate, el comité acuerda:

Acuerdo 07/2015: por unanimidad de los miembros presentes, declarar (actualizar)
como Zona de Interés Turistico el territorio de los Saltos del Laja.

3.- PROPUESTA DE NUEVO REGLAMENTO QUE FIJA EL PROCEDIMIENTO PARA LA
DECLARACION DE ZONAS DE INTERES TURISTICO.

A continuacion, la Subsecretaria de Turismo, Sra. Montes, cede la palabra a Francisco
Mufoz, abogado asesor del gabinete de la Subsecretaria de Turismo, quien presenta la
propuesta final de nuevo reglamento que fija el procedimiento para la declaracion de
Zonas de Interés Turistico.

Al respecto, se hace presente a los ministros asistentes que en el mes de abril del 2014,
en Comité de Ministros del Turismo N° 8, se acordd encargar a la Subsecretaria de
Turismo la redaccion de un nuevo reglamento, bajo cuatro pilares o lineamientos
fundamentales: Liderazgo de la autoridad turistica en la identificacion de territorios con
potencialidad para ser declarados Zonas de Interés Turistico; énfasis en la participacion
local y regional; establecimiento de un plan de accién coordinado por una mesa publico —
privada; y, Creacion de procedimientos especiales respecto de las ZOIT declaradas con
anterioridad a la Ley N° 20.423, y respecto de la revision de planes de accién para ZOIT
dictadas bajo el Decreto N° 172.

Asimismo, en Comité de Ministros del Turismo N° 9, se aprobaron las bases del

procedimiento para la declaracion de Zonas de Interés Turistico, las cuales consisten en:
una iniciativa conjunta entre la Direccion Regional del Servicio Nacional de Turismo, los
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bierno de Chila
diversos municipios que forman parte del territorio a declarar, y los actores locales
relevantes; el establecimiento de una etapa de participacién ciudadana en la etapa de
postulacion, y otra en la etapa de presentaciéon de la elaboracion del plan de accién;
gestion del plan de accion por parte de una mesa publico — privada, que estara integrada
por la direccién regional del SERNATUR, las municipalidades en cuyo territorio se
emplacen las ZOIT, y otros organismos publicos y privados; y un procedimiento de
actualizacién de las ZOIT declaradas con anterioridad a la publicacion de la Ley N° 20.423
y al Decreto N° 172, que aprueba el actual reglamento de declaratoria de Zonas de
Interés Turistico.

Se sefiala, asimismo, que se realizd una consulta publica ciudadana, en la pagina web del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, durante los dias 29 de octubre al 20 de
noviembre de 2015, ambos fechas inclusive. Y se solicité, mediante oficio, a los diversos
ministerios que concurren a la firma del sefalado reglamento que remitieran sus
comentarios entre los dias 3 y 20 de noviembre de 2015, ambas fechas inclusive. En
estos procesos, se recibieron diversas propuestas de ciudadanos, académicos y gremios
(los que estan publicados en la pagina web del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo), y de diversos ministerios y servicios.

El Ministro de Medio Ambiente, Sr. Badenier, consulta por las respuestas a las
observaciones recogidas en las consultas a los 6rganos de la Administracion del Estado,
a lo cual se realiza un resumen de las principales respuestas a las mismas.

El Ministro Sr. Badenier sefiala que a su juicio, el plazo de consulta publica respecto de la
postulacién del territorio como Zona de Interés Turistico, establecido en el articulo 9° del
reglamento en discusién, es un plazo muy breve (15 dias habiles). Sehala como ejemplo
los plazos de consulta publica contemplados en los diversos instrumentos de gestion
ambiental, los cuales duran, a lo menos, 30 dias habiles.

En consideracion a lo sefalado por el Sr. Ministro de Medio Ambiente, la Subsecretaria
Montes propone la ampliaciéon del plazo de consulta publica contemplado en el articulo 9°
del reglamento sometido a votacidn, a 30 dias habiles, lo que es acogido por los demas
miembros del Comité.

Luego de un breve debate, el Comité acuerda:

Acuerdo 08/2014: por unanimidad de los miembros presentes, aprobar la propuesta
de texto de nuevo reglamento que fija el procedimiento para la declaracion de
Zonas de Interés Turistico.

4.- SITUACION DE BASURA EN EL PARQUE NACIONAL LAUCA
La Subsecretaria de Turismo, Sra. Montes, cede la palabra al Director Nacional de la
Corporacion Nacional Forestal (CONAF) Sr. Aaron Cavieres, quien expone acerca de la

situacion de basura en el Parque Nacional Lauca.

Sefiala que existe es una internacion de basura en la ruta internacional 11CH, que une la
ciudad de Arica con el paso fronterizo Tambo Quemado, teniendo como centro de impacto
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el Lago Chungara. Existe un transito de 500 camiones diarios aproximadamente. La ribera
del lago pasa colapsada de basura.

¢ Cémo se ha enfrentado esta situacion? Se han establecido dos tipos de acciones: los
guardaparques de CONAF hacen una limpieza periddica, y por otra parte CONAF realiza
operativos masivos de limpieza con una serie de actores. Entre septiembre del 2010 y
diciembre del 2015 se han realizado 8 operativos de recoleccién de basura, en donde han
participado unas 500 personas y se han extraido 57 toneladas de basura.

Entre las acciones a realizar, una que no esta directamente relacionado al tema, pero que
contribuiria a la solucién del mismo es el nuevo complejo fronterizo, que estara en
operaciones desde el afio 2016, lo que hara que haya menos filas de camiones al costado
de la ruta y sea por un menor tiempo. Hoy hay una detencion larga de camiones en el
complejo fronterizo, y eso facilita que se acumule basura. Y por otra parte, el pasar a unos
4 kilémetros del lago, a diferencia del actual, que esta muy cercano, también va a incidir.
En el mediano plazo se plantea el hacer presente al Ministerio de Relaciones Exteriores
que el transporte de basura y sustancias sea incluida dentro de las materias que se
trabajan en el Comité de Fronteras Chile — Bolivia, se esta haciendo contacto con el
servicio nacional de areas protegidas de Bolivia, ya que Bolivia tiene un area protegida al
otro lado de la frontera (Sajama), lo que da la posibilidad de una campafa conjunta para
educaciéon ambiental. Asimismo, se realizara una campafa con la Municipalidad de Putre,
las conversaciones estan avanzadas en tal efecto, para proponer una ordenanza
municipal que permita establecer sanciones, y reuniones con la empresa portuaria de
Arica, para buscar apoyo de la empresa en vistas a lograr un cambio de conducta.

Ministro de Obras Publicas, Sr. Undurraga, sefala que en el mediano plazo, una gran
parte del paso de transporte se realizara por el paso Visviri. Manifiesta que quisiera que
las medidas tuvieran establecidas un plazo, e indica que, al respecto, la labor de
Carabineros es clave.

Ministro de Medio Ambiente, Sr. Badenier, consulta si existe relacién de la basura con el
transporte de sustancias peligrosas, a lo que el Director de CONAF, Sr. Cavieres, sefala
que son pocos los transportes de sustancias peligrosas, y que estas se realizan mas bien
desde Chile hacia Bolivia, sefialando ademas que no se botan estas sustancias
peligrosas.

Subsecretaria de Turismo, Sra. Montes, hace presente que la Direccion Regional del
SERNATUR puede participar mas en los programas de limpieza y conciencia.

No habiendo otras materias que tratar, la Subsecretaria de Turismo Sra. Javiera Montes
agradece la asistencia a los Ministros y demas asistentes.
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Siendo las 09:30 hrs., se pone término a la presente sesién de Comité de Ministros del
Turismo.
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