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6 En 2013 las ventas ascendieron a 3.565.256 UF.
gﬁ La cantidad de empresas registradas fueron 2.725

‘;ﬂ‘ 8.624 trabajadores fueron informados en 2013

Distribucidn porcentual estimada de cantidad de empresas segin tamafio de ventas™®

Grande Mediana Pequeiia Micro Total
Hoteles, campamentos y otros
t 1 0,40% 1,01% 16,33% 82,26% 100,00%
tipos de hospedaje temporal
Restaurantes, bares y cantinas 0,06% 0,81% 7,04% 92.09% 100,00%
Servicio de transporte a
turista terrestre, aéreo y 0,00% 1,65% 7,44% 90,91% 100,00%
maritimo
Terminales terrestre, puertos
i 0,00% 50,00% 0,00% 50,00% 100,00%
y aeropuerto
Agencias y organizadores de
viajes, actividades de 0,00% 0,00% 17,39% 82.61% 100,00%
asistencia a turista
Casas de cambio y operadores
i L Bl 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
de divisas
Actividades de
e 4,00% 0,00% 12,00% 84,00% 100,00%
entretenimiento
Total 0,17% 1,00% 9,15% 89,68% 100,00%

* Para el calcule de la distribucion se utilizd informacion anexa entregada por el Sll para el afie 2012, extrapolando esta distribucion

porcentual para el afie 2013 en los datos presentados en este informe.

Empresas de la industria turistica

Los registros del SII cuentan con la informacién y clasificacién de las
empresas regionales por rubro, subrubro y actividad. Para presentar la
informacién en el siguiente informe se agruparon las empresas con
actividades caracteristicas del turismo de la siguiente manera:

> Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedajes temporales.

» Restaurantes, bares y cantinas.

> Servicio de transporte a turista terrestre, aéreo y maritimo.

» Terminales terrestre, puertos y aeropuerto.

» Agenciasy organizadores de viajes, actividades de asistencia a turista.
» Casas de cambio y operadores de divisas.

> Actividades de entretenimiento.

En el afio 2013 en la region existian 2.725 empresas dentro de los grupos
anteriormente mencionados, las que daban trabajo a 8.624 trabajadores.
Las ventas declaradas en el afio 2013 ascendieron a 3.565.256 UF un -1,8%
menos que lo registrado en 2012 (3.632.307 UF)1.

Las empresas pueden ser clasificadas segin su tamafo de ventas en
grandes, medianas, pequefias y micro empresas. La distribucién por
tamafio nos entrega que en la regiéon hay 5 grandes empresas, 28
medianas, 251 pequenas y 2.441 micro empresas.

*Cabe sefialar, que toda la informacién entregada en el presente informe es sacada
de la péagina del SII, segun lo reportado en el formulario 22 y 29. Las tablas y
graficos son de elaboracion propia.

Subsecretaria
de Turismo

SERNATUR

Servicio Nacional de Turismo

! La informacién presentada considera los datos totales registrados en el SII, por lo tanto no puede imputarse toda esta informacién al turismo.

Region del
Maule

Evolucion industria turistica 2008 - 2013




I l Evolutivo cantidad de empresas turisticas (2006 - 2013)
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En el caso del evolutivo de cantidad de empresas la serie posee un crecimento lento y sostenido a través
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de los afios. No se observan cambios bruscos en la serie de datos. En 2013 el crecimiento a nivel global fue
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1318 2,360 2.369 2422 2815 3 -
de +4,6% llegando a 2.725 empresas. 2,186 3 + + +* *
*
El rubro de Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal muestra un comportamiento
estable, con crecimientos bajos a través de los afios. Durante 2013 el crecimiento fue de +6,4% llegando a
579 empresas.
Restaurantes, bares y cantinas posee un movimiento estable sin grandes variaciones y con un crecimiento
lento a través de los afios. En el afio 2013 la cantidad de empresas subi6 +6,1% llegando a 1.822.
El rubro de Servicio de transporte a turista terrestre, aéreo y maritimo posee no posee tendencia, con
. . p 2005 200 2007 2008 2009 2010 20 2012 2013
subidas y bajadas. Lo reportado en 2013 muestra una caida de -7,1%, pasando de 280 empresas en 2012 a s ! H ! !
260. Variacion (%) anual de empresas 4— Total de empresas en laregion
Distribucion de cantidad de empresas segin tamano de ventas
Grande Mediana Pequeiia Micro Total Eveilistrvo cinfickdt de empre =& por gnipo
5 2005 2006 2007 2008 009 M0 011 012 X013
Hoteles, campamentos y otros tipos de f : .
5 2 & 25 476 LT Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal 296 313 423 435 438 457 491 544 579
hospedaje temporal ! : f
i Var (%) anual 57%  351% 8%  07% 43%  74%  10.8%  64%

Restaurantes, bares y cantinas 1 15 128 1678 1.822 .

i } Restaurantes, bares y cantinas 1593 1673 1635 1603 1658 1653 L6712 L1717 1832
SI?WICID e t're.msporte a turista terrestre, i 5 5 Sh o Var (%) anual CO06 =2.006  -1405 3406 -0.3% - 1106 2704 610G
aerecf Al Servicio de tranaporte a turista terrestre, aéreo y maritimo 249 283 266 271 268 272 287 280 260
Terminales terrestre, puertosy 3 : ; i Var (%) anual 19,706 -60%  19% (110 15% 550 -240 -7.1%
aeropuerto Terminales terrestre, puertos y aeropuerto 12 g 7 & 5 5 4 3 3
Agencias y organizadores de viajes, ; i i 5 Var %) anual -25.0% -22.2% -143% -167% 00% -20.00% -25.0% 0.0%
actividades de asistencia a turista Agencias y arganizadores de viajes, actividades de asistencia a turista 21 21 18 22 21 | 53 31 29
Casas de cambio y operadores de divisas 2 2 Var (%) anual 000 -143% 222% -45% 0%  48% 409% -65%

Casas de cambio y operadores de divizas 1 2 2 £ 1 1: 1 1 2
Actividades de entretenimiento E 4 25 30 Var (%} anual 100,08 00% -50.096 0.0%  00%  00%  0.0%  100.0%
Total 28 251 2,441 2.725 Actividades de entretenimiento 14 17 19 31 a1 36 26 28 a0
Var (%) anual 21405 11,89 63,2%  00% 161% -278% 77 71l

* montod no informados



Ventas?:

Las ventas a nivel global muestran un movimiento creciente, con un quiebre positivo en 2009 aumentando
los niveles de variacién anuales. En el afio 2013 se observa que la tendencia cae levemente llegando a
3.565.256 UF.

El rubro de Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal muestra un evolutivo creciente,
con aumentos importantes durante los tltimos 4 afios. Se observa que el creciemiento en 2013 fue de +6,5%
llegando a un nivel de ventas de 1.252.607 UF.

En el rubro de Restaurantes, bares y cantinas se observa un evolutivo creciente hasta el 2012, con un afio
2013 donde la serie cae levemente en -6,8% llegando a 1.895.250 UF.

El rubro de Servicios de transporte a turista terrestre, aéreo y maritimo muestra una serie creciente a
partir de 2009, con incrementos importantes en los afios 2010 y 2011. Para el afio 2013 existe una caida

imperceptible de -0,4% llegando a un nivel de ventas de 360.738 UF.

Distribucicn de ventas [miles de UF) segin tamanhe de ventas

Evolutivo de ventas (2005- 2013)

N 24 3o 5 T
5% 16,3% 2 3% 15,6% T R
1.9% 1.8%
3.632 3.565
* .
2.850
2.325 .
1.966 2.011 >
S 1724 1650 3 +
* g »
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Variacion (%) anual de vertas #— Total ventas [milesde UF)
Evolutiva ventas por grupo (Miles de UF)
005 2006 2007 2008 2009 010 o017 2012 2013
Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal 339 387 472 634 | 616 789 969 1176  1.253
Var (%) anual 143% 2199 34.3%  -2,0% @ 2B.0% 22,8%  214%  65%
Restaurantes, bares y cantinas 1035 LOG6 | “LO96 11581 1195 L2304 - 'L53B 12033 | L35
Var (%) anual 2,19% 3804 570  31%  03% 27704 32204 -6.804
Servicio de tranaporte a turista terrestre, aéreo y maritimo 167 269 135 126 161 272 322 362 361
Var (%) anual 6149 -5740% 1009 27.60¢ 6B.6% 1850: 124% -0404
Terminales terrestre, puertos y aeropuerto 4 5 H bi s . B i ‘
Var (%) anual
Agencias y organizadores de viajes, actividades de asistencia a turista 27 ¥ d 36 27 8 30 38 26
Var (%) anual 251% 4% 76 2479 -312%
Casas de cambio y operadores de divisas T * r it * ™ by 5 *
War (%} anual
Actividades de entretenimiento g It 8 12 12 32 30 23 a1
ar (%) anual 54,996 -29.8% 513% 01% 168.8%% -49% -23.30% 324%

Grande Mediana Pequeia Micro Total
Hoteles, campamentos y otros tipos de
: 13 205 1/030 1.253
hospedaje temporal
Restaurantes, bares y cantinas 15 133 1.745 1.895
Servicio de transporte a turista terrestre,
3 2 & 27 323 361
aéreoy maritimo
Terminales terrestre, puertos y
aeropuerto
Agencias y organizadores de viajes, 5 B B
actividades de asistencia a turista
Casas de cambio y operadores de divisas £ : - - 3
Actividades de entretenimiento = 4 26 31
Total 64 34 422 3.151 3.565

2 Para la suma total de ventas se consideraron solo aquellos rubros que presentaron datos desde 2005 a 2013.

*montos no informados



Evolutivo cantidad de trabajadores dependientes (2005 - 2013)

[ ]
w Trabajadores:

20,2% S 13,0% A 16,5% 0%
El evolutivo de trabajadores posee un comportamiento creciente en el tiempo, donde a partir del 2009 se -0,5% ™ -2,7%
observa un quiebre y el creciemiento aumenta en magnitud. Para el afio 2013 cae un poco la cantidad de R Soey
trabajadores en -2,7% pasando de 8.864 trabajadores en 2012 a 8.624 empleados.
6.626
El rubro de Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal muestra un creciemiento continuo 5.685 .
a través del tiempo con una leve caida el afio 2011. Durante el afio 2013 el crecimiento fue de +8,1% para S P 3
llegar a 2.750 empleados en el sector. 3.483 3.573 - +
2.903 . -
El rubro de Restaurantes, bares y cantinas muestra una serie ascendente con un incremento fuerte de X
+51,2% en el afio 2012. Para el afio 2013 se observa una caida de -5,3% llegando a un total de 3.890
trabajadores.
2005 200 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
El Servicio de transporte a turista terrestre, aéreo y maritimo muestra un quiebre importante el afio 2010
y 2011, esto es debido principalmente al crecimiento de la actividad de Alquiler de autos y camionetas sin S e BT AE e SRR SE o e T e
chofer. El afio 2013 hay una caida en los niveles de -9,7% llegando a 1.578 trabajadores.
Evolutivo cantidad de trabajadores dependientes por grupo
Distilios e Contided deibieliodhire b emiitantafig deEnte s 2005 2006 2007 2008 2009 2000 M1 012 13
Grande Mediana Pequeiia Micro Total Hoteles, campamentos y oiros tipos de hospedaje temporal 944 1011 1304 1473 | 1533 2072 (1977 | 2545 2750
Hoteles, campamentos y otros tipos de it o FiE I §h Var (%) anual 7% 29.0% 13006 44% 347% -460% 2B7% B.1%
hospedaje temporal Restaurantes, bares y cantinas L694 2009 2096 2375 2182 2194 717 4109 3890
Resfauralntes, br:lcr)esy cantinas 2 32 274 3.582 3.820 : ! Var (%) anual 13600 4.3% 13.3%  -9.0% 1596 23.8% 51244 -5.3%%
Servicio de transporte a turista terrestre, i = g e i Servicio de transporte a turiata terreatre, aéreo y maritimo 177 376 E) 5 138 -~ 983 1505 1.747 1578
aéreo y maritimo Var (%) anual 11240 -76,10¢  -110¢ 55196 612305 53104 161 -9.70¢
Terminales terrestre, puertosy : - ; b L Terminales terrestre, puertos y aeropuerto 13 43 38 44 34 45 42 43 38
aeropuerto Var %) anual 2308% -116% 158% -227% 324% -67% 24% -116%
Agencias y organizadores de viajes, : : 5 < 5 Agencias y organizadores de viajes, actividades de asistencia a turista 46 34 16 4F 46 45 40 53 17
Letividades de aciehineat torista Var {%) anual 261% -23506 B460E 4206 -2206 -1L106 3250 -67.9%
Caazs de cambio y operadores de divisas 7 1 1 1 1 1 1 3 5
Casas de cambio y operadores de divisas z : : Var (%} anual B5,7%  00% 00% 00% - 00% - 0036 2000% 86,73
Actividatdes A Antiatamimiarte 35 i 5 hef 55 Actividades de entretenimiento . 22 15 18 222 13 345 344 0364 M6
Total 27 109 a8 7.603 8.624 Var (%) anual -31B05 20,006 1133396 4100t 11505 -14% 58% -45%

* Mo mioemado por las empeesas



