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Presupuesto del
sector turismo

crecio un
. . N° de llegadas de
Millones asignados -

3 6% 2014 - 2018 turistas en los ultimos

respecto al afio 2013
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+14,3%

2016/2017

0 millones

Ingresos de divisas
por turismo




RECONOCIMIENTOS
INTERNACIONALES

“Chile is waiting for you”
premiado como Mejor video de

Turismo de América /{ﬂl\\\\\
en la Asamblea \\\\\W}I//

General de la OMT OoOMT

7\ S ©/  World Travel Awards como Mejor
<\ wﬂt Destino de Turismo Aventura del

, _ Mundo, por dos afios consecutivos
World's Leading

Adventure Tourism
Destination

Ehe New Hork Eimes

The New York Times, destaca en
lugar N° 6 del listado de 52 destinos
para visitar en 2018, |la Ruta de los Lonely Planet elige a Chile

Parques de la Patagonia como Destino Imperdible de 2018

®

Junto con otros 23 reconocimientos el 2017



INSTANCIAS DE TRABAJO

PUBLICO-PRIVADO

Comité Publico
Privado de Calidad

Organismo Sectorial de
Competencias Laborales de
Turismo (OSCL)

I
et Consejo Consultivo de
Promocion Turistica

Mesa Nacional de
Sustentabilidad

O&% O ______I\_/I_e_s_z;;\l.acional de

Seguridad Turistica

Comité Publico :
Privado de

L de la Industria Aérea
Formalizacion

COORDINACION AR
PUBLICO - PRIVADA

Transforma Turismo

Comité De Gestion de Proyecto
Turismo en Areas Protegidas
PNUD Subturismo




( TRANSFORMA

ESTRATEGICOS S TUR(SMO

HOJA DE RUTA
TRANSFORMA TURISMO 2015-2025

[ PROGRAMAS J

2

Desarrollo de

—‘—‘ Destinos @
O
\,—

Fortalecimiento
Diversificacion de de la Calidad y
o . O— c
Experiencias el Capital
Humano

FOCOS DE TRABAJO

) 90 INICIATIVAS IMPULSADAS A TRAVES DE DIFERENTES PROGRAMAS



|
HOJA DE RUTA

TRANSFORMA TURISMO 2015-2025 ~FFF

HOJA DE RUTA TRANSFORMA TURISMO
LARGO PLAZO

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO

NUCLEOS DE TRABAJO BRECHA CRITICA ASOCIADA EJE ESTRATEGICO 2015 2016 2017

il. Programa de Ecoturismo en Areas Protegidas

2018 2023

2021 2022

2019 2020

Nicleo 1: BC1. Escasez de productos
Diversificacion de la turisticos sofisticados, Sustentabilidad
innovadores y sustentables y calidad

i2.Programa Astroturismo Chile

Oferta Turistica i3. Programa Desarrollo Sustentable del Patrimonio Gastronémico de Chile

(5 Experiencias
priorizadas) i4. Programa de Turismo Indigena

i5. Apoyo a los procesos de eficiencia energética, gestion del agua, residuos y otros en empresas turisticas
BC2. Baja penetracion de

las tecnologias y baja i6. Centros de Extensionismo Tecnolégico de Turismo (CETT)
capacidad de innovar en R Innovacién y
, las empresas @ adopcion i7. Ventanilla Unica Escritorio Empresa Turismo
Nicleo 2: [¢) Tecnoldgica
Sofisticacion de la BC3. Capital humano con bajo i8. Red de proveedores de servicios avanzados en materia de competitividad turistica
Oferta Turistica dominio tecnolégico y k ) .
conocimiento poco i9. Programa de Apoyo a la I+D+i en nuevos Productos y Servicios
especializado f
0lo Capital hum.ano i10. Programa de Capital Humano Avanzado para el Turismo
{ﬂ'} transferencia de
ni COREEIIED i11.Red Tourism Lab

2 BC4. Necesidad de fortalecer i12.Programa de Destinos Turisticos Inteligentes (DTI)
Nucleo 3: Desarrollo .

i datos estadisticos y ausencia
de Destinos de sistemas de inteligencia
Inteligentes y turistica

e . i13. Programa de Gestion Turistica Municipal
nteligencia
BC5. Bajo nivel de tu:_lstllca,_ , i14.Sistema de Coordinacion Estratégica TRANSFORMA Turismo
asociatividad y falta de <l |cu_aC|o_ , y
coordinacion (Gobernanzas, coordinacion
municipios, Gore y planta
turistica)

Sostenibles

(< 5ty i15. Programa de Atraccion de Inversiones Turisticas en destinos priorizados
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i Enoturism S
PROGRAMAS Enoturismot e o Ruta Escénica de Parques
MESO h'- g hiencs Nacionales, Lagos y Volcanes
I=e Zona Central RUTA ESCENICA® : ’ H
REGIONALES [ LAGOS Y VOLCANES Araucania, Los Rios, Los Lagos

Valparaiso, RM,
O’Higgins y Maule

PROGRAMAS
REGIONALES
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metodolégico para

ASP ) ) ) proyectos de
4 43 1 inversion en disefio e infraestructura publica
° implementacion de habilitante en areas
e infraestructura silvestres protegidas”
En conjunto con Ministerio
de desarrollo social
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{ AREAS SILVESTRES }
PROTEGIDAS

ASP

PN
Yendegaia

PN PN Radal PN Alerce PN Bernardo
La Campana || Siete Tazas Congullllo Andino O’Higgins

{ RN | ;'RNMochoi
Choshuenco

PN Torres
del Paine

PN Pan de PN PN
Azucar Fray Jorge Villarrica

PN
Chiloé
PN Vicente

Pérez Rosales

PN Alerce
Costero




PROGRAMAS
SOCIALES
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DESARROLLO DE
DESTINOS

Cartera de proyectos
de inversion en
infraestructura de [ )

competencia del MOP INICIATIVAS

Planes especiales de
infraestructura de
apoyo al turismo

PLANES sustentable 2030

E % Disefios para la
55 talleres realizados, a ° CaallE=D produccion e instalacion
8,({18 lo largo y ancho del pais > de sefialética turistica
aérea

PARTICIPANTES

BENEFICIADOS f al "
CON PROGRAMA OoC mp,e§tm|,,n0
100 PROYECTOS PRESENTADOS
}> 3 1 }> 56 adjudicados por

DESTINOS~ $1-853 millones

ELABORACION DE

Metodologia para la formulacion y
evaluacion de proyectos de
infraestructura turistica

EN CONJUNTO CON MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL




t. Arica Casco histdrico y borde costero

ZOIT _.,t

ZONAS DE INTERES TURISTICO

Valle de Elqui

N U EVO PROCED'M | ENTO PARA LA Isla de Robinson Crusoe
DECLARATORIA DE ZONAS DE Casablanca
INTERES TURISTICO Lago Rapel
Lago Colbun Rari
Cordillera de Chillan y Laguna delLLaagj: o
chanalhug Panguipulli
Rio Futaleufu
ZOIT DECLARADAS ) 2 1 C e
Castro
ACTUALIZACIONES NUEVAS

&————=o Aysén Patagonia-Queulat
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[ DIVERSIFICACION J
DE EXPERIENCIAS

-P'«-{S -
% Turismo de é
Naturaleza ﬁ

Astroturismo Enoturismo

Turismo Turismo
Indigena Ferroviario

DIVERSIFICACION DE EXPERIENCIAS



DIVERSIFICACION

DE EXPERIENCIAS TURISMO INDIGENA

&

ANN
\ | /4

e

Transferencia
de capacidades

. o
E LINEAS é 1%
DE ACCION . o
Modelos de Articulacion de
Gestion oferta

Habilitacion de

Infraestructura Promocion

Participacion en

Qﬁ
o—| ACCIONES

Mesa nacional
de Turismo
Indigena

Mesas
regionales de
turismo Indigena

* Productos
Integrados

¢ Instrumentos
SSAF

* Escuela de

lideres de
turismo indigena

* Giras

tecnoldgicas

* Disefo de

proyectos de
puesta en valor

* Apoyo proyectos

AFOPROIN

ferias

Desarrollo de
ruedas de
negocio




DIVERSIFICACION
DE EXPERIENCIAS ASTROTURISMO

e

Transferencia Habilitacion de
de capacidades Infraestructura Promocién

& 1 ¢
E LINEAS é ﬁ
DE ACCION

Modelos de Articulacion de

Gestion oferta

* Instalacion de
plataforma de

* Apoyo IFl: observacién
“mejoramiento astrondmica
dela P.N. Fray Jorge e
] . . Seminarios de
o— Mesas competitividad Apoyo a NODO .« Trabajo P
9—| ACCIONES regionales de & ERiTETETE de astroturismo

conjunto con la Coquimbo 2016
Oficina de y 2017
Proteccion de

Calidad de los

Cielos (OPCC)

Astroturismo Antofagasta

de la region de
Coquimbo”




DIVERSIFICACION
DE EXPERIENCIAS

m .,
E LINEAS
DE ACCION

ACCIONES

TURISMO DE NATURALEZA

Modelos de
Gestion

Elaboracion de Plan
de Accion para el
turismo sustentable
en ASP

Articulacion de la
Mesa Técnica de
Areas Protegidas del
Estado

Desarrollo de un
Modelo de
cooperacion publico
privado para el
turismo sustentable
en ASPE y sus
entornos.

Articulacion de
oferta

* Modelo de gestion

de concesiones
Turisticas en ASP

Lanzamiento de 4
licitaciones para
concesiones en
ASP

Desarrollo de
modelos de
negocios para 3
ASP

Transferencia
de capacidades

Proyecto Anfitriones
Turisticos en 5
sectores aledafios a
ASP.

Programa de trabajo
SST- Parks Canada
para la planificacion
del uso turistico en
ASP

Disefio y publicacion
de 4 o manuales o
guias para el turismo
sustentable en Areas
Protegidas PNUD-
SST-CONAF

Habilitacion de
Infraestructura

Disefio y
habilitacion de
infraestructura en
12 ASP

Disefio de
infraestructura
para 3 areas
protegidas

Desarrollo de
Instructivo
Metodoldgico para
proyectos de
infraestructura
publica habilitante
en ASP para SNI

Promocion

Lanzamiento de
aplicacion movil
“Parques
Nacionales de
Chile”

Disefio, impresiéon
y distribucion de
mapas de
visitacion para 8
dreas protegidas




DIVERSIFICACION
DE EXPERIENCIAS ENOTURISMO /\

e

Transferencia
de capacidades Promocidn

ﬁ il Q
E LINEAS é #
DE ACCION

Modelos de Articulacion de

Gestion oferta

* Hoja de ruta para Directrices de * SIGO Experiencias * Participacion
el Enoturismo. gestion turistica Enoturismo (piloto conferencia
Aprobacisnide p.ara bodegas de Colchagua) mundla.xl de
ST vino enoturismo
. Mendoza —
e mesoregional por

o Argentina
©=| ACCIONES CORFO 8
Conformacion de
comités de trabajo
y subcomités

Coordinacion
acciones para
desarrollo de
conferencia
mundial de
enoturismo en
Chile (2019)




DIVERSIFICACION
DE EXPERIENCIAS TURISMO FERROVIARIO

| ]
\ | /4

LINEAS ¢ Qﬁ [(’

DE ACCION . > Transferencia
Modelos de Articulacion de

w0 de capacidades
Gestion oferta

Promocion

Disefio de modelo * Apoyo * Talleres de
de gestion de fortalecimiento capacitacién a

Desarrollo marca
“Trenes Turisticos”

turismo ferroviario tren turistico emprendedores
a nivel nacional “Corto Laja” asociados a trenes
turisticas

Desarrollo portal
web trenes

turisticos
[} Apoyo

o— o
o—| ACCIONES fortalecimiento
tren turistico “El

Valdiviano”

Elaboracion
material
promocional

Mesa nacional de
Turismo
Ferroviario

* Giras tecnoldgicas

Desarrollo de
viajes de
familiarizacion con
operadores

Apoyo
desarrollo tren
turistico “Arica
Poconchile”




Subsecretaria
de Turismo

ﬁ/K/;Mo

Juntos hacemos la mejor industria




