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Estado de Avance ZOIT

Aysén Patagonia Queulat
MARZO 2021

Fecha de declaracién ZOIT: 5 de enero de 2018 [ 3 1 %

Fecha de vigencia ZOIT: 5 de enero de 2022

Ponderacion de Lineas Estratégicas?

Total lineas de accién Porcentaje
Infraestructura 29 34%
Capital Humano 8 38%
Sustentabilidad 10 40%
Desarrollo de Productos 13 23%
Promocién 6 8%
Gobernanza y Gestion Territorial 7 43%
Total de lineas 73 100%

Estado de Avance por Lineas Estratégicas:

Infraes’tructura Cantidad % de Avance
(29 lineas)
Acciones realizadas 10/29 34%
Acciones en proceso 9/29 31%
Acciones no iniciadas 10/29 34%
Acciones sin informacién - -
CapitaI’Humano Cantidad % de Avance
(8 lineas)
Acciones realizadas 3/8 38%
Acciones en proceso 5/8 63%
Acciones no iniciadas 0/8 0%
Acciones sin informacién - -

1 Con el objetivo de simplificar el seguimiento de los estados de avance de las ZOIT, los porcentajes de
avance consideran lineas de accion ejecutadas en su totalidad (100%), lineas de accién no iniciadas (0%),
lineas de accidn en proceso (E.P), y sin informacion (S.1).
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Sustentabilidad .
, Cantidad % de Avance
(10 lineas)
Acciones realizadas 4/10 40%
Acciones en proceso 2/10 20%
Acciones no iniciadas 4/10 40%
Acciones sin informacion - -
Desarrollo de Productos .
, Cantidad % de Avance
(13 lineas)
Acciones realizadas 3/13 23%
Acciones en proceso 8/13 62%
Acciones no iniciadas 2/13 15%
Acciones sin informacion - -
Promocidn )
, Cantidad % de Avance
(6 lineas)
Acciones realizadas 1/6 8%
Acciones en proceso 2/6 15%
Acciones no iniciadas 3/6 50%
Acciones sin informacion - -
Gestion territorial y Gobernanza ]
, y Cantidad % de Avance
(7 lineas)
Acciones realizadas 3/7 43%
Acciones en proceso 3/7 43%
Acciones no iniciadas 1/7 14%
Acciones sin informacion - -
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Detalle de Estado de Avance

Linea Estratégica Lineas de Accion Plf Z0 Responsable Estado deAvance
it (principal)®
Proyecto embarcadero Rio Rosselot - Estudio
Infraestructura , y ! uat MOP 0%
basico.
Proyecto de explanada, salas de embarque con
Infraestructura servicios de bafios y cafeteria en Puerto Raul Marin MOP 0%
Balmaceda - Estudio basico.
Programa de mantenimiento de miradores L
Infraestructura 8 . Municipalidad 0%
comunas de Cisnes y Lago Verde
Proyecto implementacion de sefialética de
Infraestructura . y . P . L SERNATUR 0%
bienvenida a las localidades del territorio
Proyecto sefializacién urbana inclusiva e
Infraestructura . v . . L SERNATUR EP
interpretativa para las localidades del territorio
Proyecto habilitacion y mejoramiento de
Infraestructura infraestructura e instalaciones para ciclistas en SERNATUR EP
rutas escénicas - Estudio basico
MESA PUBLICO
. . o
Infraestructura Sucursal Bancaria en localidad de la Junta PRVADA 0%
Mejoramiento a Ruta escénica, X-13, entre La Junta
Infraestructura ) ! ! MOP 0%
y Lago Verde.
Centro de Padres
Instalacion de Punto Limpio en Puerto Raul Marin Apoderados
Infraestructura P yAp 0%
Balmaceda Escuela Amanda
Labarca
Infraestructura Disefio Terminales de buses Cisnes, Puyuhuapiy La MESA PUBLICO Ep
Junta PRVADA

L En la columna responsables, éstos han ido variando (en comparacién con plan original) en funcién de las necesidades de cada iniciativa y oportunidades
detectadas para la ejecucion (nuevos programas, instrumentos de fomento y apoyo, instancias de financiamiento, etc)
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Construccion de plaza recreativa de Puerto

Infraestructura . Municipalidad EP
Puyuhuapi

Infraestructura Construccion Ruka Mapuche en Puerto Puyuhuapi Municipalidad 100%
Construccion Ruka Mapuche en la localidad de La L

Infraestructura ued ! Pu ! Municipalidad 100%
Junta
R i0 H i I P Municipali

Infraestructura estaurau‘on FasNa opperdietzel de Puerto unicipalidad / 100%
Puyuhuapi (Disefio) MOP

Infraestructura Con,st'rucci.o'n sefialéticas y Centro de Informacidn Municipalidad 0%
Turistica Villa Amengual

Infraestructura Instalacidn de basureros ecoldgicos Comuna de Municipalidad 100%
Lago Verde

Infraestructura Ampliacién rampa Isla Toto Cisnes (Disefio) MOP 100%
Mei ient tividad itima Regién d

Infraestructura ejf)ram|en ocon.ec ividad maritima Region de MOP Ep
Aysén en Puerto Cisnes
Mejoramiento ruta 7, sector Las Pulgas - Queulat -

Infraestructura . ) S gas-Q MOP EP
Bifurcacion Cisnes

Infraestructura M(_aJoEam|ento Plaza de Armas Puerto Cisnes SERVIU 100%
(Disefio)

Infraestructura Mejorgmiento ruta 7, sec. La Zaranda - Bif.acceso MOP 100%
Pto. Cisnes

Infraestructura Construccion de estaciones turisticas con tecnologia PER Ep
en la Carretera Austral
Disefio Mejoramiento acceso y muelle Lago MESA PUBLICO 0

Infraestructura Rosselot PRIVADA 0%

Infraestructura Programa Disefio Miradores turisticos (Territorio SERNATUR, MOP 100%
Queulat)

Infraestructura Ampliacién de red de senderos de larga duracién en CONAF Ep

ASP
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Reposicidn Puente Palena y Puente Rosselot, Ruta

productos turisticos.

Infi MOP 1009
nfraestructura 7. X1 Region (Disefio) ) 00%
Mej i R 7: L - Limite Regi |
Infraestructura ejoramiento Ruta 7: La Junta - Limite Regiona MOP 100%
Norte
Infraestructura Const‘rucuon de centro de servicios e informacidn MOP Ep
al turista, La Junta.
Creacidén de centro de Interpretacion de Cetéaceos,
Infraestructura acion P SERNATUR 0%
Raul Marin Balmaceda.
Recursos Humanos Fortalecimiento del capital social SERCOTEC 100%
Recursos Humanos Escuela de Oficios Hoteleria y Turismo SENCE EP
Recursos HUManos TaIIe'r para informadores turisticos y formacion de SERNATUR Ep
monitores locales.
Recursos Humanos Programa de Emprendimiento. SERCOTEC EP
SERCOTEC,
Recursos Humanos Capacitacion de los actores locales en internet CORFO (BN 100%
PUBLICO)
Recursos HUmanos Capac!tar a n}Je\./os actores para realizar actividades SENCE Ep
de turismo ndutico
. . . Municipalidad
Recursos Humanos Diagndstico del capital humano en turismo. Ci;:étsilpa 'aa 100%
Programa des:arrollo de redes de proye(.adores MESA PUBLICO
Recursos Humanos locales de turismo basado en comercio justo y EP
. -, PRVADA
autenticidad de la produccién artesanal
cspuales & tamporada media y baay desarrol MUNICIPALIDAD,
Desarrollo de Productos P o P .y 12y . SERNATUR, PER, EP
de nuevos circuitos y rutas (marinas, fluviales y
GREMIOS
terrestres)
P d itacio d llod
Desarrollo de Productos rograma de capacitacion para desarrofio de SERNATUR 100%
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Proyecto creacion y difusidn de relatos historico,

Desarrollo de Productos patrimonial y cultural del territorio Aysén Patagonia GORE EP
Queulat.

Desarrollo de Productos Programa de apoyo a la oferta turistica SERNATUR EP
Proyecto circuito turistico maritimo 4000 afios de

Desarrollo de Productos pesca artesanal Cisnes — Gala - Cisnes, Cisnes — SERNATUR 0%
Gaviota - Cisnes.
Desarrollo de una. r'ed de tulrls.mo sustentaE)Ie bajo MESA PUBLICO

Desarrollo de Productos un modelo de actividad turistica de pequefia escala 0%

. . . PRIVADA

y bajo impacto medioambiental. (Nodo)
Encuentros gastrondmicos del Territorio Aysén MUNICIPIOS, 0

Desarrollo de Productos Patagonia Queulat SERNATUR 100%

- I CORFO,

Desarrollo de Productos Program? de subsidios al emprendimiento e SERCOTEC, EP
innovacion INDAP, FOSIS

Desarrollo de Productos Programa de Turismo Rural INDAP EP
Carretera Austral, catalizador del turi Aysé

Desarrollo de Productos arre er? ustral, catafizador def turismo en Aysen PER/CIEP 100%
Patagonia
Disefio de rutas cientificas para el turismo en MUSEO

D llo de Product , . EP

esarrotio de Froductos Aysén: las rutas de los museos de Aysén. AYSEN/CIEP
Desarrollo de Productos Tour de familiarizacién en la comunidad local. SERNATUR EP
Desarrollo de Productos Potenciar la red de eventos deportivos de PER Ep

naturaleza y turismo de aventura.
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Promocidn Plan de promocidn turistica del destino. SERNATUR EP

Promocion !Drogramz?\’smtema integral e |n'te'grado de SERNATUR Ep
informacidn y catastro de servicios. (BP)

Promocién e-Red de informacidn turistica digital PER 0%

. Bic D . e

Promocion Slste'ma de Big ata' parala |c?ent|f|caC|on de PER 0%
perfiles y preferencias de turista.

Promocién Calendario de fiestas costumbristas. SERNATUR 100%

Promocion ProYecto confe'ccién guia cartografica del destino Municipalidad 0%
Aysén Patagonia Queulat.

. Campania de conciencia turistica, educacion

Sustentabilidad . . . SERNATUR 100%
ambiental e identidad cultural.
Implementar instrumento que permita conocer el

Sustentabilidad nivel de Satisfaccion de los residentes con el SERNATUR EP
turismo

Sustentabilidad Puesjca.en valor de Ge05|t|FJs. .(areas con valor SEREMI MINERIA 0%
geoldgico) dentro del Territorio Queulat
Medicién de indicadores de sustentabilidad para el

Sustentabilidad territorio como destino turistico sustentable SERNATUR 0%
(GSTC).
Desarrollo de un proyecto integral de gestion de
residuos sdlidos, que considere la reduccidn, la
reutilizacion y reciclaje de los mismos; en el que

. .. . . MESA PUBLICO
Sustentabilidad participe toda la comunidad local, ademas de EP

involucrar al visitante promoviendo la practica
conductas responsables en su trayecto por el
territorio.

PRIVADA
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Sustentabilidad Creacidn de una empresa de reciclaje PRIVADO 0%
A =
Conservacion del ecosistema Canal Puyuhuapi, sfg;ﬁion
Sustentabilidad medlan‘t,e la eJe‘cuuon‘de un‘pro‘glrama de. 3 Turismo Nautico 100%
educacion ambiental, investigacidn, capacitaciony L
e e . . y conservacion
difusion dirigido a la comunidad de Puerto Cisnes. X
de Cetaceos
Coordinacién ZOIT Queulat con iniciativas
E BL
Sustentabilidad sustentabilidad y ASP Hoja Ruta PER en apoyo al MESA PUBLICO 100%
. PRIVADA
territorio.
Sustentabilidad Estudio Basico de Zonificacion Turistica SERNATUR 0%
Sustentabilidad Estudio y capacitacion sobre Limite de Cambio CONAF 100%
Aceptable en PN Queulat
Gestidn y gobernanza Fortalecimiento de la Gobernanza Turistica 2019 SERNATUR 100%
Ordenanzas municipales para el desarrollo
Gestidn y gobernanza sustentable de la actividad turistica del territorio. MUNICIPIO 0%
Formulacion, Difusién y capacitacion.
Gestion y gobernanza P.rograma de con.ce5|ones turisticas en Areas CONAF Ep
Silvestres Protegidas.
Gestidn y gobernanza Programa de asociatividad empresarial SERCOTEC 100%




Gestion y gobernanza

Gestion de Carretera Austral como producto

i L PER/CORFO EP

turistico (Territorio Queulat) /

Gestion y gobernanza Fichas Geositios MINERIA 100%
F - . - . |

Gestion y gobernanza omento y atraccidn de inversidn privada en la PER/CORFO Ep
Carretera Austral
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