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Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica

El turismo mundial crece un 4% en 2021, muy por debajo aun de los
niveles prepandémicos

Segln la dltima edicién del Barémetro de la OMT, el Turismo Mundial experiment6
un incremento de 4% en 2021, en comparacién con 2020 (415 millones frente a
400 millones). Sin embargo, las llegadas de turistas internacionales (visitantes que
pernoctan) se mantuvieron un 72% por debajo de las de 2019, el afio previo a la
pandemia, segun las estimaciones preliminares de la OMT. Son cifras que siguen a
las de 2020, el peor afio en la historia del turismo, cuando se registré un descenso
del 73% en las llegadas internacionales.

Una recuperacion lenta y desigual

El ritmo de la recuperacion sigue siendo lento y desigual en las distintas regiones
del mundo, debido a los diferentes grados de las restricciones a la movilidad de las
personas, las tasas de vacunacién y la confianza de los viajeros. Europa y las
Américas registraron los mejores resultados en 2021, en comparaciéon con 2020,
(+19% y +17% respectivamente), pero ambos siguen estando un 63% por debajo
de los niveles prepandémicos. Por subregiones, el Caribe registré los mejores
resultados (+63% por encima de 2020, aunque un 37% por debajo de 2019), con
algunos destinos acercandose a los niveles prepandémicos o superandolos.

La Europa Mediterranea Meridional (+57%) y América Central (+54%) también
disfrutaron de un repunte significativo, pero siguen estando un 54% y un 56%,
respectivamente, por debajo de los niveles de 2019. América del Norte (+17%) y
Europa Central y Oriental (+18%) también superaron los niveles de 2020.

Mientras tanto, Africa experiment6 un aumento de 12% en las llegadas en 2021, en
comparaciéon con 2020, aunque siguen siendo un 74% inferiores a las de 2019. En
Oriente Medio, las llegadas disminuyeron un 24% respecto a 2020 y un 79%
respecto a 2019. En Asia y el Pacifico, las llegadas siguieron siendo un 65%
inferiores a los niveles de 2020 y un 94% menor si se comparan con los valores
anteriores a la pandemia, ya que muchos destinos siguieron cerrados a los viajes no
esenciales.

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo: https://www.unwto.org/es/news/el-turismo-crece-un-4-en-2021-muy-por-debajo-aun-de-los-niveles-prepandemicos

Llegadas de turistas internacionales por continente 2021
Variaciones en relacién con 2019 y 2020

202 % INTERNATIONAL
TOURIST ARRIVALS

WORLD +19% (VS 2020)
+4% (VS 2020) -63% (VS 2019)

AMERICAS -72% (VS 2019)
+17% (VS 2020)
- 63% (VS 2019)

- 65% (VS 2020)

- 947 (VS 2019)
AFRICA

+12% (VS 2020)
- 74% (VS 2019)

- 247 (VS 2020)
-79% (VS 2019)

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo
* Variacion interanual en relacién a 2019 y 2020 (cifras provisionales)

Gasto turistico

La contribuciéon econdmica del turismo en 2021 (medida en producto
interior bruto directo del turismo), se estima en 1,9 billones de ddlares de
los EE.UU., por encima de los 1,6 billones de délares de 2020, pero todavia
muy por debajo del valor prepandémico de 3,5 billones de délares. Los
ingresos por exportaciones del turismo internacional podrian superar los
700.000 millones de délares en 2021, una pequefia mejora respecto a 2020
debido al mayor gasto por viaje, pero menos de la mitad de los 1,7 billones
de dolares registrados en 2019.

Se estima que los ingresos medios por llegada alcanzaran los 1.500 ddlares
en 2021, frente a los 1.300 dolares de 2020. Esto se debe al gran ahorro
acumulado y a la mayor duracién de las estancias, asi como al aumento de los
precios del transporte y del alojamiento.

A nivel local, el turismo interno ha seguido liderando la actividad turistica, en
que a noviembre de 2021, se registraron mas de 25 millones de viajes no
frecuentes, esto es un 15,7% por sobre los niveles acumulados al mismo mes
de 2020 y -14,5% por debajo de los niveles acumulados a noviembre de
20109.


https://www.unwto.org/es/news/el-turismo-crece-un-4-en-2021-muy-por-debajo-aun-de-los-niveles-prepandemicos
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de Chile
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72.114

Llegadas de turistas residentes
en el extranjero en diciembre de

Turismo Receptivo

* En el contexto pandémico, la apertura de fronteras - para el ingreso de turistas extranjeros - ﬁggiafsdifereﬁéﬂﬁrfiiii 33.2@91
provocé que, durante diciembre de 2021, se registraran 72.114 llegadas de turistas extranjeros diciembre de 2020.
a territorio nacional. Por otra parte, se registra una contraccién interanual de -83,0% para el
afo 2021.

* Segun lo reportado por la Junta Aerondutica Civil (JAC) W , durante diciembre de 2021, se +117 ,90/0
observo un alza en el trafico aéreo internacional de +117,9%, en relacion al mismo mes del afio Aumenté el trafico aéreo

. . c .y 2 . . ) o internacional en diciembre de

anterior, mientras que la variacion acumulada () a diciembre de 2021 fue de -31,0%. 2021, respecto a igual mes de

2020. Sin embargo, respecto a
diciembre de 201,9 se registra
una variaciénde -51,1%.

* Segun las ultimas cifras publicadas por el INE, en noviembre de 2021, las llegadas y
pernoctaciones a Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT) registraron alzas
interanuales, tanto en las llegadas de turistas® totales (incluye residentes en Chile y en el
extranjero) a EAT, asi como en las pernoctaciones, con aumentos de +113,7% y +103,7%, +103 7()/0

)

respectivamente. :
Aumentaron las pernoctaciones

de turistas en EAT en noviembre
de 2021 respecto a igual mes de
2020. Sin embargo, respecto a
noviembre de 2019, se registré

* Por otra parte, a nivel nacional, la Tasa de Ocupacion en Habitaciones (TOH; INE) registr6 un una variacion de -19.0%.

alza de +10,31 pp.® en noviembre de 2021 respecto a igual mes de 2020. Respecto a
noviembre 2019, se observa un alza de +4,58 pp.

+113,7%

Aumentaron en doce meses las
llegadas a EAT de turistas en

noviembre de 2021, respecto a
3 Debido a que la estimacion del porcentaje de establecimientos de alojamiento turistico que cerré de manera total o parcial alcanz6 39,5% a nivel nacional, por el impacto de la crisis sanitaria [ i
q p j ] q p p p igual mes de 2020. Sin embargo,

ocasionada por el COVID-19, se produjo un aumento en los coeficientes de variacién de las variables, por lo que se publican los datos a nivel nacional y total regional, sin incluir apertura por clase, respecto a noviembre de 2019
)
residencia y destino turistico. Para mds detalle ver separata técnica "Nota técnica - noviembre de 2021”, en https://www.ine.cl/estadisticas/economia/comercio-servicios-y-turismo/actividad-del- | PRSP0 ) t-X6 [-NEPAL) 6%
5 .
turismo (apartado de Metodologia 2017).

Notas: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.
(1) Incluye pasajeros transportados desde y hacia Chile (residentes y no residentes, motivos turisticos y no turisticos).

(2) Variacién acumulada comprende desde el primer periodo del afio (enero) hasta el Gltimo disponible para el analisis.

(4) pp. Puntos porcentuales.




Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica
de Chile

Noviembre y Diciembre 2021

Turismo Interno

+13,6%

Aumentaron los viajes no

* Los viajes no frecuentes con pernoctacion de turismo interno) totalizaron 2.806.107

en noviembre de 2021, con un alza de +13,6% respecto al mismo mes de 2020. frecuentes con pernoctacion de
turismo interno en noviembre
de 2021, respecto a igual mes
de 2020.

* Durante diciembre de 2021, segun los datos publicados por la Junta Aeronautica Civil
(JAC), se observ6 un alza en el trafico aéreo doméstico de +105,4% en relacion al

mismo mes del afio anterior, mientras que la variacién acumulada a diciembre de
2021 fue de +42,8%.

+105,4%

* En relaciéon con el numero de vehiculos controlados en las plazas de peajes, segin el — FNEEEREEREETEEE

nacional en diciembre de 2021,

INE, en diciembre de 2021, se registré una variacion de +28,6% respecto a igual mes respecto a igual mes de 2020.
de 2020, mientras que la variaciéon acumulada a diciembre de 2021 fue de +35,0%. Sin embargo, respecto a

diciembre de 2019, se observo
una variaciéonde -12,3%.

+28,6%

Variacion en doce meses de las

pasadas por plazas de peajes en
diciembre de 2021, respecto a
igual mes de 2020.

Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.
(1) Cifras de Viajes no frecuentes con pernoctaciéon de Turismo Interno realizados por los residentes en Chile. Para mas detalle sobre la definicién de viajes frecuentes y no frecuentes con
pernoctacion visite el siguiente link https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-turismo-interno/#.



https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-turismo-interno/
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Variables Econdmicas Caracteristicas del Turismo

IMACEC

El Imacec de noviembre de 2021 creci6 14,3% en comparacion con igual mes del afio
anterior. La serie desestacionalizada aumento 0,3% respecto del mes precedentey 13,3% en
doce meses. Todos los componentes del Imacec crecieron respecto al mismo periodo del afio
anterior, destacando la contribucién de las actividades de servicios y, en menor medida, del
comercio.

Empleo en las ACT

Segin la metodologia de estimacion del Empleo en las Actividades Caracteristicas del
Turismo (ACT) a partir de la Encuesta Nacional de Empleo (INE), se desprende que durante
el trimestre movil octubre-noviembre-diciembre de 2021, se registré un total de 538.399
ocupados en las ACT, representando una variacién interanual de +22,9% en relaciéon con
igual trimestre movil del afio anterior.

Ventas de Servicios

Adicionalmente, segtin el "Indice de Ventas de Servicios" (INE), las ventas en "Servicios de
Actividades de Alojamiento y Servicios de Comida" presentd una variacion interanual de
+33,1% en diciembre de 2021, explicado por el aumento en las Ventas de “Actividades de
alojamiento para estancias cortas” (+122,1%) y “Actividades de restaurantes y de servicio
movil de comidas” (+45,5%).

IPC de productos relacionados al Turismo

En términos de precios (IPC), en diciembre de 2021, se observaron alzas interanuales en los
precios Servicio de transporte en bus interurbano (+37,0%), Servicios de alojamiento
turistico (+8,3%), Paquete turistico (+82,5%); y en el Servicio de transporte aéreo (+61,5%).

(8 Fuente: Banco Central de Chile, actualizacién al 03 de enero de 2022, https://www.bcentral.cl/documents/33528/2561928 /IMACEC.xlsx/8d158b6a-d15d-a8fb-5fd3-aa7d854bf73e?t=1638358213800
(2) Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.

[

+82,5%

Fue la variacion en doce meses
el precio del Paquete turistico
en diciembre de 2021.

ity
+22,9%

Fue la variacion de los Ocupados
en las ACT para el trimestre
octubre-noviembre-diciembre de
2021 respecto a igual periodo de
2020. Respecto de 2019, Ia
variacién es de -15,5%.

ity
+33,1%

Fue la variaciéon en doce meses
las ventas de Servicios de
Actividades de Alojamiento y

Servicios de Comida en
diciembre de 2021 respecto a
igual mes de 2020.

Respecto de 2019, la variacion es
de +2,7%.



https://www.bcentral.cl/documents/33528/2561928/IMACEC.xlsx/8d158b6a-d15d-a8fb-5fd3-aa7d854bf73e?t=1638358213800
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
Enero 2014 - Diciembre 2021
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g llegadas de turistas extranjeros a
z 400,000 diferencia de las 33.260 llegadas de
: ~ - diciembre de 2020.
\\4\\—_‘
200.000
| m = 83,0%
Variacién Afio 2021/ Afio 2020.
-200.000 En el afio 2021, se registraron
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic 190.022 Llegadas de turistas
extranjeros; 929.072 menos que en
el afio 2020.
B Var 12 meses (%) 2015 2016 2017 2018 2019 =—=2020 2021

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais (en miles)
Ano 2008 - Ano 2021

7.000 6.449,9
6.000 5.640,7 | 5.722,9

5.000

3.000
2.000
1.000

Afio 2008 Afo 2009 Afo2010 Afo2011 Afo 2012 Afo2013 Afo 2014 Afo 2015 Afio2016 Afo2017 Afo2018 Afo2019 Afio2020 Afio 2021

N° de Llegadas de Turistas Extranjeros

W Total general Resto del Mundo Argentina

140%

120% 2015 /2016 /2017

100% Burbuja turistica
argentina

80% 21,9% 26,0%
60% 4
40% 12,0% 13,3% 14,3%
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0% [ e B
v — “§

-80%
100%
-120%
-140%

Variacion interanual

Afo 2009 Afo 2010 Afo 2011 Afo2012 Afo2013 Afo2014 Afo2015 Afo2016 Aho2017 Afo2018 AfRo2019 Afo2020 Afo 2021

=e&=Total general Resto del Mundo Argentina

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros:

Por Continente y Variacion % Interanual
Ano 2021

Europa
27.110/-80,5%

190.022

América del Norte J
22.556 / -73,2% \
Total de llegadas de turistas

extranjeros en el ano 2021

Asia
1.942 /-90,4%

América del Sur
113.544 / -85,5%

Oceania
210 /-98,7%

Resto del Mundo Africa
24.523 / -67,4% 137/ -85,6%

Africa
1C1 10 0,1% .
ParthlpaCI()n de | Amel:r!ca del Norte
12,9% América del Sur
Mercado 59,8% \ Asia
Ano 2021 0,1% M Europa
B Oceania
11,9%

B Resto del Mundo

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismoy Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros y Variacion % Interanual

Ano 2021

América del Norte -7 3,2 % N\

E= gy 17612 -71,6%

I s«l México 3.081 -65,8%

I*I Canada 1.863 -85,8%

Ameérica del Sur -8 5, 5 %

Em Colombia 35903 +9,8%
BB re 27257 -721%
Argentina 20.912 -95,0%
Brasil 13.665 -82,5%
= Bolivia 3.653 -97,3%
Otros 12.154 -55,4%

Resto del mundo: La caida se explica, principalmente, por menor llegadas de turistas provenientes del Caribe, Asia, entre otros.
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Europa -80, 5%
Espafa 7.036 -62,8%
Alemania 4,044 -83,5%
Francia 3.987 -83,4%
Italia 2.178 -77,8%
Inglaterra 1.694 -90,1%
Suiza 1.086 -81,8%
Otros 7.085 -81,7%
Resto del Mundo -76,1%

China 925 -84,0%
Israel 502 -94,2%
Corea del Sur 301 -95,1%
Japon 220 -94,8%
Australia 146 -98,9%
Otros 24718 -66,4%

Baja de Argentina: La baja se debe, fundamentalmente, al negativo panorama econémico que vive el pais trasandino en términos cambiarios e inflacionarios, sumado alos efectos de la Pandemia.
Datos Bolivia y Perti: Cabe sefialar, que se realiza una depuracion a los paises vecinos, descontando el transito vecinal fronterizo por motivos no turisticos.

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.
Elaboracioén: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Llegadas de Turistas Extranjeros por Region

Ano 2021

Region Metropolitana

Llegadas 183.977 -55,6%
Region de Tarapaca
Llegadas 290 -99,7%
Region de Atacama Region del Nuble Region de los Rios Region de Aysén
Llegadas 0 -100,0% Llegadas = = Llegadas 0 -100,0% Llegadas 156 -99,5%
Region de los Lagos
Llegadas 4 -99,99%
Region de Arica y Parinacota Region de Coquimbo
Llegadas 0 -1()(),()% Llegadas 0 -100,0%
Regién de Antofagasta Region de Valparaiso Region del Maule Region de la Araucania Regién de Magallanes
Llegadas 1.325 -96,7% Llegadas 0 -100,0% Llegadas 0 -100,0% Llegadas 0 -100,0% Llegadas 4.270 -96,0%
Regi(’)n de O'Higgins Regi(’)n del Biobio
Llegadas = = Llegadas 0 -100,0%
2,2% 0,0%
Distribucion de Llegad
g Aeropuertos

Segun Paso Fronterizo < Fronters Argenting
Ano 2021 I I I

Frontera Norte —

Fuente: Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional. / Transbank.
Elaboracioén: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur. 97’8%

1. Las regiones de OHiggins y Nuble no presentan pasos fronterizos. _
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Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)

Noviembre 2021

Llegadas a EAT, total nacional, enero 2019 - noviembre 2021
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[ Var. interanual (pp.) 20205 455 Ocup. Hab. (%)

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.

Rezago EMAT: 31 dias (datos de noviembre de 2021 publicados por el INE el dia 03 de enero de 2022).
Nota: La variacién interanual compara noviembre de 2021 con noviembre de 2020.

pp. Puntos Porcentuales.

Var. internual

Var. internual (pp.)

Llegadas de pasajerosa EAT a nivel nacional
comparado con el mismo mes de 2020.
comparado con el mismo mes de 2019.

Pernoctaciones de pasajeros en EAT para el total
nacional.

comparado con el mismo mes de 2020.
comparado con el mismo mes de 2019.

Tasa de ocupacion en habitacionesa nivel nacional.
comparado con el mismo mes de 2020.
comparado con el mismo mes de 2019.



Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)
Noviembre 2021

Region de Arica y Parinacota Region de Tarapaca
-
Llegadas 8141 182,5% Pernoctaciones en EAT Llegadas 26.770 108,5%
16.641 320314
Pernoctaciones 16.641 234,2% Pernoctaciones 79.592 28,5%
Ocup. Hab. (%) 50,2 26,19 pp. Ocup. Hab. (%) 71,0 4,18 pp.
Region de Antofagasta Region de Atacama + 8 7 4, 6 A)
Llegadas 44.633 61,5% Llegadas 21.371 27,9%
Pernoctaciones 102,977 63,0% Pernoctaciones 53.857 38,0% Destacé positivamente la variacion interanual de
Llegadas de pasajeros a EAT en la regién de
Ocup. Hab. (% 47,4 11,41 pp. Ocup. Hab. (% 44,8 5,53 pp. 2oty 5
L (%) P P 0%) bp Magallanes y La Antartica Chilena, comparado con
el mismo mes de 2020. Sin embargo, respecto a

Region Matropolitana de Santiago 2019 se registr6 una variaciénde -71,0%.

Region de Coquimbo

Llegadas 48.289 44,8% Llegadas 172.359 149,3%
Pernoctaciones 97.986 56,6% > Pernoctaciones 320.314 150,0%
Ocup. Hab. (%) 37,6 6,97 pp. y Ocup. Hab. (%) 49,0 24,92 pp.
Region de Valparaiso Regioén del Maule
Llegadas 103.736 84,6% Llegadas 21.741 115,5%
Pernoctaciones 182.131 76,5% Pernoctaciones 51.505 97,2%
Ocup. Hab. (%) 20,7 -3,69 pp. A/ Ocup. Hab. (%) 31,0 3,70 pp.
R O ED R ' BenkinllcAHishin Destac6 positivamente la variacién interanual de
Llegadas 22332 49,9% j‘\b‘ Llegadas 33.136 107,2% las Pernoctaciones de pasajeros en EAT en la
Pernoctaciones 55.300 83,8% Pernoctaciones 56.812 82,9% region de Magallanes y La Antartica Chilena. Sin
Ocup. Hab. (%) 350 925 pp. {0 Ocup. Hab. (%) 39,2 13,33 pp. gl;lbﬁél; gé)é/respecto a 2019 se registrd una variacion
1 -67,8%.

L
|

g
a
]

Region de Nuble »

Llegadas 11.491 65,4% 4 N 446,5%

Pernoctaciones 19.792 60,6% A2 3 b Pernoctaciones 49.170 492,4%

Ocup. Hab. (%) 239 1,60 pp. o Ocup. Hab. (%) 433 31,77 pp.

Region de La Araucania d - Region de Aysén

Llegadas 20.393 175,3% LAS Llegadas 12.516 715,8%

Pernoctaciones 42.558 229,2% A Pernoctaciones 24.703 456,1%

Ocup. Hab. (%) 27,5 7,52 pp. AV Ocup. Hab. (%) 28,2 16,85 pp. + 3 1 ) 7 7 p p -
: Destac6 positivamente la variacion interanual de la

Tasa de ocupacién en habitaciones en la Regién de Los
Rios comparado con el mismo mes de 2020. Asimismo,

n de Magallanes y La Antartica Chilena

Region de Los Lagos

Llegadas 53.825 211,5% P . 15.128 874,6% . ’ L
“ED respecto a 2019 se registré una variacién de +14,81
Pernoctaciones 105.799 165,6% Pernoctaciones 26.550 757,9% PP
0, S Con tecnologia de Bing 0
Ocup. Hab. (%) 36,7 13,10 pp. 8 GeoNames. HERE. Microsolt. wikipedia Ocup. Hab. (%) 36,4 26,86 pp.

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.
Rezago EMAT: 31 dias (datos de noviembre de 2021 publicados por el INE el dia 03 de enero de 2022).

Nota: La variacién interanual compara noviembre de 2021 con noviembre de 2020.
pp. Puntos Porcentuales.




Barémetro de Turismo - Trimestre OND 2021

Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (ACT)*

Trimestre Movil

Octubre-Noviembre-Diciembre 2021

Region de Tarapaca

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

16,09 20,1

Region de Atacama
Personas (Miles)  Variacion anual (%)

7,25 | -0,9

Region de Valparaiso
Personas (Miles)  Variacion anual (%)

56,56 37,0

REGIGEENE
Personas (Miles)  Variacion anual (%)

22,23 | -4,7

Region del Biobio

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

36,57 373

Region de Nuble

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

10,83 | 45

Region de Los Rios

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

838 19,8

Region de Magallanes y La

Antartica

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

7,78 36,0

Fuente: Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (INE).
*Para acceder a la nueva Metodologia, Cuadros estadisticos e Infografia del Empleo en las ACT, dirigirse

al siguiente link del INE:
https: .ine.cl isti

Ocupados en las ACT o Region de Arica y Parinacota
(miles)

532 250,97 Personas (Miles) ~ Variacion anual (%)

6,81 | 2,6

Personas ocupadas

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

26,40 | 219 A nivel nacional.

comparado con el mismo
periodo de 2020.

Region de Coquimbo
Personas (Miles)  Variacién anual (%)

22,15 | 8,1

Regi6n Metropolitana de Santiago

Personas (Miles)  Variacion anual (%)
A 250,97 | 23,2

Personas ocupadas

Region de O'Higgins En Actividades Caracteristicas del

Personas (Miles)  Variacion anual (%) Turismo a nivel nacional.

17,00 | 6,7

Region de La Araucania

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

22,12 | 61,1

Region de Los Lagos

+22,9%

21,95 | 36,2 Variacion ocupados
en el trimestre movil

Personas (Miles)  Variacion anual (%)

Regidon de Aysén

En las Actividades Caracteristicas del

Personas (Miles)  Variacion anual (%) JuriSmo l‘e%%(?c;goaéglzlgmo Rl

r wologi: i
Con tecnologia de Bing 5,32 | 17,4

© GeoNames, HERE. Microsoft. Wikipedia

Notas:
- Variacion interanual compara trimestre mévil OND 2021 con trimestre OND 2020.
SON: Octubre-Noviembre-Diciembre.

ral/empleo-en-]

Rezago de la ENE: 30 dias (datos del trimestre mévil OND publicado el dia 31 de enero de 2022)


https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/empleo-en-las-actividades-caracteristicas-del-turismo

IVS

Indice de Ventas de Servicios (IVS)

Actividades de Alojamiento y Servicios de Comidas
Noviembre 2021*

Actividades de alojamiento y servicio de comidas

100,0%

Varié el IVS de Alojamiento y

210
Servicio de Comidas con respecto

190 49,2% 50.0% al mismo mes de 2020. Sin
embargo, respecto a 2019 la

170 I I variacion fue

50 = W = o= H m B m = =g - - I I I I I - 0,0%

110

139,51
-50,0%

Var. interanual

90
-100,0%

70

Variaron las ventas de las
Actividades de Alojamiento
para Estancias Cortas con
respecto al mismo mes de
2020. Sin embargo, respecto a
2019 2020 2021 2019 la variacion fue

50 -150,0%

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre/R
Noviembre

B Var. Interanual IVS Actividades dealojamiento y servicio de comidas ====|V/S Actividades de alojamiento y servicio de comidas

Variaron las ventas de
Actividades de restaurantes y de
servicio mévil de comidas con
respecto al mismo mes de 2020.
Sin embargo, respecto a 2019 la
variacion fue

Nota:
* Al cierre de esta edicion, el analisis del IVS contempla el mes de noviembre 2021, ya que se requiere de mayor tiempo para el analisis y procesamiento de

lainformacién del mes de diciembre 2021 publicada hoy por el INE.

Fuente: indice de Ventas de Servicios (IVS), a precios corrientes. Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2014.

Rezago del IVS: 30 dias (datos de noviembre publicados por el INE el dia 31 de diciembre de 2021).



Indice de Remuneraciones (IR) General y Alojamiento y Servicios de

Comidas
Noviembre 2021

IR General
160 10,0
5,8
150 50
X Fue la variacion interanual en el
+ 140 00 IR General.
b 2
$ 130 e 50 8
) ]
£ 120 129,21 ), £
%
110 -15,0
100 -20,0
e 2 8 £ ¢ 2 & g ¢ o O O ORNORNON = O OO Ol R OE ORI R U
[} [T} — Q c = w e} e} Qo el [T} (9} — Q c = 1% el e} Ko} Ke) [T} [J] — Q o = 173 o) o)
£ 5 8§< 333 8§E2 £ &85 83233 ¢ € £ 5&8&<3 338 E 25
B < @ 8 o O @ < @ 8 8 O @ < @ S8 ¢
5 5 O > T w 5 O > © w 2 O G
) 8 E 5 2 &5 5 s
(%3] (%2} (%} o
=2
2019 2020 2021 o
Variacion acumulada del IR
Var. Interanual IR General @ |R General General.
IR Alojamiento y Servicio de Comidas
160 15,0
150 8,6 10,0
140 0
Variacion en doce meses del IR

de Alojamiento y Servicio
de Comidas.

0,0
130 Mﬁs o

Var. interanual (%)

IR Alojamiento y Servicio de Comidas

120
-10,0
S
110 -15,0
100 -20,0
e 2 o x o 9 9 9 ¢ ¢ O o OFNORNOR =S ORORN OO O U U U = DI
g © L 8 E S 5 2 5 5 5 5/ 3 § s E E 5 2 85 5 8 85 ¢ 9o £ 8 = € 5 2 5 g )
& & s < s 3 = & € 2 € € SRS s < s 3 = & € 2 € € & & = < s 2 = § £ 2 5
3] £ & 8 o o 9] L & 0 o © 3] < @ 8 §
- 5 O S ©C L 5 O S C - 5 O 3
) S A () g & ) s
) z ) =z n o
b4
2019 2020 2021
Var. Interanual IR Actividades y Servicio de Comidas e |R Actividades de Alojamiento y Servicio de Comidas

Fue la incidencia a doce meses

en puntos porcentuales
. ) (pp.) del Alojamiento y Servicio
Fuente: Indice de Remuneraciones, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2016. de Comidas sobre el IR General
Nota: CIIU4.CL 2012/ Las cifras de enero de 2016 a junio de 2017 son referenciales, al igual que la variacién a doce meses. .
Rezago del IR: 37 dias (datos de noviembre de 2021 publicados por el INE el dia 06 de enero de 2022).




Indice de Precios al Consumidor (IPC), Productos Relacionados con

Turismo
Diciembre 2021

Servicio de transporte en bus interurbano
(base anual 2018 = 100, referencial)

& & ¥

Aumentd el precio en diciembre
con respecto al mismo periodo

+37,0%

del afic anterior.

A\

9$¢9~xw*3-»

P P ;&ng& PP L

P r LS ELEE S

Servicio de transporte aéreo
(base anual 2018 = 100, referencial)

Lo g Ay

g # ol @ P ‘;*-‘ ; £ &;‘:' ‘sz'- ‘@e ‘d%‘ "9‘9‘@ \J{* f\&i}a@ 2 #\&'9 #@ #9#« v & @P ,ep_f.é‘gﬁ e"@ gﬁ@'{\@ﬁ & .&“1‘\6’ o ff#mx;}mfv o

(base anual 2018 = 100, referencial)

Diciembre de 2021 registr6 una variacién
mensual de

IPC general,
114,39

+7,2%

Aumentd el IPC en diciembre
con respecto al mismo
pericdo del afio anterior.

Destacaron las alzas de transporte y de
alimentos y bebidas no alcohdlicas, y la

N\

Aumentd del precio en diciembre
+51,5% con respecto al misme periodo
del afio anterior.

£ BB H D L I .

N\

'P'Pf'i"‘?'i‘m'\"»‘ﬁ

fw@e@*¢@‘ ,&s‘q# fs-ﬁéé(&@@o@*’f& FE S s

RN

color rojo si los precios suben.

Nota: los colores utilizados para las variaciones de precios tienen relacién
con la mirada del consumidor, es decir, color verde si los precios bajany

150,95

A

FEES

disminucién de bebidas alcohdlicas y
tabaco.
ar -

La variacion acumulada del afio 2021 fue

Paquete turistico

(base anual 2018 = 100, referencial) 237,77

Aumentd el precio en diciembre
+32,5% con respecto al mismo periodo
del afio anterior.

N\

Servicio de alojamiento turistico
(base anual 2018 = 100, referencial)

143,76 Variacién en doce meses del
precio del Paquete turistico
Aumentd el precio en diciembre
+8,3% con respecto al mismo periodo
del afio anterior.
P # Ly ®
‘F@w{'&@*e&*’ & ;-34* Faﬁ&;e#weyﬁ*»ef q"@‘,;ﬁ# P &-'Pfﬁwoyvqu‘qrx?,fﬁt“ g g

Variacién en doce meses del precio del
Servicio de transporte aéreo

Fuente: Indice de Precios al Consumidor, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), base anual 2018.

Nota: CIIU4.CL / Las cifras de enero a diciembre de 2018 son referenciales a nivel de producto, al igual que las
variaciones a  doce

meses, thl]ldedS solo para efectos de andlisis. Mas detalle en

Reza},() del IPL 6 dias (datos de diciembre de 2021 puhllcados por el INE el dia 7 de enero de 2022).


https://www.ine.cl/estad%C3%ADsticas/precios/ipc?categoria=Base%20anual%202018=100

4: Big Data para el Turismo Interno

Viajes turisticos internos con pernoctacion realizados
por los residentes en Chile

Nota 1: En esta seccion se dan a conocer las cifras de viajes no frecuentes con pernoctacion de Turismo
Interno realizados por los residentes en Chile. Para mas detalle sobre la definicion de viajes frecuentes y
no frecuentes con pernoctacion, visite el siguiente link https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-

turismo-interno/.

Nota 2: Para mayor informacion respecto a Big Data para el Turismo Interno, visite el siguiente link, en el
cual encontrara un Resumen Infografico y la Ficha Técnica asociada

http://www.subturismo.gob.cl/turismo-interno/.



https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-turismo-interno/
http://www.subturismo.gob.cl/turismo-interno/

Resumen de Principales Cifras de Viajes con pernoctacion de Turismo

Interno
Noviembre 2021

* A raiz de la pandemia por Covid-19 y debido a las restricciones impuestas a la
movilidad de las personas (cuarentenas y cordones sanitarios), los viajes turisticos no
frecuentes con pernoctacion finalizaron el afo 2020 con una caida de -26,5%
comparado con 2019.

* En este contexto, durante diciembre de 2020, comenz6 la campafia de vacunacién
contra el Covid-19, la cual, a noviembre de 2021 alcanzé aproximadamente un 85%
de la poblacién objetivo con esquema de vacunacion completo.

* Asi, durante el mes de noviembre de 2021, se registraron 2.806.107 viajes no
frecuentes con pernoctacion, con un alza de 13,6% respecto a igual mes de 2020.

*Fuente: Big Data para el Turismo Interno.

*Elaboracién: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

[

-26,5%

Fue la variacién del afio 2020
respectoal afio 2019.

ity
+13,6%

Aumentaron los viajes no
frecuentes con pernoctaciéon de
noviembre 2021 respecto a igual
mes de 2020.




Evolucion mensual y variacion interanual de los viajes turisticos internos con
pernoctacion realizados por los residentes en Chile

Enero 2019 - Noviembre 2021

14

395,7%

12

186,8% 169,3% 169,29 22%7%

Var. % interanual

10 66,6% I I I I 97,0% 130

- = - +13,6%
. .48,-0% -15,9% ) | O
-54,7%

Viajes con pernoctacion en Millones

8 Variacién Nov 2021/Nov 2020
En noviembre de 2021, se

g registraron 2.806.107 viajes
turisticos internos con

A pernoctacion; 336.089 mas que en

noviembre de 2020.

) /\/ +15,70/O

N
0 Variacion Ene-Nov 2021/ Ene-Nov
2020.
-2 - b ] " i A noviembre de 2021, se
ene e mar abr may jun ju ago sep oct nov ic registraron 2t 134.327 viajes
turisticos con pernoctacion;
3.405.848 mas que en el mismo
m Var 12 meses (%) =——=2019 =—2020 2021

periodo de 2020.

Fuente: Big Data para el Turismo interno.
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.




Viajes turisticos internos con pernoctacion realizados por los

residentes en Chile

Viajes turisticos internos mes de Noviembre

Afio 2019 - Afio 2019

6.000
5.000
4.000
3.000

1.882,2
2.000

1.000

Viajes con pernoctacion en Miles

0
Noviembre 2019

Viajes no frecuentes M Var.

49,1%
0, ’
2t 13,6%
[ | —
2.806,1
2.470,0
Noviembre 2020 Noviembre 2021

respecto a 2019 M Var. respecto a 2020

Viajes turisticos internos acumulados a Noviembre

Afio 2019 - Afio 2019
60
50
40
29,414
30
20

10

0
Ene-Nov 2019

Viajes con pernoctacion en Millones

Viajes no frecuentes  ® Var.

Fuente: Big Data para el Turismo interno.
Elaboracién: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

15,7%
- ]
-26,1% e
25,134
21,728
Ene-Nov 2020 Ene-Nov 2021

respecto a 2019 M Var. respecto a 2020

Var. % interanual

Var. % interanual

+49,1%

Fue la variacion de noviembre de
2021, respecto a noviembre de
2019. Cabe sefialar que, noviembre
de 2019, es parte del periodo en que

se produjo el estallido social,
situacion que provocé  una
disminuciéon de los viaje turisticos
con pernoctacion.

-14,5%

Fue la variacion acumulada a
noviembre de 2021, respecto al
mismo periodo de 2019.




Estado actual de viajes turisticos internos acumulados a noviembre, segun

region

Enero a Noviembre 2021

Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region de Tarapaca
356.506 +25,8%
446.830 +5,6%

Viajes emitidos
Region de Atacama

446.565 +26,1%
479.641 +15,3%

Viajes recibidos
Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region de Coquimbo
974.204 +13,7%
1.869.758 +11,4%

Region de Arica y Parinacota
187.846 +25,1%
151409 +1,5%

Viajes emitidos Viajes emitidos

Viajes recibidos Viajes recibidos
Region de Valparaiso

2.094.832

5.315.315

Region de Antofagasta
855.643 +24,7%
747.720  +8,4%

Viajes emitidos

+5,3%
+14,6%

Viajes emitidos

Viajes recibidos Viajes recibidos

Region Metropolitana

10.902.829
3.634.181

+21,5%
+26,6%

Regién del Nuble
616.352  +2,8%
1.199.653 +35,2%

Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region del Maule

1.449.848 +4,4%
2.111.113 +13,8%

Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region de O’Higgins

Viajes emitidos

Viajes recibidos

%: Variacién interanual

Fuente: Big Data para el Turismo interno
Elaboracion: Division de Estudios, Subsecretaria de Turismo y Departamento de Estadisticas, Sernatur.

1.387.313
2.218.113 +20,9%

+9,7%

Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region de Aysén
119.800
190.222

Region de los Rios
542.207 +18,5%
1.039.495 +7,5%

+8,8%
+13,1%

Viajes emitidos Viajes emitidos

Viajes recibidos Viajes recibidos
Region de los Lagos
1.232.526
1.503.827

+19,2%
+15,9%

Viajes emitidos

Viajes recibidos

Region de la Araucania Region de Magallanes

Viajes emitidos  1.456.966 +15,1% Viajes emitidos 169.568 +19,1%
Viajes recibidos  2.189.056 +11,0% Viajes recibidos 212.630 +31,3%
Region del Biobio
2.351.321 +8,0%
1.825.366 +6,3%
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