Barometro de Turismo
Julio 2022

Subsecretaria SERNATUR

de Turismo Ministerio de
Economia, Femento

¥y Turismo

Gobierno de Chile Gobierno de Chile




Seccion 1:
Principales estadisticas del impacto del

Covid-19 en la industria turistica mundial y
nacional




Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en el turismo mundial

Si bien el turismo internacional comienza a recuperarse en el 2022,

El turismo mundial registré mas de 117 millones de turistas
aun persiste una brecha significativa respecto al afio 2019.

internacional durante el primer trimestre de 2022.
A pesar del fuerte repunte experimentado en el primer trimestre de

2022 respeto al mismo periodo del afno anterior, el turismo
internacional se mantuvo un -60,8% por debajo de los niveles de 2019.

El turismo internacional sigue recuperandose de la crisis de la COVID-19
a un ritmo acelerado en enero-marzo de 2022. Los destinos recibieron
casi el triple de llegadas de turistas internacionales (visitantes que
pernoctan) que en el mismo periodo de 2021, con Europa a la cabeza del

repunte. Las llegadas internacionales mejoraron de -65,9% en enero de 2022

(sobre 2019) a -60,4% en febrero y -56,4% en marzo, ya que mas
paises relajaron las restricciones de viaje y disminuyeron las

Las llegadas internacionales aumentaron un +182,2% interanual en el _ _ ' Lo
interrupciones relacionadas con Omicron.

primer trimestre de 2022 a un estimado de 117 millones de llegadas
internacionales en comparacion con los 41 millones del primer trimestre
de 2021. De los 76 millones de llegadas internacionales adicionales,
alrededor de 47 millones se registraron en marzo de 2022.

Después de la caida sin precedentes en 2020 y 2021, se espera que el
turismo internacional continde su paulatina recuperaciéon en 2022. A
fecha de 2 de junio, 45 destinos (de los cuales 31 estan en Europa) no
tenian restricciones relacionadas con la COVID-19.

Llegadas de turistas internacionales: 2019, 2020 y 2022 (YTD)
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Fuentes: Barémetro Mundial del Turismo, Organizacién Mundial del Turismo, volumen 20, niimero 3, mayo 2022.
UNWTO Tourism Dashboard.

Fecha de consulta: 20 julio 2022.

YTD: Year to Date, corresponde al periodo acumulado desde enero 2022 hasta marzo 2022.

Fuentes: Barémetro Mundial del Turismo, Organizacién Mundial del Turismo, volumen 20, niimero 3, mayo 2022.
UNWTO Tourism Dashboard.

Fecha de consulta: 20 julio 2022.

YTD: Year to Date, corresponde al periodo acumulado desde enero 2022 hasta marzo 2022.



Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica
de Chile
Junio de 2022

Turismo Receptivo

+94.3,8%

«  Segtin lo reportado por la Junta Aerondutica Civil (JAC)®"), durante junio de 2022, se observé un [ S Ul
internacional en junio de 2022

alza en el trafico aéreo internacional de +943,8%, en relaciéon al mismo mes del afio anterior y un respecto a igual mes de 2021.

7 ' . . Si b ! t junio d
aumento de +340,2% en términos acumulados. Respecto al acumulado a junio de 2022, se  Ffi dyiii
observé un alza de +15,3% y una disminucién de -48,4% respecto al mismo periodo de 2020 y  FEEEE

2019, respectivamente.

* Segun las ultimas cifras publicadas por el INE, en junio de 2022, las llegadas y pernoctaciones a
Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT) registraron alzas interanuales, tanto en las +76 ,60/0
llegadas de turistas totales(®) (incluye residentes en Chile y en el extranjero) a EAT, asi como en  Ji i iy meses las
las pernoctaciones, con aumentos de +76,6% y +64,2%, respectivamente. llegecas & DAL de Wit oo

junio de 2022, respecto a igual
mes de 2021. Sin embargo,

respecto a junio de 2019, la
variacion fue de -24,9%.

* Por otra parte, la Tasa de Ocupaciéon en Habitaciones (TOH; INE) de junio de 2022, se estimé en
34,7%, registrando una baja de -0,63 pp.® respecto a igual mes de 2021. Mientras que si se
compara en relacién a junio de 2019, se observo una variacién de +1,92 pp.

-0,63 pp.

disminuy6 en doce meses la
Tasa de  Ocupaciéon en
Habitaciones en junio de 2022,
respecto a igual mes de 2021.

Notas: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.
(1) Incluye pasajeros transportados desde y hacia Chile (residentes y no residentes, motivos turisticos y no turisticos).
(2) Debido a que la estimacién del porcentaje de establecimientos de alojamiento turistico que cerré de manera total o parcial alcanzé 28,3% a nivel nacional, por el impacto de la crisis sanitaria

ocasionada por el COVID-19, se produjo un aumento en los coeficientes de variacién de las variables, por lo que se publican los datos a nivel nacional y total regional, sin incluir apertura por clase,
residencia y destino turistico. Para mas detalle ver separata técnica "Nota técnica - junio de 2022”, en https://www.ine.cl/estadisticas/economia/comercio-servicios-y-turismo/actividad-del-

turismo (apartado de Metodologia 2017).

(3) pp. Puntos porcentuales.



Principales estadisticas del impacto del Covid-19 en la industria turistica
de Chile

Junio de 2022

Turismo Interno

En junio de 2022, las llegadas y pernoctaciones totales (incluye residentes en
Chile y en el extranjero) de turistas() a Establecimientos de Alojamiento
Turistico (EAT), fueron 600.719 y 1.231.555 respectivamente, por debajo de las
799.636 llegadas y 1.545.658 pernoctaciones registradas en junio de 2019.

Durante junio de 2022, se observé un aumento en el trafico aéreo doméstico de
+73,7%, en relacién al mismo mes de 2021 y +114,7% en términos acumulados.
Respecto al acumulado a junio de 2022, se observé un alza de +51,3% respecto
al mismo periodo de 2020, y, una contracciéon de -12,2% respecto a lo
acumulado a junio de 2019.

En relacion con el numero de vehiculos controlados en las plazas de peajes,
segun el INE, en junio de 2022, se registrd una variacién de +17,1% respecto a
igual periodo de 2021, y +30,4% en términos acumulados.

Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el ultimo dato disponible a la fecha de publicacién de este documento.

[

+64,2%

Aumentaron las pernoctaciones
de turistas en EAT en junio
2022, respecto al mismo mes de
2021. Sin embargo, respecto a
junio de 2019, se registré una
bajade -20,3%.

[

+73,7%

Aumenté el trafico aéreo
nacional en junio de 2022,
respecto a igual mes de 2021.
Sin embargo, respecto al mismo
mes de 2019, se observo una
variacion de -10,0%.

vty
+17,1%

Variacion en doce meses de las
pasadas por plazas de peajes en
junio de 2022, respecto a igual
mes de 2021.

(1) Debido a que la estimacién del porcentaje de establecimientos de alojamiento turistico que cerré de manera total o parcial alcanzé 28,3% a nivel nacional, por el impacto de la crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, se produjo un aumento en los coeficientes de variaciéon de las variables, por lo que se publican los datos a nivel nacional y total regional, sin incluir
apertura por clase, residencia y destino turistico. Para mas detalle ver separata técnica "Nota técnica - junio de 2022”, en https://www.ine.cl/estadisticas/economia/comercio-servicios-y-
turismo/actividad-del-turismo (apartado de Metodologia 2017).



Principales Estadisticas del impacto del Covid-19 en la Industria Turistica

de Chile
Mayo y Junio 2022

Variables Econdomicas Caracteristicas del Turismo

(1
(2

https://www.bcentral.cl/documents/33528/2561928 /IMACEC.xlsx/8d158b6a-d15d-a8fb-5fd3-aa7d854bf73e?t=1659357095547

IMACEC

El Imacec de junio de 2022 crecid +3,7% en comparacion con igual mes del afio anterior. La
serie desestacionalizada cayd -0,2% respecto del mes precedente y aumentd +3,8% en
doce meses. El aumento del Imacec estuvo incidido principalmente por las actividades de
servicios. En tanto, el comercio y la produccién de bienes cayeron.

Empleo en las ACT

Segun la estimacion del Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (ACT) a
partir de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE; INE), se desprende que durante el
trimestre mavil abril-mayo-junio de 2022 (AM] 2022), se registro un total de 568.353
ocupados en las ACT, representando una variacion interanual de +19,3%, en relacion con
igual trimestre movil del ano anterior. Sin embargo, comparado con AM] de 2019, se
observa una disminucién de -10,5%, equivalente aproximadamente a 67 mil ocupados
menos en las ACT.

Ventas de Servicios

Adicionalmente, segtiin el "Indice de Ventas de Servicios" (IVS; INE), las ventas en
"Servicios de Actividades de Alojamiento y Servicios de Comida" presentaron una
variacion interanual de +43,8% en junio de 2022, explicado por el aumento en las Ventas
de “Actividades de alojamiento para estancias cortas” (+82,0%) y “Actividades de
restaurantes y de servicio mdvil de comidas” (+42,9%).

IPC de productos relacionados al Turismo
En términos de precios (IPC), en junio de 2022, se observaron alzas interanuales en los
precios de Servicio de transporte en bus interurbano (+35,4%), Servicios de alojamiento
turistico (+20,6%), Paquete turistico (+78,5%); y en el Servicio de transporte aéreo
(+131,1%).

Fuente: Banco Central de Chile (BCCh), actualizacién al 01 de agosto de 2022, para acceder a la publicacion oficial del Imacec del BCCh, dirigirse al siguiente enlace:

Nota: Estadisticas recopiladas desde distintas fuentes oficiales, con el tltimo dato disponible a la fecha de publicacion de este documento.

vty
+131,1%

Fue la variacién en doce meses
el precio del Servicio de

transporte aéreo en junio 2022.

ity
+19,3%

Fue la wvariacion de los
Ocupados en las ACT para el
trimestre abril-mayo-junio de
2022 respecto a igual periodo
de 2021. Respecto de 2019, la
variacion fue de -10,5%.

ity
+43,8%

Fue la variacién en doce meses
de las ventas de Servicios de
Actividades de Alojamiento y
Servicios de Comida en junio de
2022, respecto a igual mes de
2021.

Respecto de junio de 2019, la
variacion fue de +10,2%.



https://www.bcentral.cl/documents/33528/2561928/IMACEC.xlsx/8d158b6a-d15d-a8fb-5fd3-aa7d854bf73e?t=1659357095547

Seccion 2:

Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais

Nota : En esta edicién no se dan a conocer cifras de Llegadas de Turistas Extranjeros a junio de 2022,
debido a que no hay actualizacion disponible desde la Fuente, por lo que la informacion asociada a dicho
mes, serd publicada en posteriores ediciones del Barémetro de Turismo. No obstante, la serie vigente se
encuentra disponible en http://www.subturismo.gob.cl/wp-content/uploads/2022/07/202205-

LLEGADAS-DE-TURISTAS-EXTRANJEROS xlsx.



http://www.subturismo.gob.cl/wp-content/uploads/2022/07/202205-LLEGADAS-DE-TURISTAS-EXTRANJEROS.xlsx

Seccion 3:
Indicadores Econémicos de Turismo




Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)
Junio 2022

Llegadas a EAT, total nacional, enero 2019 - junio 2022
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Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.

Rezago EMAT: 31 dias (datos de junio de 2022 publicados por el INE el dia 01 de agosto de 2022).
Nota: La variacion interanual compara junio de 2022 con junio de 2021.

pp. Puntos porcentuales.




Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico (EAT)
Junio 2022

Region de Tarapaca

Region de Arica y Parinacota

Llegadas 9917 231,89  Pernoctacionesen EAT  [EG_G Llegadas 25.204 60,8%

Pernoctaciones 17.290 137,4% RlskaE RN Pernoctaciones 92.006 24,8%

Ocup. Hab. (%) 384 4,42 pp. Ocup. Hab. (%) 69,6 -6,10 pp.

Llegadas 44,849 42,4% Llegadas 18.941 24,9%

Pernoctaciones 103.692 34,0% Pernoctaciones 44282 16,6% Destaco  positivamente la  variacion

Ocup. Hab. (%) 435 021 pp. Ocup. Hab. (%) 383 013 pp. interanual de Llegadas de pasajeros a EAT en
la region de Magallanes, comparado con el

— - - mismo mes de 2021. Sin embargo, respecto
Region Matropolitana de Santiago - e
al mismo mes de 2019, se registr6 una

Region de Coquimbo

Llegadas 42461 103,4% Llegadas 177.631 52,0% variacion de
Pernoctaciones 81.558 100,5% Pernoctaciones 368.500 61,9%
Ocup. Hab. (%) 284 5,15 pp. Ocup. Hab. (%) 54,5 8,40 pp.

Llegadas 89.445 184,3% Llegadas 17.673 127,8%

Pernoctaciones 151.482 135,1% Pernoctaciones 39.817 99,1%

Ocup. Hab. (%) 18,1 -0,59 pp. Ocup. Hab. (%) 253 9,70 pp.

Region del Biobio ) . S
Destacé positivamente la variacion interanual

Region de O'Higgins

Llegadas 16.927 69,4% Llegadas 32.019 93,9% ) )
- - de las Pernoctaciones de pasajeros en EAT en
Pernoctaciones 35.635 46,7% Pernoctaciones 54.780 50,1% n 2
la region de Magallanes, comparado con el
0, - 0, . .
Ocup. Hab. (%) 238 0,26 pp-. Ocup. Hab. (%) 37,7 i3V mismo mes de 2021. Sin embargo, respecto al
mismo mes de 2019, se registré una variacion

Region de Los Rios de

Region de Nuble

Llegadas 16.204 17,2% Llegadas 19.712 142,3%
Pernoctaciones 31.372 19,7% Pernoctaciones 35.584 115,8%
Ocup. Hab. (%) 31,5 -2,92 pp. Ocup. Hab. (%) 28,5 5,76 pp.
Llegadas 21.148 32,3% Llegadas 6.921 147,1%
Pernoctaciones 44.610 87,8% Pernoctaciones 17.131 97,4%
Ocup. Hab. (%) 21,6 -4,54 pp. Ocup. Hab. (%) 18,2 2,01 pp.

Regién de Magallanes y La Antértica Chilena Destac6 positivamente la variacién interanual
de la Tasa de ocupacién en habitaciones en la

Region de Los Lagos

Liegadas 50430 85.2% Llegadas 11.238 240.1% i6n del Maul d I mi
F— Py 604% : oo sy | Pernoctaciones 71661 190,9% region de aule compara' 0 con el mismo

Lo " — " 6 cestanes i s bl [ o T 1o a1 034 mes de 2021. Respecto al mismo mes de 2019,
cup. Hab. (%) : 68 pp. cup. Hab. (%) . SallINN se registré una variacién de +7,53 pp.

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT), INE.

Rezago EMAT: 31 dias (datos de junio de 2022 publicados por el INE el dia 01 de agosto de 2022).
Nota: La variacion interanual compara junio de 2022 con junio de 2021.

pp. Puntos porcentuales.




Trimestre Movil
Abril-Mayo-Junio 2022

Region de Tarapaca

Personas (Miles) = Variacién anual (%)

16,56 | 16,4

Region de Atacama

Personas (Miles) = Variacién anual (%)

8,26 | 5,5

Region de Valparaiso
Personas (Miles) = Variacién anual (%)

51,60 | 15,4

Region de Maule
Personas (Miles) = Variacién anual (%)

22,27 | 17,5

Region del Biobio
Personas (Miles) = Variacién anual (%)

42,24 | 36,2

Region de Nuble

Personas (Miles) = Variacion anual (%)

12,33 21,1

Region de Los Rios

Personas (Miles) = Variacién anual (%)

9,29 | 61,6

Region de Magallanesy La
Antartica

Personas (Miles) = Variacién anual (%)

8,58 | 45,6

Fuente: Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (INE).
*Para acceder a la Metodologia, Cuadros estadisticos e Infograffa del Empleo en las ACT, dirigirse al siguiente link

del INE:
https:

ado-laboral/empleo-en-las-actividades-caracteristicas-del-turismo

Ocupados en las ACT (miles) |

5,76 265,55

Con tecnologia de Bing
© GeoNames, HERE, Microsoft, Wikipedia

Region de Arica y Parinacota

Personas (Miles)

Barometro de Turismo - Trimestre AM] 2022

Empleo en las Actividades Caracteristicas del Turismo (ACT)*

Variacién anual (%)

7,33 |

8,2

Personas (Miles)

Region de Antofagasta

Variacion anual (%)

27,29 |

1,3

Personas (Miles)

Region de Coquimbo

Variacién anual (%)

22,53 |

12,4

Region Metropolitana de Santiago

Personas (Miles)

Variacién anual (%)

265,55 |

15,4

Personas (Miles)

Region de O'Higgins

Variacién anual (%)

21,23 |

29,0

Personas (Miles)

Region de La Araucania

Variacion anual (%)

23,52 |

53,9

Personas (Miles)

Region de Los Lagos

Variacion anual (%)

24,03 |

32,9

Region de Aysén

Personas (Miles)

Variacion anual (%)

5,76 |

35,3

Notas:
- Variacién interanual compara trimestre mévil AMJ 2022 con trimestre AM]J 2021.

- AMJ: Abril-Mayo-Junio.

—9
8.838.432

Personas ocupadas

A nivel nacional.
+9,9% comparado con el mismo
periodo de 2021.

—9
568.353

Personas ocupadas

En Actividades Caracteristicas del
Turismo a nivel nacional.

[

+19,3%

Variacion ocupados en el
trimestre movil

En las Actividades Caracteristicas
del Turismo respecto al mismo
periodo del afio 2021

- Rezago de la ENE: 30 dias (datos del trimestre mévil AM] publicado el dia 28 de julio de 2022)


https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/empleo-en-las-actividades-caracteristicas-del-turismo

Indice de Ventas de Servicios (IVS)

Actividades de Alojamiento y Servicios de Comidas
Junio 2022

Actividades de alojamiento y servicio de comidas

100,0% Varié el IVS de Alojamiento y
Servicio de Comidas con
respecto al mismo mes de

0,
L 43'81’50,0% 2021. Sin embargo, respecto a
I I I I igual periodo de 2019 Ia
170 o
I I variacion fue
- 0,0%

210

©
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=130 3
139,57 £
-50,0% -
110 g
90
-100,0%
70
50 -150,0% Variaron las ventas de las
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o= > 9O = > O = > O q
o S B o S 5 & S 5 2021. Sin embargo, respecto a
< 2 <2 igual mes de 2019 la variacién
2019 2020 2021 2022 fue
B Var. interanual Actividades de alojamiento y servicio de comidas === Actividades de alojamiento y servicio de comidas
Variaron las ventas de
Actividades de Restaurantes y
de Servicio mdvil de comidas
con respecto al mismo mes de
2021. Sin embargo, respecto a
Fuente: indice de Ventas de Servicios (IVS), a precios corrientes. Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2014. Lgal':‘?;aglf?ll.loedo de 2019 Ia

Notas:
- Rezago del IVS: 30 dias (datos de junio publicados por el INE el dia 29 de julio 2022).

- La variacion interanual compara junio de 2022 con junio de 2021.




Indice de Remuneraciones (IR) General y Alojamiento y Servicios de

Comidas
Mayo 2022

IR General
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Var. Interanual IR Actividades y Servicio de Comidas e |R Actividades de Alojamiento y Servicio de Comidas Fue la incidencia a doce meses

en puntos porcentuales
(pp-) del Alojamiento y Servicio
de Comidas sobre el IR General.

Fuente: [ndice de Remuneraciones, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), afio base 2016.
Notas:

- La variacion interanual compara mayo de 2022 con mayo de 2021.

- Rezago del IR: 37 dias (datos de mayo 2022 publicados por el INE el dia 07 de julio 2022).




Indice de Precios al Consumidor (IPC), Productos Relacionados con
Turismo
Junio 2022

Junio de 2022 registr6 una
variacion mensual de

IPC general,
(base anual 2018 = 100, referencial)

122,48
Destacaron las alzas de

Aumentd el IPC de de junio tran.sporte y de al'lr.nentos y
+12,5% con respecto al misma /\ bebidas no alcohdlicas, y la
periodo del afio anterior. disminucién de vestuario y

calzado.
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A P A A B A U G GG La variacion acumulada del afio
2022 es
Servicio de transporte en bus interurbano Paquete turistico

(base anual 2018 = 100, referencial) (base anual 2018 = 100, referencial)

232,58
147,19

Aumento el precio de junio
+35,4% con respecto al mismo

pericdo del afio anterior.

Aumento el precio de junio
+73:5% con respecto al mismo
periodo del afic anterior.
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Servicio de transporte aéreo o S P
e _ 1';0 ] Servicio de alojamiento turistico

Variacion en doce meses del
(base anual 2018 = 100, referencial)

precio del Paquete turistico

05,68
105,39
Aumentd del precio de — | Aumento el precio de junio
+131,1% junio con respecto al misma A +20,6% con respecto al mismo A
perioda del afio anterior. perioda del afio anterior.
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Fuente: indice de Precios al Consumidor, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), base anual 2018.
Notas:

- La variacion interanual compara junio de 2022 con junio de 2021.
- Rezago del IPC: 6 dias (datos de junio de 2022 publicados por el INE el dia 08 de julio de 2022).

Los colores utilizados para las variaciones de precios tienen relacién con la
v A mirada del consumidor, es decir, color verde si los precios bajan y color rojo
si los precios suben.

Variacion en doce meses del
precio del Servicio de
transporte aéreo




4: Big Data para el Turismo Interno

Viajes turisticos internos con pernoctacion realizados
por los residentes en Chile

Nota : En esta edicion no se dan a conocer cifras de Viajes con Pernoctacion de Turismo Interno debido a
que las cifras de diciembre de 2021 a mayo de 2022 atin no se encuentran disponibles. Por otra parte,
las cifras se encuentran en proceso de revision y actualizacion por parte del proveedor, en conjunto con
Sernatur y Subsecretaria de Turismo, por lo que esta nueva informacién sera publicada en posteriores
ediciones del Barémetro de Turismo. No obstante, la serie vigente se encuentra disponible en
https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-turismo-interno



https://www.sernatur.cl/dataturismo/big-data-turismo-interno/
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