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Resumen Ejecutivo

El cambio climatico que actualmente sufre nuestro planeta es debido al incremento de la concentracion
de gases con efecto invernadero (GEI) como consecuencia directa de la quema de combustibles
fosiles y otras actividades antropogénicas. Chile es un pais altamente vulnerable al cambio climatico,
cumpliendo con siete criterios de vulnerabilidad de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre
Cambio Climatico (CMNUCC), a saber: a) posee zonas costeras de baja altura; b) posee zonas éaridas
y semiaridas, c) zonas con cobertura forestal y zonas expuestas al deterioro forestal; d) posee zonas
propensas a desastres naturales; €) posee zonas expuestas a la sequia y desertificacion; f) posee
zonas de alta contaminacion atmosférica urbana; g) posee zonas de ecosistemas fragiles, incluidos los
ecosistemas montafiosos.

Por su relacion directa con el clima vy el territorio, el turismo se puede ver afectado producto de los
cambios en las condiciones climéaticas como el alza elevada de temperaturas (calor excesivo), fendmenos
climaticos extremos (trombas marinas, incendios forestales, lluvias extremas, sequias), el derretimiento
y disminucion de la cobertura de nieve, y la pérdida de biodiversidad ecologica. En particular, para la zona
costera de Chile se esperan los siguientes cambios:

@® Alza del nivel mar.

@® Cambios en el oleaje.

@ Aumento de la temperatura superficial del mar en el océano abierto.

@® Diminucion del oxigeno disuelto en el agua.

@® Aumento de la acidificacion del agua marina.

@® Aumento de la temperatura ambiental costera.

@® Diminucion de las precipitaciones y aumento de eventos extremos.
Cambios en el viento.

Los destinos turisticos de tipo litoral corresponden a destinos ubicados en zonas costeras que cuentan
con condiciones para la practica de actividades turisticas relacionadas directamente con el mar, como
son: turismo de sol y playa, deportes nauticos, buceo recreacional y avistamientos o turismo cientifico.
Para este tipo de destino turistico, se esperan los siguientes efectos como consecuencia del cambio
climatico:

@® Pérdida de atractivo turistico del medio ambiente marino;

@® Pérdida de confort debido a la reduccion de la playa disponible;

@® Pérdida del atractivo debido al incremento del dafio producto del fuego en areas turisticas
forestales;

@® Pérdida del atractivo turistico de ambientes terrestres;

@® Pérdida de confort debido al incremento del estrés térmico;

@ Incremento de los problemas de salud debido enfermedades emergentes;

@® Pérdida del valor de experiencias turisticas en los destinos debido a la calidad de infraestructura
y servicios;

@ Disminucion del agua doméstica disponible en la industria turistica;

(@ Pérdida del atractivo debido a la pérdida de herencia cultural;

@® Pérdida del atractivo turistico de la actividad de avistamiento;

@® Pérdida del atractivo turistico debido a la reduccion de los dias de playa.

Para afrontar la crisis climatica global, existen medidas de adaptacion (es decir esfuerzos para disminuir
efectos perjudiciales o aprovechar oportunidades) y de mitigacion (esfuerzos para reducir las fuentes de
emision de gases de efecto invernadero, causantes del cambio climatico).

El objetivo de esta guia es que los prestadores de servicios turisticos puedan conocer los efectos del
cambio climatico en el turismo litoral de Chile, conocer herramientas o ideas para identificar potenciales
adaptaciones y medidas de mitigacion en la industria turistica para afrontar los desafios y oportunidades
del Cambio Climatico.
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Para lograr esto, se identifican los actores relevantes que participan en las medidas de adaptacion y
mitigacion frente al cambio climatico para el sector turistico: Instituciones del estado, la academia
y otros actores. Se describen los desafios y oportunidades en un contexto de cambio climatico y se
identifican medidas de adaptacion y mitigacion para operadores del transporte turistico, tour operadores
yagencias de viaje, alojamiento, alimentaciony guias de turismo. También se revisan algunas experiencias
internacionales de buenas practicas en destinos litorales. Entre las herramientas que se describen se
cuentan: la medicion de huella de carbono, eficiencia energética y un listado de las potenciales fuentes
de financiamiento para que los operadores turisticos puedan implementar medidas de adaptacion.

La guia concluye con un conjunto de recomendaciones para que los operadores turisticos puedan
difundir y sensibilizar a su demanda.
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Acrénimos y abreviaturas:

AMCP-MU Area Marina Costera Protegida de Multiples Usos

AMP Area Marina Protegida

ARCLIM Atlas de Riesgos Climaticos

CMNUCC Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
CONA Comité Oceanografico Nacional

CONAF Corporacion Nacional Forestal

CORFO Corporacion de Fomento de la Produccion

DIRECTEMAR Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante
DMC Direccion Meteoroldgica de Chile

DS Decreto Supremo

ECLP Estrategia Climatica de Largo Plazo

FAN Floracion de Algas Nocivas

GEl Gases de Efecto Invernadero

GORE Gobierno Regional

INDAP Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario

INN Instituto Nacional de Normas

IPCC Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (por sus siglas en
inglés)

MMA Ministerio del Medio Ambiente

MOP Ministerio de Obras Publicas

NCH Norma Chilena

NDC Contribucion Nacional Determinada (por sus siglas en inglés)
OoDS Objetivos de Desarrollo Sustentable

OMT Organizacion Mundial del Turismo

PARCC Planes de Accion Regionales de Cambio Climatico

PLMCC Proyecto Ley Marco de Cambio Climatico

PM Parque Marino

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

RM Reserva Marina

SERCOTEC  Servicio de Cooperacion Técnica

SERNAPESCA Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

SERNATUR  Servicio Nacional de Turismo de Chile

SERVIMET  Servicio Meteoroldgico de la Armada de Chile

SHOA Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada de Chile
SUBPESCA  Subsecretaria de Pesca y Acuicultura

SUBTURISMO Subsecretaria de Turismo de Chile
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' Glosario
A

Actividades Turisticas: Conjunto de operaciones que de manera directa o indirecta se relacionan con
el turismo o pueden influir sobre él siempre que conlleven la prestacion de servicios a un turista. Son
aquellos actos que realiza el consumidor para que acontezca el turismo. Son objetivos de su viaje y la
razon por la cual requiere que le sean proporcionados los servicios (Guido 2006).

Adaptacion: Accion, medida o proceso de ajuste al clima actual o proyectado, o a sus efectos en
sistemas humanos o naturales, con el fin de moderar o evitar los dafios o aprovechar las oportunidades
beneficiosas (Ley Marco de Cambio Climatico).

Amenaza (A): Impactos potenciales del cambio climatico sobre elementos de valor que resultan de la
interaccion entre la amenaza, exposicion y vulnerabilidad (Basado en IPCC, 2014). La amenaza, en el
contexto de los riesgos del cambio climatico, corresponde a una condicion climatica -ya sea evento o
tendencia- cuya potencial ocurrencia puede resultar en impactos negativos para un elemento (fisico,
econdémico, social o ambiental) de valor.

AR: Assesment Report (Informe de Evaluacion). Son documentos elaborados por centenares de expertos
del IPCC, que dan cuenta del estado del arte de la ciencia del cambio climatico. Se han elaborado seis AR
desde el primero en 1990. El ultimo se esta publicando actualmente entre los afios 2021 y 2022.

Atractivos Turisticos: Elementos determinantes para motivar, por si solos o en combinacion con otros,
la eleccion del destino de la actividad turistica (Ley 20.423/10).

Cadena de impacto: Cadena que representa un hilo conductor de los diferentes elementos basicos del
riesgo de cambio climéatico (amenaza, exposicién, vulnerabilidad) terminando en la representacién del
riesgo (GIZ & Eurac 2017).

Cambio Climatico: Es la variacion que se esta registrando en el clima del planeta, atribuido directa o
indirectamente a la actividad humana, y que altera la composicion de la atmosfera. Se manifiesta en un
aumento de las temperaturas medias y una alteracion del clima a escala mundial, haciendo mas comun
eventos climdaticos extremos (MMA 2020).

Capacidad de adaptacion (CA): Es la habilidad de personas, instituciones, organizaciones o sistemas
naturales para sobrellevar condiciones adversas a corto o mediano plazo, asi como prepararse frente a
potenciales dafios y/o aprovechar las oportunidades del cambio climético (Basado en IPCC 2014).
Captura y almacenamiento de dioxido de carbono: proceso en el que un flujo relativamente puro de
dioxido de carbono, procedente de fuentes industriales y de fuentes relacionadas con la energia, se separa
o captura, condiciona, comprime y transporta hasta un lugar de almacenamiento para su aislamiento en
la atmosfera durante un largo periodo (Ley Marco de Cambio Climatico).

Comunidad receptora: Conjunto de personas que comparten varios elementos de cultura entre si, en un
determinado espacio geografico. Estos elementos pueden ser: idioma, religion, vestimenta, costumbres y
tradiciones. Ademas, proveen los servicios necesarios para la satisfaccion delos visitantes, convirtiéndose
en un factor de gran importancia en el desarrollo de la actividad turistica (Monterrubio 2009).

Carbono azul: es el carbono que se almacena naturalmente en los ecosistemas marinos y costeros que
juegan un importante papel en el secuestro de carbono y que a través de su proteccion, regeneracion o
recuperacion puede constituir aportes a la mitigacion del cambio climatico, en tanto que su degradacion
puede convertirse en fuente de emisiones (Ley Marco de Cambio Climatico).

Criosfera: Partes de la superficie de la Tierra donde el agua se encuentra en estado solido, como el hielo
de mares, rios y lagos, y glaciares.
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Demanda Turistica: La demanda turistica es el total de las personas participantes en actividades
turisticas, cuantificada como nimero de llegada o salidas de turistas, valor en dinero gastado u otros datos
estadisticos. Entre los factores que influyen en la demanda turistica se encuentra el poder econdmico
de los turistas, la disponibilidad de vacaciones y otros factores motivadores (Panosso & Lohman 2012).

Destino turistico: Espacio geografico, delimitado fisica y administrativamente, conformado por un
conjunto de atractivos turisticos naturales, culturales; servicios turisticos; equipamiento e infraestructura
complementarios; condiciones de accesibilidad; imagen; recursos humanos e identidad local, que
motivan el desplazamiento de turistas y el desarrollo de actividades turisticas asociadas. (Decreto
30/2016, Procedimiento Zonas de Interés Turistico (ZOIT).

Didoxido de carbono (CO3): es un gas cuyas moléculas estan compuestas por dos atomos de oxigeno y
uno de carbono, y es uno de los principales gases de efecto invernadero, responsables del aumento de la
temperatura del planeta. La actividad humana desde el inicio de la Revolucion Industrial (considerado en
1750) ha producido un incremento del 45% en la concentracion atmosférica del diéxido de carbono. Las
emisiones de CO, antropogénicas (producidas por actividades humanas) provienen de la combustion
de combustibles fésiles, principalmente carbon, petréleo y gas natural, ademas de la deforestacion, la
erosion del suelo y la crianza animal (basado en MMA, 2020).

Efectos adversos del cambio climatico: los cambios en el medio ambiente, provocados por el cambio
climatico, que tienen consecuencias nocivas en la composicion, la capacidad de recuperacion o la
productividad de los ecosistemas, en la salud y el bienestar humano, o en los sistemas socioeconomicos
(Ley Marco de Cambio Climatico).

Equipamiento turistico: incluye todos los establecimientos administrados por la actividad publica o
privada que se dedican a prestar los servicios basicos. Dentro de esta categoria se encuentran hoteles,
restaurantes, bares, cines, agencias de viajes y otros (Boullon 1985).

Exposicion (E): Es el conjunto de elementos de valor que se encuentran presentes en lugares y entornos
que podrian verse afectados por una amenaza (Basado en IPCC, 2014).

Forzantes climaticos de vida corta: conjunto de compuestos con efecto climatico, siendo gases,
aerosoles o particulas, incluyendo carbono negro, cuya vida media en la atmdsfera, después de ser
emitidos o formados, se estima en horas o hasta décadas, en un rango siempre inferior a la vida media
del diéxido de carbono (Ley Marco de Cambio Climatico).

Gas de Efecto Invernadero: componente gaseoso de la atmosfera, natural o antropdgeno, que absorbe
y emite radiacion en determinadas longitudes de onda del espectro de radiacion terrestre, emitida por la
superficie de la Tierra, por la propia atmosfera o por las nubes, considerados por la Convencién y por la
Enmienda de Kigali o las que las reemplacen (Ley Marco de Cambio Climatico).

Gestion del cambio climatico: conjunto de politicas, planes, programas, regulaciones, normas, actos
administrativos, instrumentos, medidas o actividades relacionadas con la mitigacion o adaptacion al
cambio climatico, a nivel nacional, regional y local. La gestion del cambio climatico comprendera, entre
otras, las medidas que tengan por finalidad evitar o disminuir los efectos adversos del cambio climatico,
prevenir los riesgos asociados a éste, asi como aprovechar las oportunidades beneficiosas y aumentar
la resiliencia climatica (Ley Marco de Cambio Climatico).

Grupos vulnerables: Segmento de la poblacion que presenta alto riesgo vinculado a los efectos adversos
del cambio climatico, por tratarse de grupos ya marginados o en condiciones previas de vulnerabilidad
(Ley Marco de Cambio Climatico).

Impactos: Efectos sobre los sistemas naturales y humanos de episodios meteorolégicos y climaticos
extremos y del cambio climatico. Los impactos generalmente se refieren a efectos en las vidas, medios
de subsistencia, salud, ecosistemas, economias, sociedades, culturas, servicios e infraestructuras debido
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a lainteraccion de los cambios climaticos o fendmenos climaticos peligrosos que ocurren en un lapso de
tiempo especifico y a la vulnerabilidad de las sociedades o los sistemas expuestos a ellos. Los impactos
también se denominan consecuencias y resultados (MMA 2020).

Indicadores de adaptacion: Medida de la adaptacion de las personas 0 medios ambientales al cambio
climatico. El indicador puede estar enfocado en el proceso o el resultado de la adaptacion (PNUD, 2022).

Indicadores de mitigacion: Medida para reducir o prevenir las emisiones de gases de efecto invernadero.
El indicador puede estar enfocado en el proceso o el resultado de la mitigacion (PNUD, 2022).

Infraestructuraturistica: Es la dotacion de bienesy servicios basicos con que cuenta un pais o unterritorio,
que contribuyen al uso y/o permiten el acceso a los atractivos o destinos turisticos. Se puede clasificar
en Red de transportes (red ferroviaria y vial), Terminales terrestres (aeropuertos, terminales de buses,
puertos, etc.), Redes de servicios bdsicos (agua potable, electricidad, etc.), Redes de comunicaciones
(correo, teléfonos fijos, equipos celulares, fax, Internet, etc.), entre otros. Puede ser infraestructura
externa, es decir que sirve a todos los sectores, sin ser propio del turismo (por ejemplo, carreteras, redes
de transmision, grandes obras de agua potable) o bien interna, donde atiende especificamente al sector
turismo (por ejemplo calles y desvios para llegar a un centro turistico, redes de distribucién eléctrica,
distribucion de agua potable (Ministerio de Desarrollo Social, 2017).

Instalaciones turisticas: Son todas las construcciones especiales (distintas a las consignadas por el
equipamiento) cuya funcion es facilitar la practica de actividades netamente turisticas como por ejemplo
muelles, miradores, teleféricos, piscinas, canchas de tenis y otros (Boullon 1985).

Medios de implementacion: accion, medida o proceso del ambito institucional o normativo para el
desarrollo y transferencia de tecnologia, creacion y fortalecimiento de capacidades y financiamiento,
entre otros, que se requieran para la implementacion de acciones de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico (Ley Marco de Cambio Climatico).

Mitigacion: accion, medida o proceso orientado a reducir las emisiones de gases de efecto invernaderoy
otros forzantes climaticos, o restringir el uso de dichos gases como refrigerantes, aislantes o en procesos
industriales, entre otros, 0 a incrementar, evitar el deterioro o mejorar el estado de los sumideros de
dichos gases, con el fin de limitar los efectos adversos del cambio climatico (Ley Marco de Cambio
Climatico).

Neutralidad de emisiones de gases de efecto invernadero: estado de equilibrio entre las emisiones y
absorciones de gases de efecto invernadero antropdgenas, en un periodo especifico, considerando que
las emisiones son iguales o menores a las absorciones (Ley Marco de Cambio Climatico).

Oferta Turistica: Corresponde al conjunto integrado por tres componentes categorias: los atractivos
turisticos, los servicios y equipamientos turisticos y la infraestructura turistica de apoyo las cuales
pueden ser puestos en el mercado mediante procesos de gestion, desarrollados por los empresarios
turisticos, por las propias municipalidades y por otros actores (EMBRATUR 1984).

Pérdidas y danos: |os impactos causados por el cambio climatico a los que se encuentra expuesto un
territorio y sus habitantes, pueden ser de caracter econdmico, social o ambiental. En el caso en que estos
sean irreversibles se llaman pérdidas y aquellos que son reversibles a priori se designan como dafios. Se
identifican tres tipos de pérdidas y dafios:

evitadas: impactos que pueden ser mitigados o adaptados.

no evitadas: las que pudiendo ser evitadas, pero debido a la no implementacion de medidas de adaptacion
0 mitigacion, causan impacto.

inevitables: ningun esfuerzo puede impedir el impacto (Ley Marco de Cambio Climatico).

Planta Turistica: Corresponde al subsistema integrado por el equipamiento (alojamiento, alimentacion,
esparcimiento y servicios turisticos) y las instalaciones turisticas (Boullén 1985).
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Presupuesto nacional de emisiones de gases de efecto invernadero: cantidad maxima de emisiones
de gases de efecto invernadero acumulada a nivel nacional en un periodo determinado y que representa
la suma de las emisiones totales de dichos gases en cada afio comprendido en el periodo respectivo
definida para cumplir la meta del Acuerdo de Paris (Ley Marco de Cambio Climatico).

Presupuestos sectoriales de emisiones de gases de efecto invernadero: cantidad maxima de emisiones
de gases de efecto invernadero acumulada a nivel sectorial en un periodo determinado y que representa
la suma de las emisiones totales de dichos gases en cada afilo comprendido en el periodo respectivo,
segun lo determine la Estrategia Climatica de Largo Plazo (Ley Marco de Cambio Climatico).

Recursos Turisticos: Corresponden a todos los bienes y servicios, que por intermedio de la actividad
humana y de los medios con que cuenta, hacen posible la actividad turistica y satisfacen las necesidades
de la demanda (OMT 1979).

Riesgo (R): Impactos potenciales del cambio climatico sobre elementos de valor que resultan de la
interaccion entre la amenaza, exposicion y vulnerabilidad (Basado en IPCC 2014).

Refugios Climaticos: aquellas areas geograficas que, por sus particulares caracteristicas geoclimaticas,
hidrologicas, oceanograficas y/o una condicion poco alterada de sus ecosistemas podrian tener
capacidad de amortiguar los efectos negativos del cambio climatico, permitiendo la viabilidad de sus
ecosistemas y especies, o de mantener o recuperar el rol de sumidero de carbono y regulador del clima.
En ningun caso las actividades de monocultivo de especies seran consideradas refugio climatico (Ley
Marco de Cambio Climatico).

RCPs: Las Trayectorias de Concentracion Representativas (Representative Concentration Pathways)
son escenarios que abarcan series temporales de emisiones y concentraciones de la gama completa
de gases de efecto invernadero y aerosoles y gases quimicamente activos, asi como el uso del suelo 'y
la cubierta terrestre. Las RCPs, que hacen referencia a la parte de la trayectoria de concentracion hasta
el afio 2100, son:

RCP2.6: Trayectoria en la que el forzamiento radiactivo alcanza el valor maximo a aproximadamente 3
[W/mZ2] antes de 2100 y posteriormente disminuye.

RCP4.5 y RCP6.0: Trayectorias intermedias en las cuales el forzamiento radiactivo se estabiliza a
aproximadamente 4.5 [W/mZ2] y 6.0 [W/m?2] después de 2100.

RCP8.5: Trayectoria alta para la cual el forzamiento radiactivo alcanza valores mayores a 8.5 [W/m?2] en
2100 y sigue aumentando durante un lapso de tiempo (IPCC 2014).

Resiliencia climatica: capacidad de un sistema o sus componentes para anticipar, absorber, adaptarse o
recuperarse de los efectos adversos del cambio climatico, manteniendo su funcién esencial, conservando
al mismo tiempo la capacidad de adaptacion, aprendizaje y transformacion (Ley Marco de Cambio
Climatico).

Riesgos vinculados al cambio climatico: aquellas consecuencias potencialmente adversas para
sistemas humanos o ecoldgicos, reconociendo la diversidad de valores y objetivos asociados con tales
sistemas. En el contexto del cambio climatico, pueden surgir riesgos de los impactos potenciales del
cambio climatico, asi como de las respuestas humanas al mismo (Ley Marco de Cambio Climatico).

Seguridad hidrica: posibilidad de acceso al agua en cantidad y calidad adecuadas, considerando las
particularidades naturales de cada cuenca, para su sustento y aprovechamiento en el tiempo para
consumo humano, la salud, subsistencia, desarrollo socioeconomico, conservacion y preservacion
de los ecosistemas, promoviendo la resiliencia frente a amenazas asociadas a sequias y crecidas y la
prevencion de la contaminacion (Ley Marco de Cambio Climatico).

Sensibilidad (S): Grado en que un elemento de valor es afectado, ya sea negativa o positivamente, por la
variabilidad o el cambio climatico (Basado en IPCC, 2014).
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Servicios Turisticos: Son todos los servicios que el turista requiere y consume mientras esta de viaje,
como el alojamiento, alimentacion, transporte, agencias de viajes, etc.

Sistema Climatico: Sistema muy complejo que consta de cinco componentes principales: atmadsfera,
hidrosfera, cridsfera, litosferay biosfera, y de las interacciones entre ellos. El sistema climatico evoluciona
en el tiempo bajo la influencia de su propia dinamica interna y por efecto de forzamientos externos, como
las erupciones volcanicas o las variaciones solares, y de forzamientos antropégenos, como el cambio de
composicién de la atmdsfera o el cambio de uso del suelo (IPCC 2014).

Sistema turistico: El sistema turistico esta conformado por cinco subsistemas: la demanda turistica,
la oferta, la superestructura, la infraestructura y la comunidad receptora. La relacion del sistema con el
contexto, que permite analizar las repercusiones positivas y negativas del turismo, se presenta a través
de cinco dimensiones: social, econdmica, cultural, ambiental y politica (Varisco 2015).

Soluciones basadas en la naturaleza: acciones para proteger, gestionar de manera sostenible y restaurar
ecosistemas naturales o modificados que abordan desafios de la sociedad como el cambio climatico, la
seguridad alimentaria e hidrica o el riesgo de desastres, de manera eficaz y adaptativa, al mismo tiempo
que proporcionan beneficios para el desarrollo sustentable y la biodiversidad (Ley Marco de Cambio
Climatico).

Sumidero: reservorio de origen natural o producto de la actividad humana, en suelos, océanos o plantas,
que absorbe una mayor cantidad de gas de efecto invernadero, un aerosol o un precursor de un gas
de efecto invernadero que la cantidad que emite, lo que debe ser contabilizado considerando todos los
insumos del proceso (Ley Marco de Cambio Climatico).

Superestructura turistica: Esta compuesto portodos los entes concentrados, tanto de la actividad publica
como privada, delegados de realizar mejoras y cambios, cuando crean conveniente e imprescindible,
el desempefo de todas las piezas que componen al sistema; asimismo, concertar sus interrelaciones
con el fin de posibilitar la produccién y posteriormente venta de la variedad de servicios que integran el
producto del turismo (Boullon 2006).

Temperie: Estado de la atmdsfera, segun los diversos grados de calor o frio, sequedad o humedad (RAE).

Turismo: El turismo es un fendmeno social, cultural y econdmico relacionado con el movimiento de las
personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o
de negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes y el turismo tiene que ver con sus
actividades, de las cuales algunas implican un gasto turistico (OMT 2005-2007).

Variabilidad climatica: Denota las variaciones del estado medio, y otras caracteristicas estadisticas
como la desviacion estandar y sucesos extremos, del clima en todas las escalas espaciales y temporales
mas amplias que las de los fendmenos meteoroldgicos. La variabilidad puede deberse a procesos
internos naturales del sistema climatico, o a variaciones del forzamiento externo natural o antropégeno
(Basado en IPCC, 2014).

Vulnerabilidad (V): Vulnerabilidad al cambio climatico: propension o predisposicién a ser afectado
negativamente por los efectos adversos del cambio climatico. La vulnerabilidad comprende una variedad
de conceptos que incluyen la sensibilidad o susceptibilidad al dafio y la falta de capacidad de respuesta
y adaptacion de los ecosistemas, comunidades, territorios o sectores (Ley Marco de Cambio Climatico).

Zona costera: espacio o interface dinamica de anchura variable dependiendo de las caracteristicas
geograficas donde interactlan los ecosistemas terrestres con los acuaticos, ya sean marinos o
continentales (Ley Marco de Cambio Climatico).
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Introduccion

Esta guia busca entregar herramientas a los prestadores de servicios turisticos de destinos litorales
para que puedan enfrentar los desafios del cambio climatico. Se espera que los prestadores de
servicios turisticos puedan conocer los efectos del cambio climatico en el turismo litoral de Chile,
conocer herramientas o ideas para identificar potenciales adaptaciones y medidas de mitigacion en la
industria turistica para afrontar los desafios y oportunidades del Cambio Climatico. Para ello se entregan
antecedentes sobre el cambio climatico en las costas del pais, y se describen medidas de adaptacion y
mitigacion que podrian aplicar operadores del transporte turistico, tour operadores y agencias de viaje,

alojamiento, alimentacion y guias de turismo asociados a destinos litorales.

La presente guia se enmarca dentro de los compromisos del Plan de Adaptacién al Cambio Climatico del
sector Turismo en Chile (2019) y forma parte de una coleccion de cinco guias orientadas las primeras
cuatro a los operadores turisticos de los destinos: a) Litoral, b) Rural, ¢) Naturaleza, y d) Montafia; mientras
que la quinta guia esta dirigida a planificadores y gestores en destinos turisticos locales.

El cambio climatico corresponde a los cambios del sistema climatico debido al incremento de la
concentraciéon de gases con efecto invernadero (GEI), como consecuencia directa de la quema de
combustibles fésiles y otras actividades antropogénicas. En este marco, se reconoce que Chile es
un pais altamente vulnerable al cambio climatico, cumpliendo con siete criterios de vulnerabilidad de
la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (CMNUCC), a saber: a) posee
zonas costeras de baja altura; b) posee zonas dridas y semiaridas, zonas con cobertura forestal y
zonas expuestas al deterioro forestal; c) posee zonas propensas a desastres naturales; d) posee zonas
expuestas a la sequia y desertificacion; e) posee zonas de alta contaminacion atmosférica urbana; f)

posee zonas de ecosistemas fragiles, g) incluidos los ecosistemas montafiosos.

Lapresente guiatiene lamision dedaraconocerlos efectos del cambio climatico, desafiosy oportunidades

Figura 1

® Figura 1: Esquema de referencia

GUIA DE TURISMO LITORAL

1. Introducci

6n

2. Objetivos y alcances

v

3. Contexto Cambio
Climético y Turismo

7. Desafios y oportunidades
para el sector turistico en
espacios costeros

!

4. Impactos del Cambio
Climatico en Chile

8. Medidas de adaptacion al
cambio climético

I

5. Impacto del Cambio
Climatico en el sector
Turismo litoral

9. Experiencias
internacionales de buenas
préacticas en destinos

v

litorales

10.Herramientas para la
industria turistica

6. Efectos del cambio
climatico sobre el turismo

litoral

J

11.Recomenbdaciones para
difundir a la demanda

Fuente: Dindmica Costera (2022).

Objetivo de la Guia y Alcances

A través de esta guia los prestadores de servicios turisticos podran conocer los efectos del cambio
climatico en el turismo litoral, conocer herramientas o ideas para identificar potenciales adaptaciones
y medidas de mitigacion en la industria turistica para afrontar los desafios y oportunidades del Cambio

Climatico.

Turismo y Cambio Climatico:

Guia de Adaptacion y Mitigacion para el Turismo Litoral



Contexto Cambio Climatico y Turismo en Chile

De acuerdo al Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC, por sus siglas
en inglés) es inequivoco que la influencia humana ha calentado la atmdsfera, el océano vy la tierra,
debido principalmente al incremento de la concentracion de gases con efecto invernadero (GEI)
como consecuencia directa de la quema de combustibles fosiles y otras actividades antropogénicas.
La inyeccion de estos GEl, especialmente el didxido de carbono (CO,), comenzé a ser significativa a
mediados del siglo XIX debido al proceso de industrializacion. Cada una de las ultimas cuatro décadas
ha sido sucesivamente mas calida que cualquier década anterior desde 1850. La temperatura de la
superficie global en las dos primeras décadas del siglo XXI (2001-2020) fue aproximadamente 1°C mas
alta que en 1850-1900. Este incremento en la temperatura planetaria, '.

El clima es definido como el promedio de largo plazo? de las variables meteoroldgicas (como la
temperatura, precipitacion, humedad, vientos) y oceanograficas (nivel del mar, oleaje, temperatura
superficial del mar, acidificacién oceanica, oxigeno en la columna de agua) en una region. Asi, el clima
se diferencia de la temperie o estado del tiempo meteorolégico en un dia determinado?®. El clima es
determinado por la circulacion atmosférica de gran escala y la geografia; a su vez, el clima define en gran
parte los ecosistemas y los emprendimientos humanos que se desarrollan en una region*, como es el
caso del turismo®.

De acuerdo a los registros instrumentales, existe un aumento global de la temperatura para todo el mundo
(ver Figura 2). Las proyecciones indican que este aumento de la temperatura seguira desarrollandose,
incrementando la temperatura global promedio entre 1y 4 °C en las proximas décadas, agudizando la
crisis climatica.

® Figura 2: Evolucién de la temperatura planetaria promedio desde la era industrial hasta el 2021.
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Fuente: Copernicus Climate Change Service/ECMWF, www.epdata.es

11PCC (2021).

2 Ventana de 30 afios de duracion al interior de la cual puede existir considerable variabilidad interanual (asociada, por ejemplo, al fenémeno
de El Nifio o La Nifia) superpuesta en el ciclo medio anual.

3 La temperie es el estado de la atmosfera en cada lugar y momento, y sus distintas formas estan determinadas por sus diferentes elemen-
tos: presion, temperatura, humedad, etcétera, actuando conjuntamente. Estos elementos estan variando de modo continuo, y como conse-
cuencia también es variable la temperie, pero adoptando caracteres propios de una region determinada que constituyen sus climas tipicos, no
solo en cada estacion del afio, sino en periodos de tiempo méas o menos largos. Dichos caracteres climaticos dependen de factores geografi-
cos fijos, como la latitud, altitud y orografia, de factores astronémicos, como la posicion relativa del Sol y de nuestro planeta a lo largo del afio,
y de factores fisicos como la radiacion.

4 Garreaud (2011).

5 Palomares (1964).
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Chile es un pais altamente vulnerable al cambio climatico, cumpliendo con siete criterios de vulnerabilidad
de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (CMNUCC), como se muestra
en la Figura 3, a saber: a) posee zonas costeras de baja altura; b) posee zonas aridas y semidridas,
c) zonas con cobertura forestal y zonas expuestas al deterioro forestal; d) posee zonas propensas a
desastres naturales; d) posee zonas expuestas a la sequia y desertificacion; e) posee zonas de alta
contaminacion atmosférica urbana; f) posee zonas de ecosistemas fragiles, incluidos los ecosistemas
montanosos.

® Figura 3: Zonas de vulnerabilidad ante el cambio climatico en Chile continental.
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De acuerdo con el IPCC los fendmenos meteoroldgicos extremos se modificarian como consecuencia
de los cambios climaticos previstos, en particular, un aumento de las temperaturas maximas y
temperaturas diurnas mas calurosos en casi todas las extensiones de tierra, un aumento en intensidad
de las tormentas extra-tropicales y mayor velocidad maxima de los vientos, marejadas y tormentas
costeras; mas precipitaciones intensas en muchas extensiones de tierra y sequias mas prolongadas y
graves en muchas zonas del interior continental de latitud media.

La reduccion de las emisiones de CO, es la unica forma de minimizar los riesgos a gran escala y a
largo plazo. Las medidas para reducir la emision de CO, se conocen como mitigacion. Sin embargo,
aunque en la actualidad se detuvieran todas las emisiones de didxido de carbono, los efectos del cambio
climatico nos seguiran afectando por un tiempo, por lo que las medidas de mitigacién no son suficientes
y debemos tomar también medidas de adaptacion, es decir medidas que se ajusten al nuevo clima y
los efectos de su cambio en sistemas humanos o naturales, con el fin de moderar o evitar dafios y/o
aprovechar eventuales oportunidades beneficiosas.

Los impactos derivados de estos eventos afectan a asentamientos humanos, sistemas naturales,
infraestructura urbana y actividades econémicas, como el turismo, que alli se realizan. Es por esto que
se requiere implementar medidas que preparen a los distintos actores del sector turistico para aumentar
la capacidad de resiliencia frente a los efectos que el cambio climatico tendra en sus territorios. En la
practica, ello implica un analisis de vulnerabilidad de un sistema frente a los impactos generados por la
exposicion al cambio climatico y la posterior identificacion de medidas de adaptacion, con el objeto de
reducir la vulnerabilidad y aprovechar posibles oportunidades, mejorando la resiliencia del sistema.

En relacion con las responsabilidades sectoriales frente a la variacion climatica, la actividad turistica por
su rapida expansion y como una materia de interés del sector publico, privado, y la comunidad receptora,
en las ultimas décadas ha formado parte de las prioridades politico-econémicas, sociales y culturales de
las regiones y el pais. En ese sentido, cabe destacar la dependencia directa de la actividad turistica con
el territorio, sus recursos naturales y culturales, y las condiciones climaticas presentes en los destinos,
ocasionan una estrecha relacion entre cambio climatico y turismo, y genera distintos efectos directos e
indirectos.

En los ultimos afios en Chile, la actividad turistica a partir de la ley N°20.423 del afo 2010, ha sido
considerada como prioritaria a nivel estatal y se ha transformado en un sector socioeconémico
emergente y de rapida expansion en distintas localidades. Sin embargo, estos esfuerzos de priorizar la
actividad turistica podrian verse afectados por los efectos del cambio climatico lo que motiva identificar
medidas de adaptacion y mitigacion que puedan ser incorporadas a nivel de destino y por otra parte, por
lo prestadores de servicios turisticos.

De acuerdo con la OMTS, para el turismo, los efectos del cambio climatico representan una amenaza
notable, especialmente por los episodios meteorologicos extremos, que pueden hacer que se incrementen
los costos de los seguros y se generen problemas de seguridad, pero también por la escasez de agua,
la pérdida de biodiversidad y la degradacion de los bienes y atractivos de los destinos turisticos. Una
degradacion continuada a causa del clima vy la disrupcion del patrimonio cultural y natural afectaran
también de manera negativa al sector turistico, socavando el atractivo de los destinos y reduciendo las
oportunidades econémicas para las comunidades locales.

En términos de demanda turistica internacional, segun el “cuadro de perfil de turista extranjero 2019”,
el 63,2% de los turistas que visitan Chile por motivos de vacaciones sostiene que posee como principal
elemento motivador de viaje la naturaleza, los paisajes y la flora y fauna del pais’. En relacion con esto
ultimo, se desprende entonces la importancia que tienen estos sitios como zonas costeras litorales, las
areas silvestres protegidas por el Estado (parques y reservas nacionales, monumentos y santuarios
naturales) y sus ecosistemas marinos, terrestres, naturaleza y diversidad biolégica tanto para la
satisfaccion de la demanda nacional e internacional, asi como para el desarrollo de actividades y nuevos
negocios y emprendimientos turisticos a lo largo del pais. Asimismo, en los ultimos 6 afios, el pais ha sido

6 OMT (2020).
7 Subsecretaria de Turismo de Chile, Servicio Nacional de Turismo Sernatur (2019). Data turismo
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destacado como el mejor destino del mundo para el desarrollo del turismo aventura dada la diversidad
de playas, como montafias, volcanes, cordillera, y un sinfin de escenarios naturales.

En este contexto, se esperan efectos del cambio climatico sobre el conjunto del “sistema turistico” esto
quiere decir, hacia (ver Figura 4):

a)Los recursos potenciales y atractivos turisticos.
b)Las actividades turisticas.
c)Variacion en el comportamiento en la demanda turistica nacional e internacional.

d)A nivel de Imagen-destino.

® Figura 4: Impacto del cambio climatico sobre los componentes del “sistema turistico”’
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Dindmica Costera (2022).

En relacion con los recursos y atractivos turisticos: Estos pueden verse directamente afectados ya sea
por la degradacion progresiva de la materia prima constitutiva del atractivo turistico natural, o historico-
cultural los cuales, generan demanda de visitacion en la actualidad, o de un recurso potencial sea este
patrimonial, monumental, natural o antropologico y que puede ser convertido por medio de la accion
humana como un atractivo turistico.

Elincrementoen la elevacionytemperatura del mar, fendmenos extremos y la sensacion térmica, provocan
la pérdida y destruccion en atractivos turisticos de naturaleza como playas, lagos, rios, y las actividades
de ocio y recreacion que en aquellos espacios se desarrollan. De la misma manera, la afectacion en
ecosistemas maritimos, terrestres y la pérdida de biodiversidad, puede incidir negativamente en la
disponibilidad de atractivos como parques, bosques, humedales, monumentos naturales y santuarios de
la naturaleza. También, todos los cambios en las condiciones climaticas pueden afectar manifestaciones
y los atractivos de caracter historico cultural, dado que muchos de los atractivos culturales pueden
desaparecer en si mismo producto de los efectos del cambio climatico. Dada la relevancia que tiene para
los destinos la existencia de los atractivos se puede establecer la necesidad del sector de atender las
implicancias del cambio climatico vinculado a la dimension socio-cultural y ambiental del turismo.

Turismo y Cambio Climatico:
Guia de Adaptacion y Mitigacion para el Turismo Litoral




En relacion con las actividades turisticas: Las actividades se ven afectadas directamente por las
consecuencias de la variacion climatica. Las mismas, ofrecen a turistas nacionales e internacionales la
posibilidad de ocupar su tiempo de manera activa u/o pasiva fuera de su lugar de residencia habitual.
Las actividades turisticas son motivo de visita a un destino y brindan la oportunidad para emprender
o consolidar empresas y servicios turisticos directos e indirectos. A los efectos de esto, en destinos
costeros litorales, actividades turisticas como el surf, el kayak, el buceo, rafting, pesca recreativa y
deportiva, la arqueologia subacuatica, o los avistamientos (turismo cientifico), se ven amenazadas
como consecuencia de la elevacion y temperatura del mar, los fendmenos extremos y la pérdida de
ecosistemas marinos. A su vez, con el impacto en ecosistemas terrestres, flora y fauna y pérdida de
biodiversidad pueden verse afectadas actividades como el, trekking, senderismo, hikking, actividades
paisajisticas, el senderismo interpretativo, la observacion de aves (aviturismo), la geo diversidad (geo
turismo), la educacion ambiental y las actividades de Ecoturismo en general.

En igual forma, el derretimiento y disminucion de la cobertura de nieve, pueden impedir la visitacion a
centros de nieve incluyendo la gastronomia, y practica de las actividades del esqui, senderismo con
raquetas, y de turismo de aventura asociados a la nieve como el snowboard, construccion de iglus, motos
de nieve, entre otras. Tal como se observa, la disminucion o imposibilidad de desarrollar actividades
turisticas producto del cambio climatico, afecta directamente en la dimensién econdmica del turismo.

Fuente: SERNATUR

® Fotografia 2: Marejada en Algarrobo, Julio 2021. Regién de Valparaiso.

En relacion con la infraestructura y equipamiento turistico: El equipamiento y las construcciones
especiales cuya funcion es facilitar la practica de actividades netamente turisticas como por ejemplo
muelles, miradores, teleféricos, piscinas, y otros, pueden ver afectadas su uso por erosion, fendmenos
climaticos extremos, alza del nivel de mar, aluviones, inundaciones fluviales y marejadas.

En relacion con la demanda turistica: se puede ver afectada en sus habitos, patrones de consumo y
desplazamiento, producto de las alteraciones que provoca el cambio climatico en el sector. Dado que el
clima es uno de los factores motivacionales a la hora de elegir un destino, las afectaciones mencionadas
anteriormente como el alza elevada de temperaturas (calor excesivo), fendmenos climaticos extremos,
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el derretimiento y disminucion de la cobertura de nieve, y la pérdida de biodiversidad ecoldgica, provocan
como consecuencia una pérdida de atractivos y actividad turisticas posibles de desarrollar, lo que puede
llevar a los turistas a elegir la proximidad o la eleccion de destinos con mayor capacidad de adaptacion
y mitigacion.

En relacion con la imagen-destino: se puede ver afectada por la pérdida de recursos y atractivos, y
las actividades dado que disminuye la identidad e imagen del destino, restringe considerablemente la
calidad de los servicios y las experiencias turisticas, y no permite estimular la demanda actual y potencial
de turistas de caracter nacional e internacional hacia los destinos, fundamentalmente en territorios con
menor capacidad de adaptacion y mitigacion.

Los efectos del cambio climatico y sus consecuencias generan importantes niveles de incertidumbre
respecto a futuras proyecciones de desarrollo de oferta turistica en destinos rurales, de naturaleza,
montafa, lacustres-fluviales, urbanos y litorales, y la consolidacion de la demanda turistica hacia Chile
pues se trata de un factor de motivacion fundamental a la hora de elegir un destino.

Actores relevantes para el desarrollo del turismo

Para gestionar el cambio climatico en su relacion con turismo, se vuelve fundamental la identificacion e
involucramiento de los actores e instituciones publicas, privadas, universidades, y organizaciones de la
sociedad civil involucradas en turismo a nivel de empresas, gremios, instituciones, gobiernos regionales
y locales (municipios), asi como de ministerios y servicios publicos con incidencia en el sector.

La institucionalidad del sector turismo estda enmarcada en la Ley N°20.423 de 2010 del “Sistema
Institucional para el Desarrollo del Turismao’, y esta compuesta por el Comité de Ministros del Turismo; la
Subsecretaria de Turismo; el Consejo Consultivo de Promocion Turistica y el Servicio Nacional de Turismo
(SERNATUR). Dicho sistemainstitucional tiene por objeto el desarrolloy promocién de la actividad turistica,
por medio de mecanismos destinados para la creacion, conservacion y aprovechamiento de los recursos
y atractivos turisticos. Este sistema depende del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que, desde
el 2010 bajo la promulgacion de la Ley N°20.423, ha permitido impulsar y desplegar el potencial que
tiene la industria del turismo, estableciéndose normas de calidad de los servicios turisticos y medidas
de proteccion al turista, ademas de crear la actual Subsecretaria de Turismo, permitiendo ejecutar una
coordinacion interministerial para los distintos servicios que existen en el sector, interrelacion que ha
tenido un efecto sobre el desarrollo del turismo.

En el marco de este sistema institucional para el desarrollo del turismo en Chile, El Ministro de Economia,
Fomento y Turismo es quien preside el Comité de Ministros del Turismo; la Subsecretaria de Turismo,
como organo asesor directo del Presidente del Comité de Ministros del Turismo, y por delegacion de
funciones del Ministro de Economia, Fomento y Turismo, le corresponde velar por la coordinacion en
materia turistica entre los ministerios, organismos y servicios; el Consejo Consultivo de Promocion
Turistica es un organismo publico-privado cuyo objeto es colaborar con el Comité de Ministros del Turismo
en la promocion turistica tanto a nivel nacional como internacional, una coordinacion que permite que
el sector privado participe asesorando en los procesos que pueden afectar directamente en la industria
turistica; el Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) depende directamente de dicho Ministerio, quien
es uno de los 6rganos ejecutores de las politicas publicas del turismo a nivel nacional cumpliendo un rol
de especialista frente a los demas 6rganos del Comité de Ministros del Turismo.

Los Gobiernos regionales y sus divisiones se vinculan al desarrollo turistico de manera directa e indirecta
a través de sus departamentos y unidades tales como: Division de planificacion y desarrollo regional,
infraestructura y transportes, desarrollo social y humano y fomento e industria. Coordinadores/as o
encargados de Turismo Municipal, Secretaria de Planificacion Comunal (Secplac) y otras unidades del
municipio como Medio Ambiente, Direccion de Desarrollo Comunitario (Dideco), Direccién de transito y
transporte publico, Desarrollo econdémico, y Direccion de Obras municipales, entre otras pertinentes.
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Representante del Sector Privado, tales como Camaras, redes de turismo comunales e intercomunales,
cooperativas, asociaciones gremiales A.G., Programas publico-privados como Transforma Turismo,
Organizaciones empresariales y de emprendedores de turismo de todas las regiones y comunas tales
como Chilesertur, Consetur, Fedetur, Achet, Achiga u otras.

Profesionales y Técnicos de Turismo: Asociacion de Profesionales de Turismo de Chile APROTUR,
Asociacion de estudiantes de turismo ASETUR, Profesionales de instituciones publicas y privadas,
profesionales de consultoras turisticas, Organizaciones no gubernamentales (ONGS) vinculadas directa
o indirectamente con el desarrollo del turismo, federaciones y asociaciones de guias de turismo.

Academia, compuesta por: Universidades, Centros de Formacion técnica y profesional, Docentes
de todos los niveles en carreras como: Administracion en Ecoturismo, Gestion en Turismo y Cultura,
Administracion de Empresas de Turismo, Ingenieria en Gestion Turistica, Turismo Sustentable, Ingenieria
en Turismo y Hoteleria, Administracion Turistica Multilingte, Turismo de Naturaleza, Ingenieria en
Gestion de Expediciones y Ecoturismo, Turismo y Hoteleria, Turismo Aventura, Centros de Investigacion
CIENTIFICA en Turismo, Patrimonio o Industrias Creativas.

Existen diversos centros de investigacion que tienen relacion con cambio climatico, que se presentan
en esta Comunicacion con un extracto de sus publicaciones, entre ellos el Instituto Antartico Chileno
(INACH), el Centro de Ciencia del Clima y la Resiliencia (CR)2, el Centro Cambio Global UC (CCG-UC),
el Centro de Recursos Hidricos para la Agricultura y la Mineria (CRHIAM), el Centro de Investigacion e
Innovacion para el Cambio Climatico de la Universidad Santo Tomas, el Centro de Estudios Cientificos
(CECS), el Centro de Investigacion de Energia Solar (SERC-CHILE), el Centro de Estudios Avanzados en
Zonas Aridas (CEAZA) y HEMERA, Centro de Observacion de la Tierra. A nivel internacional se incluyen
las investigaciones relacionadas con Chile del Instituto Interamericano para la Investigacion del Cambio
Global (IAl). Asimismo, se presenta una evolucion de las investigaciones en Chile, desarrolladas por
diversos centros de investigacion y universidades a nivel nacional, entre 2016 y 2020. Como resultado
de lo anterior se evidencia que las investigaciones sobre cambio climatico en Chile han ido en aumento
desde el afio 1982, afio en que comienzan |os registros®.

Sociedad Civil en general: Estudiantes de Turismo, Comunidad local, Organizaciones de la sociedad civil
funcionales vy territoriales (juntas de vecinos, clubes, etc.) gestores patrimoniales, culturales, Guias de
turismo, concesionarios de empresas de turismo en el Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas
por el Estado SNASPE.

La conduccion y gestion de la relacion cambio climatico y turismo de manera conjunta y coordinada,
con el proposito de mejorar y desarrollar acciones de adaptacion y mitigacion en el destino turistico,
se convertira en el mediano y largo plazo, un factor primordial para la competitividad de los destinos
turisticos en Chile y el mundo.

Instrumentos de Gestion Climatica en Chile

Para enfrentar la crisis climatica, la comunidad internacional ha acordado trabajar en conjunto a través
de:

1La Convencién Marco de Naciones Unidas (CMNUCC): Es un tratado que establece las obligaciones
basicas de las 196 Partes (Estados, uno de los cuales es Chile) mas la Unién Europea para combatir el
cambio climatico. Se firmo en la Cumbre de la Tierra en 1992 y entrd en vigor en 1994.

1 Acuerdo de Paris, fue firmado en diciembre del 2015 y adoptado por 195 paises. Su objetivo es limitar el
aumento de temperatura por debajo de los 2°C respecto a la era preindustrial, e idealmente limitar este
aumento a un maximo de 1,5°C. Chile ratifico el Acuerdo de Paris en febrero de 2017. Tras la firma del
Acuerdo de Paris, se desprenden las Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional (NDC, por su sigla
en inglés), que son compromisos voluntarios de los paises con el objetivo de reducir la emision de gases
de efecto invernadero.

8 MMA (2021).
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1 La Conferencia de las Partes (COP), es la Cumbre anual que realiza la CMNUCC, donde se retinen los 196
paises mas la Union Europea que conforman a las Partes, para revisar el avance en la implementacion de
la Convencion donde se proponen, evaluan y aprueban otros instrumentos que apoyen su instauracion.
Las COP son sesiones en las que se rednen los paises que han ratificado las Convenciones de las Naciones
Unidas. En las COP se toman decisiones por consenso de las 197 Partes que integran la CMNUCC, en
relacion a una agenda que se debe acordar y aprobar por las mismas.

Chile ha enfrentado la crisis climatica como una Politica de Estado. Asi, en la actualidad, se cuenta con
diversos instrumentos de politica publica que buscan abordar el cambio climatico, algunos de caracter
nacional, otros de tipo sectorial, y otros de nivel subnacional. La Ley N° 19.300, en su Articulo 70 h)
establece que correspondera al Ministerio del Medio Ambiente “proponer politicas y formular los planes,
programas Yy planes de accion en materia de cambio climatico’. En el gjercicio de esta competencia
debera colaborar con los diferentes 6rganos de la Administracion del Estado a nivel nacional, regional
y local, con el objeto de poder determinar sus efectos, asi como el establecimiento de las medidas
necesarias de adaptacion y mitigacion.

Es asi como el pais avanza hacia un modelo de gobernanza climatica, bajo la Ley Marco de Cambio
Climatico, en la cual, se establecen dos grandes metas: a) carbono neutralidad al afio 2050 y b) adaptarse
al cambio climatico. La Ley marco crea y reconoce de manera vinculante una serie de instrumentos
qgue permitiran la accion climatica en el pais para cumplir con los objetivos de carbono neutralidad y
resiliencia.

Dentro de estos instrumentos encontramos aquellos de politica publica como: a) las Contribuciones
Determinadas a Nivel Nacional (NDC), b) Estratégica Climatica de Largo Plazo 2030 — 2050 (ECLP);
c) Planes sectoriales de mitigacion; d) Planes sectoriales de adaptacién que comprenden 9 sectores
incluyendo al turismo, y e) Reporte de Accion Nacional de Cambio Climatico (RANCC). Ademas, se
contemplan instrumentos territoriales como, a) Planes de accién regional, b) Planes de accién comunal
y ¢) Planes estratégicos de recursos hidricos en cuencas.

Esta Ley también define responsabilidades sectoriales en materia de cambio climatico, siendo aquellas
que tienen competencia en los sectores que representan las mayores emisiones de gases de efecto
invernadero o la mayor vulnerabilidad al cambio climatico en el pais. En este sentido, el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, tiene responsabilidad sobre el sector turismo, como uno de los sectores
definidos con mayor vulnerabilidad ante el cambio climatico.

En este contexto, la Subsecretaria de Turismo y SERNATUR establecen dentro de sus lineamientos,
el cambio climatico y la sustentabilidad como uno de los pilares transversales en la ejecucion de sus
acciones, con foco en la adaptacion y mitigacion al cambio climatico, a través del desarrollo de productos
y destinos turisticos sustentables, inclusivos y accesibles.

Actualmente, el sector, cuenta con un “Plan de adaptacion al cambio climatico del sector turismo’. A
través de la implementacion de este plan se busca avanzar en la instalacion de capacidades técnicas
en el sector turismo y generar las condiciones habilitantes para fortalecer su capacidad de adaptacion,
progresando en la gestion de informacion para la accion climatica, la incorporacion de proyecciones
climaticas en instrumentos de plan de planificacion de este sector, la identificacion y analisis de los
destinos turisticos mas vulnerables y la promocion de cambios en las actividades de la industria turistica
con foco en la mitigacién y adaptacion, incorporando la participacion de actores publicos y privados.
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!:m Contribucion y oportunidad del turismo frente al cambio climatico

La actividad turistica contribuye con el cambio climatico principalmente a través del transporte y en
menor medida por los servicios de alojamiento y alimentacion.

Segun la OMT?, la conectividad en términos de transporte es un requisito importante para el turismo. Los
beneficios de un mejor transporte a menudo repercuten en las comunidades locales, haciendo que los
bienes, servicios y puestos de trabajo sean mas accesibles.

No obstante, los turistas imponen una mayor presion sobre los recursos y la red de transporte. Tres
cuartas partes de las emisiones de CO, del turismo corresponden al transporte. Las emisiones producto
de transportar turistas han crecido sin pausa en las Ultimas décadas, habiendo alcanzado casi los
1.600 millones de toneladas de CO, en 2016, lo que representa el 5% del total de las emisiones de CO2
relacionadas con la energia.

El sector turismo dada su importancia econémica, social y cultural, tiene la posibilidad de ser un sector
que contribuye de manera positiva con la adaptacion y mitigacion al cambio climatico. En ese sentido es
preciso incorporar distintas herramientas e instrumentos que orienten tanto a gestores y tomadores de
decisiones, asi como a prestadores de servicios turisticos, incorporando medidas desde:

@ La oferta, en materia de adaptacion y reduccion de emisiones de carbono y eficiencia energética.

e Hacia la demanda turistica, responsabilizandose de su toma de decisiones en la practica turistica.

e A los multiples actores involucrados en la gestion, ordenamiento y planificacion de la actividad a nivel
nacional, regional y local.

En esa misma direccion, el sector turismo segun la declaracion de Davos, debe ser capaz, tener la
oportunidad de asumir los desafios y generar una contribucion a la reduccion del cambio climatico de

las siguientes formas:

e Mitigando sus emisiones de GEI provocadas fundamentalmente por el transporte y el alojamiento
turistico.

® Adaptando las empresas y los destinos turisticos al cambio de las condiciones climaticas.

@ Aplicar las técnicas nuevas y las ya existentes para aumentar la eficiencia del uso de la energia y el agua.

@ Recabar recursos financieros para las regiones con menores condiciones para la adaptacion.

!:n Turismo de Litoral

En Chile, y de acuerdo al documento “Informe de intensidad y definicion de destinos turisticos”,”® se
reconocen 89 distintos tipos de destinos segun las caracteristicas geograficas y su vocacion turistica. En
relacion con esto, se pueden distinguir los siguientes destinos: Litorales; urbanos; rurales y de naturaleza;
de montafia; lacustres y fluviales e insulares (ver Figura 4). Asimismo, se les puede clasificar segun su
nivel de desarrollo™, entre destinos emergentes, potenciales y consolidados (ver Figura 5).

Elturismo que se desarrolla en los destinos litorales corresponden a destinos ubicados en la zona costera
y que cuentan con condiciones para la practica de actividades turisticas relacionadas directamente
con el mar, dando origen, entre otros, a un tipo de turismo que recibe la denominacion de turismo de
“sol y playa’, y es el segmento que genera mayor flujo de turistas. Estos destinos se caracterizan por
un elevado dinamismo desde el punto de vista turistico, urbanistico y demografico generando que un
excesivo crecimiento supere la capacidad del destino y origine su declive'.

9 OMT (2020).

10 Subsecretaria de Turismo de Chile - SERNATUR (2018).
11 Butler (1980).

12 Subsecretaria de Turismo de Chile - SERNATUR (2018).
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® Figura 5: Destinos turisticos nacionales.
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A nivel mundial, el turismo de sol y playa, ha sido y sigue siendo un tipo de turismo que promueve mayores
flujos de personas, donde el poderoso atractivo del mar, junto con condiciones climaticas favorables,
constituye una de las principales motivaciones de viajes vacacionales, de descanso y visita a familiares.

Chile cuenta con mas de 100 mil kildémetros de costa, 11 parques marinos, 14 Areas Marinas Costeras
Protegidas, 5 reservas marinas, por |0 que es un pais que posee una gran cantidad de atractivos naturales
entorno a zonas costeras y litoral, provocando asi el interés de turistas nacionales e internacionales por
realizar actividades de aventura y nauticas en destinos de sol y playa, tales como el surf, body board,
paseos nauticos, buceo, motos acuaticas, avistamiento de fauna marina, entre otras. Actividades, que se
realizan en su mayoria en época estival a nivel nacional.

Sin embargo, el cambio climatico conlleva impactos en la naturaleza, donde su correlacion con el
comportamiento del turista nacional e internacional es una gran incognita, lo que podria generar una
redistribucion geografica y estacional de los flujos de visitantes, quienes podrian elegir otros destinos,
poniendo en riesgo a la industria del turismo litoral.

Elaumento del nivel del mar, la temperatura del agua y la altura del oleaje, que provocan la erosion costera
y reduccion de playas, sumado a la alta contaminacion del océano por desechos y micro plastico, generan
una gran preocupacion a nivel local, regional y nacional, ya que afectara directamente en el desarrollo del
turismo de litoral, los ecosistemas marinos y la comunidad pesquera.

El turismo de litoral se puede fraccionar en 3 categorias: turismo costero; maritimo; y de aguas interiores
(OMT).

Para el caso del primero, este corresponde a actividades turisticas que tienen su base en tierra costera
como la natacion, el surf, tomar sol y otras actividades costeras de ocio, recreo y deporte que tienen
lugar a orilla de un lago o un rio. La proximidad a la costa es también una condicion para los servicios e
instalaciones que dan apoyo al turismo costero.

En el caso del turismo maritimo, se refiere a actividades que tienen su base en el mar como los
cruceros, la navegacion en yates o barcos, y los deportes nauticos, e incluye sus respectivos servicios e
infraestructura en tierra.

Asimismo, el turismo de aguas interiores se reflere a actividades turisticas como los cruceros, la
navegacion en yates o barcos, y los deportes nauticos que tienen lugar en entornos con influencia de
agua, situados dentro de las fronteras terrestres e incluye lagos, rios, pozas, arroyos, aguas subterraneas,
y otros entornos agrupados tradicionalmente como aguas interiores.

El territorio costero es uno de los ambientes mas dinamicos del planeta, donde interactian agentes
meteoroldgicos, geoldgicos y oceanicos en distintas magnitudes y escalas espacio-temporales y donde
el cambio climatico esta generando impactos a nivel nacional. El Plan Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico (2014) aborda la caracterizacion de los impactos del cambio climatico en el sector turistico,
especificamente para el turismo litoral son:

o Se espera un cambio hacia una condicion mas tropical en el sector norte del pais, lo que
puede tener una incidencia positiva en el turismo de sol y playas.

e Se esperan impactos sobre todos los ecosistemas y, por lo tanto, sobre las actividades
turisticas asociadas a los mismos.

e Alteracion de los ciclos reproductivos de distintas plagas aumentando su cantidad y
variedad. Se citan como ejemplos: mosquitos en el norte grande, tabanos y coliguachos
en el sector centro sur, algas como el Didymo en la zona sur y austral entre otros, lo que
repercutira en el turismo
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0 Con respecto a los eventos extremos, las olas de calor y frio pueden desincentivar el turismo
en determinadas zonas.

e Los efectos de eventos extremos sobre las costas (aumentos en la altura de olas, frecuencia
de tormentas, vientos, etc.), sumado al aumento paulatino del nivel del mar, pueden afectar el
turismo de playa y zonas costeras.

o ———

-

Fuente: SERNATUR

-:n Actividades turisticas que se desarrollan en espacios litorales

m Turismo de sol y playa

Elturismo de sol y playa se refiere a las actividades turisticas que se realizan en playas y zonas costeras,
donde los climas se caracterizan por ser soleados (pocas nubes) y célidos (altas temperaturas). Es
un turismo que aprovecha las virtudes climaticas de las playas, como el sol y el viento, para realizar
actividades recreativas al aire libre. Algunas de las actividades que se realizan son: tomar el sol, caminar
por la playa, practicar deportes de playa (voleibol de playa, tenis de playa, futbol de playa, frisbee, entre
otros), practicar deportes acudticos: (natacion, esqui acuatico, surf, kitesurf, windsurf, surf de remo,
wakeboard, canotaje y buceo).

Estas actividades suelen desarrollarse en localidades que se han especializado en otorgar los servicios
requeridos, que se denominan balnearios. En Chile practicamente en toda la costa existen playas.
(Figura 6).
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® Figura 6: Playas y destinos turisticos litorales del pais.
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@ Deportes Nauticos

Los deportes nauticos son las actividades que se desarrollan en un medio acuatico en la que se trata
dirigir o gobernar una embarcacion o un elemento de apoyo o artefacto de flotacion, es decir, se practica
sobre el agua. Entre ellos se cuenta: a) el Surf (ver Figura 7), que se concentra principalmente en el
litoral del norte y centro del pais; b) Kayak (ver Figura 8), que se distribuye a lo largo de todo el pais; y €)
Velerismo (Figura 9), que se distribuye practicamente en todo el pais, a excepcién de la zona austral que
por sus condiciones no permite navegaciones seguras con este tipo de naves.

® Figura 7: Lugares donde se practica Surf en Chile.
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m Figura 8: Lugares donde se practica Kayak y canotaje en Chile.
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® Figura 9: Clubes nauticos en Chile.
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@ Buceo recreacional

El buceo recreacional es la accién de nadar y mantenerse bajo la superficie del agua con apoyo de
equipo auténomo con fines recreativos'. Se practica en Chile en lugares como Los Molles, Rapa Nuiy
Valparaiso, donde también se desarrollan actividades de arqueologia subacuatica.

m Avistamientos o turismo cientifico

El avistamiento u observacion de flora y fauna es una actividad guiada que consiste en visitar lugares
especificos con la finalidad de observar, identificar y/o registrar (fotografia, grabacion, filmacién, dibujos
y similares) a la flora y fauna en su medio natural sea este terrestre, acuatico y/o marino'. Se realiza
principalmente en areas protegidas costeras, como es el caso de Chafaral de Aceituno, Isla Choro y
Damas, Chomé, Pinguineras de Chiloé y Magallanes.

El turismo cientifico se encuentra muy vinculado a la existencia de dreas protegidas (ver Figura 10), tanto
terrestres como marinas y costeras. Entre los multiples servicios que estas areas entregan, se encuentra
la mitigacion de eventos extremos, la mitigacion y adaptacion al cambio climatico. Por ejemplo, los
humedales costeros son eficientes sumideros de CO,, por lo que su conservacion y restauracion es una
medida de mitigacion frente al cambio climatico.

Fuente: SERNATUR

® Fotografia 8: Cobquecura, region de Nuble.

13 INN (2005) Norma Chilena de calidad NCH 2958
14 INN (2007 ) Norma Chilena de calidad NCH 3069
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® Figura 10: Red de areas protegidas a nivel nacional.
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Impactos del cambio climatico en Chile

El turismo puede ser afectado por los cambios en las condiciones climaticas como el alza elevada
de temperaturas, fenomenos climaticos extremos, derretimiento y disminucion de la cobertura de
nieve, y pérdida de biodiversidad ecoldgica. La evidencia instrumental muestra que el 95% de las
estaciones meteoroldgicas existentes en el pais presentan un incremento en la temperatura registrada.
Incluso en un 13% se presenta un incremento mayor a 1°C para la temperatura promedio en la década
2009-2019, respecto del periodo 1961-1990'. En la zona central del pais, se observa un enfriamiento
local en las estaciones costeras’®, mientras que importantes incrementos en la temperatura se perciben
en los valles interiores y la precordillera’. Al mismo tiempo, la precipitacion anual presenta una tendencia
de disminucion de un 7% por década, con una importante variacion dependiendo de la ubicacion, siendo
la zona central del pais la que presenta la mayor tendencia al secamiento (Figura 11), con un 14% por
década'® La escasez de precipitaciones también tiene una incidencia negativa para la actividad turistica
ya que afecta directamente la posibilidad de desarrollar ciertas actividades turisticas de caracter
maritimas, nauticas y de aguas interiores.

® Figura 11: Evolucion precipitaciones anuales en Valparaiso 1900 a 2021. La linea punteada roja muestra la
tendencia a la disminucion, pasando de 500 mm al afio durante el siglo XX a 300 mm durante el siglo XXI.
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Fuente: Dinamica Costera en base a datos DAC.

Otras variables muestran una situacion de sequia preponderante, con déficit hidrico severo entre
las regiones de Valparaiso y el Biobio y en zonas costeras entre las regiones de Arica y Parinacota y
Antofagasta. Por el contrario, en el altiplano del Norte Grande y en zonas mas australes del pais, un
porcentaje alto de meses muestra superavit hidrico relativo™. La sequia prolongada, afecta directa e
indirectamente al turismo en todas sus formas ya que impide el desarrollo de ciertas actividades tales
como visitas a parques, bosques, humedales, monumentos naturales y santuarios de la naturaleza, y
repercute en la disponibilidad de agua tanto para necesidades de la comunidad receptora, asi como del
suministro para la demanda en las instalaciones turisticas.

]

® Fotografia 12: Laguna Matanzas, Reserva Nacional El YAli, Santo Domingo Fuente: SERNATUR

15 ARCLIM (2021).

16 Falvey & Garreaud (2009).
17 Burger et al. (2018).

18 MMA (20271).

19 MMA (2021).

La altura de la isoterma 0°C, para la zona norte (Antofagasta), presenta la mayor tendencia al alza de 36
m/década. La zona central (Santo Domingo) y sur (Puerto Montt) presentan aumentos de 17y 12 m/
década respectivamente. En la zona austral se observa un descenso que alcanza -18 m/década en Punta
Arenas. En el periodo posterior al afio 2000, se observa un aumento, con un mayor incremento en la zona
sur de 75 m/década, mientras que en Punta Arenas, se revierte la tendencia negativa®.

Respecto a los eventos extremos, cambios en temperatura maxima y minima, noches calidas, noches
frias, amplitud térmica y el maximo de temperatura minima afectan, a una mayor parte del territorio de
forma significativa. Con respecto a la precipitacion, los dias y el total de precipitacion intensa se estan
incrementando en la zona norte del pais, siendo Arica y Antofagasta las que muestran los principales
cambios. Esta variabilidad y constantes cambios, pueden afectar directamente el comportamiento de la
demanda turistica dado que pueden llevar a los turistas a elegir la proximidad o la eleccion de zonas de
interés turistico con mayor capacidad de adaptacion y mitigacion.

El nivel medio del mar se encuentra altamente afectado por las variaciones corticales asociadas al ciclo
sismico, presentando una distribucion espacial no homogénea, con aumentos de hasta 0,38 mm/afio
en San Antonio y disminuciones de hasta -0,40 [mm/afio] en Puerto Montt. La reduccion del espacio
de playas debido al incremento en el nivel del mar, también ocasiona una externalidad negativa para el
turismo de litoral, costero y maritimo, y las actividades de ocio y recreacion que alli se pueden desarrollar.

Respecto del clima de oleaje medio, en 36 afios se ha estimado un aumento entre el 10y 20% de la altura
significativa del oleaje. Los periodos del oleaje (tiempo en segundos que transcurre entre las crestas de
dos olas) muestran aumentos poco significativos. Adicionalmente, existe un aumento generalizado en la
frecuencia de marejadas en todo el pais, de 0,1 a 0,3 eventos/afio, que equivalen a 4 a 12 eventos mas
en un afo en la actualidad, en comparacion con los afios ochenta?'.

20 MMA (2021).
21 MMA (2019h).
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® Cuadro 1: Modelos Climaticos

La variabilidad del clima es fundamentalmente el resultado de dos efectos: a) Las variaciones generadas como respuesta
a cambios en forzamientos externos y b) las provocadas por interacciones no lineales entre los diversos componentes del
sistema climatico. Los forzamientos externos pueden tener origen astronémico o terrestre. Entre los primeros se incluyen,
por ejemplo, las variaciones en la intensidad de la radiacion solar o en los parametros orbitales y entre los segundos cabe
citarlas variaciones en la composicién dela atmdsfera o las alteraciones de la superficie terrestre. Las causas internas estan
asociadas a multitud derealimentaciones e interacciones entre los componentes que generan inestabilidades u oscilaciones

Para los efectos de esta guia se considera un escenario optimista (SSP2 — RCP4.5) y un escenario pesimista (SSP5-RCP8.8)

para los horizontes cercano (2021 — 2040), medio siglo (2041 — 2060) y fin de siglo (2081 — 2100).

m Tabla 1: Cambios de temperatura global superficial para tres horizontes respecto a la temperatura media de la

superficie del planeta en el periodo 1850-1900.

en el sistema, las cuales pueden operar independientemente, inducir notables modificaciones en los forzamientos
externos o verse alteradas por alguno de éstos. Por ejemplo, las variaciones estacionales del clima estdn claramente Plazo Corto plazo Medio plazo Largo plazo
relacionadas con forzamientos astrondmicos externos, pero hay otras variaciones que ocurren independientemente de 2021-2040 2041-2060 2081-2100
cualquier cambio en tales forzamientos. Asi, seguramente el pasado invierno no fue igual que el anterior, o no sera igual
al proximo, a pesar de que el forzamiento solar en estos tres afios sea practicamente idéntico. Como ejemplo de las Escenario Mejor Rango muy Mejor Rango muy Mejor Rango muy
variaciones internas se podrian mencionar las relacionadas con el paso de perturbaciones meteoroldgicas (anticiclones, estimacion probable estimacion probable estimacion probable
ciclones, frentes, etc.) generadas por inestabilidades internas de la atmdsfera, o las inducidas por el fenéomeno de El Nifio [°C] [°C] [°C] [°C] [°C] [°C]
relacionado con interacciones atmosfera - océano en el Pacifico ecuatorial.

SSP1-1.9 1,5 1,2a1,7 1,6 1,2a2,0 1,4 1,0a1,8
La mejor herramienta de que se dispone para el estudio de este complejo sistema son los modelos climaticos globales
(CGM, por sus siglas en inglés). Hay diversos tipos de modelos, desde los més sencillos que permiten comprender el efecto SSP1-2.6 1,5 12a1,8 1# 1.3a22 1,8 1,3a24
global de diversos forzamientos individuales, hasta los mas complejos que son capaces de reproducir aceptablemente los
principales procesos que tienen lugar en el sistema y que, a la postre, determinan el clima terrestre. Los modelos de este SSP2-4.5 1,5 1,2a1,8 2,0 16a25 2,7 21a35
ultimo tipo se basan en la resolucién numeérica del conjunto de ecuaciones que expresan las leyes y principios fisicos que
rigen la dindmica de los procesos fundamentales que tienen lugar en cada componente del sistema climatico, asi como SSP3-7.0 1,5 1,2a18 2,1 17226 3,6 28a4,6
los intercambios de energia y masa entre ellos. Por esta razon, a los modelos que pueden simular las interacciones entre
los cinco componentes del sistema climatico global de forma acoplada se les da el nombre de Modelos del Clima Global SSP5-8.5 1.6 13a1,.9 24 19a3,0 4.4 3.3a57

con Acoplamiento (en adelante se usaran las siglas MCGC).
Los MCGC se usan para simular la evolucion del clima partiendo de unas condiciones iniciales que correspondan con Fuente: |PCC (2021
un estado de equilibrio realista entre todos los componentes del sistema climatico. Una vez comprobado que el modelo
es capaz de reproducir adecuadamente el clima "base’, se continla la simulacién hasta el final del presente siglo,
considerando estimaciones de los futuros incrementos de GEls y aerosoles. Por tanto, resulta necesario cuantificar las
posibles futuras emisiones antropogénicas. En el Panel Intergubernamental para el Cambio Climatico (IPCC) hay un grupo
multidisciplinar de expertos dedicados a estudios de prospectiva que han considerado un conjunto de posibles escenarios
socio-econémicos, asignando a cada uno los correspondientes niveles de emision a lo largo del presente siglo. De esta
manera se configuran diversos y posibles escenarios de cambio climéatico antropogénico hasta el afio 2100.

Para efectos de las proyecciones, el Panel Intergubernamental del Cambio Climatico (IPCC) ha definido escenarios futuros
de emisiones que han ido variando en el tiempo:

®En el Quinto Informe de Evaluaciéon (AR5, 2014) se introdujeron los escenarios RCP (Representative Concentration
Pathways). Estos nuevos escenarios son cuatro: RCP 2.6 (escenario de mitigacion de GEI), RCP 4.5, RCP 6.0 (escenarios
de estabilizacion de GEI) y RCP 8.5 (escenario con un nivel muy alto de emisiones de GEl). Estos escenarios difieren de los
escenarios utilizados en TAR y AR4 en que representan diferentes combinaciones de futuros econémicos, tecnolégicos,
demograficos, institucionales y politicos (en cambio cada uno de los IE-EE asumen una linea evolutiva determinada).

O E| sexto informe de evaluacion (AR6) se construyeron los escenarios SSP (Shared Socioeconomic Pathways) que
consideran las trayectorias de emision de GEl en funcién del crecimiento poblacional y econémico, desarrollo de tecnologia,
educacion, urbanizacion, ademas de las medidas de mitigacion y adaptacion que hacen los paises?. Los SSP representan
desde un desarrollo equitativo y sustentable entre paises y en los paises (SSP1) hasta un desarrollo diferenciado entre
paises, profundizando brechas socioecondémicas y prdcticas destructivas con el medio ambiente (SSP3). Se consideran
ademas escenarios intermedios (SSP2, SSP4 y SSP5). Los SSP también definen escenarios que podrian darse en ausencia
de esfuerzos internacionales para abordar el cambio climatico, como las del Acuerdo de Paris hasta 2025y 2030.

Ademas de los escenarios, se debe tener en cuenta los horizontes para los cuales se corre el modelo climatico global.
Un horizonte es una ventana temporal de varios afios donde los CGM consiguen estimaciones del clima. Se contemplan:

@ Periodo histoérico (1985-2004), que se considera como base para calcular los cambios en diferentes horizontes.

@ Horizonte cercano (2021-2040): Periodo de tiempo donde no se ven diferencias importantes en incertidumbre asociada a
escenarios de emision de gases de efecto invernadero (GEI), pero si en términos de las realizaciones de los GCM's. Este
horizonte es importante para la implementacion de medidas de adaptacion que permitan reaccionar a las tendencias que
ya se estan observando.

@ Horizonte intermedio o medio siglo (2041-2060): Periodo de tiempo donde el sobrepaso de los 2°C de incremento es muy
probable para los escenarios mas desfavorables y poco probable para los menos desfavorables. La incertidumbre es
intermedia entre los escenarios cercano y lejano.

@ Horizonte lejano o fin de siglo (2081-2100): Periodo de tiempo que muestra la gran incertidumbre asociada a las politicas
de mitigacion. Este horizonte es muy lejano para el disefio de medidas de adaptacion, pero relevante para ilustrar los
esfuerzos requeridos en mitigacion.

22 Riahi et al. (2017).
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PROYECCIONES DE TEMPERATURA DEL PLANETA SSP5-8.5
2041-2060

® Figura 12: Proyecciones de temperatura media del planeta Horizontes Cercano, Medio Siglo y Fin de Siglo.

2021-2040

2081-2100

Fuente: Dindmica Costera en base a datos IPCC (2022).

El calor excesivo, también puede afectar el desarrollo de actividades turisticas y el comportamiento de
la demanda. Con respecto a la temperatura, las proyecciones muestran un aumento en todo el pais para
el periodo 2030-2060, mayor en la zona norte, especialmente en altura con incrementos que llegan a ser
superiores a 2°C. En la zona sur, especialmente en las provincias costeras, se presentan los menores
incrementos, del orden de 1°C (ver Figura 13, centro). Con respecto a la precipitacion en el extremo

24 /66

norte (Arica y Parinacota y Tarapacd) se observa un aumento en las precipitaciones anuales que puede
ser mayor a un 20%. A partir de la Region de Atacama al sur, se presenta un patron de disminucion de
precipitaciones anuales, que persiste con valores importantes cercanos al -20% en algunas provincias,
hasta la Region de Los Lagos. Posteriormente la sefial de disminucion se debilita llegando nuevamente
a tener aumentos en precipitacion en la Regién de Magallanes (ver Figura 14, derecha).

® Figura 13: Comparacion del indice de intensidad turistica por comuna con los cambios proyectados a
mediados de siglo en el escenario pesimista de cambio climatico (SSP5-RCP8.5) para temperatura media y
precipitacion acumulada.
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Fuente: Dindmica Costera en base a datos SERNATUR y ARCLIM.

m Figura 14: Cambios proyectados a mediados de siglo en el escenario pesimista de cambio climatico (SSP5-
RCP8.5) para los eventos de precipitaciones intensas y la ocurrencia de olas de calor.
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Fuente: Dinamica Costera en base a datos ARCLIM.
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En el caso de los eventos extremos, se aprecia un aumento de los dias con precipitaciones intensas hacia mFigura 15: Proyecciones de elevacion del nivel del mar respecto al promedio 1986-2005 en [m], a partir de 21

el norte y en el extremo austral del pais (ver Figura 15, izquierda). La frecuencia de las sequias aumenta modelos del CMIPS5 (ARS). Las lineas corresponden a la mediana y el celeste las bandas de error.
practicamente en todo el territorio nacional, excepto en Arica y Tarapaca. Entre la Region de Atacamayy la
Region de Los Lagos el aumento llega a ser del orden de un 20%, en los casos mas extremos. El nimero Arica Iquique

de dias calurosos y la duracion de dias calidos, muestra aumentos en todo el pais, especialmente en el
Norte Grande y en algunas provincias de la zona central. Finalmente, se proyecta una disminucion en la
duracion de dias frios, pero en magnitudes muy inferiores a los cambios en duracion de dias calurosos
(ver Figura 13, derecha).

Enlorelativo a proyecciones del nivel absoluto del mar, para el periodo 2026-2045 se observa un gradiente / §
latitudinal, con aumentos que van de 0,14 m en la zona norte a 0,10 m al sur de los 36°S. Se muestra LA Vo et
una tendencia lineal en la primera mitad del siglo, que se incrementa hacia fines de siglo (ver Figura 14). Wi o R e Ak B
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m Zonas costeras

Un inventario de los sistemas humanos y naturales ubicados bajo los 10 metros sobre el nivel del mar
(msnm), potencialmente expuestos a aumentos del nivel del mar y marejadas, identifica en estas zonas
la presencia de casi un millén de personas y medio millén de viviendas. Se definieron 12 comunas
criticas en las cuales se debieran priorizar las acciones de adaptacion al cambio climatico: Antofagasta,
Coquimbo, Vifia del Mar, Valparaiso, Pichilemu, Talcahuano, Coronel, Arauco, Puerto Saavedra, Valdivia,
Rapa Nui y el Archipiélago Juan Fernandez.?

Tanto las viviendas, segundas residencias, asi como las instalaciones turisticas en zona costera,
pueden verse afectadas por una sobre exposicion a marejadas y tienen el riesgo de exponer a turistas a
situaciones de peligro lo que restringe considerablemente la calidad de los servicios y las experiencias
turisticas, y no permite estimular la demanda.

Se proyecta un aumento de la cota de inundacion para 2026-2045 a valores entre 2,8 my 3,8 m, que se
debe principalmente al aumento del nivel del mar y al incremento de las marejadas.? (Figura 16).

Proyecciones en el cambio de la linea de costa en el escenario de cambio climatico mas pesimista para
el periodo 2026-2045, indican que las playas ubicadas entre Arica y el Canal Chacao experimentaran
retrocesos medios de entre 3y 25 m. Playas con sedimentos finos experimentaran mayores retrocesos
que las de arena gruesa.

4.1.2 QI

En Chile se han delimitado 89 destinos turisticos prioritarios, que abarcan alrededor de 200 comunas
del pais. Un analisis de riesgo del sector, considerando al destino turistico como unidad de exposicion,
identificando geograficamente los destinos y atractivos turisticos, las zonas protegidas pertenecientes
al SNASPE, asi como las zonas de interés turistico (ZOIT), indica que una de las amenazas de mayor
preocupacion son los incendios forestales sobre bosques nativos?. Adicionalmente, la disminucion de
los atractivos turisticos, producto de los impactos del cambio climatico, se refleja en una disminucion
de la demanda turistica en el pais y de competitividad y sostenibilidad del sector, por lo que el riesgo del
sector se asocia al riesgo de otros sectores que son habilitantes para la oferta turistica, como las playas
(Figura 17), la biodiversidad, el bosque nativo, los recursos hidricos, entre otros.

23 MMA (2019¢).
24 MMA (2021).
25 MMA (2021).
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® Figura 16: Proyeccion de la cota de inundacion para el periodo 2026 - 2045
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m Figura 17: Atractivos turisticos litorales. m Cuadro 2: Modelos Climaticos

La Plataforma ARCIlim tiene como objetivo, desarrollar un conjunto de mapas de riesgos relacionados con el cambio climatico
en Chile, empleando un marco conceptual comun y una base de datos consistente. ARClim incluye diversos sectores con
ATRACTIVOS TURISTICOS cobertura nacional y detalle comunal o puntual, convirtiéndose asi en una herramienta importante para el disefio de politicas
LITORALES T — publicasy la implementacion de medidas de adaptacion.
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Tarapaca climaticas histéricas (periodo 1980-2010) y futuras (periodo multidecadal de 30 afios, centrado en 2050, bajo un escenario de
g PEASDESVENIURADAS- altas emisiones de gases de efecto invernadero, RCP8.5). Los mapas comunican informacién sobre Amenazas, Exposicion,
T T Sensibilidad y Riesgo de los sistemas nacionales seleccionados, a nivel comunal.
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! m Cadena de valor: Prestadores de servicios turisticos y cambio climatico
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26 Molina (1997).
27 Ziritt (2020).
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m Transporte

Del transporte turistico se dice que esta intrinsecamente ligado a un desplazamiento, dentro del cual se
encuentra contemplado algun medio de transporte, porque de nada sirve contar con un atractivo turistico
si no hay acceso a élI?%. Adicionalmente, el transporte es un factor determinante del producto turistico
al representar el medio necesario para llegar al destino y para realizar los desplazamientos dentro del
atractivo visitado y, en un numero reducido de casos, es la propia atraccion o actividad turistica.?’ La Tabla
2 describe las caracteristicas principales de los medios de transporte utilizados en el sector turismo.

® Tabla 2: Caracteristicas principales de los medios de transporte utilizados en el sector turismo.

Desventajas

Importancia

para el turismo

del mundo).
Apropiado para
viajes medianos
y largos.

Terrestre Carretera Automoviles, Motores de Flexibilidad, Como la via se La flexibilidad de
autobuses'y gasolina, diésel, puerta a puerta, comporta con puerta a puerta
bicicletas. Poca gas, alcohol o mas adecuado otros vehiculos, permite al turista
capacidad en electricidad. para viajes cor- pueden presen- elegir la ruta
términos de tos y mediano tarse embotella- | | de preferencia,
pasajeros trans- mientos asi como llevar
portados. equipo turistico

propio. Tam-
bién funciona
no solo como
conexion entre
los terminales
de transporte y
el destino final
si no también,
como transporte
de masas para
excursiones en
areas turisticas.

Terrestre Ferroviario Locomotoras 'y Motores de Como no se Elevados A mediados del
vagones. Gran diésel (diésel/ comparte la via costos fijos. Siglo XX, abrio
capacidad en eléctrico o con otros vehi- Necesidad de el camino hacia
términos de diésel/hidrau- culos (trenes), integracion, ya areas hasta en-
pasajeros trans- lico). También permite flexibili- gue no es puer- tonces no acce-
portados. pueden ser solo dad en términos ta a puerta. sibles al turismo.

eléctricos o a de un aumento Puede agregar

vapor. en el nimero de carros espe-
vagones (ideal ciales (camas,
para localida- panoramico,
des conuna etc.), Las rutas
gran estaciona- transcontinenta-
lidad en el flujo les y panorami-
de turistas). Se cas transportan
puede adecuar un volumen
para viajes de significativo de
medianay larga turistas.
distancia y para
dreas muy urba-
nas y pobladas.

Aéreo Natural: Aire. Aviones comer- Motores de Velocidad, Elevado consu- Gracias a su
ciales. Elevada turbohélice, cobertura mo de combus- velocidad y a su
capacidad en turborreactor, mundial (en 24 tible. Grandes cobertura mun-
términos de turbo jet. horas puede cantidades de dial, hizo posible
pasajeros trans- accederse a GEl. el turismo de
portados. cualquier punto masas.

28 Viloria (2012).

29 Cooper et al. (2007).
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Tipo Via Fuerza Motriz Ventajas Desventajas Importancia
para el turismo
Maritimo y Natural: Mares, Embarcaciones, Motor diésel Inversion inicial Baja veloci- Hoy en dia,
fluvial rios y lagos. barcos o ferris. o deturbina a menor (no dad. Elevados estd destinado

Pueden ofrecer
un alto grado

vapor

hay necesidad
de usar vias).

costos de mano
de obra.

principalmente
a cruceros ma-

de confort. Adecuado tanto ritimos (donde
Gran capacidad para viajes puede ofrecerse
en términos largos como lujo y confort), y
de pasajeros para viajes a los ferris.
transportados cortos. Debido

(en general, es a su tamafio

el medio de puede ofrecer

transporte que un gran confort

tiene mayor a los pasaje-

capacidad y ros (cruceros

de transporte maritimos).

de pasajeros y Ademas tiene la

descarga). ventaja de po-

der transportar
tanto personas
como vehiculos
por medio de
ferris.

Fuente: Palhares (2003) adaptado de Boniface & Cooper (2001).

La prestacion del servicio de transporte turistico, sean estos de tipo terrestre, ferroviario, maritimo, aéreo,
o maritimos-fluviales se puede ver afectada producto de la variacion climatica en diferentes ambitos

tales como:

e Variacion en el comportamiento y habitos de consumo de la demanda. Menor solicitud
de la prestaciéon de servicios de transporte turistico producto del elevado consumo
de combustible y grandes cantidades de GEl que estos producen, principalmente el
transporte terrestre y aéreo en el desplazamiento de los turistas.

Descenso en los recorridos turisticos y por consecuencia en la solicitud de transporte
turistico, producto de la desaparicion o degradacion progresiva de atractivos turisticos
naturalesy culturales provocados por el alza de temperaturas, la pérdida de biodiversidad,
y los fendmenos climaticos extremos.

o Merma econdmica para los servicios de transportes turisticos, provocado por la

disminucion de las actividades turisticas posibles de desarrollar en relacion con el uso
del transporte. Estas son “objeto” de desplazamiento y brindan la oportunidad a los
prestadores de servicios de transportes turisticos la generacion y/o consolidacion de
nuevos emprendimientos.

Baja solicitud de la prestacion de servicios de transporte turistico provocado por la
decadencia de la imagen-destino. Al disminuir la identidad e imagen regional, restringe
considerablemente la calidad de los servicios y las experiencias turisticas, y no permite
estimular la demanda actual y potencial de turistas de caracter nacional e internacional
hacia los destinos, fundamentalmente en territorios con menor capacidad de adaptacion
y mitigacion lo que repercute en las empresas turisticas.

Turismo y Cambio Climatico:
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Em Alojamiento

De acuerdo aloindicado enla Ley 20.423/ 2010 del sistema institucional para el desarrollo del turismo en
Chile, los servicios de alojamiento son establecimientos en que se provee comercialmente el servicio de
alojamiento por un periodo no inferior a una pernoctacion, que estén habilitados para recibir huéspedes
en forma individual o colectiva, con fines de descanso, recreo, deportivos, de salud, estudios, negocios,
familiares, religiosos u otros similares.

Asimismo, y de acuerdo a la norma chilena NCH 2760 (2013) del INN sobre “Clasificacion, calificacion y
terminologia de los establecimientos de alojamiento turistico’, estos se clasifican en: Hostels, albergues
o refugios; Bed & breakfast o alojamiento familiar; Apart-hoteles; Camping o recintos de campamento;
Lodge o centros de turismo de naturaleza, Haciendas o estancias; Complejos turisticos o resort;
Departamentos turisticos y/o ejecutivos; Hostales; Residenciales; Hosterias; Hoteles Boutique; Hoteles;
Cabafas; y Termas.

La prestacion del servicio de alojamiento turistico, se puede ver afectada producto de la variacion
climatica en diferentes ambitos tales como:

e Cambios en el comportamiento y habitos de consumo de la demanda. Menor solicitud
de la prestacion de servicios de alojamiento turistico producto del uso de combustibles
fosiles para calefaccion y grandes cantidades de GEI que estos producen.

Las temperaturas extremas, el cambio en la velocidad del viento, mala calidad del aire,
y la radiacion solar, hacen de los servicios de alojamiento lugares incomodos para la
pernoctacion.

o En los servicios de alojamiento, el cambio climatico e influye en los costos de operacion
como calefaccién o enfriamiento, riego, suministro de agua y alimentos,

0 Disminucion en las tasas de pernoctacion y gasto en servicios asociados, producto de
la desaparicion o degradacion progresiva de atractivos turisticos naturales y culturales
en destinos provocados por el alza de temperaturas, la pérdida de biodiversidad, y los
fendomenos climaticos extremos.

e Desestimacion de reservas para los servicios de alojamientos turisticos, provocado por
la disminucion de las actividades turisticas de ocio y recreacion posibles de desarrollar
en relacion con la solicitud del alojamiento.

0 La escasez de recurso hidrico y disponibilidad de energia eléctrica, los impactos
provocados en la infraestructura y los riesgos provocados por la variacion climatica
como fenédmenos climaticos extremos (tornados, incendios forestales, lluvias extremas,
sequias), el derretimiento y disminucion de la cobertura de nieve, pueden provocar
pérdidas econdémicas para los servicios de alojamiento producto de la cancelacion de
reservas.

Im Tour operadores y Agencias de viaje

Los tour operadores y las agencias de viaje, son sectores fundamentales dentro de la cadena del turismo
ya que son los encargados de la planificacion, organizacion y comercializacion de los productos turisticos
dentro de un destino a través de distintas cadenas de distribucion. Actualmente, el Sistema de Calidad
para los Servicios Turisticos cuenta con dos normas técnicas en esta materia que establecen requisitos
minimos con los que debe cumplir respecto de su organizacion, servicios, infraestructura y competencias
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laborales de las personas que alli trabajan. Su finalidad es brindar transparencia al mercado y otorgar una
garantia de calidad del servicio a los clientes.

Asimismo, y de acuerdo a la norma chilena NCH 3067 (2013) del INN sobre “Tour operadores u operadores
mayoristas — Requisitos”, los tour operadores se pueden definir y clasificar como: Tour operadores
mayoristas, tour operador doméstico (interno), tour operador emisivo, y tour operador receptivo.
Cada uno de estos, cuenta con una serie de requisitos de organizacion, equipamiento, selecciones de
proveedores, post venta, disefio de paquetes turisticos, comerciales y de marketing, de reservas y venta,
y de imagen corporativa y publicidad. En la Tabla 3 se describen términos relativos a los tour operadores
y su clasificacion.

® Tabla 3: Términos relativos a los tour operadores y su clasificacion seguin la NCH 3067.

Definicion

Terminologia

Tour operador; operador mayorista Organizacion comercial que disefia y provee paquetes,
productos o servicios turisticos, propios o de terceros, los

cuales pueden comprender transporte, estadia y otros

Tour operador doméstico; tour operador interno Aquel que desarrolla su producto a residentes visitando su

propio pais

Tour operador emisivo Aquel que desarrolla su producto para los residentes del

propio pais que se dirigen a otros paises

Tour operador receptivo Aquel que desarrolla su producto para no residentes

procedentes de un pais determinado

Fuente: Elaboracién propia en base a la norma chilena NCH 3067 (2013) del INN sobre “Tour
operadores u operadores mayoristas — Requisitos”.

Por su parte, las agencias de viaje segun la norma chilena NCH 3068 (2013) del INN sobre “Agencias de
Viajes — Requisitos”, son una organizacion comercial que actua como intermediario entre el proveedor
de servicios y/o tour operador y el usuario final o cliente, entregando asesoria para la planificacion y
compra de su viaje. También al igual que los tour operadores, las agencias de viaje se pueden clasificar en
funcion del tipo de intermediacion; mayoristas, minoristas, de acuerdo a la orientacion de sus actividades;
emisoras, receptoras, mixtas, o por su forma de operar; fisicas o virtuales.*® A continuacion en la Tabla 4
se describen términos relativos a las agencias de viaje y su clasificacion.

30 Acerenza (2010).
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m Tabla 4: Términos relativos a las agencias de viaje y su definicion segun Acerenza (2010).

Definicion

Terminologia

Agencia de viaje mayorista Contratan en grandes voliumenes los servicios independientes de los proveedores de
servicios turisticos (en especial de las lineas aéreas y de los hoteles) por lo cual obtienen
precios mas bajos y preparan con ellos los paquetes turisticos que mas tarde venden en el

mercado a través de las agencias de viajes minoristas.

Venden directamente al cliente final. Son intermediarias entre el cliente y los proveedores
de los servicios independientes (lineas aéreas, hoteles, arrendadoras de autos y otros), y de
quienes elaboran paquetes turisticos (mayoristas y tour operadores), recibiendo por ello una
comision por parte de los proveedores.

Agencia de viaje minorista

Agencia de viaje emisiva Orientan toda su actividad en el envio de viajeros hacia el exterior del lugar en donde estan
instaladas, razon por la cual se le llama también “agencias de viajes exportadoras” (en inglés

a esta actividad desarrollada por las agencias se le conoce como outgoing).

Agencia de viaje receptiva Se ocupan de traer turistas de otras areas geograficas al lugar donde estan localizadas.
Por tanto, se les conoce como «agencias de viajes importadoras” (en inglés la actividad es

conocida como incoming).

Agencia de viaje mixta Desarrollan sus actividades en ambos sentidos. Se estima que entre 20 y 30% de las agencias
de viajes tienen este enfoque, el cual implica contar con una estructura organizacional que

permita llevar a cabo en forma armdnica ambas actividades

Agencia de viaje fisica Instaladas en un local para la atencion al publico, pueden ser a su vez de dos tipos:
Agencias de viajes propias: cuyas actividades sean planificadas, organizadas y conducidas
por sus propios duefios.

Agencias de viajes franquiciadas: operan con una franquicia otorgada por una franquiciadora
que le concede el derecho de explotar el negocio siguiendo ciertas practicas comerciales. La
franquicia le aporta a la agencia la marca, laimagen corporativa del negocio, el conocimiento
(know how), los productos y la formacion del personal, asi como el plan de marketing y el

sistema administrativo del negocio

Agencia de viaje virtual Desarrollan sus actividades online y surgieron como consecuencia del avance en el uso de

internet

Fuente: Elaboracién propia en base Acerenza (2010).

Los tour operadores y las agencias de viaje, se puede ver afectada producto de la variacion climatica en
diferentes ambitos tales como:

e Dificultad para la generacion y ejecucion de nuevos productos y paquetes turisticos
producto de la desaparicion o degradacion progresiva de atractivos turisticos naturales
y culturales. Variacion en el comportamiento y habitos de consumo de la demanda.
Desestimacion de algunos productos turisticos dado las grandes emisiones de C02
emitidas por conceptos de transporte y alojamiento

0 Producto del encadenamiento en la prestacion del servicio, los tour operadores y las
agencias de viaje se ven afectadas por la disminucion en las tasas de pernoctacion
y gasto en servicios asociados, producto de la desaparicion o degradacion progresiva
de atractivos turisticos naturales y culturales en destinos provocados por el alza de
temperaturas, la pérdida de biodiversidad, y los fendmenos climaticos extremos.
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o Como intermediarios, los tour operadores y las agencias de viaje se ven afectadas por
la disminucion de las actividades turisticas posibles de desarrollar en relacion con el uso
del transporte y el alojamiento.

0 Dada la variabilidad climatica, las agencias de viaje y tour operadores se pueden ver
afectados producto de la cancelacion de reservas y/o disponibilidad de actividades, los
impactos provocados en la infraestructura y los riesgos provocados por la variacion
climatica como fenémenos climaticos extremos (tornados, incendios forestales, lluvias
extremas, sequias), el derretimiento y disminucion de la cobertura de nieve, pueden
provocar pérdidas econdmicas para el encadenamiento de servicios turisticos lo que
afecta directamente a estas empresas turisticas.

G La necesidad de diversificar productos turisticos ofrecidos debido al cambio en la
geografiay los paisajes que el cambio climatico va generando en los destinos /atractivos
a visitar.

Baja solicitud de productos y paquetes turisticos en tour operadores y agencias de viaje provocado por la
decadencia delaimagen-destino. Al disminuir la identidad e imagen regional, restringe considerablemente
la calidad de los servicios y las experiencias turisticas, y no permite estimular la demanda actual y
potencial de turistas de caracter nacional e internacional hacia los destinos, fundamentalmente en
territorios con menor capacidad de adaptacion y mitigacion lo que repercute en las empresas turisticas

IE] Guias de Turismo

Los guias de turismo, segun la norma chilena NCH 2961 (2006) del INN sobre “Guias de turismo -
Requisitos”, son una “persona natural que tiene conocimiento, experiencia y competencia técnica para
proporcionar orientacion e informacion sobre el patrimonio natural, cultural de los atractivos relacionados
con el turismo, asi como servicios de asistencia para la actividad turistica’. Cabe destacar ademas,
la existencia de la norma chilena NCH 2950 (2005) del INN sobre “Guias de turismo especializados -
Requisitos”. Esta norma especifica los requisitos minimos generales, de gestion y de calidad, asi como
las competencias que deben cumplir los guias especializados para obtener la certificacion como tales,
en las diversas actividades guiadas de turismo aventura y de otras ramas del turismo especializado,
tales como paseos nauticos, parapente, canopy, canyoning, mountainbike, escalada en roca, cabalgatas,
esqui de montafa, surf.®

Asimismo, cabe destacar que de acuerdo a las normas del INN NCH 3092, 3066, y 3063, todas de 2007,
existen diferentestipologias de guias de turismo. Las mismas, poseen un conjunto de requisitos en materia
de formacion, experiencia, conocimiento y habilidades necesarias, entre otras para la acreditacion. En la
Tabla 5 describen las diferentes tipologias de guias.

® Tabla 5: Términos relativos a los gufas de turismo y su clasificacion segun las NCH 2961, 2950, 3092, 3066, y
3063 del INN.

Definicion

Tipos de Guias de turismo

Guia de turismo Persona natural que tiene conocimiento, experienciay competencia técnica para proporcionar
orientacion e informacion sobre el patrimonio natural, cultural de los atractivos relacionados

con el turismo, asi como servicios de asistencia para la actividad turistica

Guia de turismo especializado Guia que tiene conocimiento, experiencia y competencia técnica comprobables sobre algun

tema o actividad especifica. Ej. Turismo aventura.

37 INN (2005).
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Guia de turismo local y guia Persona natural que tiene conocimiento, experiencia y competencia técnica para proporcionar

a sus clientes informacién detallada sobre el acervo cultural, patrimonio cultural (material e
inmaterial), arte, historia, medio natural y geografia de una localidad, considerandose como
tal, los lugares con interés arqueoldgico, antropoldgico, histérico y similares, y que hayan
sido reconocidos por la Autoridad Competente

Guia de turismo de sitio Persona natural que tiene conocimiento, experiencia y competencia técnica para proporcionar

a sus clientes informacién detallada sobre el patrimonio cultural (material e inmaterial) en un
sitio, considerandose como tales: museos, oficinas salitreras, lugares arqueolégicos y otros
similares

Arrieros o baquianos Experto en manejo de cargueros vy silleros y conocedor de la zona donde se ejecute la

actividad de cabalgata

Capitdn o patrén de una embarcacion, la que dirige con fines recreativos y provee los
servicios de informacién, asistencia, traslados y asesoramiento a las personas que realizan
actividades de pesca recreativa y/o paseos turisticos

Elaboracion propia en base a las normas chilenas NCH 2961, 2950, 3092, 3066, y 3063 del INN.

La prestacion del servicio de guiado turistico, sean estos de tipo especializado, local o de sitio, entre
otros, se puede ver afectada producto de la variacion climatica en diferentes ambitos tales como:

e El alza de temperaturas, la pérdida de biodiversidad, y los fendmenos climaticos
extremos, pueden provocar un descenso en las posibilidades de desarrollar actividades
de trekking, senderismo, hikking, actividades paisajisticas, sistemas de conocimientos,
senderismo interpretativo, observacién de aves (aviturismo), geo diversidad (geo
turismo), a la educacion ambiental y las actividades de Ecoturismo en general lo que
afecta directamente a los guias de turismo.

La exposicion del guia y visitantes hacia eventos climaticos extremos.

06

El guiado turistico, también se puede ver afectado por la pérdida de atractivos naturales
y culturales ya que esto trae como consecuencia la imposibilidad de abrir nuevas rutas
y circuitos potenciales para ofrecer los servicios de guiado.

0 Elguiaturisticoen surelacion contour operadoresy servicios detransportey alojamiento,
también se puede ver afectado por la disminucion en la solicitud de estos servicios ya
que muchos de estos solicitan el servicio de guias para complementar la experiencia
turistica.

Q El cierre temporal o definitivo de ciertos atractivos como playas, lagos, humedales o
sitios de naturaleza producto de la variacion climatica, afecta directamente a los guias
ante la imposibilidad de ofrecer sus servicios a turistas.

o Desestimacion para los servicios de guiados turisticos, provocado por la disminucion
de las actividades turisticas de ocio y recreacion posibles de desarrollar en zonas de
interés turistico

Q El guiado turistico, también es influenciado por el encadenamiento en la prestacion del
servicio con servicios de transporte, alojamiento, alimentacion y tour operadores. Por
lo tanto, cualquier afectacion de estos ultimos provocados por la variacion climatica,
puede mermar la solicitud de los servicios de esta prestacion.
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Im Alimentacion

Los servicios de alimentacion también forman parte integrante de estos subsectores turisticos locales
y son componente fundamental de la oferta turistica de un destino, poniendo a disposicion de los
visitantes una serie de servicios tales como: desayunos, almuerzos, comidas, degustaciones y eventos
gastronomicos entre otros. Este servicio es proporcionado, especializado y dirigido principalmente al
segmento de turistas nacionales e internacionales mediante una gran diversidad de establecimientos,
los cuales varian en cuanto a instalaciones, operacion, y precio. Los servicios de alimentacion vinculados
al turismo son: Bares cafés; Restaurantes; Casinos de comida; Locales de comida rapida; y Banqueteras.

La prestacion del servicio de alimentacion, se puede ver afectada producto de la variacion climatica en
diferentes ambitos tales como:

e Los servicios de alimentacion cercanos al litoral y zonas con alto riesgo y exposicion
se pueden ver afectados por el incremento del nivel del mar, fenédmenos climaticos
extremos, como huracanes, ciclones, maremotos tienen un impacto directo que tendria
en restaurantes, casinos y demas infraestructura turistica.

Q Las temperaturas extremas, el cambio en la velocidad de los vientos, la mala calidad del
aire, la radiacion solar y la humedad, podrian de los servicios de alimentacion, lugares
incomodos de visitar, los turistas se alejarian y buscarian opciones alternativas para la
alimentacion en destino.

0 Menor disponibilidad de insumos de alimentacion producto de la variabilidad climatica.

0 El servicio de alimentacion, también es influenciado por el encadenamiento en la
prestacion del servicio con servicios de transporte, alojamiento, guias y tour operadores.
Por lo tanto, cualquier afectacion de estos ultimos provocados por la variacion climatica,
puede mermar la solicitud de los servicios de esta prestacion.

e Muchos de los servicios de alimentacion se ubican en zonas cercanas a los atractivos
turisticos. Por lo tanto se puede provocar una menor solicitud de la prestacion del servicio
de alimentacion por la desaparicion o degradacion progresiva de atractivos turisticos
naturales y culturales en destinos provocados por el alza de temperaturas, la pérdida de
biodiversidad, y los fenédmenos climaticos extremos.

0 Baja solicitud de servicios de alimentacion provocada por la decadencia de la imagen-
destino. Al disminuir la identidad e imagen regional, restringe considerablemente la
calidad de los servicios y las experiencias turisticas, y no permite estimular la demanda
actual y potencial de turistas de caracter nacional e internacional hacia los destinos,
fundamentalmente en territorios con menor capacidad de adaptacion y mitigacion lo
que repercute en las empresas turisticas.
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Impactos del cambio climatico en Chile

Elturismo es uno de los sectores mas importantes de la economia mundial, y el turismo litoral comprende
una parte importante de los ingresos mundiales derivados del sector turistico. Los impactos inducidos
por el cambio climatico en el turismo litoral pueden tener implicaciones considerables para las economias
locales y regionales. Factores como el calentamiento y la acidificacion de los océanos estan provocando
cambios enla Temperatura Superficial del Mar®?, lacomposicion y abundancia de la biodiversidad marina®
y el nivel del mar®4. Ademas, los eventos climaticos extremos, como las marejadas, estan afectando
los entornos y las comunidades costeras®. En conjunto, estos factores conduciran a cambios en las
condiciones basicas para el turismo costero, incluidos los parametros climaticos (temperatura del aire,
precipitaciones, velocidad del viento, etc.), pardmetros oceanogréficos (temperatura superficial del mar,
especies invasoras como medusas, etc.) y peligros costeros como la erosion costera®, inundaciones?,
entre otros. Dichos cambios afectaran los principales componentes de la industria del turismo, como las
preferencias de los turistas, las estrategias de los operadores turisticos y el mercado del transporte, y por
lo tanto el equilibrio entre la oferta y la demanda de turismo a escala mundial®.

l;rl Alza del Nivel Mar en el litoral continental

El nivel del mar esta en permanente cambio. Por esta razon se distingue el nivel instantaneo del mar,
del nivel medio del mar, que corresponde al promedio del nivel de la superficie del agua en un tiempo
relativamente prolongado. El nivel instantaneo del mar en un sitio particular, resulta de la combinacion
de una serie de factores climaticos y geofisicos que actuan a diferentes escalas espaciales y temporales,
entre los que se cuenta:

® El olegje.

® Los cambios ritmicos debido a la marea astrondmica, que actua a diferentes escalas de tiempo.
® Cambios debido a la variabilidad climatica.

® Cambios del nivel medio del mar a largo plazo.

El cambio climatico al elevar la temperatura del planeta esta provocando que las masas de agua
contenidas en la criésfera se fundan y aporten mayor volumen a los océanos, al mismo tiempo el
aumento de la temperatura provoca un fendmeno conocido como dilataciéon térmica de los océanos, el
cual también incrementa el volumen del océano mundial. Como resultado, se experimenta un alza en el
nivel medio del mar, el cual permite que zonas litorales bajas se inunden, ya sea en forma permanente o
momenténea (en la ocurrencia de altas mareas).

Elnivel del mar en un sitio particular es una referencia relativa, pues aun cuando no experimente cambios,
si la corteza terrestre se deforma, alzando o hundiendo la costa, a un observador le parecera que el nivel
del mar esta descendiendo (si la costa se alza) o ascendiendo (si la costa se hunde). En nuestro pais, al
ser sismicamente activo debido a la convergencia de la placa de Nazca con la sudamericana, se deforma
la corteza litoral continuamente. De esta forma, aun cuando el nivel del mar este ascendiendo en forma
generalizada en todo el planeta, en algunos lugares de nuestro pais, parece que esta descendiendo (ver
Figura 19).

32 Howes et al. (2015).

33 Silva et al. (2016).

34 Albrecht & Shaffer (2015).

35 Winckler et al. (2017, Igualt et al. (2019).
36 Martinez et al. (2018).

37 Beya & Winckler (2013).

38 Weatherdon et al. (2016).

m Figura 19: Esquema del cambio del nivel del mar por el efecto combinado del cambio climatico y la
deformacion del litoral por el ciclo sismico en Chile.
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Fuente: Igualt et al. (2019).

Con todo, se estima que para diferentes escenarios de cambio climatico, el nivel del mar crecera
exponencialmente a medida que avance el siglo, para llegar a valores de ~0,6 m sobre los valores del
periodo historico (ver Figura 20).

® Figura 20: Aumento del nivel medio del mar promedio para los horizontes cercano (2021-2040),
mediados de siglo (2041-2060) y finales de siglo (2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y
SSP5-8.5 (pesimista).
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Fuente: Dinamica Costera.
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m Alza del Nivel Mar en el litoral continental

Territorios insulares oceanicos, como es el caso de Rapa Nui se ven drasticamente afectados por la
subida del nivel del mar, el cual aunque no afecta directamente la isla por inundaciones costeras debido a
su elevacion, si es capaz de acrecentar fenémenos de erosion costera en sus acantilados (ver Figura 21).
También la costa sur y central de Chile presenta altos grados de vulnerabilidad a diferencia de la zona
norte donde disminuye también por la altura de la costa. En este indice solo evalla el ascenso del nivel
del mar, no tiene en cuenta la activa sismologia del pais que puede cambiar los resultados mostrados.

®m Figura 21: indice de vulnerabilidad costera en Rapa Nui y Chile continental.
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.oﬂ Clima de Oleaje
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Los cambios proyectados en los parametros del oleaje muestran un patron de cambios similar para las
proyecciones de mediados y finales del siglo XXI. El cambio proyectado es mas evidente a finales del
siglo XXI, mostrando en Chile norte y centro una clara disminucion de la altura significativa del oleaje.
Por el contrario, se observa un aumento de la altura significativa proyectada de las olas en las latitudes
mas australes. Estos cambios se producen debido a la migracion hacia el polo del cinturon de vientos del
oeste del Océano Pacifico meridional y de la dorsal subtropical.

La hipotesis mas aceptada que explica este patron de cambios se debe a una distribucion desigual del
calentamiento superficial inducido por los GEI en el hemisferio sur: bajo el escenario de un forzamiento
elevado de los GEl, el mayor calentamiento se da en las regiones costeras sub-antarticas (alrededor de
los 60° de latitud S); y las zonas terrestres del continente parecen calentarse mas rapidamente que los
océanos circundantes. En consecuencia, es probable que aumente el gradiente de temperatura entre el
ecuadory el polo en las zonas situadas al sur de la latitud 60°S, lo que podria provocar un fortalecimiento
de la velocidad de los vientos del oeste y dar lugar al desplazamiento hacia el polo del cinturon de vientos
del oeste. Este fendmeno inducira un aumento de la actividad de las olas del Océano Pacifico Sur en las
altas latitudes que influye en una mayor proporcion del oleaje de fondo que se propaga hacia las costas,
lo que se observa como un aumento de los periodos medios de las olas en practicamente la totalidad de
las zonas costeras chilenas.

El aumento proyectado de los periodos medios de las olas puede amenazar la vulnerabilidad de las
costas en términos de inundaciones, ya que tienen el potencial de forzar niveles extremos del mar a lo
largo de la linea de costa y provocar sobrepasos en estructuras costeras y zonas litorales bajas. Otra
consecuencia del desplazamiento hacia el sur de la zona de generacion de oleaje es que se proyecta que
la direccion media de las olas gire hacia arriba en sentido contrario a las agujas del reloj. En las costas
chilenas, esto podria impactar en cambios morfoldgicos en las playas (ver Tabla 6)

m Tabla 6: Resumen de diferencias de pardmetros de viento y oleaje entre el periodo histérico (1985-2004) y la
proyeccion (2026-2045) frente a Chile.

Parametro Percentil Zona Norte Zona Centro Zona Sur Zona
% 19°S — 32°S 32°S - 37°S 37°S — 44°S Austral L
44°S - 55°S 7 %
Viento 50 Aumento Disminucion | Disminucion Variable ' ,"’:
g
90 Aumento Disminucién Disminucion Aumento "5
o
Altura 50 - - - Aumento {
significativa e 3
90 Aumento - Aumento Aumento
Periodo 50 Disminucidn Aumento Aumento Aumento
medio
90 Aumento Aumento Aumento Aumento
Direccién 50 - Giro al sur Giro al sur -
media

Fuente: Dinamica Costera.

Las proyecciones indican que para mediados de siglo, la altura significativa del oleaje presentara un
incremento en las latitudes por sobre los 50°S, variacion que se evidencia, con distinta magnitud, en todos
los modelos estudiados, no obstante, se limita a una banda latitudinal acotada en el océano Pacifico Sur.
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Hacia las latitudes medias (35°S a 45°S) se proyectan variaciones levemente negativas, las cuales se Se proyecta que el oleaje frente a las costas de Chile tendera a presentar un giro hacia el sur (giro levogiro)
aminoran hacia el norte de Chile. Finalmente, en las zonas ecuatoriales se proyecta un leve incremento de ~3° para medio siglo y ~7° para fin de siglo; variacion que se debe a la migracién hacia el sur del
asociado a un aumento en la intensidad de los vientos alisios (ver Figura 22). Para fin de siglo (ver Figura cinturon de vientos del oeste (ver Figura 24).

23), se observa que la altura significativa presentara un patrén de cambios similar pero mucho mas

pronunciado al proyectado para medio siglo. . . o . 4 L ) .
m Figura 23: Cambios en direccion media para a) periodo histérico (1985-2004), b) proyeccion de medio

= Figura 22: Cambios en altura significativa para proyeccion de medio siglo (2026-2045) respecto del siglo (2026-2045), c) diferencias entre histérico y medio siglo. d) periodo histérico (1985-2004), d)
perfodo histdrico (1985-2004). a) Modelos ACCESS 1.0, b) CMCC, c) EC-EARTH, d) MIROC5, €) MRI-CGM y proyeccion de fin de siglo (2081-2100) y e) diferencias entre penodo histérico y fin de siglo. Las medianas
f) HADGEM. g) Mediana de las diferencias de todos los modelos. se denotan en negrita.
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m Figura 23: Cambios en altura significativa para proyeccion de fin de siglo (2026-2045) respecto del
periodo historico (1985-2004). a) Modelos ACCESS 1.0, b) CMCC, ¢) EC-EARTH, d) MIROC5, e) MRI-CGM y -m
f) HADGEM. g) Mediana de las diferencias de todos los modelos. :J Temperatura
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ElI'IPCC concluye con suma certeza que el océano se calento entre la superficie y hasta los 700 metros de
profundidad en las Ultimas décadas. Se estima que la estratificacion térmica de los primeros 200 metros
se ha incrementado en un 4 % y que debido a ella ha disminuido la concentracion de oxigeno, debido a la
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Las proyecciones para Chile indican que los mayores cambios se produciran en la zona centro norte del
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pesimista, respectivamente. Por Ultimo, para el escenario lejano (2081-2100) se esperan aumentos de
1,56°Cy 2,31°C para los escenarios optimista y pesimista, respectivamente.
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Fuente: Dindmica Costera.
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m Figura 25: Campo de temperatura superficial del mar para el periodo histérico (1985-2004) y cambios
esperados para los horizontes cercano (2021-2040), mediados de siglo (2041-2060) y finales de siglo
(2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y SSP5-8.5 (pesimista).
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Fuente: Dindmica Costera.

.:H Oxigeno

La informacion cientifica mas reciente confirma una tendencia a la disminucion de la concentracion
de oxigeno (O,) para todos los océanos®. En los ultimos 50 afios se registré una reduccion global del
2% en la concentracion de O,. La causa seria mayoritariamente el aumento de la temperatura del agua,
que promueve la mayor solubilidad del O, y reduce la ventilacion oceanica. El O, juega un rol esencial
en la vida ocednica y la reduccion de su concentracion puede tener impactos profundos tanto sobre el
plancton, los recursos de fondo o en las pesquerias en la columna de agua. Del mismo modo se observan
ampliaciones de las llamadas Zonas de Minimo de Oxigeno, que existen en el Pacifico Sur Oriental frente
a Peruy Chile*. La costa chilena continental se encuentra en una zona de baja concentracion de oxigeno,
localizada a una profundidad de 300 m, y asociada a la zona de surgencia del Océano Pacifico*'.

Las proyecciones de oxigeno disuelto promedio entre 0 m'y 100 m para el periodo histérico (1985-2004)
y los cambios esperados para los horizontes cercano (2021-2040), intermedio (2041-2060) y lejano
(2081-2100) en los escenarios de cambio climatico se presentan en la Figura 26. Similares resultados
para oxigeno disuelto promedio entre 100 m y 400 m se muestran en la Figura 27. Las proyecciones
indican disminucion generalizada de las concentraciones de oxigeno en ambos escenarios (optimista y
pesimista), y para todos los horizontes (cercano, medio siglo y fines de siglo), donde la zona de menores
concentraciones de oxigeno en el periodo historico es la que menos cambios presenta en las proyecciones,
e incluso con algunos valores de aumento de la cantidad de oxigeno, mas notorios y extensos en la capa
entre 100 y 400 m. Esta zona de pequefios aumentos de oxigeno coincide con la influencia de la corriente
de Humboldt, notandose su efecto hasta el extremo norte del dominio de las imagenes en Peru.

39 Schmidtko et al. (2017).
40 Mayol et al. (2012).
41 Breitburg et al. (2018).

m Figura 26: Campo de oxigeno disuelto promedio entre 0 y 100 metros de profundidad para el periodo
histérico (1985-2004) y cambios esperados para los horizontes cercano (2021-2040), mediados de siglo
(2041-2060) y finales de siglo (2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y SSP5-8.5 (pesimista).
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Fuente: Dinamica Costera.
® Figura 27: Campo de oxigeno disuelto promedio entre 100 y 400 metros de profundidad para el periodo

histérico (1985-2004) y cambios esperados para los horizontes cercano (2021-2040), mediados de siglo
(2041-2060) y finales de siglo (2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y SSP5-8.5 (pesimista).
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® Figura 29: Mediana de pH del agua de mar entre 100 y 400 metros de profundidad para el periodo
histérico (1985-2004) y cambios esperados para los horizontes cercano (2021-2040), mediados de siglo
(2041-2060) y finales de siglo (2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y SSP5-8.5 (pesimista).

.0 o1 Acidificacion

Se estima que entre 1750 y 2011, las emisiones de CO, de origen antropogénico a la atmosfera se
incrementaron en aproximadamente un 40%; un 50% del cual se produjo en los pasados 40 a 50 afios.
Un 40 % de estas emisiones permanecen en la atmosfera, un 30% fueron almacenadas en la tierra por
vegetalesy el sueloy un 30 % fue absorbido por el océano. Ello ha llevado a una gradual acidificacion de las
aguas oceanicas abiertas (de pH basico en torno a 8), las que ya se han acidificado en aproximadamente
0,1, correspondiendo a un aumento del 26% en la concentracion del ion hidrogeno.
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Las proyecciones muestran una disminucion generalizada para ambos escenarios y todos los horizontes, c
siendo mayor la disminucion en la capa superficial entre 0 'y 100 m (ver Figura 28), que en la capa %m
subsuperficial entre 100 y 400 m (ver Figura 29.) 0
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® Figura 28: Mediana del pH del agua de mar entre 0 y 100 metros de profundidad para el periodo historico
(1985-2004) y cambios esperados para los horizontes cercano (2021-2040), mediados de siglo (2041-
2060) y finales de siglo (2081-2100) en los escenarios SSP2-4.5 (optimista) y SSP5-8.5 (pesimista).

Fuente: Dinamica Costera.
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En la Figura 30 se muestran las proyecciones de cambio de la temperatura a mediados de siglo para el
escenario mas pesimista de cambio climatico (SSP5 — RCP8.5). Los cambios de temperatura que se
espera para la estacion de verano consisten en un aumento global sobre todo el territorio nacional. El
mayor aumento de temperatura es en la macrozona norte, entre las regiones de Tarapaca y Atacama,
con un rango de 2,43°C a 2,77 °C en la Cordillera de Los Andes. Asimismo, se destaca el aumento de la
variacion de temperatura entre las regiones Metropolitana y Araucania, donde se consideran rangos de
variacion ascendentes desde 1,64 ° C en la costa, hasta 2,42 ° C en la cordillera. En el caso de la estacion
de invierno, la temperatura tiene un comportamiento bastante estable, en el sentido que hay un aumento
de la variable para todo el territorio nacional. Las regiones de Arica a Atacama son las que presentan un
mayor aumento de la temperatura, desde 2,38 a 3 °C, existiendo un gradiente desde la costa hacia la
cordillera, siendo mas alto dicho aumento en cordillera.

Con respecto a los eventos extremos, se prevén aumentos en la duracion de las olas de calor. A nivel
pais, las olas de calor tendran una duracion adicional de al menos 1 a 2 dias, siendo este aumento mas
marcado desde la regién de Antofagasta a la region del Maule. Adicionalmente, este aumento podria
variar entre 2 y 4 dias en alta cordillera entre las regiones de Arica y Coquimbo. También se prevén
aumentos en las noches calidas. Los aumentos son mas marcados entre la region de Arica y Parinacota'y
la Region del Maule, concentrados mas en la costa y depresion intermedia, donde se aprecia un aumento
aproximado de un 25% en la zona norte y un aumento de menor magnitud en la zona centro-sur llegando
unrango de 9% a 12%.
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‘Oﬂ Precipitaciones

Por ultimo, se proyecta una disminucion en el nimero de dias helados (dias en que la temperatura minima
descendié de los 0°C). Se estima que la reduccién de dias helados estara distribuida homogéneamente
para la costa y depresion intermedia de la mayor parte del pais, variando entre 1y 6 dias entre La Region
de Arica 'y Parinacota y la Region de O'Higgins, y 9 dias entre la Region de Biobio y la Region de Los Rios.
Se destaca el comportamiento en cordillera desde la Region de Arica y Parinacota hasta la Region del
Maule, presentando una disminucion de los dias helados que puede variar entre 21 y 45 dias, lo que tiene
un impacto directo en la futura generacion de nieve (precipitacion sdlida). Entre la Region del Biobio y la
Region de Los Rios, también en la cordillera, se estima menos dias helados en un rango de 21 a 27 dias.

® Figura 30: Proyecciones a mediados de siglo para la temperatura ambiente en el escenario mas
pesimista de cambio climatico.
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Fuente: Dinamica Costera con datos ARCLIM.

La Figura 31 muestra las proyecciones de cambio de las precipitaciones acumuladas a mediados de siglo
para el escenario mas pesimista de cambio climatico (SSP5 — RCP8.5). Los cambios que se proyectan
para la precipitacion media anual, consisten en una disminucion entre la Region de Arica y Parinacota y
la region de Aysén. Las disminuciones mas acentuadas se encuentran principalmente entre las regiones
de Coquimbo y Biobio, siendo mayor el descenso en la costa y depresion intermedia.

Con respecto a los eventos extremos de las precipitaciones, las reducciones de intensidad de
precipitaciones estan concentradas en la zona costera. En la zona centro, los aumentos de la intensidad
se daran principalmente en cordillera, pero al sur de la region de O'Higgins se observan porcentajes
estables y bajos (0y 6%).

® Figura 31: Proyecciones a mediados de siglo para las precipitaciones acumuladas en el escenario mas

pesimista de cambio climatico.
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-! *1 Viento

37166

La Figura 32 muestra las proyecciones de cambio de la intensidad del viento a mediados de siglo para el
escenario mas pesimista de cambio climatico (SSP5 — RCP8.5). Se proyecta un aumento en las calmas
delos vientos locales. Sin embargo, también hay una intensificacion de los vientos extremos. Fenémenos
como trombas marinas pueden incrementar su ocurrencia en la zona costera centro — sur.

® Figura 32: Proyecciones a mediados de siglo para las precipitaciones acumuladas en el escenario mas
pesimista de cambio climatico.
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Fuente: Dinamica Costera con datos ARCLIM.
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Efectos del cambio climatico sobre el turismo litoral = Figura 33: Cadena de impacto pérdida de atractivo turistico del medio ambiente marino.
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@ Alojamiento: se reduciran los servicios de alojamiento demandados, tanto por decision del turista de de playa disponible por la erosién costera (ver Figura 35) y el incremento de inundaciones costeras de
cambiar de destino como por la reduccion de los dias de estancia. zonas bajas. La tasa de cambio de erosion de la playa (LRR), que se muestra en esta figura, la mayor
parte de las playas monitoreadas por el momento, se encuentra en estado erosivo, con una tendencia al
® Tour operadores y agencias de viajes: dadas sus caracteristicas de agrupar uno o varios de los servicios aumento. El confort también se ve disminuido debido al empeoramiento de las condiciones bioldgicas
anteriores, se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes, productos o servicios turisticos. producto del incremento del arrastre de algas a la costa, el aumento de floraciones algares nocivas,
Estos se veran reducidos los productos para oferta hacia los potenciales clientes, asi como la demanda eventos de mortalidad de peces y el incremento de la presencia de medusas (ver Figura 34 )
de estos.

@ Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacion sufriran un descenso de
demanday el empobrecimiento de la biodiversidad generara menor disponibilidad de recursos pesqueros.

43 Arabadzhyan et al. (2020).
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m Figura 34: Cadena de impacto pérdida de confort debido a la reduccion de la playa disponible.
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La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del confort debido a la pérdida de playa
disponible impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

® Transporte: Menor requerimiento de los transportes que llevan al lugar turistico para recreacion de sol y

playa.

® Alojamiento: se reduciran los servicios de alojamiento demandados, tanto por decision del turista de

cambiar de destino como por la reduccion de los dias de estancia.

® Tour operadores y agencias de viajes: dadas sus caracteristicas de agrupar uno o varios de los servicios
anteriores, se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes, productos o servicios
turisticos que integren la componente de sol y playa. Se veran reducidos los productos para oferta hacia
los potenciales clientes por la menor capacidad de espacio fisico en las playas lo que ademas volvera
estos destinos poco atractivos para el potencial turista.

@ Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacion sufriran un descenso
de demanda y se vera disminuida la oferta por menor disponibilidad de pesca. Aquellos servicios en
primera linea de playa estaran en riesgo de pérdida del espacio destinado a su actividad.

® Guias turisticos: en este subsector la pérdida de playa impactara principalmente en actividades
ecoturisticas, como las limpiezas de playas o restauraciones ecoldgicas guiadas, asi como en actividades

de paseos a caballo o parapente con aterrizajes en playas.

Factor de
sensibilidad

Factor de
capacidad
adaptativa
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® Figura 35: Erosion de playas a nivel nacional y destinos turisticos.
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-’ﬂ 2edi . : : ~ ® Transporte: menor requerimiento de los transportes que llevan al lugar turistico por cambio a otros
o Pérdida del atractivo debido al incremento del daio producto del destinos con menor riesqo de incendios.

fuego en areas turisticas forestales
® Alojamiento: se reduciran los servicios de alojamiento demandados por la decision del turista de cambiar

El cambio en el patron de precipitaciones, el incremento de las temperaturas y las alteraciones en la de destino al sentir la pérdida del valor de la experiencia turistica.

estacionalidad climatica, propicia el desarrollo de sequias mas prolongadas e intensas, olas de calor

y cambios en |los patrones locales de viento, lo que se traduce en un incremento de las condiciones ® Tour operadores y Agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,
favorables para el desarrollo de incendios forestales, generando un mayor riesgo de pérdida de atractivos productos o servicios turisticos que integren la componente de turismo en areas forestales costeras. Se
turisticos debido a estos incendios (ver Figura 36 y Figura 37). veran reducidos los productos para oferta hacia los potenciales clientes por el incremento del peligro de

incendio en areas turisticas.

Este impacto es relevante en cualquier contexto forestal, pero se incluye en la guia litoral pensada para
aquellos sistemas costeros que tengan asociados presencia de vegetacion arbustiva y/o arborea que @ Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacion sufriran un descenso de
colinden con la costa. Un ejemplo de bosque costero que podria presentar este impacto seria el bosque demanda.

costero de Manquemapu, en la Region de Los Lagos.

® Guias turisticos: se veran impedidas las rutas turisticas dentro de areas forestales por el mayor riego de
incendios en épocas de temporada alta (verano).

® Figura 36: Cadena de impacto pérdida del atractivo debido al incremento del dafio producto del fuego en
areas turisticas forestales.
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El incremento de la temperatura en combinacion con la reduccion de las precipitaciones provoca un
incremento en olas de calor y sequias mas intensas y prolongadas, lo que se traduce en la degradacion
de la biodiversidad y paisajes litorales terrestres, la llegada de especies exdticas que contribuyen a
empobrecer la biodiversidad local, cambios en la abundanciay diversidad de especies nativas y cambios
en la temporalidad de especies visitantes. Asi se pueden generar cambios en el ecosistema con la
degradacion o pérdida de la biodiversidad e incrementar el riesgo de pérdida de atractivos turisticos
debido a la pérdida de endemismo y especies emblematicas, como también por el incremento de la
presencia de especies invasoras (ver Figura 38 ). A estos peligros, son particularmente sensibles los
humedales costeros.

Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020).

La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del atractivo debido al incremento del
dafo por fuego en dreas forestales costeras impactara en los siguientes subsectores turisticos en la
forma indicada:

44 https://www.mnhn.gob.cl/noticias/bosques-costeros-de-manquemapu-un-tesoro-natural-que-apenas-comenzamos-descubrir
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® Figura 38: Cadena de impacto pérdida del atractivo turistico de ambientes terrestres.
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|
v v v v m Figura 39: Cadena de impacto pérdida de confort debido al incremento del estrés térmico.
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Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020). Contaminacién del aire
La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del atractivo de ambientes terrestres DEMANDA ¥ ) cosTos

impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

-Incremento de los costos relacionados con el
consumo de energia (aires acondicionados)
-Incremento en los costos asociados a los
problemas de salud

-Incremento de la demanda de agua
-Incremento de los problemas sanitarios
-Exceso de demanda de servicios de salud
-Cambio de la estacionalidad del turismo

Menos llegada de turistas y

> reservas

@ Transporte: menor requerimiento de todo tipo de transportes, tanto los que llevan al lugar turistico como
los usados para disfrute de la estancia o lugares asociados al ambiente marino, como humedales, laguas

costeras, rios, etc.
Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020).

®Alojamiento: pérdidas de visitas por degradacion de los ecosistemas y su consecuente deterioro de la
imagen turistica para el turismo ecologico. La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del confort debido al incremento del

. . L . estrés térmico impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:
@ Tour operadores y Agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,

productos o servicios turisticos. Se veran reducidos los productos para oferta hacia los potenciales

. ; ® Transporte: posible aumento de la demanda tipica de verano hacia el final de la primavera y principios del
clientes, asi como la demanda de estos.

otofio,donde mejorara el confort térmico. Por el contrario, se podra producir un cambio de comportamiento

. L . — . . . - delturista al seleccionar de forma prioritaria medios de transporte con mejores sistemas de climatizacion.
@Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacion sufriran un descenso de

demanda. En concreto pueden verse afectados recursos de especies anadromas como el salmén en la
oferta gastronémica.

@ Alojamiento: cambio de comportamiento del turista al elegir alojamientos con mejores sistemas de
climatizacion y/o climatizacion sustentable.

e Guias turisticos: posible pérdida o reduccion de las zonas destinadas a actividades de guias turisticos,
generalmente asociados al turismo de avistamiento de aves, recorridos ecologicos y turismo de
recreacion medioambiental en general.

@ Tour operadores y Agencias de viajes: posible aumento de la demanda por generarse temporadas de
mayor temperatura como potencial oferta turistica y posible aumento de los productos para oferta hacia
los potenciales clientes, asi como la demanda de estos, por ampliacion de temporada.
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®Alimentacién: mayor inversion en sistemas de climatizacion y/o cierre de espacios abiertos (terrazas) = Figura 41: CProyecciones incremento de efectos adversos sobre la salud humana (mortalidad y
para un mejor control del confort térmico en locales gastronémicos. morbilidad) atribuibles a los cambios en la temperatura (olas de calor).

@ Guias turisticos: posible disminucion de las actividades guiadas al aire libre por disminucion del confort
térmico, 0 cambio de estacionalidad a meses de temperaturas mas suaves.

EFECTO EN OLAS DE EFECTO EN OLAS DE
. CALOR (RIESGO CALOR
-0 Ia Incremento de los problemas de salud debido a enfermedades ‘ ’ (VULNERABILIDAD)

emergentes

Elincremento de latemperatura ambiente y los cambios del régimen de precipitaciones, generan cambios
en la estacionalidad de localidades y favorece el nicho de vectores de enfermedades que pueden generar
problemas de salud y afectar asi la llegada de turistas, como es el caso del dengue en el norte del pais'y
Rapa Nui y la presencia de hantavirus en el centro sur (ver Figura 40). Esto se traduce en un incremento
de mortalidad debido a los cambios del clima (ver Figura 41).

® Figura 40: Cadena de impacto incremento de los problemas de salud debido enfermedades emergentes. . .
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Para otros casos no extremos, como para enfermedades de mayor recurrencia en determinadas

DEMANDA v V COSTOS épocas del afio (por ejemplo, las enfermedades respiratorias en invierno o contagios por Hantavirus en
verano), los impactos recaerdn en el cambio de estacionalidad para todos los servicios ofrecidos por los
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El incremento de la temperatura propicia las olas de calor y la intensificacion y persistencia de sequias,
mientras que condiciones atmosféricas extremas, genera tormentas y trombas marinas. Por ultimo, el
aumento del nivel del mar propicia la inundacion de zonas costeras bajas. Estos peligros generan dafos
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a infraestructuras, monumentos y atractivos turisticos y cambios en el balance de agua dulce disponible.
Estos impactos aumentan el riesgo de pérdida de atractivos turisticos debido al descenso de la calidad
de infraestructura y servicios (ver Figura 42).

® Figura 42: Cadena de impacto pérdida del valor de experiencias turisticas en los destinos debido a la
calidad de infraestructura y servicios.
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Menos llegada de turistas y 3
reservas

Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020).

La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del valor de experiencias turisticas en
los destinos debido a la calidad de infraestructura y servicios impactara en los siguientes subsectores
turisticos en la forma indicada:

®Transporte: menor requerimiento de todo tipo de transportes, tanto los que llevan al lugar turistico como
los usados para disfrute de la estancia debido al cambio por destinos turisticos con mejores instalaciones
e infraestructura.

®Alojamiento: pérdida o reduccién de la oferta de alojamientos por deterioro de estos y necesidad de
ajustarse a la posible escasez de agua para consumo.

@®Tour operadores y Agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,
productos o servicios turisticos. Se veran reducidos los productos para oferta hacia los potenciales
clientes, asi como la demanda de estos, tanto por la pérdida como por la disminucion de la calidad de las
instalaciones e infraestructuras.

®Alimentacion: mayor inversion en sistemas de proteccion para locales gastrondomicos costeros vy
necesidad de ajustarse a la posible escasez de agua para consumo.

® Guias turisticos: necesidad de diversificar por imposibilidad de crear servicios de guia turistica en
monumentos de herencia cultural deteriorados por causas del cambio climatico (por ejemplo, por
marejadas).

-m Disminucion del agua doméstica disponible en la industria turistica
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El incremento de la temperatura y la disminucion de las precipitaciones propician las olas de calor y
sequias mas intensasy prolongadas. Por otro lado, el aumento del nivel del mar puede generar intrusiones
salinas en aguas subterraneas, alterando la disponibilidad de pozos. En conjunto todos estos factores
producen un cambio en el balance de agua, generando un aumento del riesgo de disminucion de agua
domeéstica disponible para la industria turistica (verFigura 43).

® Figura 43: Cadena de impacto disminucion del agua domeéstica disponible en la industria turistica.
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Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020).

Ladisminuciondellegadas deturistasyreservas porladisminucion deladisponibilidad de aguadomeéstica
en la industria turistica impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

@ Transporte: menor requerimiento de todo tipo de transportes, tanto los que llevan al lugar turistico como

los usados para disfrute de la estancia debido al cambio por destinos sin problemas de abastecimiento
de agua de uso doméstico.

Turismo y Cambio Climatico:
Guia de Adaptacion y Mitigacion para el Turismo Litoral

Factor de
sensibilidad

Factor de capacidad

(o)
w

adaptativa



@ Alojamiento: reduccion de la demanda de alojamientos por pérdida del confort esperado en los turistas

respecto de la disminucion de agua domeéstica disponible. ® Figura 44: Cadena de impacto pérdida del atractivo debido a la pérdida de herencia cultural.

® Tour operadores y Agencias de viajes: reduccion de la demanda por disminucion del confort en destinos

turisticos con actividades dependientes del recurso agua (por ejemplo, piscinas, campos de golf, etc.). PELIGROSIDAD
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Fuente: Dindmica Costera adaptado de Arabadzhyan et al. (2020).
La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del atractivo debido a la pérdida de la
herencia cultural impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

® Transporte: menor requerimiento de todo tipo de transportes, tanto los que llevan al lugar turistico como
los usados para el desplazamiento hacia y entre monumentos.

® Alojamiento: pérdida o reduccion de la oferta de alojamientos por deterioro de monumentos.

@ Tour operadores y Agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,
productos o servicios turisticos. Se veran reducidos los productos para oferta, asi como la demanda en
el turismo monumental.

@ Alimentacion: menor llegada de turistas a servicios gastronémicos en consistencia con la reduccion en
el alojamiento.

@ Guias turisticos: pérdida de las rutas turisticas que tuvieran por objeto monumentos costeros dafiados o
deteriorados. Necesidad de diversificar la oferta.

1 Fotografia 15: Faro Monumental La Serena Fuente: SERNATUR
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m Figura 45: Comparacion indice intensidad turistica con los atractivos turisticos a nivel nacional

agrupados por comunas.
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Fuente: Dinamica Costera en base a datos SERNATUR.

-m Pérdida del atractivo turistico de la actividad de avistamiento

El incremento de la temperatura superficial del mar y la acidificacion en conjunto con el incremento de
condiciones extremas de oleaje facilitan la llegada de especies foraneas y cambios en la distribucion
y abundancia de especies nativas, lo que afecta actividades como el avistamiento (principalmente
cetaceos), generando un riesgo de pérdida del atractivo turistico (ver Figura 46).

Si bien la actividad de avistamiento también se incluye en la cadena de impacto 6.1 “Pérdida de atractivo
turistico del medio ambiente marino’, se explicita aqui una cadena de impacto especifica para esta
actividad, dada la relevancia del turismo cientifico (avistamiento) en varias zonas del pais.

® Figura 46: Cadena de impacto pérdida del atractivo turistico de la actividad de avistamiento.
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Fuente: Dinamica Costera.

La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del atractivo turistico de la actividad de
avistamiento impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

@ Transporte: menor requerimiento de todo tipo de transportes, tanto los que llevan al lugar turistico como
los usados para disfrute de la estancia o actividades marinas. Se veran principalmente impactados los
transportes maritimos dedicados a estas actividades.

® Alojamiento: se reduciran los servicios de alojamiento demandados debido a las pérdidas de visitas por
cambios en los ecosistemas y su consecuente deterioro de las actividades de avistamiento.

Turismo y Cambio Climatico:
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@ Tour operadores y Agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,
productos o servicios turisticos. Los productos para oferta se veran reducidos o cambiados en la
estacionalidad.

® Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacion sufrirdn un descenso de
demanda.

® Guias turisticos: veran impactados sus servicios, tanto en las fechas habituales de la oferta como en
la frecuencia, teniendo que reubicar los lugares de avistamientos y/o diversificar hacia otros nichos o
atractivos naturales en sus recorridos.

.‘,ﬂ Pérdida del atractivo turistico debido a la reduccion de los

dias de playa

El incremento de la temperatura superficial del mar, en conjunto con el aumento del nivel del mar vy las
condiciones extremas de oleaje, propicia la erosion costera de playas y dunasy las inundaciones costeras,
lo que se traduce en una pérdida de los dias disponibles para el disfrute de las playas, impactando el
turismo de sol y playa (verFigura 47), generando una reduccion de turistas.

La pérdida de dias de playa podria estar también implicita en la cadena de impacto 6.2. Se explicita una
cadena de impacto exclusiva considerando la importancia de las playas como zona principal del disfrute
turistico litoral, y por estar considerada como una de las actividades principales por las cuales el turista
pudiera modificar sus preferencias al verse reducida la posibilidad de su uso.

® Figura 47: Cadena de impacto pérdida del atractivo turistico debido a la reduccion de los dias de playa.
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La disminucion de llegadas de turistas y reservas por la pérdida del confort debido a la pérdida de playa
disponible impactara en los siguientes subsectores turisticos en la forma indicada:

® Transporte: menor requerimiento de los transportes que llevan al lugar turistico para recreacion de sol y
playa.

@ Alojamiento: se reduciran los servicios de alojamiento demandados, tanto por decision del turista de
cambiar de destino como por la reduccion de los dias de estancia en zonas de playas como consecuencia
de la pérdida de confort en playas.

® Tour operadores y agencias de viajes: se veran impactados en la dificultad de venta de sus paquetes,
productos o servicios turisticos que integren la componente de sol y playa. Se veran reducidos los
productos para oferta hacia los potenciales clientes por la menor capacidad de espacio fisico en las
playas lo que ademas volvera estos destinos poco atractivos para el potencial turista.

@ Alimentacion: en consonancia con el alojamiento, los servicios de alimentacién sufriran un descenso de
demanday se vera disminuida la oferta por menor disponibilidad de pesca. Aquellos servicios en primera
linea de playa estaran en riesgo de pérdida del espacio destinado a su actividad.

® Guias turisticos: en este subsector la pérdida de playa impactara principalmente en actividades

ecoturisticas, como las limpiezas de playas o restauraciones ecologicas guiadas, asi como en actividades
de paseos a caballo o parapente con aterrizajes en playas.

Fuente: SERNATUR

1 Fotografia 16: Refiaca, region de Valparaiso

Turismo y Cambio Climatico:
Guia de Adaptacion y Mitigacion para el Turismo Litoral



Desafios y Oportunidades para el sector turistico en espacios costeros

Algunas estrategias para afrontar los desafios y oportunidades que ofrece la emergencia climatica para
el sector turismo en espacios costeros son:*

@ Establecer en zonas de riesgo los criterios de evaluacion técnica de futuros proyectos considerando los
posibles efectos del cambio climatico (Estudios de detalle).

@ Impulsar programas de concienciacion de gestores y técnicos en los diferentes ambitos de las
administraciones publicas.

® Fomentar la puesta en marcha de programas de Educacion Ambiental con contenidos sobre los
potenciales efectos del cambio climatico en la costa.

® Incorporar el cambio climatico en cualquier estudio y planificacion de uso de zonas costeras como un
elemento mas de la Gestion Integrada.

® Evitar o minimizar cualquier tipo de actuacion conducente a la desestabilizacion de la linea de la costa.

@ Favorecer actuaciones conducentes a la estabilizacion de playas, y dunas; rehabilitacion del transporte
de sedimentos en zonas de erosion, etc.

® Facilitar la migracion hacia el interior de zonas de marismas y humedales favoreciendo las estrategias
de retroceso.

® En zonas altamente vulnerables evitar futuros desarrollos en zonas de retroceso. Revision de deslindes
(lineas de mas altas mareas).

® En zonas parcialmente recuperables introducir la planificacion territorial necesaria introduciendo estudios
de vulnerabilidad frente al efecto del cambio climatico.

@ En nuevas ocupaciones realizar concesion de permisos condicionados; concesiones limitadas; acuerdos
de reubicacion y/o demolicion.

@ Establecimiento de estrategias para la compra de terrenos con fines conservacionistas.

® Favorecer la implementacion de una Gestion Integrada de la Zona Costera en la que se incluya los
potenciales efectos del cambio climatico como un elemento mas a considerar.

@ Favorecer una planificacion de ocupacion y ordenacion del territorio anticipandose al cambio climatico;
modificacion de usos; adaptacion de normas de edificacion en zonas vulnerables; proteccion de

@ ecosistemas en peligro, etc.

@ Introducir en el disefio de nuevas infraestructuras costeras el efecto del cambio climatico en la vida util
de la obra.

® Re-evaluar las infraestructuras en zonas de alta vulnerabilidad.

Algunas medidas internacionales a escala territorial, para destinos costeros e insulares son*:

® Proteccion costera “suave’’ para evitar la erosion.

® Integracion de factores de cambio climatico y evaluacion de impacto ambiental para infraestructura y
establecimientos turisticos en nuevos proyectos presentados por los operadores del sector que deban
ser sometidos al sistema de impacto ambiental.

® Mejorar la resiliencia de los ecosistemas costeros (por ejemplo, la gestién de desechos, las técnicas de
conservacion del agua, el drenaje mejorado y el manejo de cuencas hidrograficas).

® Diversificacion del turismo de playa.*®

45 Losada (2008).

46 ERIDANUS (2019).

47 La proteccion costera puede realizarse mediante medidas de ingenieria dura, como la construccion de espigones, rompe olas y en general
infraestructuras que rigidizan la costa. Por otro lado se pueden usar medidas de ingenieria suave, como restauracion de playa y dunas, estabi-
lizacién con vegetacion, entre otros. En los Ultimos afios se han preferido las medidas suaves sobre las duras porque han demostrado mayor
eficiencia para controlar la erosion costera.

48 UNWTO (2009).

Medidas

En esta seccion se exponen las medidas de adaptacion y mitigacion para la industria turistica litoral
divididas por sector. Al final de esta seccion se exponen ejemplos internacionales de medidas de
adaptacion concretas a modo de ejemplo.

-:m Adaptacion

47166

La adaptacion se define como toda “accion, medida o proceso de ajuste al clima actual o proyectado, 0 a
sus efectos en sistemas humanos o naturales, con el fin de moderar o evitar los dafios o aprovechar las
oportunidades beneficiosas"®. En la Tabla 7 se presentan las medidas de adaptacion propuestas para el
sector de transporte turistico, mientras que en la Tabla 8 para el sector alojamiento, en la Tabla 9 para el
sector alimentacion y en la Tabla 10 para el sector de guias turisticos.

49 IPCC (2014)
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m Tabla 8: Propuesta medidas de adaptacion frente al cambio climatico para el sector alojamiento turistico.

SECTOR ALOJAMIENTO TURISTICO
N T T

1 Control térmico

m Tabla 7: Propuesta medidas de adaptacion frente al cambio climatico para el sector transporte turistico.

92

Utilizacion de medios de
transportes eficientes

Encadenamiento
y articulacién con
proveedores

Enfoque de ciclo de vida
y huella de carbono

Estrategias de
comunicacion para
turistas sostenibles

Infraestructura

Uso de transporte en el
desarrollo de productos
y actividades turisticas.

Movilidad y
desplazamiento.

Movilidad hacia recursos
y atractivos de alta
fragilidad.

Cadena de valor en
turismo

Utilizacion, en la prestacion de servicios turisticos, de transportes turisticos
sostenibles: (vehiculos hibridos, eléctricos, fluviales, inclusivos, solares, bicicletas y
de bajas emisiones de GEI) Uso compartido del transporte incluyendo el transporte
publico.

Encadenamiento, articulacion y subcontratacién por parte de tour operadores
mayoristas, con proveedores de servicios turisticos locales de transporte con bajas
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

Evaluar el impacto ambiental de los productos utilizados y medicion de la huella
de carbono emitida por concepto de desplazamiento de transporte y procesos
productivos en la prestacion de servicios de recorridos.

Comunicar a la demanda turistica, politicas de uso de envases, residuos y materiales
de un solo uso en el recorrido.

a. Proteccion y resguardo en recorridos turisticos, de la infraestructura habilitante
para el sector como carreteras, caminos y puertos de alta fragilidad producto de la
variacion climatica.

b. Resguardo y uso racional en recorridos del uso de redes de servicios basicos (agua
potable, electricidad, etc.).

Incorporacion en la planificacion y desarrollo de productos turisticos y de actividades
turisticas de bajo impacto (actividades regenerativas hacia playas, dunas, y otros
ecosistemas como los humedales costeros).

Preferencia por la movilidad intrarregional, tanto en las ofertas turisticas como en
la contratacion del personal turistico, evitando largos desplazamientos y mayores
emisiones de GEI.

Evitar el desplazamiento y la incorporacién en recorridos, hacia recursos potenciales
patrimoniales, monumentales, naturales o antropolégicos, de alta fragilidad producto
de la variacion climatica.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de alojamiento,

alimentacién y guias, que incorporen medidas de adaptacion y en su prestacion de
servicios turisticos.

Fuente: Dinamica Costera.

Consumo y gestion de
agua

Tratamiento de residuos
soélidos

Economia circular

Acuerdos de Produccion
Limpia

Comunicacion y

marketing sostenible

Instalaciones turisticas
de alojamiento

Educaciony
capacitacion

Cadena de valor en
turismo

Evitar el uso de combustibles fosiles para calefaccion y preferir energia eléctrica.

a. Para elementos ornamentales como fuentes de agua, uso de sistemas de
recirculacion y limpieza que alargue la vida util del agua.

b. Recoleccién de aguas de lluvia para otros usos.

c. Plantas tratadoras de agua para el aprovechamiento en otros usos.

d. Disminucioén de la frecuencia de lavado de toallas (mediante informacién a los
turistas), y uso de detergentes biodegradables que permitan la reutilizacion del agua
para otros usos.

Todas estas medidas van en la direccién de cumplir con el Principio de RRR, reducir,
reciclar y recircular.

Algunos ejemplos de reutilizacion de aguas pueden ser el riego de areas verdes o
la descarga de inodoros (esto dependera de la procedencia inicial del agua y del
tratamiento que se le aplique; deberd cumplir con la normativa vigente en cada caso).

a. Realizar separacion y reciclaje de residuos organicos e inorganicos.
b. Uso de sistemas de reciclaje de residuos organicos como el compostaje para uso
como abono en areas verdes que sustituyan fertilizantes quimicos.

a. Utilizacion de envases y embalajes que sean reutilizables, reciclables, o
compostables (envases sostenibles).

b. Rechazar materiales de un solo uso: Vasos, tazas, bandejas, platos.

c. Reacondicionar productos para actualizar sus funciones y que sigan operativos.
d. Recogida separada de residuos textiles. Clasificacion, reutilizacion y reciclado de
productos textiles.

e. Reduccién del desperdicio de alimentos.

Incorporar Acuerdos de Produccién Limpia (APL), como un instrumento de gestion
que permite mejorar las condiciones productivas, ambientales, de higiene y seguridad
laboral, de eficiencia energética, de eficiencia en el uso del agua, y otras materias
abordadas por el acuerdo, de las empresas de un determinado sector productivo

que lo suscriben, buscando generar sinergia y economias de escala en el logro de

los objetivos acordados. De igual forma, busca aumentar la eficiencia productiva y
mejorar la competitividad.

Incorporacion, en sitios web turisticos de alojamiento, informacién sobre medidas de
adaptacion tanto de los servicios de alojamiento, asi como para el comportamiento
del turista.

No ocupar espacios inundables para instalaciones turisticas de alojamiento
permanentes.

Programas de formacidn sobre la adaptacién al cambio climatico ampliado a
personal de servicios de alojamiento.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de
alimentacion, que incorporen medidas de adaptacién en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.
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Preferencia de medios
de transportes, guias y
alojamiento eficientes

Encadenamiento
y articulacion con
proveedores

Enfoque de ciclo de vida
y huella de carbono

Estrategia de
comunicacion para
turistas sostenibles

Infraestructura

Uso de transporte en el
desarrollo de productos
y actividades turisticas.

Movilidad y
desplazamiento.

Movilidad hacia recursos
y atractivos de alta
fragilidad.

Cadena de valor en
turismo

m Tabla 9: Propuesta medidas de adaptacion frente al cambio climatico para el sector tour operadores y

agencia de viaje.

R OPERADORES

GENCIAS DE VIAJE

n Medida Descripcion

Priorizar en la prestacion de servicios turisticos, a proveedores de transportes
turisticos sostenibles: (vehiculos hibridos, eléctricos, fluviales, inclusivos, solares,
bicicletas y de bajas emisiones de GEI).

Preferencia por proveedores de servicios de alojamiento con bajas emisiones de
gases de efecto invernadero (GEl), acuerdos de produccién limpia, medicién de huella
de carbono, y sello S de Sustentabilidad.

Seleccionar trabajar con guias de turismo que incorporen medidas de adaptacion y
mitigacion en su prestacion de servicios turisticos.

Encadenamiento, articulacion y subcontratacién por parte de tour operadores y
agencias de viaje mayoristas, con proveedores de servicios turisticos locales con
bajas emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).

Evaluar el impacto ambiental de los productos utilizados y medicion de la huella de
carbono emitida por concepto de producto turistico y procesos productivos en la
prestacion de servicios.

Comunicar a la demanda turistica, politicas de uso de envases, residuos y materiales
de un solo uso en el recorrido.

a. Proteccion y resguardo en paquetes turisticos, de la infraestructura habilitante para
los sectores, como carreteras, caminos y puertos de alta fragilidad producto de la
variacion climatica.

b. Resguardo y uso racional en recorridos del uso de redes de servicios basicos (agua
potable, electricidad, etc.).

Incorporacion en la planificacién y desarrollo de productos turisticos, de actividades
turisticas de bajo impacto como actividades regenerativas hacia playas, dunas, y
ecosistemas (por ejemplo humedales costeros).

Preferencia por la movilidad intrarregional, tanto en las ofertas turisticas como en
la contratacion del personal turistico, evitando largos desplazamientos y mayores
emisiones de GEI.

Evitar el desplazamiento y la incorporacién en paquetes turisticos, hacia recursos
potenciales patrimoniales, monumentales, naturales o antropoldgicos, de alta
fragilidad producto de la variacion climatica.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de transporte,
alojamiento, alimentacién y guias, que incorporen medidas de adaptacion y mitigacion
en su prestacion de servicios turisticos.

Fuente: Dinamica Costera.
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m Tabla 10: Propuesta medidas de adaptacion frente al cambio climatico para el sector alimentacion.

1

z

SECTOR ALIMENTACION

Alimentos

Compra a proveedores

Instalaciones turisticas
de alimentacién

Consumo y gestion de
agua

Eficiencia energética

Educaciony
capacitacion

Cadena de valor en
turismo

Turismo y Cambio Climatico:
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Preferencia en la oferta de insumos de alimentacién adaptados al clima.

Compra a proveedores locales.

No ocupar terrenos de playa erosionables (evitar rigidizar la playa). No ocupar
espacios inundables.

Instalacion de corte automatico de llaves de agua (llaves ahorradoras).

Uso de energias renovables en la medida de los posible (paneles solares)
Arquitectura bioclimatica que favorezca:

La preferencia de luz natural

La ventilacion y climatizacion natural (por ejemplo, el uso de techos y muros verdes)

Programas de formacidn sobre la adaptacién al cambio climatico ampliado al
personal de servicios de alimentacion.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de
alimentacién que incorporen medidas de adaptacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.



mTabla 11: Propuesta medidas de adaptacion frente al cambio climatico para el sector guias de turismo.

Rutas

Trénsito de recorridos

Regeneracion

Personal

Diversificacion de las
Actividades

Educaciony
capacitacién

Cadena de valor en
turismo

Relato y comunicacion
sostenible

z

GUIAS DE TURISMO

N BT

Preferir rutas que eviten la liberacion de carbono (desplazamiento de las cabalgatas
fuera de la playa como ejemplo). Generacion y apertura de nuevas rutas que no
afecten la flora y fauna del lugar.

Evitar el transito en sectores de la playa de alta erosion.

Fomentar el turismo regenerativo (limpieza de playas, reforestacion, regeneracion de
ecosistemas, etc.)

Contratacion de personal local.

Actividades de baja emision y que eviten la erosion costera. Diversificacion de las
actividades turisticas litorales.

Programas de formacion sobre la adaptacién al cambio climatico ampliado a
agrupaciones y federaciones de guias de turismo.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de guias, que
incorporen medidas de adaptacion y mitigacion en su prestacion de servicios.

Incorporar en el relato del guiado turistico, informacién sobre cambio climatico y
medidas de adaptacion orientadas a la demanda turistica.

Fuente: Dinamica Costera.

Utilizacion de medios de
transportes

Encadenamiento
y articulacion con
proveedores

Uso de transporte en el
desarrollo de productos y
actividades turisticas.

Movilidad y
desplazamiento.

Movilidad hacia recursos
y atractivos de alta
fragilidad.

Cadena de valor en
turismo

mTabla 12: Propuesta medidas de mitigacion frente al cambio climatico para el sector transporte turistico.

Trabajar con operadores de transporte turistico (terrestres, aéreos, o maritimos),
ambientalmente responsables y ofrecer compensaciones de emisiones. Promover el
uso de vehiculos pequefios y eficientes

Desarrollar en conjunto con otros sectores y proveedores, productos turisticos bajos
en carbono (promoviendo el uso de vehiculos hibridos, eléctricos, solares, maritimos,
inclusivos, bicicletas y de bajas emisiones de GEl), incluyendo el transporte publico.

Promover la preferencia por actividades turisticas de bajo impacto como actividades
regenerativas hacia playas, dunas, y ecosistemas.

Preferencia por la movilidad intrarregional, tanto en las ofertas turisticas como en
la contratacion del personal turistico, evitando largos desplazamientos y mayores
emisiones de GEI.

Desincentivar el desplazamiento y recorridos hacia recursos patrimoniales,
monumentales, naturales o antropoldgicos, de alta fragilidad producto de la variacion
climatica.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de transporte,
que incorporen medidas de mitigacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.

.:n Mitigacion

La mitigacion consiste en toda “accion, medida o proceso orientado a reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y otros forzantes climaticos, o restringir el uso de dichos gases como refrigerantes,
aislantes o en procesos industriales, entre otros, o a incrementar, evitar el deterioro o mejorar el estado
de los sumideros de dichos gases, con el fin de limitar los efectos adversos del cambio climatico™. A
continuacion se presentan las medidas de mitigacion asociadas al sector transporte publico (tabla 12),
sector alojamiento (tabla 13), sector alimentacion (tabla 14) y sector guias turisticos (tabla 15).

50 IPCC (2014)
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m Tabla 13: Propuesta medidas de mitigacion frente al cambio climatico para el sector alojamiento turistico.

1

Eficiencia energética

Control térmico

Reciclado de residuos

Consumo y gestién de
agua

Tratamiento de residuos
solidos

Acuerdos de Produccion
Limpia

Economia circular

Comunicaciony
marketing sostenible

Instalaciones turisticas
de alojamiento

Educaciény
capacitacion

Cadena de valor en
turismo

z

SECTOR ALOJAMIENTO TURISTICO

1. Eficiencia energética de las instalaciones, a través de:

-Ventilacién natural o eléctrica

-Focos ahorradores (focos LED) y uso de sensores de encendido en lugares
poco transitados

-Calentadores solares / paneles solares

-Cambio de aires acondicionados compactos por aquellos mas eficientes de
tipo Split.

-Recordatorios visuales para los turistas (incidencia en un cambio de
comportamiento hacia la sostenibilidad)
2. Para remodelaciones y/o construcciones nuevas, técnicas constructivas que eviten
la exposicion de GEI.
3. Programa de compensacion de GEI para servicios de alojamiento y alimentacion.

Cambio del uso de combustibles fosiles por energia eléctrica.

Reducir volumen y reciclaje de residuos.

Promover el uso de tecnologias eficientes de gestion de agua

a. Realizar separacion y reciclaje de residuos organicos e inorganicos.
b. Uso de sistemas de reciclaje de residuos organicos como el compostaje para uso
como abono en dreas verdes que sustituyan fertilizantes quimicos.

Incorporar Acuerdos de Produccién Limpia (APL), como un instrumento de gestion
que permite mejorar las condiciones productivas, ambientales, de higiene y seguridad
laboral, de eficiencia energética, de eficiencia en el uso del agua, y otras materias
abordadas por el acuerdo, de las empresas de un determinado sector productivo

que lo suscriben, buscando generar sinergia y economias de escala en el logro de

los objetivos acordados. De igual forma, busca aumentar la eficiencia productiva y
mejorar la competitividad.

a. Utilizacién de envases y embalajes que sean reutilizables, reciclables, o
compostables (envases sostenibles).

b. Rechazar materiales de un solo uso: Vasos, tazas, bandejas, platos.

c. Reacondicionar productos para actualizar sus funciones y que sigan operativos.
d. Recogida separada de residuos textiles. Clasificacion, reutilizacién y reciclado de
productos textiles.

Reduccion del desperdicio de alimentos.

Incorporacién, en sitios web turisticos de alojamiento, informacién sobre medidas de
adaptacion tanto de los servicios de alojamiento, asi como para el comportamiento
del turista.

Construcciones sustentables procurando que sean independientes de fuentes fosiles
de energia.

Programas de formacidn sobre la adaptacién al cambio climatico ampliado a
personal de servicios de alojamiento.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de
alojamiento, que incorporen medidas de mitigacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.
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Transportes, guias y
alojamiento eficientes

Encadenamiento
y articulacion con
proveedores

Enfoque de ciclo de vida
y huella de carbono

Comunicacion
sostenible

Infraestructura

Desarrollo y venta de
productos y actividades
turisticas.

Movilidad y
desplazamiento.

Movilidad hacia recursos
y atractivos de alta
fragilidad.

Cadena de valor en
turismo
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® Tabla 14: Propuesta medidas de mitigacion frente al cambio climatico para el sector tour operadores y

agencias de viaje.

SECTOR TOUR OPERADORES Y AGENCIAS DE VIAJE

T e [ e

Uso de transportes turisticos sostenibles: (vehiculos hibridos, eléctricos, fluviales,
inclusivos, solares, bicicletas y de bajas emisiones de GEI.

Uso de servicios de alojamiento con bajas emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI), acuerdos de produccion limpia, medicion de huella de carbono, y sello S de
Sustentabilidad.

Seleccionar trabajar con guias de turismo que incorporen medidas de adaptacion y
mitigacién en su prestacion de servicios turisticos.

Articulacién y subcontratacidn por parte de tour operadores y agencias de viaje
mayoristas, con proveedores de servicios turisticos locales con bajas emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI).

Evaluar el impacto ambiental de los productos utilizados y medicién de la huella
de carbono emitida por concepto de desplazamiento de transporte y procesos
productivos en la prestacién de servicios de paquetes turisticos.

Comunicar a la demanda turistica, politicas de uso de envases, residuos y materiales
de un solo uso en el recorrido.

a. Proteccion y resguardo en paquetes turisticos, de la infraestructura habilitante
para el sector como carreteras, caminos y puertos de alta fragilidad producto de la
variacion climatica.

b. Resguardo y uso racional en recorridos del uso de redes de servicios basicos (agua

potable, electricidad, etc.).

Desarrollo y venta de productos turisticos, de actividades turisticas de bajo impacto
como actividades regenerativas hacia playas, dunas, y ecosistemas (por ejemplo
humedales costeros).

Preferencia por la movilidad intrarregional, tanto en las ofertas turisticas como en
la contratacion del personal turistico, evitando largos desplazamientos y mayores
emisiones de GEI.

Evitar el desplazamiento y la incorporacién en paquetes turisticos, hacia recursos
potenciales patrimoniales, monumentales, naturales o antropoldgicos, de alta
fragilidad producto de la variacion climatica.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de
alojamiento, alimentacién y guias, que incorporen medidas de y mitigacion en su
prestacion de servicios turisticos.

Fuente: Dinamica Costera.



100

m Tabla 15: Propuesta medidas de mitigacion frente al cambio climatico para el sector alimentacion.

SECTOR ALIMENTACION

1

Alimentos

Compra a proveedores

Instalaciones turisticas
de alimentacién

Consumo y gestion de
agua

Eficiencia energética

Educaciony
capacitacion

Cadena de valor en
turismo

Evitar el consumo de alimentos que en su produccién emiten altas concentraciones
de GEI.

Promover en turistas la compra de productores alimenticios locales.

Concientizar sobre la no ocupacion de terrenos de playa erosionables (evitar rigidizar
la playa). No ocupar espacios inundables.

Promover en turistas las medidas incorporadas en corte automatico de llaves de agua
(llaves ahorradoras).

a. Promover en turistas las medidas incorporadas en uso de energias renovables en la
medida de lo posible (paneles solares)
b. Arquitectura bioclimatica que favorezca:

-La preferencia de luz natural

-La ventilacién y climatizacién natural

Programa de compensacion de GEI para servicios de alimentacion.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de
alimentacion, que incorporen medidas de mitigacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.
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m Tabla 16: Propuesta medidas de mitigacion frente al cambio climatico para el sector guias de turismo.

1

Rutas

Transito de recorridos

Regeneracién

Personal

Diversificacion de las
Actividades

Educaciony
capacitacion

Cadena de valor en
turismo

Relato y comunicacién
sostenible
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-

GUIAS DE TURISMO

Incentivar rutas que eviten la liberacion de carbono (desplazamiento de las
cabalgatas, fuera de la playa). Generacion y apertura de nuevas rutas que no afecten
la flora y fauna del lugar.

Concientizar sobre evitar el transito en sectores de la playa de alta erosion.

Fomentar el turismo regenerativo (limpieza de playas, reforestacion, regeneracion de
ecosistemas, etc.

Estimular la contratacion de personal local.

Incentivar actividades de baja emision que eviten la erosion costera. Diversificacion
de las actividades turisticas litorales.

Programas de formacion sobre la mitigacién al cambio climéatico ampliado a
agrupaciones y federaciones de guias de turismo.

Preferir y seleccionar un encadenamiento estratégico con proveedores de guias, que
incorporen medidas de adaptacion y mitigacién en su prestacién de servicios.

Incorporar en el relato del guiado turistico, informacién sobre cambio climatico y
medidas y mitigacién orientadas a la demanda turistica.

Fuente: Dindmica Costera.
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Experiencias internacionales de buenas practicas en destinos litorales

En esta seccion se expondran algunos ejemplos internacionales de opciones adaptativas al cambio
climatico implementadas en el Sector Turistico Litoral.

® El ayuntamiento de Salobrefia (en la costa andaluza espafiola) en colaboracién con Cruz Roja, realizd

en 2013 una campafa de prevencion en verano para alertar a los turistas contra los efectos nocivos
en la salud de las altas temperaturas y de las quemaduras solares. Asi mismo, este tipo de campafias
se realizan en varios hoteles de costa con sesiones diarias de concienciacion a los huéspedes de los
hoteles®'.

® El hotel Sol Melig, Palacio de Isora en Tenerife (Islas Canarias; Espafia) obtiene agua potable mediante

planta desalinizadora propia®?, evitando exacerbar los recursos en una zona considerada de estrés
hidrico. De esta forma, el hotel cuenta con un sistema de aprovechamiento integral del ciclo hidrico. En
la fase de produccion, se obtiene agua dulce a través de la planta desalinizadora y se utiliza agua salada
en piscinas y para la refrigeracion de sistemas de climatizacion. En la fase de consumo cuenta con
sistemas de ahorro en puntos terminales y, por Ultimo, y en la fase de reutilizacién, se reutilizan tanto
las aguas grises para riego de jardines como las aguas jabonosas para reutilizacion en cisternas de
sanitarios. El ahorro estimado es de mas de 50.000 m3/afo.

® Proyecto MASDUNAS® (Ministerio Espafiol de para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico).

Restauracion ambiental del sistema duna de Maspalomas (Islas Canarias): consistié en detener el
proceso de pérdida de arena del sistema y mejorar la calidad ambiental del mismo, con la finalidad de
recuperar su biodiversidad y mejorar la ordenacion del uso publico de la Reserva. Parte de los éxitos del
proyecto fueron: el mejorar el uso publico del entorno, la reposicion de gran cantidad de arena, mejorar la
biota y la cualificacion como destino turistico singular, entre otros.

@ Diversificacion del turismoy productos turisticos en la costa Mediterranea espafiola®: este trabajo analiza

las iniciativas de diversificacion para el turismo costero, en concreto el turismo rural como alternativa
al turismo de arena, sol y playa. La principal conclusion es que, para que la diversificacion contribuye
de forma efectiva como estrategia de adaptacion, ésta debe ser bien planificada y acompafada de
productos especificos evitando los desarrollos espontaneos.

® Aplicacion de politicas especificas en el sector hotelero de la isla de Cozumel (México)®. En esta zona

algunos hoteles tienen “politicas de huracan” donde se compensan las noches faltantes de estadia por
un precio preferencial o se aplican integramente en otra época del afio (cambio de estacionalidad del
servicio turistico). Por otro lado, las medidas de adaptacién del sector hotelero mas implementadas son:

OReducir el consumo de agua mediante opciones de lavado de toallas con menor frecuencia,
carteles recordatorios para fomentar el cuidado del agua, uso de llaves de alta presion y la
recoleccion de agua de lluvia y reciclaje para riego.

O Separacion de residuos solidos, y en menor medida la elaboracion de composta.

OUso de arquitectura bioclimatica, como la construccion de barreras duras como proteccion
frente al oleaje durante huracanes y en menor medida las barreras de vegetacion. En los hoteles
mas modernos o de reciente remodelacion, también se implementa el uso de muros con
aislamiento térmico y las cubiertas vegetales.

OUso de especies nativas en areas verdes y jardines como barrera natural ante el clima de
huracanes.

57 Impactos, vulnerabilidad y adaptacion al cambio climético en el sector turistico. Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente.
Secretaria General Técnica. Centro de Publicaciones, 2016

52 https://www.veoliawatertechnologies.es/casos-estudio/gran-melia-palacio-isora-tenerife

53 https://adaptecca.es/casos-practicos/proyecto-masdunas-restauracion-ambiental-del-sistema-dunar-de-maspalomas

54 https://www.researchgate.net/publication/287233044_Adaptation_strategies_to_climate_change_in_the_tourist_sector_The_case_of_
coastal_tourism_in_Spain

55 https://www.researchgate.net/publication/274382676_Medidas_de_mitigacion_y_adaptacion_ante_peligros_hidrometeorologicos_El_caso_
del_sector_hotelero_en_la_isla_de_Cozumel_Quintana_Roo_Mexico
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m Cuadro 3: Caso restauracion de dunas en Cuba.

Playas del Este constituye una de las mejores playas que conforman el litoral de la Isla de Cuba, debido
a efectos del clima y acciones antropogénicas la playa mantuvo durante décadas un proceso erosivo®,
el cual se evidenciaba por la existencia de un area de dunas muy degradada. En una distancia de 240 m,
la duna se interrumpia, dando lugar a la presencia de una llanura de deflacion, en la cual se encontraban
numerosos cocoteros y algunos arbustos de uva caleta®. En el sector oriental, de este tramo costero,
la duna se habia estabilizado dada la presencia de una vegetacion rastrera que la cubria, dentro de
la cual predominaba el boniato de playa (Ipomea pescaprae) y el mate de costa (Canavalia rosea). Sin
embargo, se habian originado brechas y aberturas en su pendiente al mar, las cuales atentaban contra la
estabilidad de este elemento del perfil de playa.

Para mejorar las condiciones de la playa, y solucionar la problematica existente, pues el sector es uno
de los mas turisticos, se ejecutd el proyecto de “Rehabilitacion funcional de las dunas en un sector de
la playa de Santa Maria del Mar, al Este de La Habana". Tomando como zona de préstamo la arena
existente dentro del area del proyecto, se logro la reconstruccion de la duna a lo largo de 280 m, con el
reacomodo de la arena que se encontraba fuera del cordon dunar, se movio un volumen aproximado de
9000 m3 de arena®.

Una vez reconstruida la duna se reforestd con vegetacion tipica del lugar, la cual fija la duna pero
también permite el movimiento de la misma cuando la golpea el oleaje. Para mantener el sector lo mas
natural posible y ademas permitir el facil acceso a la playa se crearon pasarelas que cruzan las dunas
rehabilitadas hasta la playa. Actualmente la duna es la principal reserva de arena de la playa y ademas
una barrera natural de proteccion para el oleaje intenso.

Fuente: Dinamica Costera.

® Fotografia 17: Sector Tropicoco, Playas del Este de la Habana, Cuba y cambios en los
afos 2009, 2017 y 2022.

56 Sosa et al. (2005, 2007, 2008).
57 Sosa et al. (2011).
58 Sosa et al. (2013).
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§ ] Herramientas para la industria turistica.

A continuacion se presentan herramientas disponibles para los prestadores de servicios turisticos. Se
presenta ademas, los instrumentos de financiamiento para iniciativas de adaptacion frente al cambio
climatico.

Distincion de Turismo Sustentable (Sello S)

La Distincion en Turismo Sustentable, reconocida graficamente con el Sello S, garantiza al visitante
que el servicio turistico que cuenta con este distintivo, cumple con criterios globales de sustentabilidad
turistica, en los ambitos socio-cultural, medioambientales y econémicos.

Actualmente, el Sello S aplica para servicios de alojamientos turisticos, tour operadores y agencias de
viaje operando en Chile.

Tiene como objetivos, reconocer los esfuerzos de los prestadores de servicios turisticos que hayan
desarrollado avances en cualquier ambito de la sustentabilidad, diferenciar estas empresas frente a sus
competidores,y garantizar alosturistas, el compromiso de laempresa con los pilares de la sustentabilidad.

Entre los aspectos importantes a considerar para postular al Sello S, es que se trata del programa de
menor costo comparado con las certificaciones privadas existentes en el mercado y sus criterios de
evaluacion estan basados en los definidos por el Global Sustainable Tourism Council (GSTC), organismo
internacional y referente mundial en acreditacion y promociéon de practicas de turismo sustentable
vinculado a la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), de hecho los criterios de evaluacién de la version
para Alojamientos Turisticos cuentan con su reconocimiento oficial.

También se encuentra el programa regional Gestiona Energia MiPyMEs: un programa que tiene por objetivo
apoyar laimplementacion de proyectos de eficiencia energética y energias renovables para autoconsumo
en el sector productivo, desde la entrega de conocimientos basicos sobre energia, eliminando asimetrias
de informacion, hasta la disposicion de informacion sobre las fuentes de financiamiento que podria
optar, pasando por la entrega de diagnosticos preliminares sobre medidas a implementar para que
puedan realizar una correcta gestion de la energia y hacer mas eficientes sus procesos productivos,

https://mipymes.gestionaenergia.cl/

Compromiso de Turismo Sustentable

El Compromiso de Turismo Sustentable es un reconocimiento para aquellos prestadores de servicios
turisticos que decidan iniciar un camino hacia la sustentabilidad y aumentar su competitividad, a través
de la puesta en practica de acciones concretas que ademas de reducir los impactos de su operacion,
ayuden a realizar una contribucion positiva hacia su negocio, el entorno y las comunidades locales.

1 Fotografia 18: Playas del Este, La Habana, Cuba. Fuente: Rivas L (2017).

El compromiso incluye 10 lineamientos de sustentabilidad que estan en concordancia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS): 1) Buscarla satisfaccion de los clientes; 2) Ofrecer trabajo decente; 3)
Trabajar con proveedores locales; 4) Alcanzar la eficiencia energética; 5) Hacer uso racional del agua;
6) Gestionar correctamente los residuos; 7) Proteger la biodiversidad; 8) Vinculacién con el entorno; 9)
Promover el destino; 10) Valorizar el patrimonio local.

Actualmente, pueden adherirse prestadores de servicios de alojamientos turisticos, restaurantes, tour
operadores, agencias de viajes y guias.

Los requisitos para adherirse al compromiso son: Estar registrado en Sernatur en http://registro.sernatur.
cly realizar y aprobar el curso gratuito denominado “Curso turismo sustentable: ;Quée huella queremos
dejar?”.
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Curso de Turismo Sustentable ;Qué huella queremos dejar?

El curso tiene por objetivo entregar herramientas y conceptos basicos para implementar un turismo
responsable y consciente con el entorno. Este curso es gratuito y se imparte todos los meses, de
modalidad e-learning y una duracion total de 4 horas. Sirve como una guia practica sobre los pasos a
seguir para abordar las distintas areas de la sustentabilidad turistica, asi también, es una invitacion a
poner en practica lo aprendido. Esta conformado por 4 médulos:

Mddulo 1. Mitos y verdades de la sustentabilidad turistica: tiene como objetivo conocer las fuerzas
y tendencias que hacen de la sustentabilidad un tema central para el desarrollo actual. Entender las
variables que inciden en la sustentabilidad turistica y su relevancia en la industria.

Modulo 2. Sinergias medioambientales: su objetivo es entender los fundamentos que dan forma a
los aspectos medioambientales de la sustentabilidad. Aprender y aplicar practicas medioambientales
reduciendo los impactos negativos de la actividad.

Modulo 3. Integrando a las personas con el entorno: su objetivo es entender los fundamentos que
dan forma a los aspectos socioculturales de la sustentabilidad. Integrar conceptos concretos en la
organizacion.

Maodulo 4. Cerrando el circulo virtuoso: su objetivo es entender los fundamentos que dan forma a los
aspectos economicos de la sustentabilidad. Conocer estrategias para mejorar aspectos de calidad y
comunicacion de la organizacion.

Herramientas para impulsar servicios turisticos mas circulares

El Programa Estratégico Nacional de Turismo Sustentable, Transforma Turismo, tiene como proposito
que Chile al 2025, cuente con una oferta turistica diferenciada y altamente atractiva para mercados
exigentes y responsables. Para ello y con el apoyo de Corfo, Transforma Turismo desarrolla modelos
y herramientas que buscan reducir las brechas existentes en torno a la diversificacion; sofisticacion
y fortalecimiento de destinos y productos turisticos. En este contexto, la gobernanza publico-privada
de Transforma Turismo desarrollé un set de herramientas que permita impulsar la incorporacion de
principios de economia circular en destinos y servicios turisticos en pro de mejorar sus niveles de
sofisticacion y sustentabilidad.

Herramienta de eficiencia energética para servicios de alojamiento turistico y restaurantes

La plataforma impulsada por el programa Transforma Turismo entrega medidas de facil ejecucion para
los prestadores de servicios de alojamiento turistico y restaurantes. Es una herramienta que permite
ahorrar tiempo, dinero y energia, incorporando buenas practicas en sus instalaciones a costo cero, asi
como a innovar en temas de consumo de energia.

Aplicar estas recomendaciones no solo trae beneficios individuales, sino que también contribuye a
mejorar la sustentabilidad y el desarrollo de nuestro medio ambiente local. La eficiencia energética es
la tematica de fondo, la cual es tratada de manera simple, cercana y practica. Esta iniciativa impulsada
por Transforma Turismo, fue posible gracias a un trabajo conjunto conformado por: Corfo, Ministerio de
Energia, Subsecretaria de Turismo, Sernatur, Fedetur, Achet, Chilesertur y Societur, ademas de la GTZ
(Agencia Alemana de Cooperacion).
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m a. Medicion de huella de carbono

La huella de carbono nace como una medida de cuantificar y generar un indicador del impacto que una
actividad o proceso tiene sobre el cambio climatico, mas alla de los grandes emisores.

La huella de carbono se define como el conjunto de emisiones de gases de efecto invernadero producidas,
directa o indirectamente, por personas, organizaciones, productos, eventos o regiones geograficas, en
términos de CO2 equivalentes, y sirve como una util herramienta de gestion para conocer las conductas o
acciones que estan contribuyendo a aumentar nuestras emisiones, como podemos mejorarlas y realizar
un uso mas eficiente de los recursos.

La huella de carbono se mide en masa de CO, equivalente (CO2e o CO2eq). Se usa asi porque el CO,
es el gas mas abundante entre los GEI y se utiliza como referencia en la mediciéon del resto de los
elementos. No existe una Unica forma de medir la huella de carbono. Algunos enfoques especificos para
aproximarse a su calculo son:

® Corporativa: se mide la huella de carbono de una organizacion, generalmente por un afio, para un mejor
aprovechamiento de los recursos. Esta perspectiva se utiliza regularmente para redactar reportes o
informes dentro de la comunicacién del desempefio de una empresa ante el cambio climatico.

® Ciclo de vida de un producto o servicio: se miden las emisiones de GEI de mercancias o servicios en toda
su cadena de produccion 'y, a veces, hasta en su consumo o desecho final. Ha tenido mucho impacto en
Europa y Japon, y se ha extendido cada vez a mas paises.

® Personal: aqui se evalian las emisiones de GEl directas e indirectas de un individuo en un lapso especifico.
Se requiere conocer los habitos de consumo y posesiones de una persona para calcularlo.

® En eventos: se contabiliza la huella de carbono durante la planificacion y realizacion de algun evento
(desde el uso de energia y transporte hasta la preparacion de alimentos o la papeleria). Con frecuencia,
sirve para emprender acciones que compensen las emisiones y asi certificarse como un “evento carbono
neutro”.

® Territorial: se miden las emisiones de GEl en un area especifica, limitada geografica o politicamente.
Funciona para determinar el impacto global del cambio climatico en un area y emprender planes de
mitigacion.

® Porindustria: evaluala huella de carbono de un sector productivo particular. Esto representa la oportunidad
de optimizar recursos y el uso de materias primas, lo que ofrece ventajas competitivas y un impacto
ambiental mas controlado.

Para Chile se estimo usando la calculadora de Carbonfootprint y ICAQ, la huella de carbono de una
persona puede llegar a los 4.66 Toneladas/ano. Si por ejemplo la persona se desplaza en avion entre
algunas ciudades del sur y norte de Chile con Santiago. Al comparar la huella de carbono por cada
chileno y los resultados de un viaje (ida y vuelta) entre Valdivia y Santiago, se tiene que el viaje representa
aproximadamente un promedio del 5 % de la huella de carbono personal.®

59 BCN https://atp.ben.cl
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b. Fuentes de Financiamiento

A continuacion se presentan los instrumentos y fuentes de financiamiento del estado que pueden
utilizarse para la adaptacion y mitigacion al cambio climatico del sector turistico.

m Tabla 17: Instrumentos y fuentes de financiamiento del estado para la adaptacion y mitigacion para el
sector turismo en Chile.

BRECHA(S) 'Nggggg’fﬂ?/ INSTITUCION DESCRIPCION

Escasa incorporacion

de practicas de gestion
ambiental en servicios
turisticos de alojamiento y
alimentacion tales como:
Uso racional de los recursos,
seleccion de materiales de
menos impacto ambiental,
modificaciones al proceso
productivo e incorporacion
de tecnologia, cambios en
las précticas de operacion,
prevencioén de riesgos,
capacitacion, uso eficiente de
aguay energias renovables,
uso de la tierra y areas
marinas protegidas, gestion
del agua y edificios verdes.

Dedicado a empresas
pequefas que quieran estar
en concordancia con el
medio ambiente

Acuerdos de
Produccién Limpia
(APL)

Ponle energia a tu
PYME

Agencia de
Sustentabilidad y
Cambio Climatico
(AScC)

Agencia de
sustentabilidad
energética

Los APL se presentan como una
oportunidad hacia las empresas del
sector turismo para incrementar

su competitividad frente a un
mercado mas exigente y contribuir
al desarrollo sustentable de cada
sector. La estrategia de Produccion
Limpia promueve la introduccion
de tecnologias mas eficientes, no
s6lo en términos de contaminacion
0 emisiones, sino también

que impacten en una mayor
productividad de las empresas,
reduciendo a su vez los costos y los
riesgos.
https://www.subdere.gov.cl/
programas/divisi%C3%B3n-
desarrollo-regional/fondo-nacional-
de-desarrollo-regional-fndr

Programa del Ministerio de Energia,
implementado por la Agencia

de Sostenibilidad Energética,

que dispone de un presupuesto

de $588.804.526 millones para
cofinanciar a las micro, pequefias y
medianas empresas (MiPyME) de
todo Chile, en la implementacion de
proyectos de eficiencia energética
y energias renovables para el
autoconsumo.
https:/www.agenciase.org/energia-

a-tu-pyme/
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Baja contribucién de
empresas turisticas en
proyectos de energias
renovables no convencionales
(ERNC) y eficiencia energética
para pequefas y medianas
empresas (Pymes) turisticas.

Limitada adopcion en

Mypes turisticas de nuevas
tecnologias/infraestructuras;
infraestructura y tecnologias
bajas en carbono.

Turismo y Cambio Climatico:

Crédito para Energias
limpias y Eficiencia
Energética - Empresas.
Banco Estado.

Instrumentos
financieros verdes
de la Corporacioén
de Fomento de la
Produccién (CORFO)
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Banco Estado de
Chile

Corporacion
de Fomento de
la Produccion
(CORFO)

BRECHA(S) 'N.flggk",fﬂ}o’ INSTITUCION DESCRIPCION

Crédito blando que financia hasta
el 80% de la evaluacién comercial
del proyecto. Puede ser un crédito
comercial o un leasing. Puede

ser otorgado en UF, Délares

o Pesos y las condiciones de
otorgamiento son diferentes para
la micro, pequefias, medianas o
grandes empresas. Se necesitan
informes comerciales laborales y
el otorgamiento esta sujeto a la
evaluacion crediticia y de riesgo del
banco.Financia:

Sistema solar térmico, panel solar
(fotovoltaico).

- Solar térmico, solar fotovoltaico,
edlico y pequefios medios de
generacion distribuida.

- Envolvente térmica, calefaccion

, recambio de equipos de

aire acondicionado, hornos,
caldera, luminarias y equipos de
refrigeracion.

- Proyectos de medicion inteligente
de agua y/o energias, bomba de
calor.

Actualmente, CORFO se encuentra
ejecutando su estrategia
sustentable por medio del
desarrollo de nuevos productos/
programas directamente
relacionados con el cambio
climatico, a través de los
instrumentos financieros que
dispone.

Estos son principalmente subsidios,
créditos y garantias que buscan:
disminuir los riesgos de inversién
en proyectos; diferir los costos
iniciales de la adopcién de nuevas
tecnologias/infraestructuras;
apalancar mayores flujos de
inversion por parte de privados
para aumentar la eficiencia del
presupuesto publico y contribuir

a fomentar la productividad

de las micro, pequefias y
medianas empresas; y apalancar
mayores flujos de inversion en
infraestructura y tecnologias bajas
en carbono.
https://www.corfo.cl/sites/cpp/
movil/buscasfinanciamiento



https://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-desarrollo-regional/fondo-nacional-de-desarrollo-regional-fndr
https://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-desarrollo-regional/fondo-nacional-de-desarrollo-regional-fndr
https://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-desarrollo-regional/fondo-nacional-de-desarrollo-regional-fndr
https://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-desarrollo-regional/fondo-nacional-de-desarrollo-regional-fndr
https://www.agenciase.org/energia-a-tu-pyme/
https://www.agenciase.org/energia-a-tu-pyme/
https://www.corfo.cl/sites/cpp/movil/buscasfinanciamiento 
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BRECHA(S) 'Nggggg":u?/ INSTITUCION DESCRIPCION

Insuficiente contribucion
del sector turismo hacia
iniciativas que permitan
mejorar las condiciones de
proteccion, recuperacion y
manejo del bosque nativo
y de las formaciones
xerofiticas.

Bajo desarrollo en el sector
turismo en materia de
proyectos o actividades
orientados a la proteccién

o reparacién del medio
ambiente, el desarrollo
sustentable, la preservacion
de la naturaleza o la
conservacioén del patrimonio
ambiental y turistico.

Fondo de
Conservacion y
Manejo Sustentable
del Bosque Nativo

Fondo de Proteccién
Ambiental ( FPA)

Corporacion
Nacional Forestal
(CONAF)

Ministerio de
Medio Ambiente

El Fondo de Conservacion,
Recuperacién y Manejo Sustentable
del Bosque nativo, que también
comprende las formaciones
xerofiticas (vegetacion constituida
por especies autéctonas,
preferentemente arbustivas

o suculentas, de zonas o de
condiciones aridas o semidridas),
tiene como finalidad contribuir a
solventar el costo de actividades
consideradas en los proyectos de
planes de manejo que permiten

el mejoramiento de este recurso
natural renovable.

https://www.conaf.cl/nuestros-
bosques/bosque-nativo/fondo-
de-conservacion-y-manejo-

sustentable-del-bosque-nativo/

El Fondo de Protecciéon Ambiental
o FPA, es el primer fondo
concursable de caracter nacional
con que cuenta el Estado de Chile.
Fue creado por la Ley 19.300
sobre Bases Generales del Medio
Ambiente (1994), para financiar
total o parcialmente proyectos

o actividades orientados a la
proteccion o reparacién del medio
ambiente, el desarrollo sustentable,
la preservacion de la naturaleza

o la conservacion del patrimonio
ambiental.

https://www.conaf.cl/nuestros-
bosques/bosque-nativo/fondo-
de-conservacion-y-manejo-

sustentable-del-bosque-nativo/
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BRECHA(S) 'Nggggg":'u?/ INSTITUCION DESCRIPCION

Insuficiente aplicacion en el
sector turismo de proyectos
de investigacion cientifica y
tecnoldgica, con potencial
impacto econémico y/o social
en la actividad turistica.

Limitada postulacion
de proyectos turisticos
a fondos FNDR en FNDR
regiones que articulen

distintas prestaciones el
encadenamiento productivo

del sector turismo para la

mitigacién y/o de adaptacion

al cambio climatico.
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Fondo de Fomento al
Desarrollo Cientifico
y Tecnolégico Fondef
IDEA CONICYT

Fondo Nacional de
Desarrollo Regional

Comisién

Nacional de
Investigacion

Cientifica 'y

Tecnoldgica

CONICYT

Gobiernos
Regionales

El objetivo de IDeA, Investigacion

y Desarrollo en Accidn, es apoyar
financieramente la ejecucion de
proyectos de investigacion cientifica
y tecnoldgica, con potencial

impacto econémico y/o social,

cuyos resultados sean obtenidos y
evaluados en plazos breves. IDeA
consta de dos concursos que se
convocan anualmente:

-Concurso IDeA [+D cuyo objetivo es
apoyar proyectos de investigacion
cientifica y tecnolégica que cuenten
con antecedentes previos que
sustenten una hipétesis de aplicacién
de una tecnologia, producto o
servicio, y que con el desarrollo de

la investigacion logren su validacion
a través de una prueba de concepto,
modelo o prototipo evaluados en
condiciones de laboratorio o pequefia
escala en el plazo de dos afios.

-El Concurso de Investigacion
Tecnoldgica, por su parte, apoya
proyectos de I+D orientados a mejorar
y evaluar resultados en condiciones
cercanas a la aplicacion definitiva.
Los proyectos deben contar con
resultados previos que validen una
prueba de concepto.

https://www.conaf.cl/nuestros-
nservacion-y-manejo- ntable-
|- -nativ

Es un programa de inversiones
publicas, a través del cual, el Gobierno
Central transfiere recursos a regiones
para el desarrollo de acciones en los
distintos ambitos de desarrollo social,
economico y cultural de la Region

con el objeto de obtener un desarrollo
territorial arménico y equitativo.

Estos fondos permiten financiar todo
tipo de iniciativas de infraestructura
social, estudios y programas de

los sectores de inversién publica
establecidos en la legislacion vigente,
que permitan solucionar necesidades
de cardcter general.

https://www.conaf.cl/nuestros-
bosques/bosque-nativo/fondo-de-
conservacion-y-manejo-sustentable-
del-bosque-nativo/
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BRECHA(S) INE;SE&"E&I\O/ INSTITUCION DESCRIPCION

Baja postulacion de proyectos
turisticos a fondos FIC-R

en regiones que articulen
distintas prestaciones el
encadenamiento productivo
del sector turismo para la
mitigacion y/o de adaptacion
al cambio climatico.

Falta de instrumentos que
apoyen la inversion orientada
a la sustentabilidad ambiental
por parte de empresas
turisticas.

Fondo de Innovacion
a la Competitividad
FIC-R

Crédito para
Empresas B

Gobiernos Regionales

Banco del Estado

El Fondo de Innovacion para

la Competitividad (FIC) es

una asignacion anual de
recursos que recibe el Gobierno
Regional para potenciar el
desarrollo econdémico de la
region, mediante la ejecucion
de proyectos de investigacion
que generan conocimiento
aplicable a los sectores
productivos, aumentando asi
las oportunidades de desarrollo
y calidad de vida de las
personas.

https://www.fondos.gob.cl/
ficha/goremagallanes/fic/

Crédito para empresas que

se encuentren certificadas
como Empresas B (empresas
que desarrollan una cultura
socio ambiental sostenible).
Se necesitan informes
comerciales favorables, la
empresa y sus socios deben
ser Sujetos de Crédito segun
politica del Banco del Estado
al momento de la solicitud. El
crédito otorga financiamiento
en moneda nacional para
Capital de Trabajo e Inversién.
Sus caracteristicas son: Cuotas
flexibles con vencimiento
mensual, bimensual, trimestral,
semestral, anual, de acuerdo
con el ciclo de negocio de

la empresa y tasa de interés
preferencial.

https://www.bancoestado.cl/
imagenes/_campanas/mundo-
verde/credito-empresas-b.asp
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BRECHA(S) INE;SEI;/I:I\I‘IIIZO/ INSTITUCION DESCRIPCION

Falta de apoyo a la inversion
en materia de cuidados de Circular
medio ambiente, eficiencia

energética, reciclaje y otras

iniciativas de adaptacion

y mitigacién del cambio

climatico por parte de

empresas turisticas

Falta de incentivos y de
certidumbre para que

las empresas turisticas
inviertan en proyectos de
energias renovables no
convencionales (ERNC) y
eficiencia energética.

Turismo y Cambio Climatico:
Guia de Adaptacion y Mitigacion para el Turismo Litoral

Crédito Economia

Seguro de Ahorro de
Energia (ESI)

Banco del Estado

Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) a
través del Banco del
Estado de Chile

Crédito para empresas que
estan comprometidas con el
cuidado del medio ambiente,
que reutilizan, reciclan y usan
de manera responsable los
recursos del planeta.
**Empresas que pueden
solicitar el crédito:

* Aquellas que hayan
participado con proyectos en
economia circular y hayan sido
beneficiados con subsidio de
CORFO en los programas:

* Prototipos de Innovacion —
Economia Circular

* Crea y Valida - Economia
Circular

* Consolida y Expande -
Reactivacion Sostenible
**Empresas con certificacion
APL vigente o estén en etapa
de implementacion de un APL
asociado a la tematica de
economia circular, a través de
la Agencia de Sustentabilidad
y Cambio Climatico. Las
caracteristicas del crédito son:
- Financiamiento en moneda
nacional para capital de trabajo
e inversion.

- Tasa de interés preferencial.
https://www.bancoestado.
cl/imagenes/_campanas/
mundo-verde/financiamiento
economia_circular.asp

Seguro que cubre diferencias
entre el ahorro estimado y el
ahorro real de proyectos. Se
pueden asegurar los siguientes
proyectos:

- Inversién en eficiencia
energética.

- Inversion en energias
renovables.

- Proyectos validados por la
Agencia de Sostenibilidad
Energética (ASE). Las
caracteristicas del seguro son:
- Para proyectos de inversion
desde 20.000USD.

- Garantiza ahorros esperados
del proyecto.

- Seguro contratado por el
proveedor del proyecto.
https:/www.bancoestado.cl/
imagenes/_campanas/mundo-
verde/seguro-de-ahorro-de-

energia.asp
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Falta de incentivos para
gestionar la eficiencia
energética e hidrica en
empresas turisticas de Chile
central.

PAR Gestion eficiente CORFO
de recursos hidricos
- Region de O’higgins

2022

Fuente: Dinamica Costera.

Subsidio que busca mejorar

el potencial productivo y
fortalecer la gestion de las
empresas y/o emprendedores
de un territorio, apoyando
proyectos vinculados

a la sustentabilidad
medioambiental, que
incorporen la gestion

eficiente de recursos hidricos,
fomentando el desarrollo

de sus competencias y
capacidades y cofinanciado
proyectos de inversion, que
les permitan acceder a nuevas
oportunidades de negocio y/o
mantener las existentes.

Los proyectos deben estar
vinculados a la sustentabilidad
medioambiental y cambio
climatico, incorporando como
elemento principal la eficiente
gestién de recursos hidricos.
Deben demostrar ventas netas
anuales entre UF 200 y UF
10.000. Los proyectos se deben
desarrollar y tener direccion
comercial en la Region de
O’Higgins. Financia hasta 80%
del costo total del proyecto
para Proyecto de Inversion,
con tope de hasta $5.000.000
(cinco millones de pesos).

https:/www.corfo.cl/sites/cpp/

convocatorias/par_gestion
eficiente_de_recursos_hidricos

ohiggins

59 /66

Recomendaciones para difundir a la demanda

A continuacion se presentan algunas recomendaciones de mensajes que podrian difundir los operadores
turisticos a sus clientes para sensibilizarlos sobre las medidas de adaptacion y mitigacion frente al
cambio climatico. Se considera el sector transporte (Tabla 18), alojamiento (Tabla 19), tour operadores y
agencias de viaje (Tabla 20), alimentacion (Tabla 21) y guias turisticos (Tabla 22).

m Tabla 18: Recomendaciones de difusion de los operadores del sector transporte turistico a sus clientes.

Preferir transportes turisticos sostenibles (vehiculos hibridos, eléctricos, solares, bicicletas y de bajas emisiones

1 . P
de GEl), incluyendo el transporte publico.

2 Escoger al operador que ofrezca un servicio de transportes en articulacion y subcontratacion con proveedores de
servicios turisticos locales de transporte con bajas emisiones de GEI.

3 Priorizar la movilidad intrarregional y de corta y mediana distancia en las ofertas turisticas evitando largos
desplazamientos y mayores cantidades de emisiones de GEI.

4 Elegir evitar el desplazamiento y la incorporacién en recorridos, hacia recursos potenciales patrimoniales,
monumentales, naturales o antropolégicos, de alta fragilidad producto de la variacién climatica.

5 Inclinarse por transportes turisticos con un encadenamiento estratégico con proveedores de alojamiento,

alimentacion y guias, que incorporen medidas de adaptacion y mitigacién en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.

m Tabla 19: Recomendaciones de difusion de los operadores del sector alojamiento turistico a sus clientes.

SECTOR ALOJAMIENTO TURISTICO

1 Preferir la reutilizacién de las toallas en servicios de alojamiento (disminuir la frecuencia de lavado).

2 Escoger servicios de alojamiento con uso de energias renovables.

3 Priorizar servicios de alojamiento con medidas de reciclado de residuos y consumo y gestion de agua.

4 Elegir servicios de alojamiento con Acuerdos de Produccion Limpia y Sello S de Sustentabilidad.

5 Inclinarse por servicios de alojamiento con un encadenamiento estratégico con proveedores de transporte,

alimentacion y guias, que incorporen medidas de adaptacion y mitigacién en su prestacién de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.

Turismo y Cambio Climatico:
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m Tabla 20: Recomendaciones de difusion de los operadores del sector alojamiento turistico a sus clientes.

SECTOR AGENCIAS DE VIAJE Y TOUR OPERADORES

Pedir el uso de transportes turisticos sostenibles: (vehiculos hibridos, eléctricos, fluviales, inclusivos, solares,
bicicletas y de bajas emisiones de GEI.
Escoger servicios de alojamiento con bajas emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), acuerdos de

1 produccién limpia, medicion de huella de carbono, y sello S de Sustentabilidad.
Seleccionar guias de turismo que incorporen medidas de adaptacién y mitigacion en su prestacion de servicios
turisticos.

Escoger al operador que ofrezca un servicio en articulacion y subcontratacion por parte de tour operadores y
2 agencias de viaje mayoristas, con proveedores de servicios turisticos locales con bajas emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI).

Proteger y resguardar en experiencias turisticas, infraestructura habilitante para el sector como carreteras,

3 caminos Yy puertos de alta fragilidad producto de la variacion climatica.
Resguardar y hacer uso racional en recorridos del uso de redes de servicios basicos (agua potable, electricidad,
etc.).

4 Priorizar la movilidad intrarregional y de corta y mediana distancia en la compra de ofertas y paquetes turisticos

evitando largos desplazamientos y mayores cantidades de emisiones de GEI.

5 Elegir evitar paquetes turisticos con desplazamiento hacia recursos potenciales patrimoniales, monumentales,
naturales o antropoldgicos, de alta fragilidad producto de la variacién climatica.

Inclinarse por tour operadores y agencias de viaje con un encadenamiento estratégico con proveedores de
6 alojamiento, alimentacién y guias, que incorporen medidas de adaptacion y mitigacién en su prestacion de
servicios.

Fuente: Dinamica Costera.

m Tabla 21: Recomendaciones de difusion de los operadores del sector alojamiento turistico a sus clientes.

SECTOR ALIMENTACION

1 Preferir servicios de alimentacién con productos tipicos del lugar y productos de estacion.

2 Evitar el consumo y preferencia de alimentos preprocesados.

3 Preferir servicios de alimentacién con compra a productores locales de insumos de alimentacion.

4 Elegir servicios de alimentacion con Programa de compensacion de GEI.

5 Inclinarse por servicios de alimentacién con un encadenamiento estratégico con proveedores de alojamiento,

transporte y guias, que incorporen medidas de adaptacién y mitigacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.
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m Tabla 22: Recomendaciones de difusion de los operadores del sector alojamiento turistico a sus clientes.

GUIAS DE TURISMO

1 Preferir guias turisticos que incentiven rutas que eviten la liberacién de carbono.

2 Escoger guias turisticos que fomenten el turismo regenerativo (limpieza de playas, reforestacion, regeneracién de
ecosistemas, etc.

3 Priorizar servicios de guiados que incorporan en el relato del guiado turistico, informacién sobre cambio climatico
y medidas de adaptacién y mitigacion orientadas a la demanda turistica.

4 Elegir servicios de guiados que tienen programas de formacién sobre la adaptacién al cambio climatico ampliado
a agrupaciones y federaciones de guias de turismo.

5 Inclinarse por guias que tienen un encadenamiento estratégico con proveedores de transporte, alojamiento, y
alimentacion, que incorporen medidas de adaptacién y mitigacion en su prestacion de servicios.

Fuente: Dinamica Costera.

» Fotografia 19: La Serena. Fuente: SERNATUR.
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