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En un andlisis econémico detallado del sector turistico en Chile, es crucial evaluar algunos
indicadores clave del empleo, como la Tasa de entrada, Salida, Rotacion laboral Simple y Neta en
la actividad de Alojamiento y servicio de comidas. La presente Minuta también compara estos
indicadores con sectores como Minerfa, Agricultura y Manufacturera, y presenta un andlisis
desagregado por sexo y tamafio de empresa.

La tasa de entrada laboral de Alojamiento y servicio de comidas fue de 42,6%, lo cual indica que
dicha proporcién de trabajadores del total de la fuerza laboral ingresd a esta actividad econdmica
en el afio 2023.

La tasa de salida laboral de Alojamiento y servicio de comidas fue en promedio de 41,6%, por lo
cual dicha proporcidn de trabajadores se retird de esta actividad econémica en el afio 2023.

La tasa de rotacién laboral simple fue de 42,1%, lo que indica que la Actividad de Alojamiento y
servicio de comidas tiene un nivel relativamente alto de movimiento de ocupados.

La tasa de rotacién laboral neta de Alojamiento y servicio de comidas en promedio es de 0,93%,
lo cual indica que, aunque la cantidad de entradas y salidas sea relativamente alta, la actividad
esta ligeramente creciendo en términos netos de nimero de ocupados.

En 2023, el sector de Alojamiento y servicio de comidas registro las tasas de entrada laboral mas
altas, superando a otros sectores clave como Agricultura, silvicultura y pesca, Industria
Manufacturera y Mineria. Por otra parte, Mineria y Manufacturera tuvieron las tasas de salida
laboral mas bajas durante el afio 2023, mientras que Agricultura, silvicultura y pesca, vy
Alojamiento y servicios de comidas registraron las tasas mas altas.

Durante el afio 2023, el sector de Alojamiento y servicio de comidas presentd la mayor tasa de
rotacion laboral hasta octubre, mientras que los sectores Manufacturera y Mineria mostraron las
tasas mas bajas, indicando una mayor estabilidad en su fuerza laboral y un menor dinamismo, en
contraste con la mayor fluctuacion en los sectores de Alojamiento y servicios de comidas, y
Agricultura, silvicultura y pesca.

Alojamiento y Servicios de Comidas, en el afio 2023, tuvo una tasa de rotacion laboral neta
positiva hasta septiembre, mientras que Agricultura, Silvicultura y Pesca mantuvo tasas netas
negativas todo el afio; por otra parte, los sectores de Mineria y Manufacturera presentaron en su
mayoria una tendencia negativa, reflejando una pérdida de fuerza laboral en estas actividades.
En 2023, en el sector de Alojamiento y servicios de comidas, la tasa de entrada laboral de los
hombres superd a la de las mujeres a lo largo de todo el afio. Por otra parte, la tasa de salida
laboral de los hombres fue mayor que la tasa de salida laboral de las mujeres durante el mismo
periodo.

Las mujeres tienen tasas de rotacion laboral simple mas bajas en el sector de Alojamiento y
Servicios de Comidas, lo que sugiere mayor estabilidad en sus empleos y una menor propension
a cambiar de trabajo. Por otra parte, los hombres presentan tasas mas altas de rotacion laboral
simple, lo que refleja mayor movilidad laboral en dicho sector.

En el afio 2023, las mujeres en Alojamiento y Servicios de Comidas presentaron tasas de rotacion
laboral netas positivas durante casi todo el afio; ademads, sus tasas netas fueron mas altas que las
de los hombres, lo que sugiere un mayor crecimiento de la fuerza laboral femenina.

Analizando el afio 2023, las Medianas empresas tuvieron las mayores tasas de entrada laboral,
seguidas por las Pequefias, Grandes y Microempresas, siendo estas Ultimas las que presentaron
la menor tasa. Por otra parte, las Grandes empresas tuvieron las tasas de salida laboral mas bajas,
seguidas por las Medianas, Pequefias y Microempresas.
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En 2023, las Grandes empresas presentaron las tasas mas bajas de rotacién laboral simple,
seguidas por las Microempresas, las Pequefias y las Medianas.

En 2023, las Medianas empresas de Alojamiento y Servicios de Comidas aumentaron su numero
de empleados en un +9,76%, las Grandes empresas tuvieron una tasa neta positiva de +1,71%, y
las Pequefias empresas experimentaron un aumento de +0,15%, aungue con tasas negativas a

partir de julio; mientras que las Microempresas perdieron en promedio un -10,22% de sus
empleados a lo largo del afio

1. Analisis general de indicadores de Alojamiento y servicio de comidas, Afio 2023

En 2023, la actividad de Alojamiento y servicio de comidas registré una tasa de entrada laboral promedio
del 42,1%, inferior a las cifras de afios anteriores a la pandemia, y una tasa de salida promedio del 41,6%.

Grdfico 1: Tasa de Entrada y Salida Laboral de Alojamiento y servicio de comidas, Afio 2018 — Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al analizar el afio 2023 con mayor detalle, se observa que comenzé con una tasa de entrada del 48,1%
en enero, la cual mostrd una tendencia a la baja durante el resto del afio, alcanzando un 39,6% en
diciembre. A pesar de esta disminucién, la tasa de entrada se mantuvo por encima de la tasa de salida
hasta septiembre, momento en el que, a partir de octubre, la tasa de salida super6 a la de entrada.

Grdfico 2: Tasa de Entrada y Salida Laboral de Alojamiento y servicio de comidas, Enero — Diciembre, Aiio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Respecto a la Tasa de Rotacion Simple, se observa que la actividad de Alojamiento y servicios de comidas
presenta tasas superiores a las del Total de la Economia, lo que indica un mayor dinamismo en el
movimiento de ocupados en este sector en comparacién con el promedio general. Esta diferencia puede
explicarse principalmente por las altas tasas de entrada y salida laboral propias de dicha actividad, las
cuales estan estrechamente vinculadas a la estacionalidad y la variabilidad de la demanda. Alojamiento y
Servicios de Comidas es un sector que experimenta fluctuaciones significativas a lo largo del afio, debido
a la presencia de temporadas altas y bajas, lo que genera una rotacién laboral mas frecuente. Ademas, la
naturaleza del sector, que incluye tanto trabajos temporales como de temporada, contribuye a este
patron de alta rotacion.

Grdfico 3: Tasa de Rotacion Laboral Simple Alojamiento y servicio de comidas versus Total Economia, Afio 2018 — Afio 2023
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Fuente: Elaboracién propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al analizar la variacion interanual de la Tasa de Rotacién Laboral Simple en el sector de Alojamiento y
Servicios de Comidas, se observa una disminucién constante en comparacion con el afio 2022 a lo largo
de todo el afio 2023. La mayor caida se registrd en junio de 2023, con una disminucién de -12,19 pp. Esta
caida se explica principalmente por el elevado movimiento de ocupados en dicho sector durante el afio
2022, impulsado por un incremento en las tasas de entrada laboral. Este fendmeno estuvo vinculado a la
recuperacién del sector turistico, favorecida por el fin de las restricciones de movilidad y la flexibilizacion
de las medidas sanitarias para el ingreso de turistas. Dichos factores contribuyeron a la reactivaciéon de los
alojamientos y servicios de comida, lo que generd un repunte temporal en la rotacion laboral.

Grdfico 4: Tasa de Rotacion Laboral Simple y Variacién interanual, Afio 2022 — Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Durante los aflos previos a la pandemia, la Tasa de Rotacion Laboral Neta en la actividad de Alojamiento
y servicios de comida mostré un comportamiento positivo, con un crecimiento moderado que superaba
elaumento promedio del Total de la Economia. No obstante, en 2020, como consecuencia de la pandemia,
esta tasa experimentd una caida significativa, alcanzando -17,53%. Esta disminucion refleja la drastica
pérdida de fuerza laboral en esta actividad econdmica, contrastando con la pérdida generalizada en la
economia, que fue de -3,82%. En contraste, en el afio 2022, la tasa de rotacién laboral neta en Alojamiento
y Servicios de Comida se elevd a 16,82%, lo que inicialmente podria interpretarse como un crecimiento
explosivo de esta actividad econdmica. Sin embargo, este aumento no refleja un crecimiento sostenido,
sino mds bien una recuperacion acelerada de la fuerza laboral, como lo evidencian las altas tasas de
entradas laborales registradas ese afio. Finalmente, en 2023, la tasa de rotacion laboral neta se estabilizé
en 0,93%, lo que indica que, a pesar de las fluctuaciones en las entradas y salidas, el sector mostré un
crecimiento leve en términos netos de ocupacion. Este comportamiento contrasta con el Total de la
Economia, que durante el mismo afio experimentd una leve disminucion en la fuerza laboral, con una tasa
de rotacidon neta de -0,65%.

Grdfico 5: Tasa de Rotacion Laboral Neta Alojamiento y servicio de comidas versus Total Economia, Afio 2018 — Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al analizar con mayor profundidad la Tasa de Rotacién Laboral Neta durante el afio 2023, se observa que,
aunqgue esta se mantuvo en valores positivos hasta septiembre, mostrd una tendencia a la baja a lo largo
de los meses. En los ultimos tres meses del afio 2023, las tasas de rotacion laboral neta fueron negativas,
lo que indica que las tasas de salida laboral superaron a las de entrada. Este fendmeno resulté en una
reduccién neta de la fuerza laboral en la actividad de Alojamiento y servicios de comidas. Este
comportamiento sugiere una posible contraccion de la actividad econdmica en el sector, con un impacto
en la estabilidad laboral, que podria estar vinculado a factores como la estacionalidad, la demanda
fluctuante o cambios en las condiciones laborales del sector. En conjunto, estos elementos reflejan un
debilitamiento progresivo en el dinamismo del empleo dentro de esta actividad econémica.
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Grdfico 6: Tasa de Rotacion Laboral Neta mensual, Aiio 2023
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Fuente: Elaboracién propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

2. Comparacién de Tasas de Entrada, Salida y Rotacidon Simple y Rotacidn Laboral Neta entre
los sectores: Alojamiento y servicio de comidas, Mineria, Agricultura e Industria
Manufacturera, Afio 2023

Es importante comparar la actividad de Alojamiento y servicio de comidas con otros sectores clave de la
economia nacional, tales como Mineria, Agricultura, silvicultura y pesca, e Industria Manufacturera de
productos (incluyendo procesamiento de alimentos, productos quimicos y madera). En el Grafico 7 se
muestran las tasas de entrada laboral de las cuatro actividades mencionadas. Se puede observar que
Alojamiento y Servicio de Comidas es el sector que experimentd las tasas mas altas de entrada laboral
durante todo el afio 2023, seguido de cerca por Agricultura, Silvicultura y Pesca, Industria Manufacturera
y, por ultimo, Mineria.

Grdfico 7: Comparacion entre sectores econémicos seleccionados Tasa de Entrada Laboral, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

En el Grafico 8 se presenta la evolucion de las tasas de salida laboral en los sectores analizados. Durante
2023, los sectores Minero y Manufacturero registran las tasas de salida laboral mds bajas, mientras que
los sectores de Agricultura, silvicultura y pesca, y Alojamiento y servicios de comidas muestran las tasas
mas altas. Es importante sefialar que, aunque las tasas de salida laboral en Alojamiento y servicios de
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comidas siguen una tendencia a la baja, los sectores de Mineria y Agricultura, silvicultura y pesca
experimentan un aumento en sus tasas de salida laboral, especialmente en los Ultimos tres meses del afio.

Grdfico 8: Comparacion entre sectores econémicos seleccionados Tasa de Salida, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacidén de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

En cuanto a la Tasa de Rotacion Laboral Simple, la Tabla 1 muestra las rotaciones promedio por afio para
cada sector. Los sectores de Alojamiento y servicios de comidas, asi como Agricultura, silvicultura y pesca,
presentan las tasas de rotacion laboral mas altas en todos los afios. En cambio, los sectores de Mineria y
Manufacturero tienen tasas mucho mas bajas. Esto se debe a las caracteristicas propias de cada sector:
Alojamiento y servicios de comidas, asi como Agricultura, silvicultura y pesca, son actividades con
temporadas altas y bajas a lo largo del afio, lo que genera un mayor dinamismo. Por otro lado, Mineria y
Manufacturero no tienen este tipo de fluctuaciones estacionales, lo que les otorga una mayor estabilidad
en cuanto a las tasas de entrada y salida de trabajadores, y, por ende, en su tasa de rotacién laboral.

Tabla 1: Tasa de Rotacion Laboral Simple por sectores seleciconados, promedios Afio 2018 — Afio 2023

Tasa de Rotacién Laboral Simple (%)

Agricultura, Silvicultura y Pesca | Alojamiento y servicio de comidas | Manufacturera | Mineria

2018 44,7% 45,8% 31,2% 19,9%

2019 44,3% 43,8% 30,1% 20,0%

Promedio 2020 42,8% 33,2% 27,1% 19,8%
2021 43,0% 41,7% 30,0% 21,9%

2022 44,3% 51,6% 32,1% 21,8%

2023 40,1% 42,1% 28,5% 19,8%

Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al analizar el desempefio del afio 2023, se observa que el sector de Alojamiento y servicio de comidas
presenta la mayor tasa de rotacion laboral simple hasta octubre. Sin embargo, Agricultura, silvicultura y
pesca le sigue de cerca, superandolo en noviembre y octubre de 2023. Por otro lado, los sectores
Manufacturero y Mineria mantienen las tasas de rotacién mas bajas a lo largo de todo el afio, lo que
sugiere una menor variabilidad en la fuerza laboral en estos sectores. Este comportamiento indica que las
actividades vinculadas a la mineria y la manufactura son relativamente mas estables, con un menor
dinamismo en la rotacion laboral, mientras que los sectores de Alojamiento y servicios de comidas, asi
como Agricultura, silvicultura y pesca, experimentan una mayor fluctuacion en su fuerza de trabajo.
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Grdfico 9: Comparacion entre sectores seleccionados Tasa de Rotacion Laboral Simple, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacidén de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

En la Tabla 2 se presentan las tasas de rotacion laboral neta promedio por afio para cada sector. Es
relevante sefialar que, en 2020, el sector de Alojamiento y servicios de comidas experimenté la mayor
pérdida de empleo debido a los efectos de la pandemia por Covid-19, mientras que el sector de
Agricultura, silvicultura y pesca registré la menor pérdida de fuerza laboral. Ademas, en 2023, Alojamiento
y servicios de comidas fue el Unico sector que presentd una tasa de rotacion laboral neta positiva. Esto
indica que, a diferencia de los demds sectores que continuaron perdiendo empleo, este sector
experimentd un leve aumento en su fuerza laboral, o que podria sefialar el comienzo de una recuperacion
y un crecimiento incipiente en esta actividad econémica.

Tabla 2: Tasa de Rotacion Laboral Neta por sectores seleccionados, promedios Afio 2018 — Afio 2023

Tasa de Rotacién Laboral Neta (%)

Agricultura, Silvicultura y Pesca | Alojamiento y servicio de comidas | Manufacturera | Mineria

2018 6,56% 5,97% 2,40% 3,48%

2019 0,88% 2,99% 0,72% 0,26%

Promedio 2020 -2,15% -17,53% -3,66% -3,02%
2021 -2,29% 2,96% 5,89% 5,86%

2022 1,84% 16,82% 4,89% 5,11%

2023 -7,97% 0,93% -2,92% -0,38%

Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al analizar el afio 2023, se observa que el sector de Alojamiento y servicios de comidas presentd una tasa
de rotacion laboral neta positiva hasta septiembre. Sin embargo, desde octubre se registra una ligera
pérdida de empleos. En contraste, el sector de Agricultura, silvicultura y pesca mostré tasas de rotacion
laboral neta negativas a lo largo de todo el afio, con un incremento de la pérdida de empleos en
noviembre. En cuanto a los sectores de Mineria y Manufactura, aunque hubo algunos meses con tasas
positivas, predomind una tendencia negativa durante la mayor parte del afio, lo que indica una pérdida
de fuerza laboral en estas actividades econdmicas.
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Grdfico 10: Comparacion entre sectores seleccionados Tasa de Rotacion Laboral Neta, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

3. Tasas de Entrada, Salida, Rotacién Simple y Rotacion Neta Laboral seglin sexo, Afio 2023

Es fundamental analizar las tasas de entrada, salida, rotacion laboral simple y neta por sexo para identificar
posibles brechas de género o tendencias relacionadas. En 2023, en el sector de Alojamiento y servicios de
comidas, se observa que la tasa de entrada laboral de los hombres superd a la de las mujeres a lo largo de

todo el afio. No obstante, en cuanto a la tasa de salida laboral, los hombres presentaron una mayor tasa
que las mujeres durante el mismo periodo.

Grdfico 11: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Entrada y Salida Laboral segtin Sexo, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

En cuanto a la Tasa de Rotacion Laboral simple, el Grafico 13 revela que los hombres presentan tasas mas
altas que las mujeres durante todo el afio, lo que indica que los hombres tienen una mayor movilidad
laboral en el sector de Alojamiento y servicios de comidas. Esto se complementa con las mayores tasas de
entrada y salida laboral que se observan en este grupo. Por su parte, las mujeres, al registrar tasas de
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rotacion laboral mas bajas, parecen tener una mayor estabilidad en sus puestos de trabajo dentro de esta
actividad econdmica. Esto podria ser indicativo de un patrén de empleo mas duradero o de una menor
propension a cambiar de empleo en comparacion con los hombres.

Grdfico 12: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Rotacion Laboral Simple segtin Sexo, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacidén de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al comparar la tasa de rotacién laboral simple por sector y sexo, se observa que los sectores de Mineria y
Manufacturera presentan tasas mas bajas que los sectores de Alojamiento y servicio de comidas, y
Agricultura, silvicultura y pesca, tanto para hombres como para mujeres a lo largo del afio 2023. Esto se
debe a que Minerfa y Manufacturera tienen menores tasas de entrada y salida laboral tanto para mujeres
como para hombres. No obstante, cabe sefialar que las mujeres en el sector de Alojamiento y servicio de
comidas exhiben una tasa de rotacion laboral inferior a la de las trabajadoras en Agricultura, silviculturay

pesca, mientras que los hombres en el sector de Alojamiento y servicio de comidas presentan una tasa de
rotacion laboral superior a la de los demds sectores.

Grdfico 13: Tasa de Rotacién Laboral Simple de Mujeres segtin sectores seleccionado, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Grdfico 14: Tasa de Rotacion Laboral Simple de Hombres segtin sectores seleccionados, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

El Grafico 16 muestra la Tasa de Rotacién Laboral Neta del sector de Alojamiento y servicio de comidas
por sexo. Se puede observar que, a lo largo de casi todo el afio 2023, las mujeres presentaron tasas netas
positivas, excepto en noviembre y diciembre, cuando hubo una ligera pérdida de empleos. Durante el
resto del aflo, las mujeres tuvieron tasas netas positivas mas altas que los hombres, lo que sugiere un
mayor crecimiento de la fuerza laboral femenina en comparacién con la masculina en este sector. Este
comportamiento podria reflejar un aumento en las oportunidades laborales para las mujeres o una mayor
estabilidad en su empleo dentro de esta actividad.

Grdfico 15: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Rotacion Laboral Neta segtin Sexo, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Al comparar las tasas de rotacion laboral neta de hombres y mujeres en los diferentes sectores, se observa
que las mujeres en el sector de la Mineria tuvieron las mayores tasas netas positivas durante todo el afio
2023, lo que sugiere un aumento en la fuerza laboral femenina en este sector, superior al de los demas
sectores analizados. A continuacidn, se encuentra el sector de Alojamiento y servicio de comidas, que
también mostré un crecimiento en la fuerza laboral femenina. En contraste, los sectores de
Manufacturera y Agricultura, silvicultura y pesca experimentaron una disminucién en la participacion
femenina durante el mismo periodo.
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Grdfico 16: Tasa de Rotacion Laboral Neta de Mujeres segtin sectores seleccionados, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracién propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

En cuanto a los hombres, las tasas de rotacion laboral neta fueron mas altas en el sector de Alojamiento
y servicio de comidas, lo que indica un mayor crecimiento de la fuerza laboral masculina en comparacion
con otros sectores. Ademas, este sector presentd menores tasas de pérdida de empleos masculinos a lo
largo del afio 2023. Esto sugiere que Alojamiento y servicio de comidas podria estar ofreciendo mayores
oportunidades de empleo y estabilidad para los hombres en comparacion con los otros sectores, mientras
que, en sectores como la manufactura o la agricultura, la situacion de empleo fue mas inestable para

ambos géneros.

Grdfico 17: Tasa de Rotaciéon Laboral Neta de Hombres segtin sectores seleccionados, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

4. Tasas de Entrada, Salida, Rotacion Simple y Rotacion Neta segliin Tamafio de Empresa de
Alojamiento y servicio de comidas, Afio 2023

Para realizar un analisis considerando el tamafio de las empresas de la actividad de Alojamiento y servicio

de comidas, se han considerado Microempresas, Pequefias Empresas, Medianas Empresas y Grandes
Empresas.
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En el aflo 203, las Medianas empresas tuvieron las mayores tasas de entrada laboral, seguidas por las
Pequefias, Grandes y Microempresas, siendo estas Ultimas las que presentaron la menor tasa de entrada
laboral durante todo el afio. Lo anterior puede explicarse por la mayor capacidad que tienen las Medianas
empresas para contratar personal, ya que tienen mas recursos y flexibilidad. Las Pequefias empresas, por
su parte, enfrentan limitaciones en cuanto a recursos, mientras que las Grandes empresas, aungue tienen
mas capacidad de contratacion, suelen tener procesos de selecciéon mas rigurosos. Las Microempresas,
Con Menos recursos y personal, tienen una menor capacidad para generar nuevas contrataciones.

Grdfico 18: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Entrada Laboral, segin Tamaio de Empresa, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacidén de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Por otra parte, a lo largo de 2023, las Grandes empresas registraron las tasas de salida laboral mas bajas,
seguidas por las Medianas, Pequefias vy, finalmente, las Microempresas. Este patron puede explicarse por
la mayor estabilidad laboral y recursos de las Grandes empresas, mientras que las Medianas y Pequefias,
al tener estructuras mas reducidas, pueden enfrentar dificultades para retener talento. Las
microempresas, con recursos limitados, suelen experimentar mayores tasas de salida laboral debido a
factores como la inestabilidad econdmica v la falta de incentivos.

Grdfico 19: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Salida Laboral segtin Tamaiio de Empresa, Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Respecto a la Tasa de Rotacidn laboral simple, en el afio 2023, las Grandes empresas presentan las tasas
mas bajas, seguidas por las Microempresas, las Pequefias vy, finalmente, las Medianas. Esto se debe a que
las grandes empresas ofrecen mejores condiciones y estabilidad, mientras que las micro y pequefias
enfrentan una mayor rotacién por sus limitados recursos y menor estabilidad. Las medianas empresas,
por su parte, tienen la mayor tasa de rotacién laboral simple, ya que su situacién intermedia les impide
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ofrecer las mismas ventajas de las grandes o la flexibilidad de las microempresas, lo que genera mayor
movilidad laboral.

Tasaen %

Grdfico 20: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Rotacién Laboral Simple, segin Tamafo de Empresa,
Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracién propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacion de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Finalmente, al analizar la tasa de rotacion laboral neta por tamafio de empresas de Alojamiento y servicio
de comidas durante todo el afio 2023, se observa que las Medianas empresas presentaron tasas positivas,
lo que indica que, en promedio, aumentaron su numero de empleados en un +9,76%. Las Grandes
empresas, por su parte, tuvieron una tasa laboral neta promedio de +1,71%, mientras que las Pequefias
empresas experimentaron un aumento promedio de +0,15% en su fuerza laboral, aunque estas mostraron
tasas negativas a partir del mes de julio. Por otro lado, como era de esperarse, las Microempresas

registraron tasas de rotacién laboral neta negativas, perdiendo en promedio un -10,22% de sus empleados
alo largo del afio.

Tasaen %

Grdfico 21: Alojamiento y servicio de comidas, Tasa de Rotacion Laboral Neta, segtin Tamaiio de Empresa,
Enero — Diciembre, Afio 2023
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Fuente: Elaboracion propia de la Unidad de Estudios de la Subsecretaria de Turismo en base a informacién de Estadisticas en base a
registros administrativos de Mercado laboral del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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Glosario de Términos

Tasa de Entrada Laboral: Cociente entre la suma de todos los empleos creados por las empresas
entre el periodo ty t-h, y la suma de los empleos de cada empresa en el periodo t. En el presente
informe h esigual a 12 meses. Se interpreta como “la proporcion de empleados que se incorporan
a la empresa durante un periodo determinado, generalmente expresada como un porcentaje del
total de empleados”.

Tasa de Salida Laboral: Cociente entre la suma de todos los empleos destruidos por las empresas
entre el periodo ty t-h, y la suma de los empleos de cada empresa en el periodo t. En el presente
informe h es igual a 12 meses. Se interpreta como “la proporcién de empleados que dejan la
empresa durante un periodo determinado ya sea por renuncias, despidos o jubilaciones, también
expresada como porcentaje del total de empleados”.

Tasa de Rotacién Laboral Simple: Indicador de los niveles de movimiento de las personas
trabajadoras a doce meses en el sector del empleo asalariado formal. Se calcula como el
promedio simple entre la Tasa de Entrada Laboral y la Tasa de Salida Laboral. Se interpreta como
“el nivel general de movimiento de los empleados dentro de la empresa”, sin embargo, no
distingue entre las personas que se van y las que ingresan.

Tasa de Rotacién Laboral Neta: Indicador de los niveles de movimiento de las personas
trabajadoras a doce meses en el sector del empleo asalariado formal. Se calcula como la
diferencia entre la Tasa de Entrada Laboral y la Tasa de Salida Laboral. Se interpreta como “el
saldo neto de empleados que se han incorporado o salido de la empresa”. Dependiendo de los
valores, la tasa puede ser positiva, negativa o incluso cero.

o Positiva: Indica que la empresa esta aumentando su nimero de empleados.

o Negativa: Indica que la empresa esta perdiendo mas empleados de los que estd
incorporando.

o Cero: Indica que la empresa esta en un equilibrio, en el que por cada empleado que
entra, otro sale.
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