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TURISMO
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
Enero 2014 - Octubre 2019
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
Octubre 2008 - Octubre 2019
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais
Enero a Octubre 2008 - Enero a Octubre 2019
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Llegadas de Turistas Extranjeros al Pais, segiin Mercado Prioritario
Octubre 2016 - Octubre 2019
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Nueva York, del caos a la recuperacion

El sector publico y el privado se unieron para promover la ciudad tras el 11-S

0000

Universidad

e
—— w Silva
- mm Henriquez

Acreditada y Adscrita
a gratuidad

Subsecretaria
de Turismo

Gobiarno da Chila

Superado el shock inicial, las grandes empresas de la
ciudad y organismos como la Lower Manhattan
Development Corporation, creados como respuesta al
11-S, unieron fuerzas para revitalizar el bajo Manhattan
afectado por los atentados. Fue entonces cuando se
crearon el festival de cine de Tribeca y el River to River,
dedicado a la promocidn de las artes. Personalidades
neoyorkinas como Woody Allen y Barbara Walters
protagonizaron una campafia publicitaria invitando a
vecinos y visitantes a disfrutar de la ciudad y recuperar
la sonrisa.

El programa ‘Paint the Town Red, White and Blue’ apeld
al patriotismo para recuperar el turismo, ofreciendo
descuentos de un 40% en mas de 350 hoteles, museos,
restaurantes y espectaculos. Otra iniciativa semejante
regal6 entradas de Broadway a aquellos que gastaran
mas de 500 ddlares en los comercios y atractivos
turisticos de la ciudad.

£

https://www.youtube.com/watch?v=-BDOfPE02i4

Subsecretaria
de Turismo

Gobiorna de Chile

Lanzan campafa ParisWeLoveYou en
redes, para reactivar turismo El turismo de
Paris, muy afectado por los atentados del
13 de noviembre, lanza este martes una
campafia para ayudar a reactivar ese
sector, anunciaron los directivos de
Alliance 46.2 que agrupa a varias
empresas turisticas.

Los parisinos o lo amantes de Paris
podrdn inscribirse en el sitio
internetparisweloveyou.fr, con su perfil
Facebook, Twitter o Instagram, y luego
afiadir una foto de los lugares
emblematicos de la capital francesa.



https://www.youtube.com/watch?v=-BD0fPEo2i4
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IMPORTANCIA_ Etapas
Comunicacioén de Crisis

Reactivacion

Normalizacion

Emergencia > -
Promocion Turistica

Enero 2020*

Oct - Nov 2019* Nov — Dic 2019*

Gestion de Prensa a través de PR’s

Evaluacién de la situacién L ¢ Implementacion GRAN de Campafias de Promocién 360°
. L *\ Comunicaciones segmentadas L
Levantamiento de Diagndsticos ) .. R Potenciamiento Fam Press y Fam Tour
L « \ Estado de situacion atractivos L .
Contencidn a stakeholders o X *  Generacion de nuevos call to action
. X turisticos + conexiones : . o
Preparacion Estrategia . ¢ Alianzas con medios de comunicacion claves

Evaluacion de vocerias para medfos

. 3 Vocerias oficiales potentes
internacionales

Subsecretaria
M de Turisma

* Fechas estimadas

Gobiarno da Chila

INSIGHTS MERCADOS PRIORITARIOS

v Prensa Internacional: cobertura de situacion en Chile, pero como una
manifestacion mas dentro de todo el mundo. Temas mas relevantes en cada uno de
los mercados.

v TTOO Internacionales: Inicialmente cambios de itinerarios con algunos costos, pero
sin bajas en mercados de largo alcance y futuras reservas se ven sin complicaciones.
En el caso de mercados regionales, se han producido postergaciones en fecha de viaje
y una baja en reservas futuras.

v Es esencial en esta etapa, mantener informados a los operadores internacionales y
mostrar que el turismo estd activo en casi todo el pais, a excepcién de los lugares
donde siguen las manifestaciones. Trabajo de dia a dia de representantes en los
mercados en alianza tambien con las oficinas de ProChile.

v Importante el trabajo con Embajadas extranjeras para dar tranquilidad y ellos
puedan entregar alertas de viajes de sus paises sin recomendaciones de no viajar a
Chile.
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Ferias y eventos

CALENDARIO FERIAS Y EVENTOS

2019 |FITUR

Madrid, Espaiia

23-27de Enero

2019 [IMTM Tel Aviv

Tel Aviy, Israel

12-13 de Febrero

2019 |ANATO Bogota, Colomhbia 27 de Fehrero-1 de Marzof
2019 [ITB Berlin |Ber , Alemania 6-10 de Marzo
2019 [Workshop Varsovia Varsovia, Polonia 12 de Marzo
2019 |WTM Latin América Sdo Paulo, Brasil 2-4 de Abril
2019 |Seatrade Cruise Global Miarmi, USA 3-5de Abril
2019 |ITB China Sao Paulo, Brasil 15-17 de Mayo
2019 |Prazer Brasil Elqui/Huilo Huilo, Chile 19-25de Mayo
2019 |FIEXPO Santiago, Chile 10-12 Junio
2019 |Experience Latin America (ELA/LATA) Londres, UK 10-12 Junio
2019 |Tourism Tech Adventures (GMT) Santiago, Chile 9 - 10 Julio
2019 |ICCA Client Supplier Salta, Argentina 3-7 Agosto
2019 |Roadshow Australia Sxdnex ¥y Melbourne, Australia 6 -8 de Agosto

2019 |Expedicion Chile {Trade)

Ejecucion al 19 de

San Pedro/Aysén/Puerto Varas

3-11 de Septiembre

2019 |IMEX América

Las Vegas, USA

10-12 de Septiembre
Octubre

2019 |Travel Mart Latin América

Qito, Ecuador

18-20 de Septiembre

2019 |IFTM Top Resa

Paris, Francia

1-4 de Octubre

2019 |FIT

Buenos Aires, Argentina

5-8 de Octubre

2019 |Roadshow Brasil

Brasilia / Curitiba / Sao Paulo

15-18 de Octubre

2019 |WTM Londres

Londres, UK

4 -6 de Noviembre

8

o .
2019 |Conferencia Mundial de Turismo Enologico

Colchagua, Chile

4-6 de Diciembre

6%

noviembre 2019
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USA, Australia; China
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FAM TOUR
Australia

R.N. Huilo Huilo &
Chiloé

9 — 16 noviembre 2019

e Huilo Huilo
® Puerto Varas

e Chiloé

Cuentas TTOO

1. Bill Peach Journeys
2. Luxury Escapes

3. Travel Associates
4. Inspiring Vacations
5. +GTI(PR)

>
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FAM- Australia
Huilo Huilo & Chiloé
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Connect — Australia
Tendencias del mercado

CONNECT — Australia
19 noviembre 2019

55 inscritos
30 asistentes

Hotel Rennaisance Santiago

Servicio Nacional de Turiamo Nowviembre de 2019

o

Ven a conocer las tendencias
del mercado Australiano

Loy rwilamos o parbcipsr de uns peeseniacian del mercado susralisno, e que
analizaremos las principsles lendencias y perfilex, ssi como las
FECOMBNCAEONaE para oplimizar 1as comuricaciones y & promoacon de Chis
come dasina de hotsmo 6n a@sta mercado Maroala Niglsan, dractara de
cuantas an GII, emp a capo da la representackdn comrercial y las
camumcaciones en Australia para SERNATUR, serd la encargada de
presentames 4 Wskn y andlsis, para luege abeir una corversackin y dscusidn
colabaraliva #n tomo a la promozon de Chike en Australia,

& Q ]
Cuando Donde Inscripcion

Marles 19 de novemboe Bl Locaciin en Sarsago, Mediante enasil 8
ertre 2:00 y 1700 bes

Connect — Australia
Tendencias del mercado

12
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WTM Londres
4-6 de Noviembre, Inglaterra

v 15 empresarios chilenos

v Presencia Regiones de Los Lagos y Magallanes

Vv Activaciones con vino, quesos Y pisco.

v Experiencias: Astroturismo, gastronomia, wellness,

naturaleza y patrimonio

E i‘ e 34 -1

Z,wtm

4-6 Noavember 2018

21-11-2019
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Workshop Hamburgo
7 de Noviembre, Alemania

v 9 empresarios chilenos

v+ 90 reuniones comerciales, con TTOO,
AAVV y prensa.

v Cooking Show a cargo de Alexis Rojas y
maridaje a cargo de Daniel Medina.

v Presentacion Experiencia Influencer Steve
Hanisch

v Experiencias: Astroturismo, gastronomia,
vinos, naturaleza y patrimonio

FAM Francia con IBERIA
11-18 de Noviembre

v 5 cuentas:
» Maisons des Voyages
» Terre Voyages
« Worldia
* Kuoni
» Directours
v Destinos: Casablanca; Valparaiso, Patagonia y Santiago

14
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FAM Espaia con IBERIA
13-20 de Noviembre

v 5 cuentas:
Logitravel
Nuba

Tui
Terres

v Destinos: Casablanca, Valle del Elqui y Araucania Andina

LATINOAMERICA

15
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ROADSHOW
A/ ' | BRASIL 2019

% 9 Roadshow BRASIL 2019

RECIFE

5 BRASILIA
8 wATo oo o
/ 0 BELO HORIZONTE
: 5 SAO PAULO
CURITIBA

16
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¥ » BELO HORIZONTE

" P

» Lugar: Centro Cultural

AMADORIA, BH

Evento especial del Destino

San Pedro de Atacama

« Participacion de 15
empresarios locales

* 20 TT.00./AA.VV.
Visitantes

» Ciudad con un alto PIB per
capita:

% % RECIFE

* Lugar: Restaurante Coco
Bambu.

« Participacion de 19
empresarios nacionales

+ 54 visitantes (TTOO/AAVV)

» Ruta Directa SCL - REC / GOL

» Secretaria de Turismo de
Pernambuco

« Alto interés por Chile

17
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$ 9 SAO PAULO

 Lugar: Shopping JK Iguatemi

- Participacion de 15
empresarios de San Pedro de
Atacama + 19 empresarios
nacionales

* 54 empresas (TTOO/AAVV)

$ 9 SAO PAULO- Dia do Chile — AA.VV.
el

Lugar: Hotel Renaissance =
19 empresarios nacionales u
37 Agencias de Viajes
Capacitacion integral de todo
el territorio nacional
« Presentacion de nuevos

destinos

18
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% » CURITIBA
T

- Lugar: Restaurante Bobardi

- Participacion de 19
empresarios nacionales

* 46 empresas (TTOO/AAVV)

» Alto poder adquisitivo

+ Participacién Cénsul Honorario

+ Ultimo evento 2017

$ 9 BRASILIA

* Lugar: Embajada de Chile

« Participacion de 17
empresarios nacionales

+ 36 empresas (TTOO/AAVV)

» Vuelo directo SCL - BSB

« Distrito federal

19
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VIAJES
DE PRENSA

Procedencia Press Trips 2019
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® » Resultados a la fecha

Provenientes
desde 12
paises
‘ Alcance

MEDIOS DE .
. Promedio
COMUNICACION 75 MM
PERSONAS
Valorizacion de . .
- - Inversion: Articulos Publicados: 107
publlcacmnes 136 MM CLP Articulos por Publicar: 30

4.780 MM CLP

6,8 MM USD

N

¥ Publicaciones de e

FEras

FOOD sz
J Advertising Value

TRAVEL 90.000USD

En alianza con FEDETUR y LATAM Airlines

21
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$ 9 Publicaciones destacadas ]

=z KREUZFAHRT EXTRA

m— e TE—

Im Wunderland des Weins

Welt y
Augsburguer
Allgemeine
Zeitung

Advertising Value

598.700 USD

¥ ¥ Viajes destacados

Region de Aysén

Coavpe Mundi

Region de Aysén

Region de Aysén

22
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¥ ¥ Viajes en ejecucion

Locaciones: Regiones Tarapaca, Atacama, Valparaiso, Los Lagos, Aysén y Magallanes

¥ ¥ Viajes en ejecucion - Multimercado Europa

Spozt, METRO.co.uk

site [, |

23
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¥ » Proximos viajes

4Q

abenteuer
sirgisen

HONDURAS
Sarinde und Dschanget
H COOKISLANDS

Sidseetmawirt die s gk
e hmecann, wiv e heifan

Diciembre: R. Aysén

1S

FINANCIAL
TIMES

Diciembre: Isla Navarino, R. de Magallanes

e E—
S

<. *

FOOD&WINE
COME TOGETHER

THE LOST
COCKTAILS
OF PAUL

F PAUL +
JULIA CHILD

Diciembre: Regidn de los Lagos — MMT Chiloé

NATIONAL ™
GEOGRAPHIC e

Destino: Region Atacama viaje grupal

CONDE NAST

=

Destino: O’Higgins / Surf / Dic

Partners

*

32 LATAM

T AIRLINES Chile

B LEVEL

(‘ Chiloe

, VINA
DEL
MAR

IBERIA g

AIRFRANCE J

BRITISH AIRWAYS

GOL

Linhas aéreas ntelioences

SANTACRUZ

FEDETUR|

\

explora A
Lodge BL Talgue
st
u?)Ag nuno-pund
AN/

‘:\"‘7’ DEL LAGO

casalloLLE

puyuhuopl

S
ECOCAMP*pata

)

THE SINGULAR®

LVCIANOK

O -o-
FATAGONIA CAMFQCQ BODEGAS RE
Unique Noture Experience s

COSTANERA
gé
NINOLIA
it
SKI PORTILLO
ANTILANCA
@Mate.tic
Vina CoNcHA Y TorO

iY muchos
mas...!
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Chile’? %1 Eet
! Chile

TURISMO REUNIONES
MICE

- |

Estado de Postulaciones a congresos
internacionales Nov 2019.

>

LS Xy
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BRANDING

INFLUENCIADORES

26
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e 2 influencers /
Bloggeros
e Destinos: San Pedro

y Patagonia

e 2 influencers de Lujo
y gastronomia

e Destinos: Colchagua,
Portillo, Radal 7

e 3 influencers [/ 1
presentadora de TV
Brasilefia, con mas de 4
millones de seguidores.

Destino: San Pedro

+
tdZas

2 Influenciadores , Lujo y
IAventura

Destino: Coquimbo, Valle
del elqui, la Serena (hoy se
\van)

Patagonia

Algunos ejemplos de Post y
stories preparados

Instagram Post 1:

BAM

Endich kann W0 inacbos 1na in Chiel @

Zuerst ging es fir uns in den Nationaipark Tomes del Paine und was 5ol ich sager: der Hammer!
T Zwar war 5 super windi s am rwsiten Ta hatten wir 50947 Schree, aber ich fabe selten
i 50 faszeverence Landschaht gesehen!

Véart e schoeems

Crie? Steht das Land suf eurer Bucket Lste?

“Werbung®

fofthepth

Instagram Post 5

FMMJ lnm iJ wajs

w&m_&w: /l'\# ﬂ(@
Wfonsts waren ﬁf il ek

) Das Bste I kot

Werbung

Ejemplo Video log preparado para youtube
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https://www.youtube.com/watch?v=_rqJ4IMolxg
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Las dos brasilefias en sus historias, entrevistaban a tour operadores , hacian dindmicas de

San Pedro de Atcama

participacion con sus seguidoras, mostrando experiencias en primera persona.

- Bruna Unzueta: Ella es mas espontanea. Por lo general, el contenido que iba sacando por dia,
trabaja de aprobarlo y subirlo cuanto antes ya que su linea editorial, es postear casi es streaming lo
que va haciendo. Ella, ademas del contenido pautado, fue subiendo historias extras que contaban y
complementaban el contenido presupuestado. Eligié intercalar el #ChileTravel para que su feed
fuera méas organico.

- Emily Araujo, Presentadora de TV si bien sube contenido en streaming, ella se ocupa de editar
cada video y foto que saca. Con lo cual, fue enviando su material para aprobar y subir, pero de
forma mas lenta. Ella, al igual que Bruna, fue intercalando stories “extras” en cuanto a los tours y
lugares visitados.

HIGHLIGHTS: R @ =~
- @emillyaraujoc tenia D i

pauteado 5 Ig Posts, y lleva 8 -
San Pedro de Atacama 9due tuvieron mas de 50k likes
y alcanzando a mas de 500k :

sompen N R0 D4

¥chiCrallenga

ominypresat tomara e 6453
intaemat toms oito ki

oad Al
@ o5 qust  tom_jusnemanny
29,898 personas m

farmioe © « Siguiendo

emillyaravios © No Géiseres de Tatio
fazendo ums dus comas que mais

ma... Comendo © 0@ Giha nos
ataries coma & lind esze gsr nSo
tem como resumir agenas em uma foto,
Sa proparem pra muita ATot w

navamarquesde Emill Eu terno
tanta a te agradecer miha

Qs H

@ Les gusia a tom_juenemann ¥
17,452 personas més
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HIGHLIGHTS:

- @emillyaraujoc a demas de
las 20 instagram stories
pautadas (relatando TODO lo
que hacia en vivo*)

€ emillyaraujoc € emillyaraujoc 1t

© GEISERS DEL TATIO

@chiletravel
Vocd enfrentaria o frio

Quem viria comigo? @ @ ‘para conhecer Geyers?

HIGHLIGHTS:
- @emillyaraujoc fue Trending
Topic en Twitter

San Pedro de Atcama

ParaVocé  Assuntos do Momento  Noticias

Tendéncias de Brasil

TRAJAZA RESPONDE
#WeWinForMonstaX?

#Topissima121

EMILLY CHILE TRAVEL

*Este material sera entregado en el reporte final
ya que la influencer quedé en enviar todas las
métricas juntas.

29



21-11-2019

Zona Central

Meryl Denis (https://www.instagram.com/meryldenis/) y su pareja Maxime
Velly (https://www.instagram.com/maximevelly/) irdn a una excursion a la

Laguna del Inca en Portillo, para luego adentrarse en el mundo del Valle
de Colchagua, donde podran experimentar el mundo del vino chileno.

Meryl debera postear:
-51G Post

-15 |G Stories

-1 Post Blog

Stories - Laguna del inca

Meryl Denls ailentel 10:36 7 % 86 % . wilentel & 10:35 7 % 86 % .
MERYLDENIS < MERYLDENIS
< Posts Posts
i meryldenis
meryldenis e.
& Cordillera De Los Andes ¥/ Radal Siete Tazas

Qv W

7.734 likes

Qv
A Qa @ O @ an Qa & O
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https://www.instagram.com/meryldenis/
https://www.instagram.com/maximevelly/
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Stories - Laguna del inca

Meryl Denis

anlentol T 10:36 7 % 86% . anlentel 10:36 7 % 86 % . i > il entel = 10:35 F % 86% m.
< MERYLDENIS ¢ MERYLDENIS v Chile = 6d < MERYLDENIS
Posts Posts *My spanish is awful Posts
= S I'm sor: s 18 :
% meryldenis ‘t meryldenis o ‘*_ meryldenis
Laguna Del Inca, Valle Verde Cordillera De Los Andes Pichilemu Capital del Surf

~————

Today we are visiting
the mountains, we
Qv N

stopped to a beautiful
7.734 likes lagoon in Portillo /
L g

h a ® O @

N
Stories - Laguna del inca ailentel & 10:43 % 83% )
< meryldenis

Meryl Denis

> D @ €
gME B Wedding » Komodo & Bali
HIGHLIGHTS: =) Y
@meryldenis ha dejado

todas las historias de su viaje
a Chile como “HISTORIAS

DESTACDAS”. Eso es algo que
los influencers suelen cobrar

aparte.
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https://www.instagram.com/p/B42hxaGoVJV/
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Coquimbo

Helen Owen (https://www.instagram.com/helenowen/) Yy Su pareja Zack Kalter
(nttps://www.instagram.com/zackkalter/) Visitaran la zona norte del pais (Valle de
Elqui y alrededores) para luego conocer la vifia dinamica MATETIC en
Casablanca.

Ellos debera postear como minimo:
-11G post cada uno
-31G Stories diarias cada uno

A continuacion se puede ver parte de sus contenidos ya que aun siguen
en viaje hasta el 22 de Noviembre.

Zona Norte y Central
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https://www.instagram.com/helenowen/
https://www.instagram.com/zackkalter/
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Zona Norte y Central

Zona Norte y Central
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Campana
Internacional
de Normalizacion

Capilla de Marmol, Lago General Carrera 9
Regién de Aysén

*He estado en varios
lugares del mundo,
pero este es un lugar
que emociona el alma

por su belleza”

#CAPILLAS #MARMOL

=0 UN LUGAR P/\RA;EGU/I(
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Termas de Polloquere, Putre 9

Regién de Arica y Parinacota

¢ Estar rodeado de flamencos
y-un gran salar, es una

experiencia Unica ”

H#TERMAS #POLLOQUERE

UN LUGAR PARA;EGU/&

chile.travel

““Una hermosa isla;
que al recorrerla,
te va enamorando

con su magia
y leyendas ”

#CHILOE #TRECKING

Z e comentario
X, \ - —
"Xy ‘;v,t ’ \
Chile? ==




x,
Chile’*

chile.travel

X

cna " Chie Travel,

Chile’t

chile.travel
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Purque Nacionadl Torres del Paine 9
Regién de Magallanes

56 Jamés habia sentido tanta

pOZ coOmo ver e| amanecer
al fin del mundo ”

#AMANECER #TORRESDELPAINE

e

UN LUGAR PARA}EGU/&

Observuiorlo Paranal, Taltadl
Regi6n de Coqulmbo

o« Observor esfos cielos es; !

" literalmente, abrir una
ventana al
universo ”’

" #CIELO #TORRESDELPAINE

UN LUGAR PARA;EGU/&.
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Parque Nacional Torres del Paine 9
Regi6n de Magallanes

¢ Camino a las Torres del Paine
te vas encontrando
con paraisos
[ ibles de no retratar *

X,
Chile’?

[ S
chile.travel
n TN

Pucén 9
Region de Los Lagos

et Chile Travel

ot inmensidad de este lugar
& me hizo sentir pequefio, pero coh
¢ uno plenitud maxima?”
dCASCADA #NATURALEZA L

AN

P

%

4

*.
chile’t

S—— | ‘ UN LUGAR PARA ’5551//,{\§
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Valle del Maule 9
Region del Maule

Entre sus vifedos descubri
_.Nyevos aromdas, exquisitos sabores S
- yel carifo de sugente %"

#CABALGATA #VINEDO

x,
Chile’*

chile.travel 9

Isla Navarino, Archipiélago de Tierra del Fuego 9
Regién de Magallanes

ChileTraveI’ “ 3 i q

¢ Recorr miles de kilémetros
para navegar en el lugar

mas austral
del mundo 7

s

chile.travel

— "




PROMOCION
NACIONAL
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Vifia Undurraga 9

Regién Metropolitana

« Salud por sus ricos vinos.
Por su, gente. Por su gastronomia
y su.gran cordialidad **

#VINEDO #VITICULTURA

UN LUGAR PARAfEGU/I{

3
Chile'}

Ver mas
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Campaia Nacional

Se han realizado diversas reuniones de levantamiento de necesidades de le
industria, donde se detectado la importancia de potenciar el mercado nacional con
urgencia.

Se construy6 un brief para la campafia y luego de muchos testeos con la industria
llegamos al llamado Central “Elije Chile”.
El Ministro de Economia dio inicio a la campafia el pasado martes 19 de noviembre.

Se envid a la industria un kit de implementacion de la campafia con todos los
elementos (gréficas, tipografias, llamados , etc).

Y ™

B

seNTIn0 TURISMO LOCAL

!

IEEEss—— |
Variaciones del llamado
EN TUS VACACIONES, EL/GE EN TUS DESTINOS, EL/GE
VIAJA CON SENTIDO Y APOYA EL TURISMO LOCAL VIAJACON SENTIDO Y APOYA ELTURISMO LOCAL
EN TUS VIAJES, ELJGE
"“‘\.\ U I Q U E
iy
,«)
|
RECORRE CON SENTIDO Y APOYA EL TURISMO LOCAL
I |
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ETAPAS CAMPANA TURISMO NACIONAL

10 2°

30

Etapa Etapa

Etapa

9 de noviembre contenido orgénico. 3 de diciembre durara

1 de Enero al 28 de
hasta el 31 de diciembre.

19 noviembre hasta el 2 Diciembre camparia pagada. Febrero.

Iniciaremos paulatinamente con pauta en radio y

Se suman a la campafia
plataformas digitales.

inicial otras plataformas y
L 3 » medios hasta llegar a una
Toda la comunicacion se concentrard en el sitio comunicacién 360.
Chileestuyo.cl , lugar de destino de todo nuestro plan de
medios. Aqui el usuario encontrard informacién
actualizada de los lugares y su disponibilidad.

Invitacion escapadas de fin
de semana y vacaciones de
Gltimo minuto.

Presupuesto: $239.000.000

Chile Travel

\
\\13,'
A

|
!

FEDETUR
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FEDETUR

Chile

l

SONDEO FEDETUR

Disposicion a entregar beneficios tarifarios
para que con atractivos descuentos, se
logre generar un mayor nimero de viajes y
llegadas.

FEDETUR|

Chile
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NACIONAL

Tipo de descuento

Entregando un descuento de 20% de
la tarifa publicada o acordada.

Con una promocion 3 x 2 en noches o
pasajeros.

B2C

Divulgacion

* Orgdnica en las redes de Fedetur y del
producto/servicio en promocién.

* Pagada con fondos de Fedetur,
derivando trdfico a la pdgina del
prestador de servicio (exclusivo
socios).

1080 px

1080 px

DESCUBRE LA
RESERVA CERRO PAINE
ESTE 2020 CON

1080 px

S

DESCRUBE LA

1920 px

CERRO PAINE

. P s viaes, &
weoms. e CHILE - CHILE

FELUOPYME

43



21-11-2019

1080 px

1080 px

EN TUS VIAJES,

-
: aan [N
: MEBATO W20 RIS
A TERMAS
. CHILLAN

1920 px

eee CHILE

FELUJOPYME

1080 px

HOTEL
TERMAS
CHILLAN

«xeCHILE

£ELUOPYME

INTERNACIONAL
B2B

Resultados sondeo FEDETUR:

5 TOUR
OPERADORES
RECEPTIVOS

INTERESADOS EN
TRASPASAR
DESCUENTO

20
PRESTADORES
DE SERVICIOS

INTERESADOS
EN HACER
DESCUENTOS
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ELID&WLO DEL TURISMO
NUESTRA ME/O&”UgrA

www.subturismo.gob.cl - www.chile.travel

@ ® @subturismo




