
COMPLETAR. A continuación se contextualiza el marco estructural de este informe. Es importante  mencionar que este informe detalla el avance desde marzo 2024 a marzo 2025.

Fecha de informe: 24-03-2025 Región(es):
Fecha de declaración ZOIT: 26-10-2022
Fecha de vigencia ZOIT: 26-10-2026 Comuna(as):
Período de ejecución: Año 2, 2do período

COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por tipo entidad Gráfico automático (No modificar) No modificar
Composición por tipo entidad  
Mesa público-privada 

N° integrantes
Porcentaje 

representatividad
N° entidades privadas 4 20%
N° entidades públicas 8 40% 34
N° entidades academia 0 0%

N° entidades  sociedad civil 8 40%

20 100%

No modificar
COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por género Gráfico automático (No modificar)
Composición por género de 
titulares Mesa público-privada 

N° integrantes
Porcentaje 

representatividad
Masculino 18 90% 70%
Femenino 5 25%

20 100%

Fecha de la Reunión N° sesión N° asistentes
N° compromisos 

adquiridos
N° compromisos 

ejecutados
% de cumplimiento de 

compromisos

30-05-2024 01_2024 28 5 2 40%

18-12-2024 02_2024 39 1 1 100%

Avance Plan de acción: Lo programado del año vs lo ejecutado del año Cálculo automático (No modificar)
6

25
Avance TOTAL DEL PERIODO (4 años): Lo ejecutado del periodo vs lo ejecutado en el periodo Cálculo automático (No modificar)

42
83

Línea de acción N° de acciones % Gráfico automático (No modificar)

Equipamiento e infraestructura 29 35% Acciones realizadas 60%
Promoción 4 5% Acciones pendientes 40%
Sustentabilidad 20 24%
Desarrollo de productos y 
experiencias

5 6%

Capital humano 8 10%
Turismo Mapuche 17 20%
TOTAL 83 100%

Estado de Avance Anual ZOIT

CURACAUTÍN
MARZO 2025

I. ANTECEDENTES
COMPLETAR. Describir brevemente La situación de la ZOIT dentro del período de ejecución, los principales logros, problemáticas y gestión desarrollada del Plan de Acción declarado. En el caso de las ZOIT que durante este período 
presentaron su proceso de prórroga, describir muy breve el proceso desarrollado.

El presente informe tiene como objetivo dar cumplimiento al Artículo 20° del Decreto 30 (Reglamento que fija el procedimiento para la declaración de Zonas de interés turístico). En este artículo se indica "El Director 
Regional del Servicio, como presidente de la Mesa Público - Privada, deberá remitir, en el mes de marzo de cada año, un informe anual al Comité de Secretarios Regionales Ministeriales, a fin de informar acerca del 
estado de avance del Plan de Acción de la Zona de Interés Turístico declarada. El Comité de Secretarios Regionales Ministeriales podrá formular observaciones en relación a aquellos aspectos del Plan de Acción que 
considere relevantes respecto de la ejecución anual del mismo."  De acuerdo a esto, Subsecretaría facilita formato para reportería de la ZOIT sobre su estado de avance anual respecto al periodo de 4 años de duración.  
El cual se presenta a continuación.

Durante el año 2024, la ZOIT Curacautín se encuentra en el 2do año de ejecución, considerando que el Decreto Exento N° 202200141 que aprueba la solicitud de PRÓRROGA DE ZONA DE INTERÉS TURÍSTICO CURACAUTÍN, fue publicado el 26 
de octubre de 2022. El logro principal del período fue la aprobación de la ORDENANZA MUNICIPAL QUE REGULA EL TRANSITO VEHÍCULAR, HORARIOS DE SUBIDA Y BAJADA Y USO DE CADENAS EN RUTA R- 785 DE LA COMUNA DE 
CURACAUTIN. Por otro lado, las problemáticas tienen relación con el período de campaña electoral y el cambio de administración que se produjo en la comuna, principalmente debido a que algunos de los equipos municipales, no priorizaron 
el trabajo de la ZOIT. Durante el mes de diciembre de 2024, se logró reactivar los equipos de trabajo y por ende la mesa público - privada de trabajo de la ZOIT.

II. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada

Tasa promedio de 
asistencia sesiones Mesa 

público-privada

La Araucanía

Curacautín

El presente punto se adhiere al Artículo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidirá la Mesa Público - Privada y deberá convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones, 

N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (total periodo):

COMPLETAR. A continuación, indicar N° de acciones definiendo por cada línea de acción del Plan de Acción TOTAL vigente por 4 años

% ejecución acciones plan de acción TOTAL 
PERIODO [50,60%]

Tasa de cumplimiento de 
acuerdos Mesa público-

privada

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (total periodo):

Agenda

Revisión avances Plan de Acción ZOIT 2023-2024; 

Escenario del turismo en la Región de La Araucanía; Estado de 
Avance Plan de Acción ZOIT 2024; Distinción Municipalidad 
Turística SERNATUR; actualización Catastro de Atractivos 

turísticos de Curacautín.

III. ESTADO DE EJECUCIÓN DE PLAN DE ACCIÓN

En el presente punto se busca identificar cuantitativamente el estado de avance del vigente Plan de acción de la ZOIT.

COMPLETAR. A continuación se detalla información de las sesiones ejecutadas en el año 2024 a la fecha de completar este .

NOTA: Recordar remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaría de Turismo.

N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (en el año informado):
N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (en el año informado): % ejecución acciones plan de acción DEL 

AÑO INFORMADO [24,00%]
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Equipamiento e infraestructura Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 8 28%
Acciones pendientes 21 72%
Total 29 100%

Promoción Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 2 50%
Acciones pendientes 2 50% Tabla Automática (No modificar)
Total 4 100%

N° de acciones 
asociadas total periodo

Presupuesto asignado (CLP) % Presupuesto asignado

Sustentabilidad Cantidad % de Avance 8 35.485.322.000$                    98,30%

Acciones realizadas 14 70% 2 96.141.000$                            0,27%
Acciones pendientes 6 30% 14 288.736.025$                          0,80%
Total 20 100% 4 9.500.000$                              0,03%

8 15.700.000$                            0,04%
6 205.163.337$                          0,57%

Desarrollo de productos y 
experiencias

Cantidad % de Avance 42 36.100.562.362$               100%

Acciones realizadas 4 80%
Acciones pendientes 1 20%
Total 5 100%

Tabla Automática (No modificar)

Capital humano Cantidad % de Avance
Ámbito de 

acción
N° de acciones 

asociadas total periodo
Presupuesto asignado (CLP) % Presupuesto asignado

Acciones realizadas 8 100% 21 12.313.627.000$                    99,83%
Acciones pendientes 0 0% 2 500.000$                                 0,00%
Total 8 100% 6 20.000.000$                            0,16%

1 -$                                              0,00%
0 -$                                              0,00%

Turismo Mapuche Cantidad % de Avance 11 -$                                              0,00%
Acciones realizadas 6 35% 41 12.334.127.000$               100%
Acciones pendientes 11 65%
Total 17 100%

Línea de Acción
Plazo (periodo 
de ejecución)

Meta Medio de verificación
Presupuesto asignado 

($CLP)
Comentarios 

(no obligatorio)

1 Equipamiento e infraestructura Año 2 Al menos una ordenanza
Ordenanza publicada

 $                                  2.000.000 
.

2 Equipamiento e infraestructura Año 1 Plan de trabajo conjunto
Declaratoria 2023-2026

 $                                  1.000.000 
.

3 Equipamiento e infraestructura Año 1

El 100% de las viviendas 
identificadas en proyecto 

conectadas y con 
soluciones individuales 

implementadas

Acuerdo Core convenio de 
ejecución alcantarillado de 

Malalcahuello

 $                          6.352.922.000 

.

4 Equipamiento e infraestructura Año 1
2 proyectos aprobados/ 20 

beneficiarios

Fichas de Proyectos

 $                             700.000.000 

.

5 Equipamiento e infraestructura Año 1
Al menos 2 

emprendimientos 
regularizados por año Fichas de Regularización

 $                                  1.000.000 

6 Equipamiento e infraestructura Año 2
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Proyecto en Ley de 
Presupuesto 2018

Ficha IDI
 $                        25.438.754.000 

7 Equipamiento e infraestructura Año 1 Proyectos ejecutados en 
función a cada diseño

Ficha diseño RS
Proyecto ejecutado

 $                          1.389.646.000 Fondos Minvu

8 Equipamiento e infraestructura Año 1
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Fichas IDI
Rate iniciativas Informes 

IFO
 $                          1.600.000.000 

9 Promoción Año 1
Participación en los 
diferentes medios

Fotografías, convenios y/o 
reportes medios

 $                                  1.000.000 

10 Promoción Año 1
Funcionamiento efectivo de 

oficinas Registros de visitantes
 $                                95.141.000 

.

11 Sustentabilidad Año 1
realizar a lo menos 2 

actividades costumbristas al 
año

medios digitales, videos, 
fotografías

 $                             118.170.000 

12 Sustentabilidad Año 1

realizar conversatorios 
comunales a través de 
simposios y seminarios 
abiertos a la comunidad

medios digitales, videos, 
fotografías

 $                                      400.000 

13 Sustentabilidad Año 1

Realizar al menos 2 
actividades de colaboración 

al año
Firma de al menos un 

convenio en el período 
indicado

Medios digitales, videos, 
fotografías, convenio

 $                                      300.000 

14 Sustentabilidad Año 1
Realizar al menos 3

actividades en el periodo

Medios digitales, videos,
fotografías, lista de 

beneficiarios
 $                                43.000.000 

15 Sustentabilidad Año 1
Incorporación de 

equipamientos con energía 
solar en período indicado

Cartera de proyectos 
postulados

 $                                59.966.025 

16 Sustentabilidad Año 1
Incorporación de 

beneficiarios en período 
indicado

Medios digitales, videos, 
fotografías, lista de 

beneficiarios
 $                                  1.000.000 

17 Sustentabilidad Año 1

Realización de al menos 1 
estudio en período indicado.
Formalización de al menos 
1 convenio de colaboración Estudio y Firma de 

convenio

 $                                  1.000.000 

COMPLETAR. Desgloce de estado de acciones por Línea de acción²³

Detalle de Estado de Avance de ACCIONES REALIZADAS (*)

TOTAL

Equipamiento e infraestructura

Equipamiento e infraestructura
Promoción

2. Agua Potable y sistemas de saneamiento en 
comunidades rurales y en emprendimientos turísticos: 2.1 

Programa de Abastos Agua en comunidades mapuche y 
sectores rurales con potencial  turístico. 

MUNICIPIORed de oficinas de información Turística

MINVU

MOP

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

Municipio - 
SUBDERE

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES REALIZADAS (*)

Sustentabilidad
Desarrollo de productos y experiencias
Capital humano

MUNICIPIO

MUNICIPIO

Municipio-GORE

Turismo Mapuche

TOTAL

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES PENDIENTES  (**)

Ámbito de acción

Ejecutor

Promoción
Sustentabilidad
Desarrollo de productos y experiencias
Capital humano
Turismo Mapuche

COMPLETAR.  A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones realizadas". Respecto a estas acciones se entiende como una acción ya ejecutada durante el periodo (4 años de la ZOIT). El reporte a continuación es 
ACUMULABLE. [Ejemplo. Una ZOIT que esté completando este campo en un 3er año de periodo debe informar las acciones ejecutadas de Año 1, Año 2  y Año 3.]

Acción a Desarrollar

Diseño e implementación de Ordenanzas Turísticas 
(actividades de montaña entre otras)  

Agenda asociativa relacionada con la gestión del 
Geoparque Kütralkura

Infraestructura Sanitaria: 1.1 Saneamiento Sanitario en 
localidad de Malalcahuello 

Diseño y construcción anillo verde de la ciudad: a)  
Ejecución proyecto Av. Carrera

Circuito Intermodal de transporte a) Ejecución terminal de 
buses

Programa posicionamiento en medios televisivos, radios, 
redes sociales, web)

Realizar un Programa de Ferias con sello local

Desarrollar talleres de turismo en escuelas, en instituciones 
locales y comunidad general para que conozcan comuna 

ZOIT y atractivos y centros turísticos 

Encuentros de Trabajo y Colaboración Gremios / 
organizaciones funcionales y (Cámaras de 

Turismo/comercio) con Establecimientos de Educación y 
Juntas de Vecinos urbanas y rurales 

Capacitar y calendarizar actividades culturales que 
permitan mostrar identidad - historia de la comuna de 

Curacautín. 

Incorporación energía solar en equipamientos públicos

Programa de eficiencia energética en Viviendas y uso de 
tecnologías ahorro (Led)

Programa de control de caudales y calidad de aguas 
principales ríos/afluentes 

2.2 Programa de apoyo a la regularización sanitaria en 
emprendimientos turísticos

Reposición Ruta CH 181 Curacautín- Malalcahuello

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MOP

MUNICIPIO



18 Sustentabilidad Año 1

Recursos Reclamación, 
Recursos de Reposición, 

Recursos de Invalidación, 
entre otros documentos 

que validen Pronunciamient Reportes SEA

 $                                  1.500.000 

19 Sustentabilidad Año 1
Instalación de al menos un 

punto limpio
Estadísticas de material 

recuperado  $                                14.000.000 

20 Sustentabilidad Año 1
Ejecución de al menos una 

campaña
Estadísticas de material 

recuperado  $                                  2.000.000 

21 Sustentabilidad Año 1

A) Entrega de expediente a 
MMA Certificación 

Intermedia
B) Realizar al menos una 

capacitación SNCAE a 
profesores

C) Realizar al menos una 
capacitación Sello Q (a 

cargo de SERNATUR)

Permanencia Municipal en 
SCAM. (Resultado 

expediente). Listado de 
establecimiento s con 

SNCAE. Catastro de 
centros turísticos con sello 

Q

 $                                  1.500.000 

22 Sustentabilidad Año 1
al menos 300 

esterilizaciones al año Reporte Programa  $                                20.800.000 

23 Sustentabilidad Año 1

Al menos 1 programa de 
restauración y control de 

especies invasoras 
ejecutado en el

período Informe Anual

 $                                      100.000 

24 Sustentabilidad Año 1 Al menos 1 actividad al año
Reporte de Ejecución

 $                                25.000.000 

25 Desarrollo de productos y 
experiencias

Año 2

Instalación y 
funcionamiento de 

plataforma Al menos 50 
Empresas/ 

emprendimientos
Capturas Geoportal 
Fotografías informe

 $                                  5.000.000 

26 Desarrollo de productos y 
experiencias

Año 1
Al menos 1 nuevo producto 

por año

Guías geoturísticas

 $                                      500.000 

27 Desarrollo de productos y 
experiencias

Año 2

Asesorar 3 
emprendimientos 

/empresas en postulación a 
proyectos a los fondos 
concursables anuales

Lista de Proyectos 
Aprobados

 $                                  3.000.000 

28 Desarrollo de productos y 
experiencias

Año 1
Al menos 3 reuniones del 

comité técnico al año Informe Asociación  $                                  1.000.000 

29 Capital humano Año 1
20 personas capacitadas 

por año
listas de asistencia, 

fotografías  $                                  2.600.000 

30 Capital humano Año 1

80% de emprendimientos 
asociados a microempresas 

familiares (Ley MEF) con 
patente otorgada, en el

periodo
Número de patentes 

otorgadas

 $                                      100.000 

31 Capital humano Año 1
Al menos 10 guías por año 

capacitados

Registro Municipal de 
guías capacitados/ 

certificación
 $                                  5.000.000 

32 Capital humano Año 1
Al menos 10 

emprendedores por año 
capacitados

 Listado de asistencia
 Fotografías

 $                                  5.000.000 

33 Capital humano Año 1

Al menos 5 empresas por 
año realizan 

reconocimientos a 
trabajadores

Lista de asistencia, 
fotografías

 $                                  1.900.000 

34 Capital humano Año 1
20 participantes por cada 

año

Listas de Asistencia, 
Fotografías, Programa del

Seminario
 $                                      400.000 

35 Capital humano Año 1
20 participantes por cada 

año

Listas de Asistencia, 
Fotografías, Programa del

Simposio
 $                                      500.000 

36 Capital humano Año 1
6 empresas cada año 

participan de encuentro 
empresarial

Listas de Asistencia, 
Fotografías, Programa del

Encuentro
 $                                      200.000 

37 Turismo Mapuche Año 1 1 producto diseñado
Portafolio producto

 $                                      500.000 

38 Turismo Mapuche Año 2 Al menos 1 gira por año
Informe Giras fotografías

 $                                      500.000 

39 Turismo Mapuche Año 1
Al menos 1 programa 
ejecutado listas de asistencia  $                                      800.000 

40 Turismo Mapuche Año 2
Al menos 1 curso de 

gastronomía en el periodo
Programa Cursos Informes 

de seguimiento  $                                  3.243.337 

41 Turismo Mapuche Año 1
AL menos 1 proyecto 

diseñado en el periodo/10 
familias beneficiadas

Ficha Proyectos Informes 
IFO

 $                             200.000.000 
.

42 Turismo Mapuche Año 1
Al menos 1 programa 

focalizado
Informe Seguimiento a 

Consejo Turismo  $                                      120.000 
.
.

Línea de Acción
Motivo de estatus 

pendiente (***)
Acción a Desarrollar

Plazo (periodo 
de ejecución)

Meta Medio de verificación
Presupuesto asignado 

($CLP)
 Comentarios 

1 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo

Adecuación Plan Regulador
Curacautín, Malalcahuell
o, Manzanar (Evaluación
Ambiental Estratégica EAE)

Año 4 Expediente presentado

observaciones resueltas

 $                                  6.000.000 
En proceso de gestión de 
recursos

.

2 Equipamiento e infraestructura Financiamiento no asegurado
1.2 Saneamiento sanitario 
en Manzanar:

Año 4

El 100% de las viviendas 
identificadas en proyecto 

conectadas y con 
soluciones individuales 

implementadas

Acuerdo Core convenio de 
ejecución alcantarillado de 

Manzanar

 $                          3.214.355.000 
En proceso de gestión de 
recursos

.

3 Equipamiento e infraestructura Otra
Red de servicios de cajeros
automáticos en Curacautín
y Malalcahuello

Año 4
Se espera instalar al menos 

1 cajero automático en 
sector rural

Registro Visual y minuta 
informativa

 $                                  2.000.000 
No existe factibilidad para 
implementación. .

4 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
Señalización Turística 
interpretativa

Año 3
Al menos 1 proyecto en el 

periodo/5 señales turísticas 
por

Fichas proyectos 
postulados y ejecutados

 $                             100.000.000 
En proceso de diseño y 
postulación .

5 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
Señalética en actuales y
nuevos geositios y senderos 
patrimoniales

Año 3
Según levantamiento de 

necesidad Fichas proyectos
 $                             100.000.000 

En proceso de diseño y 
postulación

Detalle de Estado de Avance de Acciones PENDIENTES (**)
COMPLETAR.  A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones pendientes". Respecto a estas acciones se entiende como una acción (en el presente ciclo de 4 años de la ZOIT) que está pendiente de realizarse o proclive a 
cambio o eliminación. El presente reporte permitirá conocer las razones - que en ocasiones son externas - de la no ejecucción de ciertas acciones.

MUNICIPIO

MUNICIPIO - GORE

MUNICIPIO

MUNICIPIO

Ejecutor

MUNICIPIO

MUNICIPIO

Salud: fortalecer conocimiento del Lawen a través de 
cursos a jóvenes y adultos comunidades

Mejorar el acceso a servicios básicos de habitabilidad, agua 
potable, electricidad, eficiencia energética, manejo de 

residuos, caminos etc. Para la comunidad.

Capacitación en habilidades empresariales a 
emprendedores de la comuna con identidad local - 

Modelos de negocios - Postulación a proyectos - Marketing 

Reconocimiento de competencias laborales a Trabajadores 
del turismo 

Seminario laboral 

Actividades de formación sobre patrimonio natural y 
cultural del territorio. 

Programa formalización de la oferta turística e 
infraestructura turística

Programa de Formación de Guías locales (Ej., Guías en 
rutas escénicas, Geoturismo, media y alta montaña, 

rescate, etc.) 

Diseño de productos y servicios turísticos

Giras de intercambio de experiencias (conocer otras 
experiencias de turismo mapuche en la región y fuera de la 

región en pueblos originarios)
Programas de capacitación en producción de productos 

agroelaborados, oficios y labores tradicionales

Programas de gastronomía tradicional mapuche

Simposio  Laboral 

Encuentro empresarial 

MUNICIPIO

Desarrollo de Plataformas tecnológicas

Diseño de productos y experiencias Turísticas existentes y 
otras /agregar valor a productos Turísticos existentes

(ruta Termas, Geoparque, montaña, turismo mapuche, 
RBA)

Programa de Innovación de Productos de Montaña

Gestión Geoparque Kutralkura a Unesco

Medidas de rechazo de Incompatibilidad de uso de causes 
de rio para Centrales de Pasada u otras iniciativas

Proyecto puntos limpios en las localidades y sectores de 
mayor flujo a atractivos

Campañas de reciclaje

Gestionar Certificación ambiental: A) Municipal SCAM; B) 
Establecimientos educacionales; y, C) Emprendimientos 

turísticos

Control de perros y gatos abandonados en áreas urbanas y 
Rurales cercanos a ASP 

Implementar Programa de Restauración de ambiente 
natural dañado 

Programa de actividades artísticos Culturales asociadas a 
rescate de tradiciones y ocio

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

CONAF

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO - GORE

MUNICIPIO

MUNICIPIO

AMCA - MUNICIPIO

MUNICIPIO - INDAP

MUNICIPIO

SERNATUR - 
MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO

MUNICIPIO - CORFO

MUNICIPIO - 
SERCOTEC - CORFO

MUNICIPIO

MUNICIPIO



6 Equipamiento e infraestructura
Contraparte técnica no 
operativa

Consolidar la red Interlagos 
como la red de belleza 
escénica vertebradora en el 
territorio: Plan de inversión 
Plurianual según prioridades 
Conguillio, Tolhuaca, Cañón 
del Río
Blanco, Vilicura - Laguna 
Blanca 

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Informes de avance
IFOs

Fichas IDI proyectos

 Según cartera que se detalla 
No existe priorización de 
Vialidad

7 Equipamiento e infraestructura
Contraparte técnica no 
operativa

Diseño tramo ingreso a
Área de Uso Público
Conguillio

Año 4
Proyectos aprobados en 

función a cada etapa
Proyecto etapa diseño

Ficha IDI
 Por defifnir 

No existe priorización de 
Vialidad

8 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
Ejecución Camino 
Manchuria – Río Blanco
(12 Kms)

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Informes de Avance IFO 
Obra entregada Ficha IDI

 $                          1.513.796.000 En proceso

9 Equipamiento e infraestructura
Contraparte técnica no 
operativa

Consultoría Diseño proyecto 
camino
Cañón del Rio Blanco

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Informes de Avance IFO 
Obra entregada Ficha IDI

 $                                      500.000 
No existe priorización de 
Vialidad

10 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
Ejecución Rio Vilicura –
Laguna Blanca

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Informes de Avance IFO 
Obra entregada Ficha IDI  $                          1.500.000.000 En proceso

11 Equipamiento e infraestructura
Contraparte técnica no 
operativa

Mejoramiento caminos
rurales vertebradores de 
circuitos y experiencias 
turísticas según prioridades 
definidas

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Plan de Mejoramiento Red 

de caminos en zonas 
Turísticas

 Por definir según plan 
No existe priorización de 
Vialidad

12 Equipamiento e infraestructura
Contraparte técnica no 
operativa

Programa de Mejoramiento 
rutas de accesos a 
principales atractivos 
(Termas, Reserva Las Nalcas 
/Malalcahuello /salto la 
Princesa, centinela – 
Malalcahuello, Carelia - 
Malalcahuello).

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

ARI 

 Por defifnir 
No existe priorización de 
Vialidad

13 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo

Diseño y Construcción
segunda etapa Red Verde: 
habilitación de ciclovía en 
plataforma ferroviaria 
Manzanar – Curacautín: 
Diseño y Construcción 
segunda etapa 22,3 Kms

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
RS proyecto etapa diseño- 

Ejecución Ficha IDI 
Informes de avance 

ejecución

 Por defifnir No ha sido priorizado

14 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo
Proyectos de señalética y
Red de miradores turísticos

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Expediente de proyectos 
Convenio con Universidad 

para Diseño

 Diseño 5.000.000 Ejecución 
por definir según tipología 

No ha sido priorizado

15 Equipamiento e infraestructura En desarrollo b) Av. Gregorio Urrutia Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Ficha diseño RS

Proyecto ejecutado  $                             935.212.000 En proceso

16 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
Diseño y construcción 
espacios Públicos b) Diseño 
Plaza Malalcahuello

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño
Ficha diseño RS Informes 

de IFO de Proyectos 
ejecutado

 $                                67.340.000 En proceso

17 Equipamiento e infraestructura En desarrollo
a) Diseño de Ciclovía urbana 
en plataforma ferroviaria 
urbana

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Fichas IDI
Rate iniciativas Informes 

IFO
 $                             600.000.000 En proceso

18 Equipamiento e infraestructura En desarrollo

Diseño Accesos en 
Malalcahuello (3 accesos 
localidad y acceso Reserva 
Malalcahuello-Nalcas) y
Manzanar

Año 3
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Ficha Proyectos

 $                                20.000.000 En proceso

19 Equipamiento e infraestructura En desarrollo

Recuperación Patrimonial 
Estación Manzanar como 
Centro de Información del 
Patrimonio Natural y 
Cultural)

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño Ficha Proyecto Reporte y 
Proyecto

 Por defifnir En proceso

20 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo

Recuperación y habilitación 
Borde Rio localidad de 
Malalcahuell o como 
espacio público de uso de 
actividades turísticas 
náuticas como parte Red 
Verde

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño Ficha Proyecto Ficha 
concesión Bienes 

nacionales

 Por defifnir No ha sido priorizado

21 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo
Construcción Ciclovía Red 
Verde, Curacautín Túnel Las 
Raíces

Año 4
Proyectos ejecutados en 

función a cada diseño

Fichas IDI
Rate iniciativas Informes 

IFO
 $                          4.254.424.000 No ha sido priorizado

22 Promoción En desarrollo
Fortalecer una imagen 
gráfica del destino de la 
comuna (marca)

Año 3
Diseño imagen destino 

comunal
Fotografías talleres

Marca definida y diseñada
 $                                      300.000 En proceso

23 Promoción En desarrollo
Desarrollo (Diseño) de Plan 
de Marketing comunal 
Público – Privado

Año 3
Ejecución Plan de 

Marketing aprobado Plan de marketing
 $                                      200.000 En proceso

24 Sustentabilidad En desarrollo
Catastros inmuebles 
patrimoniales

Año 4
Levantamiento de catastro 

de inmuebles Catastro de inmuebles  Por definir, según concurso En proceso

25 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Incorporación energía Solar 
en viviendas

Año 4

Incorporación de sistemas 
fotovoltaicos en viviendas 
particulares en el período 

indicado
Listado de viviendas con 

sistema fotovoltaico

 Por definir 
A la espera de apertura de 
programas de vivienda.

26 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Campaña. Uso sustentable 
de agua en emprendimie 
ntos turísticos

Año 4
Realización de al menos dos 

campañas en el período 
indicado Reportes campaña

 $                                20.000.000 A trabajar en el año 4.

27 Sustentabilidad En desarrollo Plan de Cierre Vertedero Año 4 Ejecución etapas 3 y 4 Expediente ejecución  Por definir En proceso

28 Sustentabilidad En desarrollo
Diseño Nueva estrategia de 
disposición final de residuos

Año 4

Ejecución de al menos un 
30% de las líneas de acción 
y actividades propuestas en 

el plan o programa

Medios digitales, videos, 
fotografías, Contratos, 
convenios, órdenes de 

compra

 Por definir En proceso

29 Sustentabilidad
Contraparte técnica no 
operativa

Caminos interiores al PN 
Conguillio: Implementar 
obras de contención básicas 
para evitar que los autos y 
motos se salgan del camino 

Año 4 al menos 1 obra al año

Reporte Conaf

 Por definir 
No existe priorización de 
Vialidad

30 Desarrollo de productos y 
experiencias

Otra

Incorporación de 
accesibilidad en servicios 
turísticos prioritarios 
(Centro de Sky, Montaña, 
Termas, rutas, senderos)

Año 4

Asesorar 3 emprendimient 
os/ empresas para el 

cumplimiento de normativa 
accesibilidad universal por 

año
Reporte servicios con 

accesibilidad

 Por definir A trabajar en el año 4.

31 Turismo Mapuche En desarrollo

Diseño y construcción 
señalética y equipamiento 
con identidad en accesos de 
comunidades y al interior

Año 4
2 señales tipo diseñadas

Al menos 1 señales y 
equipamiento construido

Portafolio proyectos

 Según cartera diseñada 
En proceso de gestión para 
financiamiento de ejecución
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32 Turismo Mapuche En desarrollo

Programa de fortalecimien 
to cultural (mapudungun, 
conocimiento historia 
comunidad, Flora, fauna, 
historia geológica desde la 
cosmovisión) con 
facilitadores locales entre
otros

Año 3 Al menos 2 cursos al año

Reporte cursos

 Por definir En proceso

33 Turismo Mapuche En desarrollo
Programa de apoyo a la 
formalización (resoluciones 
sanitarias, SII u otro)

Año 3
Al menos 2 

emprendimientos Propuesta marco para 
emprendimiento mapuche

 Por definir En proceso

34 Turismo Mapuche Postergada dentro del ciclo

Programa de Formación de 
Guías interpretación cultural 
de turismo
mapuche

Año 4
A lo menos 2 guías en el 

periodo. Programa Cursos Informes 
de seguimiento

 Por definir A trabajar en el año 4.

35 Turismo Mapuche En desarrollo
Programa Medicina 
tradicional Mapuche
asociada a Turismo

Año 4
Al menos 1 curso en el 

periodo
Programa Cursos Informes 

de seguimiento
 Por definir En proceso

36 Turismo Mapuche Postergada dentro del ciclo
Punto de venta de
productos (módulo 
rotativo) en Feria de Abasto

Año 3 Al menos 1 veces al año,

Cronograma municipal

 Por definir A trabajar en el año 4.

37 Turismo Mapuche Postergada dentro del ciclo

Energías alternativas: 
utilización de nuevas 
energías renovables no 
convencional es (paneles 
fotovoltaicos, energía eólica)

Año 4
Al menos 2 viviendas/iniciat 

ivas turísticas

Reportes instituciones

 Por definir A trabajar en el año 4.

38 Turismo Mapuche Postergada dentro del ciclo

Conectividad y 
comunicación: Mejorar 
conectividad con antenas o 
puntos de acceso internet 
para difusión de iniciativas 
turísticas

Año 4
Al menos 1 proyecto 

diseñado en el periodo

Portafolio proyectos

 Según cartera diseñada A trabajar en el año 4.

39 Turismo Mapuche En desarrollo

Infraestructura: apoyo en 
construcción de 
infraestructur a turísticas 
tales como Ruka, cabañas, 
sitios de camping, Kioscos,
senderos de Trekking, 
miradores, entre otros

Año 4
Al menos 1 infraestructura 

turística diseñada

Ficha diseños proyectos

 Por definir En proceso

40 Turismo Mapuche En desarrollo

Brigadas Mapuche contra el 
Fuego: Capacitacion es y 
herramientas de trabajo 
para el control desde las 
comunidades en área de 
Parque Conguillio

Año 4
Al menos 1 jornada

Al menos 1 comunidad con 
brigada

Reporte instituciones

 Por definir En proceso

41 Turismo Mapuche Postergada dentro del ciclo
Exposición de antigüedades 
y utensilios mapuche

Año 4 Al menos 2 en el periodo
Fotografías y publicaciones

 Por definir A trabajar en el año 3.

(***) Definiciones de "Motivo de estatus pendiente"
Contraparte técnica no operativa: Se considera cuando el ejecutor responsable no tiene asignado una contraparte técnica o existe una contraparte técnica inactiva
Financiamiento no asegurado: No hay certeza si la fuente de financiamiento propuesta será la utilizada, se está en  proceso de evaluación, aprobación o asignación oficial de fondos
Postergada dentro del ciclo: Postergada dentro del ciclo actual de la ZOIT (4 Años desde la de prórroga o declaración si es nueva). Esto puede ser por priorización interna, ajustes estratégicos, atendiendo causas de equipo ejecutor.
En desarrollo: Iniciativa se está ejecutando o se ejecutará de acuerdo a lo establecido
Otra: Otra que no se ajuste a las opciones antes nombradas
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V. CONCLUSIONES

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuación:
•Destacar la/las acciones detonantes del año que se logró ejecutar o está en proceso que es relevante para el desarrollo turístico sustentable de la ZOIT como buen para seguir y destacar.
•En virtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaración. Favor mencionar las experiencias en las cuales el comité formuló opiniones, 
observaciones y recomendaciones a los contenidos del Plan de Acción de las Zonas de Interés Turístico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al año.

Dentro del desarrollo turístico comunal, se concretó la aprobación de "ORDENANZA MUNICIPAL QUE REGULA EL TRANSITO VEHÍCULAR, HORARIOS DE SUBIDA Y BAJADA Y USO DE CADENAS EN RUTA R- 785 DE LA COMUNA DE 
CURACAUTIN", que permite ordenar la actividad turística en temporada invernal en uno de los principales atractivos de Curacautín, nos referimos al Volcán Lonquimay. En relación a la participación del Comité de Seremis del Turismo en las 
dos instancias público-privadas realizadas durante el año 2024, se concluye que fue baja la representación, ni tampoco existen contrapartes designadas de los servicios públicos integrantes, para avanzar en el cumplimiento de las acciones 
comprometidas en el plan de acción, por lo tanto, existe baja retroalimentación de las autoridades regionales de los contenidos del plan.

(*) IMPORTANTE RECORDAR. Sí se identifica un posible cambio en Plan de acción, aplicar proceso de modificación de Plan de acción. Respecto a esto en Decreto N°30, en artículo 20° se manifiesta: “Con todo, cualquier modificación que se realice al Plan de 
Acción por parte de la Mesa Público - Privada requerirá de la aprobación del Comité de Ministros del Turismo”. 


