Subsecretaria SERNATUR

B = Estado de Avance Anual ZOIT

ZOIT LONQUIMAY

MARZO 2025

El presente informe tiene como objetivo dar cumplimiento al Articulo 20° del Decreto 30 (Reglamento que fija el procedimiento para la declaracion de Zonas de interés turistico). En este articulo se indica "E/
Director Regional del Servicio, como presidente de la Mesa Publico - Privada, deberd remitir, en el mes de marzo de cada afio, un informe anual al Comité de Secretarios Regionales Ministeriales, a fin de informar
acerca del estado de avance del Plan de Accion de la Zona de Interés Turistico declarada. El Comité de Secretarios Regionales Ministeriales podrd formular observaciones en relacion a aquellos aspectos del Plan de
Accidn que considere relevantes respecto de la ejecucion anual del mismo." De acuerdo a esto, Subsecretaria facilita formato para reporteria de la ZOIT sobre su estado de avance anual respecto al periodo de 4
afos de duracion. El cual se presenta a continuacion.

COMPLETAR. A continuacion se contextualiza el marco estructural de este informe. Es importante mencionar que este informe detalla el avance desde marzo 2024 a marzo 2025.

Fecha de informe: 27-03-2025 Regidn(es): La Araucania
Fecha de declaracién ZOIT: 08-03-2024

Fecha de vigencia ZOIT: 08-03-2028 Comuna(as): Lonquimay
Periodo de ej i6 Afio 1, 2° periodo

|. ANTECEDENTES

COMPLETAR. Describir brevemente La situacion de la ZOIT dentro del periodo de ejecucion, los principales logros, problemdticas y gestion desarrollada del Plan de Accidn declarado. En el caso de las ZOIT que durante este
periodo presentaron su proceso de prérroga, describir muy breve el proceso desarrollado.

Para el presente periodo se han se han podido ejecutar diferentes acciones. Principalmente en el ambito de sustentabilidad, linea estrategica clave para el cuidado y conservacién de los espacios naturales.

Algunos de los logros fue desarrollar programa para obtener abastos de agua para viviendas y emprendimientos rurales, ademds el afio 2023 se obtubo el programa pequefias localidades de MINVU, quienes el afio 2024 han
desarrollado su plan maestro de trabajo.

Por otra parte, en cuanto a desarrollo de productos se ha podido consolidar el festilana como un evento que muestra y comercializa productos en base a lana de oveja, ademds se han creado nuevas guias y rutas turisticas.
Finalmente se destaca en temas de promocion, fam tour realizado con operadores turisticos en epoca de otofio, por diversos senderos y atractivos de la comuna.

En terminos de problematicas, se observé una baja de recursos para tematicas de capital humano y ademds se conté con el periodo de elecciones municipales.

Il. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada
El presente punto se adhiere al Articulo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidira la Mesa Publico - Privada y deberd convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las
sesiones, periddicamente, a la Subsecretaria de Turismo". A continuacién se manifiesta la naturaleza de la composicidn de la Mesa publico-privada de la ZOIT y las sesiones ejecutadas en el periodo:

COMPLETAR. Tabla de composicién de Mesa PP por tipo entidad Grafico automatico (No modificar)
Porcentaje
representati

Tasa promedio de
asistencia sesiones Mesa

5%

privadas 6%) = N° entidades privadas publico-p!
° ontidadec nabli
N 50% N entidades piblicas
N° entidad n 5%
N° entidades sociedad civil 6% = N entidades
academia
18 100% " entidades
sociedad civil
No modificar
COMPLETAR. Tabla de composicion de Mesa PP por género Grafico automatico (No modificar) Tasa de cumplimiento de
Composicién por género de o Porcentaje acuerdos Mesa publico-
5 R . N° integrantes o X
titulares Mesa publico-privada representatividad privada
Masculino 14 78%
F i 4 22%
18 100% = Masculino
= Femenino

COMPLETAR. A continuacién se detalla informacion de las sesiones ejecutadas en el afio 2024 a la fecha de completar este .

N° compromisos N° compromisos % de cumplimiento de
uiridos ejecutados compromisos

Fecha de la Reunién N° sesién N° asistentes Agenda

1. Exposicion de encargado de las ZOIT Araucania, donde
menciona las fechas de aprobacion de la Zoit Lonquimay, asi
como la vigencia.

2. Exposicion de encargado de turismo de la municipalidad
26-06-2024 01_2024 10 de Lonquimay, donde muestra las acciones a ejecutar en 3 2 67%
cada linea estratégica.

3. Acciones y trabajo que lleva desarrollando la unidad de
medio ambiente de la municipalidad.

4. Varios

1. Exposicion de encargado de turismo, donde muestra las
acciones ejecutadas a la fecha, las que se encuentran en
ejecucion y las que pudieran tener alguin problema.

2. Director Regional de Sernatur, menciona que se enviara
26-11-2024 02_2024 10 informacién al nuevo alcalde, de los compromisos y acciones 3 3 100%
que se encuentran vigentes.

3. Acciones y trabajo que lleva desarrollando el programa
pequeiias localidades de la municipalidad.

4. Varios




NOTA: Recordar remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaria de Turismo.

EST. DE EJECUCION DE PLAN DE ACCION

En el presente punto se busca identificar cuantitativamente el estado de avance del vigente Plan de accion de la ZOIT.

Avance Plan de accién: Lo programado del afio vs lo ejecutado del afio Calculo automatico (No modificar)
9 % ejecucion acciones plan de o,
13 I:> _ [691 2 3 A]

accion

Avance TOTAL DEL PERIODO (4 afios): Lo ejecutado del periodo vs lo ejecutado en el periodo Calculo automatico (No modificar)

N % ejecucion acciones plan de [16, 25%] ‘

| 80 | v accién

COMPLETAR. A continuacidn, indicar N° de acciones definiendo por cada linea de accidn del Plan de Accién TOTAL vigente por 4 afios

Linea de accién N° de acciones % Grafico automatico (No modificar)
ipami e infraestructura 27 34%
o . . .
Promacion 3 10% % Promedio por Estado de acciones ZOIT Total periodo
ilidad 16 20% 90%
Desar.rollo. de productos y 18 23% 30% 85%
experiencias
Capital | 11 14% 70%
Otra (si amerita) 0 0% 60%
TOTAL 80 100%
50%
COMPLETAR. Desgloce de estado de acciones por Linea de accion? 40%

30%

Equipamiento e infraestructura Cantidad % de Avance 0%

Acciones realizadas 3 11%

10%
Acciones pendientes 24 89% N %
27 100% 0%

Acciones realizadas Acciones pendientes
Promocién Cantidad % de Avance
1 13%
Acciones pendientes 7 88% Tabla Automatica (No modificar)
8 100% TABLA RESUMEN PLAN DE ACCION TOTAL PERIODO: ACCIONES REALIZADAS (*)

N° de acciones Presupuesto asignado
asociadas total periodo (cLp)

Ambito de accién % Presupuesto asignado

Sustentabilidad Cantidad % de Avance Equipamiento e infraestructura 5 50.952.237 100,00%
Acciones realizadas 5 31% Promocién 1 S - 0,00%
Acciones pendientes 11 69% Sustentabilidad 5 $ - 0,00%
Desarrollo de productos y
16 100% Yy Tl 4 S = 0,00%
experiencias
Capital humano 0 $ - 0,00%
Otra (si amerita) 0 $ - 0,00%
PEETICDEB FCEIEESY Cantidad % de Avance TOTAL 13 $ 50.952.237 700%
experiencias
Acciones realizadas 4 22%
Acciones pendientes 14 78%
18 100%
Tabla Automatica (No modificar)
TABLA RESUMEN PLAN DE ACCION TOTAL PERIODO: ACCIONES PENDIENTES (**)
R N° q 0
Capital humano Cantidad % de Avance Ambl'.:? e ) e acuones. GEESHPLEStolsIErSc0 % Presupuesto asignado
accion asociadas total periodo (CLP)
Acciones realizadas 0 0% Equipamiento e infraestructura $ 0,00%
Acciones pendientes 11 100% 7 S = 0,00%
11 100% 11 S = 0,00%
14 S - 0,00%
Capital humano 11 $ - 0,00%
Otra (si amerita) Cantidad % de Avance Otra (si amerita) 0 $ - 0,00%
Acciones realizadas 0 TOTAL 67 $ - 0%
Acciones pendientes 0
0
Detalle de Estado de Avance de ACCIONES REALIZADAS (*)
COMPLETAR. A continuacién se completard el Estado de Avance de las . Respecto a estas acciones se entiende como una accidn ya ejecutada durante el periodo (4 afios de la ZOIT). El reporte a continuacién

es ACUMULABLE. [Ejemplo. Una ZOIT que esté completando este campo en un 3er afio de periodo debe inf las ji das de Afio 1, Afio 2 y Afio 3.]

. . o . Plazo (periodo " P Presupuesto asi Comentarios
Linea de Accion Accion a Desarrollar Ejecutor . W Medio de verificacién y )
de ejecucién) ($CLP) (no obligatorio)
. . Iniciativa ejecutada con el
. B . Realizar Programa de Abastos Agua en comunidades N _
Equipamiento e infraestructura N L SUBDERE Afio 1 Proyecto entregado |Reporte proyecto $ 50.952.237 |apoyo del municipio de
mapuche y sectores rurales con potencial turistico .
Lonquimay.
T Iniciativa ejecutada con el
. N . - . Municipalidad - . o -
Equipamiento e infraestructura Disefio centro cultural de Lonquimay Gore Afio 1 Proyecto entregado Por definir apoyo del municipio de
Reporte proyecto Lonquimay.
Iniciativa ejecutada por
Equipamiento e infraestructura Desarrollar un Plan Maestro Localidades MINVU Afio 1 Plan entregado Por definir Pr°f€5'~0"a|€5 d>€| programa
pequefias localidades de
Cartera de proyectos MINVU
Desarrollo de productos y Promover la generacion de una industria creativa local Municipalidad de . Catélogo de . In|c|at|)/a ejecutada Pl{f
N | R Afio 1 PN Sesiones Por definir profesionales de la unidad de
experiencias (Festilana) Lonquimay iniciativas
Registro fotografico cultura.




Guia de disefio
¥ Iniciativa ejecutada por

Desarrollo de productos y Desarrollar guia de campo de Lonquimay (a modo de Municipalidad de Afio 2 operacién de Por defini fesionales de | idad d
experiencias Guia Geoturismo). Lonquimay no experiencias Fotografia sesiones de or definir profesionales de l2 unidad de
. f turismo
turisticas trabajo
Catastro de oferta Iniciativa ejecutada por
Desarrollo de productos y Disefiar nuevas rutas como Ruta Fungi, georutas, ruta Municipalidad de . de rutas en - . g P .
. . Afo 2 » Por definir profesionales de la unidad de
experiencias Pehuenche Lonquimay Plataforma Fotografia i
geoparque Vinculo /link urismo
Al menos 3 Iniciativa ejecutada por
Municipalidad de i Informe Asociacién
Desarrollo. de productosy Coordinar acciones con Geoparque Kutralkura a Unesco P Afio 1 reuniones d_el PR Por definir profesionales de la unidad de
experiencias Lonquimay comité técnico al Municipalidades turi
afio Cordilleranas urismo
. Lo L Iniciativa ejecutada por
Desarrollar Programa de Gestion de RSD (Disminucion Municipalidad de 100 t
Sustentabilidad g € { v P Afio 1 corr:pos €73 [Plan ded GRSD Por definir profesionales de la unidad de
Valorizacién de RSD) Lonquimay en un afio . . " .
Ficha Centro de Acopio medio ambiente

Municipalidad de Agenda de trabajo Iniciativa ejecutada por
Sustentabilidad Coordinar Agendas Zoit y SCAM para acciones conjuntas. Lonquimay Afio 3 e iniciativas Agenda de trabajo e Por definir profesionales de la unidad de
conjuntas iniciativas conjuntas medio ambiente

Iniciativa ejecutada por

Municipalidad de

Sustentabilidad Reforestacion como herramienta de educacién ambiental. Lonquima Afio 3 2 Jornadas anuales |Fotografias Por definir profesionales de la unidad de
q v Lista de asistencia medio ambiente
e I . Municipalidad de . 2 Talleres . Inlclatlya ejecutada pof
Sustentabilidad Desarrollar talleres de conciencia ambiental. . Afio 1 . Por definir profesionales de la unidad de
Lonquimay ejecutados . .
: . ; medio ambiente
Lista de asistencia
Decreto programa Iniciativa ejecutad
» Generar de programa de tenencia responsable de " tenencia Decreto programa . niaa |_va €jecutada po,r
Sustentabilidad SUBDERE Afio 1 tenencia responsable de | Por definir profesionales de la unidad de
mascotas. responsable de N .
mascotas medio ambiente

. . . Iniciativa ejecutada por
» Ejecutar fam tour promocional e intracomunal con o . . o N N
Promocién y P Municipalidad Afo 1 Un famtour al afio Por definir profesionales de la unidad de
empresarios y actores turisticos relevantes de la comuna. turi
urismo.

Registro actividades

Detalle de Estado de Avance de Acciones PENDIENTES (**)
COMPLETAR. A continuacién se completard el Estado de Avance de las "Acciones pendientes". Respecto a estas acciones se entiende como una accion (en el presente ciclo de 4 afios de la ZOIT) que esta pendiente de realizarse o
proclive a cambio o eliminacion

. " Motivo de estatus . . Plazo (periodo . ,,, Presupuesto asignado .
Linea de Accién 5 e Accién a Desarrollar Ejecutor N ., Medio de verificacion Comentarios
pendiente (***) de ejecucion) (SCLP)
Municipio - (responsa Vviend .
ble Principal); Gore viendas conectadas y
. S, . . con soluciones § -
e i no asegurado Saneamiento sanitario (unidad Financieray Afio 3 . Recepcion obras Por definir En etapa de gestion
et individuales
técnica de Apoyo 2023- | #
2026 implementadas
Potable y sistemas d
Agua Potable y sistemas de Cambio de autoridades y equipos
. . . saneamiento en comunidades . N % de sistemas de ' -
Equipamiento e infraestructura Contraparte técnica no operativa T GORE, Municipio Afio 2 Por definir municipales
rurales y en emprendimientos saneamiento rural
turisticos Recepcion obras
Programa de Abastos Agua en Cambio de autoridades y equipos
X . X " . 9% de abastos rurales » o
Equipamiento e infraestructura Contraparte técnica no operativa | comunidades mapuche y sectores Municipio - Gore Afo3 ratlitadon $500.000 por solucién municipales
rurales con potencial turistico Ficha de proyectos
ei inanciamiento no asegurado Sefializacion Turistica interpretativa | Gore, MOP, Subdere Afo 2 N* sefiales por afio Ficha proyectos ejecutados Por definir En etapa de gestion
. A _ ) ~ % pequefias localidades R N )
e F no asegurado Plan Maestro Pequefias localidades MINVU Afio 4 ped . Dlms‘ Ficha proyectos ejecutados Por definir En etapa de gestion con Minvu
Creacion de un fam tour N
promocionales e intracomunales Municipio, Sernatur,
Promocion Financiamiento no asegurado con empresarios y ciudadanos de la | G€OPAraue, Coro‘pracvén Afio 4 Al menos uno por afio Por definir GORE / ARDP
Regiona . .
comuna € Registro actividades
Uso de Plataforma del Geoparque . N* de ofertas en R N
Promocién En desarrollo ? ) Municipio, Geoparque Afio 4 Por definir En etapa de gestién
como de promocién plataforma Al menos 25 empresas 8
Desarrollo de productos y experiencias | En desarrollo Programa de Ferias con sello local [ Municipio / Gore ARDP Afio 4 N° de ferias ejecutadas | Registro de ferias y actividades Por definir Programadas segun calendario anual
. rencias | Municipio / Gore ARDP / Nuevos productos ”
Desarrollo de productos y experiencias  |En desarrollo Disefio de productos y experiencias Geoparaue Afio 4 pre Por definir En etapa de gestion
turisticas existentes y otras pard tur'sticos Oferta innovadora
Actividades de formacion sobre L .
) vidade Municipio / Seremi de las Numero de personas . .
Capital humano En desarrollo patrimonio natural y cultural del Afio 4 Ny Al menos 10 personas Por definir En etapa de gestion
fimo Culturas capacitadas ) -
territorio. capacitadas por afio

(***) Definiciones de "Motivo de estatus pendiente"

Contraparte técnica no operativa: Se considera cuando el ejecutor responsable no tiene asignado una contraparte técnica o existe una contraparte técnica inactiva

Financiamiento no asegurado: No hay certeza si la fuente de financiamiento propuesta serd la utilizada, se esté en proceso de evaluacién, aprobacién o asignacién oficial de fondos

Postergada dentro del ciclo: Postergada dentro del ciclo actual de la ZOIT (4 Afios desde la de prorroga o declaracion si es nueva). Esto puede ser por priorizacién interna, ajustes liendo causas de equipo ejecutor.
En desarrollo: Iniciativa se estd ejecutando o se ejecutard de acuerdo a lo establecido

Otra: Otra que no se ajuste a las opciones antes nombradas

(*) IMPORTANTE RECORDAR. Si se identifica un posible cambio en Plan de accién, aplicar proceso de modificacion de Plan de accién. Respecto a esto en Decreto N°30, en articulo 20° se manifiesta: “Con todo, cualquier modificacion que se realice al
Plan de Accién por parte de la Mesa Publico - Privada requerird de la aprobacion del Comité de Ministros del Turismo”.

V. CONCLUSIONES

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuacion:

eDestacar la/las acciones detonantes del afio que se logro ejecutar o estd en proceso que es relevante para el desarrollo turistico sustentable de la ZOIT como buen para seguir y destacar.

*En virtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaracion. Favor mencionar las experiencias en las cuales el comité formulé opiniones,
observaciones y recomendaciones a los contenidos del Plan de Accidn de las Zonas de Interés Turistico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al afio.

Las acciones desarrolladas durante el afio 2024, se centraron principalmente en la sustentabilidad del destino, de acuerdo al trabajo que se encuentra realizando la unidad de medio ambiente del Municipio, quienes presentan un plan de intervencion en colegios y organizaciones. se
han repartido mas de 100 i6n medio i en los colegios y reforestacion, ademds de generar un programa y proyecto de tenencia responsable de mascotas, todo esto para la proteccién y conversacion del destino. En el marco de la Zoit, se ha
estado trabajando con SSPP con injerencia en el territorio, tales como MOP, Sercotec, Seremi de Economia, Corfo, Conaf y otros. También se han realizado reuniones conjuntas con Curacautin para explorar soluciones conjuntas a problemas comunes.

Por otra parte, la unidad de turismo se ha enfocado en generar productos turisticos y desarrollar la promocién, esto a través de guias de geoturismo y la creacién de una ruta Pehuenche, donde destacan emprendimientos que entregan un valor cultural.

Finalmente, el primer periodo fue un tanto debil en los indicadores de infraestructura y capital humano, debido a la baja en los recursos disponibles para estas acciones.




