
 A continuación se contextualiza el marco estructural de este informe. Es importante  mencionar que este informe detalla el avance desde marzo 2024 a marzo 2025.

Fecha de informe: 21-03-2025 Región(es):
Fecha de declaración ZOIT: 14-07-2022

Fecha de vigencia ZOIT: 14-07-2026 Comuna(as):
Período de ejecución: Año 2, 2do periodo

COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por tipo entidad Gráfico automático (No modificar) No modificar
Composición por tipo entidad  

Mesa público-privada 
N° integrantes Porcentaje representatividad

N° entidades privadas 7 35%
N° entidades públicas 12 60% 29

N° entidades academia 0%

N° entidades  sociedad civil 1 5% No modificar

20 100%

75%

COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por género Gráfico automático (No modificar)
Composición por sexo de 

representantes Mesa público-
privada 

N° integrantes Porcentaje representatividad
Invitados a sesiones

 (no obligatorio)

Hombre 13 65%
Mujer 9 45%

Otro o sin información 0 0%

20 100%

Fecha de la Reunión N° sesión N° asistentes
N° compromisos 

adquiridos
 N° compromisos 

ejecutados 
% de cumplimiento de 

compromisos

09-05-2024 01_2024 29 3  $                                                  2 67%

28-11-2024 02_2024 29 6  $                                                  5 83%

Avance Plan de acción: Lo programado del año vs lo ejecutado del año Cálculo automático (No modificar)
2
5

Avance TOTAL DEL PERIODO (4 años): Lo ejecutado del periodo vs lo ejecutado en el periodo Cálculo automático (No modificar)
10
38

Línea de acción N° de acciones % Gráfico automático (No modificar)

Equipamiento e infraestructura 8 21% Acciones realizadas 23%
Promoción 3 8% Acciones pendientes 77%

Sustentabilidad 6 16%
Desarrollo de productos y 

experiencias
4 11%

% ejecución acciones plan de acción DEL 
AÑO INFORMADO [40,00%]

N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (total periodo):

COMPLETAR. A continuación, indicar N° de acciones definiendo por cada línea de acción del Plan de Acción TOTAL vigente por 4 años

Estado de Avance Anual ZOIT

Aysén Patagonia Queulat 
MARZO 2025

I. ANTECEDENTES
COMPLETAR. Describir brevemente La situación de la ZOIT dentro del período de ejecución, los principales logros, problemáticas y gestión desarrollada del Plan de Acción declarado. En el caso de las ZOIT que durante este período presentaron su proceso de prórroga, 
describir muy breve el proceso desarrollado.

COMPLETAR. A continuación se detalla información de las sesiones ejecutadas en el año 2024 a la fecha de completar este .

ACTAS

MOP, PEM Ruta de los Parques, 
Corporaciones ZOIT Glaciares y 

Chelenko

El presente informe tiene como objetivo dar cumplimiento al Artículo 20° del Decreto 30 (Reglamento que fija el procedimiento para la declaración de Zonas de interés turístico). En este artículo se indica "El Director Regional del Servicio, como 
presidente de la Mesa Público - Privada, deberá remitir, en el mes de marzo de cada año, un informe anual al Comité de Secretarios Regionales Ministeriales, a fin de informar acerca del estado de avance del Plan de Acción de la Zona de Interés 
Turístico declarada. El Comité de Secretarios Regionales Ministeriales podrá formular observaciones en relación a aquellos aspectos del Plan de Acción que considere relevantes respecto de la ejecución anual del mismo."  De acuerdo a esto, 
Subsecretaría facilita formato para reportería de la ZOIT sobre su estado de avance anual respecto al periodo de 4 años de duración. El cual se presenta a continuación correspondiendo al 

Tasa de cumplimiento de 
acuerdos Mesa público-privada

Durante este período se ha reactivado con gran fuerza los gremios de turismo a través del trabajo impulsado desde la Corporación Queulat (que reúne a la todos los gremios de turismo que hacen parte del directorio ZOIT). Esto ha permitido que este destino, tenga 
representación en diversas instancias de trabajo público- privado asociadas al desarrollo del sector (ej: Per Turismo, Mesa Megaloteos, SEREC, PEM Ruta de los parques, entre otras). 
Dentro de los principales logros destacan la obtención de la Declaratoria de la Carretera Austral como Ruta escénica; entre los desafíos más relevantes se visualiza la necesidad de mejorar la conectividad lacustre en temporada alta. Así también se requiere mejorar la 
gestión de la actividad turística asociada al PN Queulat. Desde el ámbito de la gestión, se requiere fortalecer la participación de las bases gremiales, mejorar la relación entre los gremios de turismo del territorio y los municipios, y fortalecer la participación de estos últimos 
en la gestión del destino a través del Directorio.

Agenda

1. Presentación Corporación Queulat 
2. Reciclaje de plastico lago verde
3. Estatus área uso público RN Lago Las Torres
4. Estatus Ley SBAP
5. Proyectos infraestructura lago verde
6. PER y comité regional desarrollo productivo
7. varios
8. preguntas, acuerdos y cierre

1. Revisión acuerdos directorio anterior
2. Programa estratégico Mesoregional (PEM) 
Ruta de los Parques
3. Trabajo grupal plan 2025
4. Varios (Informadores turísticos, Señaletica Ruta 7, R.N Lago las Torres, Pladetur Cisnes)
5. cierre y acuerdos 

II. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada

Tasa promedio de asistencia 
sesiones Mesa público-privada

Aysén

Puerto Cisnes; Lago Verde

N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (en el año informado):

III. ESTADO DE EJECUCIÓN DE PLAN DE ACCIÓN

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (en el año informado):

% ejecución acciones plan de acción TOTAL 
PERIODO [26,32%]

En el presente punto se busca identificar cuantitativamente el estado de avance del vigente Plan de acción de la ZOIT.

El presente punto se adhiere al Artículo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidirá la Mesa Público - Privada y deberá convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones, periódicamente, a la Subsecretaría 
de Turismo". A continuación se manifiesta la naturaleza de la composición de la Mesa público-privada de la ZOIT y las sesiones ejecutadas en el periodo:

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (total periodo):

35%

60%

5%

N° entidades privadas

N° entidades públicas

N° entidades academia

59%

41%

0%

Hombre

Mujer

Otro o sin información

77%70%

80%

90%

% Promedio por Estado de acciones ZOIT Total periodo



Capital humano 6 16%
Gobernanza 11 29%

TOTAL 38 100%

Equipamiento e infraestructura Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 2 25%
Acciones pendientes 6 75%

Total 8 100%

Promoción Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 1 33%

Acciones pendientes 2 67% Tabla Automática (No modificar)
Total 3 100%

N° de acciones 
asociadas total periodo

 Presupuesto asignado 
(CLP) 

% Presupuesto asignado

Sustentabilidad Cantidad % de Avance 2 9.507.302.504$                     98,80%

Acciones realizadas 1 17% 1 -$                                              0,00%
Acciones pendientes 5 83% 1 15.000.000$                           0,16%

Total 6 100% 0 -$                                              0,00%
1 100.000.000$                         1,04%
5 -$                                              0,00%

Desarrollo de productos y 
experiencias

Cantidad % de Avance 10 9.622.302.504$                100%

Acciones realizadas 0 0%
Acciones pendientes 4 100%

Total 4 100%
Tabla Automática (No modificar)

Capital humano Cantidad % de Avance Ámbito de 
acción

N° de acciones 
asociadas total periodo

 Presupuesto asignado 
(CLP) 

% Presupuesto asignado

Acciones realizadas 1 17% 6 200.000.000$                         38,54%
Acciones pendientes 5 83% 2 5.000.000$                             0,96%

Total 6 100% 5 55.000.000$                           10,60%

4 145.000.000$                         27,94%

5 14.000.000$                           2,70%
Gobernanza Cantidad % de Avance 6 100.000.000$                         19,27%

Acciones realizadas 5 45% 28 519.000.000$                    100%
Acciones pendientes 6 55%

Total 11 100%

Línea de Acción
Plazo (periodo 
de ejecución)

Meta Medio de verificación
 Presupuesto asignado 

($CLP) 
Comentarios 

(no obligatorio)

1 Equipamiento e infraestructura Año 3
Al menos 70% de 

actividades ejecutadas
Reporte avance  $                          9.467.302.504 

.

2 Equipamiento e infraestructura Año 4
Al menos 70% de 

actividades ejecutadas
Reporte MOP  $                                40.000.000 

.

4 Promoción Año 4 1 reporte anual

Al menos 1 Informe o 
reporte anual referido a 
Perfil de los turistas que 
visitan el destino Queulat

 $                                                   - 

.

Capital humano Año 4
70 % ejecución de las 
acciones del programa

resumen informe  $                              100.000.000 

Sustentabilidad Año 4
Ejecutar al menos 70 % de 
las acciones de la campaña

Resumen Ejecutivo de 
todas las acciones 

realizadas.
 $                                15.000.000 

8 Gobernanza Año 3
Consensuar propuesta 

consensuada
actas reuniones  $                                                   - 

.

9 Gobernanza Año 4

Participación en
al menos 70%

reuniones Comité gestor
C. Austral

acta, resolución  $                                                   - 

.

Gobernanza Año 4
70% acciones 

implementadas
informe  $                                                   - 

Gobernanza Año 4

Mejora de conectividad al 
menos para

Raúl Marín, Sector los Valles 
(La Junta) y Lago Verde

informe  $                                                   - 

12 Gobernanza Año 4

Localidades de La Junta y 
Puyuhuapi

cuentan con cajero 
automático

Acta compromiso firmada 
por banco o registro foto

 $                                                   - 

.

Línea de Acción
Motivo de estatus pendiente 

(***)
Acción a Desarrollar

Plazo (periodo de 
ejecución)

Meta Medio de verificación  Presupuesto asignado ($CLP)  Comentarios 

1 Equipamiento e infraestructura Otra
3.Programa equipamiento y
señalética turística territorio Queulat

Año 4
Al menos 70%

de actividades ejecutadas
informe avances  $                          2.000.000.000 No Aplica

.

Equipamiento e infraestructura Otra 4. Mejoramiento de plaza cívica Puerto Puyuhuapi Año 2 proyecto construido informe proyecto

1.  Programa de capacitaciones ZOIT Queulat 2022-25

Detalle de Estado de Avance de ACCIONES REALIZADAS (*)

2. Seguimiento iniciativas “Plan Especial de Infraestructura MOP de Apoyo al 
Turismo Sustentable al año 2030, Región de Aysén”, en territorio Queulat, y 
otras iniciativas afines.

Sence, Sernatur, Municipios, 
Gremios

Promoción

Capital humano

Mop
Municipios

Gremios, Sernatur Municipios

Gobernanza

TOTAL

Ejecutor

MOP, GORE, Municipio

COMPLETAR. Desgloce de estado de acciones por Línea de acción

gobernanza

Sernatur
Colabores:
Municipio -

Seremi de Cultura-
Seremi de Medio

Corporación
Gremios
CONAF

Municipio
Sernatur

Detalle de Estado de Avance de Acciones PENDIENTES (**)
COMPLETAR.  A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones pendientes". Respecto a estas acciones se entiende como una acción (en el presente ciclo de 4 años de la ZOIT) que está pendiente de realizarse o proclive a cambio o eliminación. El 
presente reporte permitirá conocer las razones - que en ocasiones son externas - de la no ejecucción de ciertas acciones.

Ejecutor

Mop,
Municipios,

Sernatur

Municipalidad Cisnes

1.Campaña de Conciencia Turística sustentable con foco en educación ambiental 
(Ej. Flora y fauna nativa) e identidad cultural.

1. Implementar estrategia de fortalecimiento de la Gobernanza y Gestión Plan 
ZOIT Aysén Patagonia Queulat

5. Participar en las diversas instancias de Gestión de la Carretera Austral como 
ruta escénica

PER
Corporación

Municipios Sernratur

Equipamiento e infraestructura

TOTAL

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES PENDIENTES  (**)

Capital humano
Gobernanza

Sustentabilidad

Desarrollo de productos y experiencias

10. Impulsar plan de mejorar conectividad digital para Localidades del territorio seremitt

11. Gestiones para contar con servicio Bancoestado Express o Cajero 
Automático en las localidades de La Junta y Puyuhuapi

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES REALIZADAS (*)

2. Generar y Recopilar información que permita mantener actualizado el perfil 
de los turistas que visitan el destino Queulat

Ámbito de acción

Equipamiento e infraestructura

COMPLETAR.  A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones realizadas". Respecto a estas acciones se entiende como una acción ya ejecutada durante el periodo (4 años de la ZOIT). El reporte a continuación es ACUMULABLE. [Ejemplo. Una ZOIT que 
esté completando este campo en un 3er año de periodo debe informar las acciones ejecutadas de Año 1, Año 2  y Año 3.]

Acción a Desarrollar

1. Infraestructura apoyo al desarrollo turístico de la localidad de Melimoyu

Promoción
Sustentabilidad
Desarrollo de productos y experiencias

6. Generación de información estadística específica del territorio que aporten en 
la gestión turística del destino.[1] / Acción: Estructurar instrumento con 
variables propuestas por el territorio y aplicar instrumento desde lo privado

sernatur

23%

77%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Acciones realizadas Acciones pendientes



Equipamiento e infraestructura Otra
5. Infraestructura apoyo al desarrollo turístico de 
la localidad de Raúl Marín Balmaceda.

Año 4
Al menos 70%
de actividades

ejecutadas
reporte MOP

Proyectos considerados en distintos 
instrumentos de planificación, ej: 

PEDZE 26-36 

Equipamiento e infraestructura En desarrollo
6. Diseño Terminal de buses de Puyuhuapi, La
junta y Cisnes

Año 3 proyecto terminado
informe inversión 

ejecutada
Diseños en desarrollo

Equipamiento e infraestructura Otra
7.Construcción de centro integral de manejo de 
residuos sólidos ( Plan Regional GRS) para el 
territorio

Año 4 Proyecto construido
informe inversión 

ejecutada

Proyectos considerados en distintos 
instrumentos de planificación, ej: 

PEDZE 26-36

Equipamiento e infraestructura Otra
8. Estudio de factibilidad de balnearios turísticos 
autorizados en el territorio/EJ: RMB

Año 2 estudio terminado informe  final factibilidad

Promoción Postergada dentro del ciclo
1.Elaboración e implementación plan Regional de 
promoción participativo, coordinado con 
territorio ZOIT Queulat

Año 3
Al menos 70% de iniciativas 

asociadas al territorio 
implementadas

Informe: Plan de 
Promoción incluyendo 

reporte instancias 
participativas

 $                              200.000.000 

Existe Plan de Promoción de carácter 
regional, que incluye a la ZOIT 

Queulat, pero no se ha diseñado un 
Plan exclusivo para este territorio.

Promoción Otra
3. Recuperar y actualizar
TodoPatagonia (web y equipos)

Año 1
100% Información

actualizada 100% Equipo
recuperados

% información actualizada
% Equipos recuperados

 gestion  

Desarrollo de productos y 
experiencias

En desarrollo
1. Comunicación estratégica dirigida hacia 
mayoristas y/o minoristas de la cadena de 
comercialización.

Año 4 4 workshop reporte actividades  $                                  5.000.000 
Se pretende alcanzar con acciones 

programadas para el año 4

Desarrollo de productos y 
experiencias

En desarrollo
2. Testeo de productos y servicios turísticos desde 
un ámbito regional y nacional. Evaluando y 
definiendo posibles mejoras.

Año 4 4 viaje de familiarizacion reporte actividades  $                                  5.000.000 
Se pretende alcanzar con acciones 

programadas para el año 5

2

Desarrollo de productos y 
experiencias

En desarrollo

3. Programa diseño de productos
turísticos destino Aysén Patagonia
Queulat.

Año 4
Al menos 70% de 

actividades realizadas

informe implementacion

 $                              120.000.000 
Se pretende alcanzar con acciones 

programadas para el siguiente periodo 

.

Desarrollo de productos y 
experiencias

En desarrollo

4. Desarrollar catastro de
prestadores Tmo. Rural y conformar o reactivar 
Red turismo Rural Queulat

Año 4
1 Catastro prestadores

turismo rural Red turismo
rural Queulat activa

Catastro Actas Reuniones 
o material
difusión de la red

 $                                20.000.000 
Se pretende alcanzar con acciones 

programadas para el siguiente periodo 

Capital humano

En desarrollo 2. Desarrollar instancias de
conversatorios sobre la historia local relatada por 
su propia gente

Año 4 Al menos 4 instancias

listas de asistencia 

 gestion  
Se desarrollan instancias pero no 

cumple meta. 

Capital humano

Financiamiento no asegurado 3. Desarrollo de la especialidad de
turismo en colegios técnicos comuna

Año 4
Contar con 1 liceo TP con

carrera técnica en el
territorio

LT con carrera turismo

 gestión 
Financiamiento y ejecutor  no 

asegurado

Capital humano En desarrollo
4. Generar instancias de conversatorio y trabajos 
entre empresarios

Año 4 40 participantes número de participantes  gestion  proyectado para 2do semestre año 4 

Capital humano Otra

5. Implementar estrategia Cliente
Incognito para evaluar calidad
atención en los diversos servicios
turísticos, destacar a Prestadores de Servicios por 
su atención..

Año 4 10 empresas por año

Reporte de estrategia
implementa da, listado
de asistencia.
Fotografías

 $                                  3.000.000 proyectado para 2do semestre año 4 

Capital humano En desarrollo

6. Difusión e implementación de
Certificación de competencias
laborales para trabajadores del
rubro

Año 4
15 trabajadores

certificados al año
lista certificados  $                                11.000.000 

se realizan acciones pero no alcanza 
meta propuesta. 

Sustentabilidad En desarrollo
2. Medición de la percepción de la
comunidad ante el turismo.

Año 4
Diagnostico Percepción

Anual por comuna.
informes anuales por 

comuna
proyectado para 2do semestre año 4 

Sustentabilidad En desarrollo

3. Talleres para identificar malas
prácticas diversas actividades
económicas y generación de guía
de bs practicas (mater. Difusión)

Año 4

6 talleres 1 Guía
Buenas practicas

por sector Difusión en
RRSS y radios locales

Lista de asistencia y/o
registros fotográficos

de cada jornada
Guía digital buenas

practicas

 $                                  2.000.000 
Se pretende alcanzar con acciones 

programadas para el siguiente periodo 

Sustentabilidad En desarrollo
4.Impulsar Plan Gestión de residuos
Sólidos (GRS) e Impulso iniciativas
Municipales de GRS

Año 4
Ejecutar al

menos 70 % de las
acciones del Plan

InformePrograma
Gestión Integral Res

Solidos.
proyectado para siguiente periodo

Sustentabilidad En desarrollo
5. Avanzar en Certificación SCAM
y activación de CAC

Año 4 municipios avanzan a nivel III Reporte MMA o municipio  $                                  3.000.000 
Lago Verde aun se mantienen en Nivel 

II y Cisnes Nivel Basico

3 Sustentabilidad En desarrollo
6. Programa acciones ZOIT Queulat para 
contribuir a enfrentar Cambio
climático

Año 4
Ejecución = o > al 70

% de las acciones
del programa

resumen ejecutivo.  $                                50.000.000 proyectado para siguiente periodo

.

Gobernanza En desarrollo 2. Programa fortalecimiento del Ordenamiento 
territorial Queulat (ej: Planes reguladores, 
Zonificación territorial para el destino, PROT, 
PNOT, Borde Costero, Ordenanzas, etc)

Año 4
igual o > 70%

acciones
implementadas

informe estrategia gestion  Con avance pero no cumple meta. 

Gobernanza En desarrollo
3. Gestionar asesoría técnica y
capacitación para Resguardo/Registro
de MARCAS asociadas a localidades del
Territorio. Ej: Melimoyu; Puyuhuapi, Carretera 
Austral

Año 1

3 Marcas resguardadas:
Puyuhuapi, Melimoyu y

Carretera Austral
Al menos 2 capacitaciones

registro de Marca

registro de marca
lista de asistencia 

gestion No hay avance 

Minvu
Corporación,

Gore,
Municipios

Corporación Gremios,
INAPI, Municipios,

Sernatur, GORE

Sernatur

Gremios MMA, energía,
Sernatur, Municipios

Municipalidad Cisnes

Sernatur

Sernatur

MMA Municipio L verde
Municipio Cisnes

MMA

gremios

sernatur, municipios, gremios

sence, corporacion

Mop, Municipios, Sernatur
Directorio AMCP MU–

Piti Palena

Gore, Municipios,
Gremios

Municipalidad Cisnes/
Sernatur

sernatur, municipios, gore. 

Corporación
Directorio
Municipios

MMA

MMA (Proy
GEF), Corporación

Municipios, SernaPesca
Sernatur, MMA,

Indap, SAg, Inia, Conaf,
otros afines

Corporación Municipios
Cisnes Corfo

Sernatur Indap

Gremios /
Cultura/ Sercotec/

Museos /Municipalidad

Municipio/ Min.
de Educación

Sernatur/ Municipio/G
remios



Gobernanza Otra
4. Desarrollar propuesta de mejora a Programa 
de concesiones turísticas en Áreas Silvestres 
Protegidas

Año 3
Consensuar
propuesta

consensuada
acta reuniones gestion No hay avance 

Gobernanza Otra
7. Realizar Diagnóstico empresas en base a 
criterios sello S y Diagnóstico del Destino en base 
a criterios Destino sustentable

Año 4
Al menos 40 empresas

diagnosticadas en el periodo
informe diagnosticos  $                                                   - proyestado para año 5

Gobernanza En desarrollo
8. Implementar estrategia de mejora
(logística y de coordinación) del sistema de 
transporte turístico en el territorio 2022- 25

Año 4
Ejecución igual o >

al 70 % de las acciones de la
estrategia 2022- 25

informe ejecución  gestion 
en desarrollo pero no cumple con 

meta propuesta 

Gobernanza En desarrollo

9. Gestionar Programa de subsidios al 
emprendimiento e innovación (Sercotec, Corfo, 
etc) focalizados en el territorio (Capital de trabajo 
para nuevos productos)

Año 4
Al menos 2 Programas con 

foco ZOIT
gestionados en el periodo

Llamado concurso o bases 
incluyendo territorios ZOIT

 $                              100.000.000 
existen accionbes pero no cumple con 

la meta propuesta 

(***) Definiciones de "Motivo de estatus pendiente"
Contraparte técnica no operativa: Se considera cuando el ejecutor responsable no tiene asignado una contraparte técnica o existe una contraparte técnica inactiva
Financiamiento no asegurado: No hay certeza si la fuente de financiamiento propuesta será la utilizada, se está en  proceso de evaluación, aprobación o asignación oficial de fondos
Postergada dentro del ciclo: Postergada dentro del ciclo actual de la ZOIT (4 Años desde la de prórroga o declaración si es nueva). Esto puede ser por priorización interna, ajustes estratégicos, atendiendo causas de equipo ejecutor.
En desarrollo: Iniciativa se está ejecutando o se ejecutará de acuerdo a lo establecido
Otra: Otra que no se ajuste a las opciones antes nombradas

Corporación Gremios
CONAF Municipio Sernatur

corporación

V. CONCLUSIONES

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuación:
•Destacar la/las acciones detonantes del año que se logró ejecutar o está en proceso que es relevante para el desarrollo turístico sustentable de la ZOIT como buen para seguir y destacar.
•En virtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaración. Favor mencionar las experiencias en las cuales el comité formuló opiniones, observaciones y recomendaciones a los 
contenidos del Plan de Acción de las Zonas de Interés Turístico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al año.

Entre las acciones detonantes destacamos la declaratoria de Ruta escénica para la Carretera Austral, cuya implementación irá de la mano con un Plan de Gestión para esta Ruta incluyendo la variable turística en las diversas intervenciones que se proyecten, las cuales además deberán realizarse con una mirada integral de la Carretera como 
uno de los principales productos turísticos del destino y la región. Por otra parte destaca también Reactivación de la Corporación Queulat, instancia a través de la cual se han apalancado recursos desde distintas fuentes, para la implementación de acciones totalmente coherentes con el Plan de acción.  
En cuanto al aporte desde el comité de Seremis, destaca el rol activo de Medio Ambiente, principalmente ligado a la implementación del Programa GEF, y gestión de ACPMU- Piti Palena Añihue. Bienes Nacionales, apoyando gestiones tendientes a regularizar acceso Público a Lago Verde (principal atractivo de la comuna del mismo 
nombre); Obras Publicas como ejecutor de obras icónicas de infraestructura en PN Queulat (Miradores, senderos, otros). Se requiere fortalecer el rol y accionar con la Seremia Cultura. Además se propondrá la incorporación del MTT al comité.

(*) IMPORTANTE RECORDAR. Sí se identifica un posible cambio en Plan de acción, aplicar proceso de modificación de Plan de acción. Respecto a esto en Decreto N°30, en artículo 20° se manifiesta: “Con todo, cualquier modificación que se realice al Plan de Acción por parte de la Mesa Público - Privada 
requerirá de la aprobación del Comité de Ministros del Turismo”. 
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