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ORD. N° !
SECRETARIA REGI%NAL
IAL, RE DE i
?A’;f’;ﬁéq  REGION ANT: Ord. 116 del 27.04.2017, Seremi de Economia,

Fomento y Turismo Regién de Tarapaca.

MAT: Adjunta Informe Técnico Fundado de Zona de Interés
Turistico (ZOIT) Pica- Salar del Huasco, SERNATUR
Regién de Tarapaca.

Iquique, 02 de Mayo de 2017

DE: DAVID PASTEN CARRASCO
Secretario Regional Ministerial de Economia Fomento y Turismo
Regién de Tarapaca.

A : SRTA. MAGDALENA GARCIA PEREZ DE ARCE
Jefa Unidad de Sustentabilidad y Territorio
Subsecretaria de Turismo

Por medio del presente, adjunto remito a Ud. INFORME TECNICO FUNDADO DE ZONA
DE INTERES TURISTICO (ZOIT) “Pica-Salar del Huasco”, elaborado por la Direccion

Regional de SERNATUR; lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 172
sobre esta materia.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
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- Subsecretaria de Turismo
- Archivos (2)
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ORD.: 120/2017
ANT.: ORD. N° 116

MAT.: Envio Informe Técnico
Fundado de Zona de
Interés Turistico (ZOIT)
Pica-Salar del Huasco.

IQUIQUE, 28 de abril de 2017

A : DAVID PASTEN CARRASCO
Secretario Regional Ministerial de Economia Fomento y Turismo
Region de Tarapaca.

DE : ALDO CHIPOCO JORQUERA
Director (S) Regional de Turismo SERNATUR - Tarapacé

Junto con saludar y a través del presente hago llegar a Ud. segtn lo
establecido en el Decreto N° 172 que fija el procedimiento de Zonas de Interés
Turistico (ZOIT) en su Art. N° 9, el Informe Técnico Fundado sobre la postulacién
de la Zona de Interés Turistico (ZOIT) “Pica-Salar del Huasco”.

Sin otro particular, atentamente.

V9 e 2017 ALDO CHIPOCO JORQUERA
02 v Lul DIRECTOR (S) REGIONAL DE TURTSMO
REGION DE TARAPACA
ZLOo / 13
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INFORME TECNICO FUNDADO DE ZONA DE INTERES TURISTICO (ZOIT)
“PICA-SALAR DEL HUASCO”

Andlisis de la ubicacion geogrdfica, incorporande, de ser procedente, Jla ubicacidén
georreferenciada de comunidades indigenas, sitios de significacidn cultural y 'pa!:'ril*no'nial,"_y'_r
areas de desarrolle indigena.

El Espacm Geogréfico que se quiere declarar.como ZOIT abarca una zona extensa, pero alavez
muy significativa por fa |mportanc1a gue tiene para el desarrolle del. desting turistico Comunai
y Regional. Esto es, considerando 'desde el altiplano al noreste del Oasis, el sector del Salar del
Huasco y su laguna, fuente fdeal para el apareamiénto de lo§ flamencas; por el Norteste el
sector dé sus quebradas deé Quisma lugar de descanso y conectividad cultural; €l Salto, jugar
ideal pata la admiracion del- pa_!saj_e_ de la cornuna y sus alrededores.
£n todos estos puntos, v dentro dé lad comuna se cencentran Jos. principates. atractivos, en
doride se potencian -actividades turisticas dé intereses especiales que farman parte del
potencial que:la Comuna quiere explotar en un future inmediato.

En el poligono que se pretende proteger existen bellezas escénicas con un alto potencial
turfstico, los cuales-se pretenden usar como atractivos turisticos y en los cuales se puedan
implementar-servicios asociados al turismo éspecializado, tales como::

Sector Norte: Salar del Huascor Es una gran zona. de humedales, por lo qgue se encuentra
mchada en la Lista Ramsar-de Sitios de Importancia Internacional, Estos humedales estdn
sustentados por acuiferas subterrdneas que son hogar para una gran diversidad de fauna
nativa.come flamencos y vicuiias, asicomeo las llamas que vienen 3 beber de sus aguas salobres.
Espacio ideal para la observacion de aves, faunia silvestre, estudio botdnico y para practicar
actividades asociadas al Eco Turismo en.general, En la actualidad existe ahif un refugio o Eco
L.odge ideal para atencidn de excursionistas.

Sector Sur; Quebrada El Salto: El Salto es dna formacidn rocosa 0 guebrada- en donde es
posible visualizar pittografias que soh figuras que resaltan de la superficié rocosa, etaboradas
con pigmentos organicos 0 minerafes; mas un agiutinante-fo cual permite la adhe_renua_ del
pigmento a la roca.. Junto con la présencia de este tipo, de manifestaciones culturales, el sitio
posee.un aito potencial para la practica de. Turismo Aventura, especialmente ef Canopy .

Sector -Sur Oeste: Quebrada de Quizra: Entre el pobladt de Pica v Matilla, 4l lado de ia
quebrada de Chintaguay, se encuentra el Valle de Quismia, donde a finales de'_l'Q'l_z__I_}egé Santa
Rosa-de Lima, Patrona delas Américas, para convertirse en la patrona-del Valle.

Empezando ¢l siglo XX, ¢l valle de Quisma &fa un vergel; $u poblacién de 800 habitantes se
dedicabaal cultivo de frutas'y verdurasque eran comercializadas en-las oficinas salitreras. £n
esa época, |05 vallesteros decidieron.constryir una iglesia, debido a que para asistir a los oficios
religiosos, debian trasladarse a Pica o Matilla,

Hoy el Valle estd resurgiendo con el esfuerzo de Vallesteros y nuevos habitantes.qué han
decido no dejar morir-a este hermioso valle, el cual algunavez fue conotido por el Fico vino gue
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producfa. La historia basada en su pasado peruanoy su tradicion religiosa, lo-hacen un sitio
ideal para el turismo cultural y Ja integracidn de dos Pueblos hermanos, lo cual sustenta adn
mas. el potencial turistico del sitio; El paisaje y ambiente de este sector se suman para ser
recancomides como ambientes dignos de destacar y proteger.

Sector Nor-Este: (asis de Pica: En- quechua : piqal”, ‘flor en la arena, es un lugar turistico, con
balnearios termales {cochas} en-medio del desierto. En las cercanfas se encuentra.el puebls: de
La.Tirana, conecido por sus festividades, La Huayca, Matitta y Lirima. ES un. oasis en el medio
de la pampa del Tamarugal, donde ha floretido Ia actividad- -agricola, especialmente de-los
famosos limones de Pica, {de. tna especie diferente al limon def resto del pais) y mangos.

En Pica se puede desarioHar el Agroturismb; en las chagras fruticalas; Turismo. Aventura
asocidde ‘a las Dunas del-desierto; observacidn.astrondmica en el mirador del Portilto.y el
turism@ de Salud para Jatercera edad,

Sector Oeste: Pueblo de Matilla: Es un pequenc poblade ubicado en un oasis. Data de 1760,
fecha en la cual vecinos de Pica se establecieron en este lugar, En estos afios, su priricipal
produccidn fue el vino. Es un lugar especial, en el cual se respifa mucha paz vy ailin se viven
tradiciones propids de la presencia peruanay colonial espafiola, a través de sus diferentes
festividades en donde destacan la Festividad de San Antonio de Padua'y los Carrfavales.

Matilla destaca por los edificios de interés cultural que han sido refaccionados para la visita
de turistas, en donde exisie |a presencia de una Casa de propiedad de ufi Ex Presidente de ia
Repiblica del Peril, Un Lagar que cuenta la historia de la bonanza agricola del Oasis v Ia
presencia de yvas para la fabricacion de vinos y oporto, pequiefias fabricas del tradicional alfajor
de-'matilla y €l Santuario del Gdigota, que es una representacion de fas estaciones vividas por
Jesds -en su crucifixién.  Matilla-es un fugar ideal para el descanso y.relax.de personas de la
tercera edad: Aquf se puede disfrutar de buena gastrononifa tipica y conocer la vida campesina
a través del Agroturismo,
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Andlists de la situacion actual del se¢tor turisticoen el territorio propuesto.

Andlisis del entorne territorial a través de un andlisls del paisaje identificado, situacion
geogréfica, geoldgica, condiciones climéticas, hidrografia, flora y fauna. En caso de ser
procedente, se deben sefialar los elementos o tomporientes ambientales que puedan
constituir condiciones especiales para la atraccion turistica.

La Comuna de-Pica se encuentra ubicada en la Region de Tarapacd, es. parte de las &
-comunas rurales gue tiene.esta regidn'y se encuentra dentro de fa Provincia del Tamarugal.

La superficie comunal es de'8.924,3 km2 y la densidad pobiacional de 1.3 Hab:/Km2, Al

Norte, limita con ta comina de Coi_chane,- con la comuna de-'Pczo_AEmon_te al-Oeste, con la
li-Regién al Sur y con la Reptiblica de Bolivia al-Este.

El Casis de PICA es un atractivo turistico de Jerarquia Interpacional, ubicado en la-comuna
de Pica, la que destaca por su combinacidn perfecta entreel desierto mds drido-del mundd
y-el altiplanio, con espectaculares paisajes, debido a la-bondad de su tierra, |3 calidad de sus

-aguas y'la generosidad del sol, permitiendo que sea visitada durante todas fas épocas del
‘afo. El destine presenta ¢inco atractivos. de jerarguia nacional como Matilla, Lagar de

Mamia (MH); lglesta v Campanario del Ppueblo de Matilla (MH), glema de Pica (MH],

‘Santuario v Gélgota delreencuentro. En la-misma localidad de Pica es posible encontrar |as
vertientes semi termales de Cocha Resbaladero, las que pueden ser disfrutadas junte a sus
frutos tropicates, tales comg, €l mahgo, naranjas, limones, maracuysy guayabas, frutos-que

también se pueden disfrutar en fielados artesanales o exguisitos jugos haturales. Ya en el
sector altiplanico ‘existe el Salar del Huasco, junto-a su fauna sus.Dunas Ias que son ldeaies
para los deportes extremos; las Quebradas del Valle de Quisma; El Salto;y El Cerro
Longacho, destacan por la-presencia de asentamientos humanos {Camino del tnca) én el

sector de Chacarillas, la presencia pisadas petrificadas de animales jurdsicos.

- ‘Analisis de la oferta turistica actual, considerando el equipamiento y servicios tiristicos
-aspciados y complementariés-a la actividad.

La'Comuna dé Pica es el segurnido destino: mas importante dentro de {a Regién de Tarapacé

yenla actua!zdad s marca registrada-dentro delas alternativas v ofertas que tiene el turista

como opcidn en la Regidn; se encuentra a tan solo 110 km de distancia dasde tquaque, ¥

cuenta con una oferta turistica var:ada que la componen su-jarga lista-de  atractives de

jerarguia nacmnai regional yiocal, ademds de biengs y servicios {alojamiento, alitmentacion,

etc)y facilidades que atraen-a un buenh nUmero de visitantes nacdonales e internacionales,

destacande: cajero automatico, farmacid, ferreteria, y bencmera, lo gue permite que el

destino sea mas visitado.

Andlisis de' la demanda turistica actual del sector turistico en el territorio propuesto,

Pica es la segunda comuna mas visita de la regitn, es-un destino para turisticas nacionales
y extranjeros débido a que posee diferentes ventajas, prmc:palmente su clima, historfa, la
variedad de su gastronomiay los tremendos atractivos naturales ¥ cuiturales que posee,



SERNATUR

Regito de' Tarapaga

cuenta eon una oferta hotelera amiplia, &s un oasis en el desierto convirtiéndola en. un
atractive por si sola.

‘Los extranjeros realizan un trayecto desde la segunda region que involucra (San Pedro de

Atacama-—Pica}, para di_sfrut_ar de losericantos que presenta |3 zona, tales comio el Salar de
Huasco, las dunas, las. huellas de los dinosaurds, aguas seimi termales, iglesias andinas y
riuchos otros encanto, se trata de visitantes de intereses especiales-y de largo recarrido,
que disfrutari de las bellezas def lugar.

El turismo i'nfer-no s estacional, el desting s vis_'it_ado'e's_p'ecialmentel en verang lquique es
puerto de entrada y motivacidn principal de viajes, los turistas nacichales eligen este
destino con operadores locales gue realizan el circuito full day, 1as otras fechas son

vacaciones deinviemo {fiesta de La Tirana), v los:lquiguefios la visitan los fines de semana

largo durante tedo &l afic.

La demanda se ha incrementado sustancialmente debldo a que incidieron fuertemente los
grupos.de la Tercera Edad v Alumnos en Gira de Estudio, aumentando afio a afio 1o que ha
llevado a los empresarios a invertir, pefféccionarse ya trabajar en cenjunto. Sesuma a esto
los viajes intra regionales que: ha permitido gue los adultos mayores. puedan conoter &l
destitio Picii en 3.dias y 2 hoches,

En téfminos de rutas |os. micro empresarios se han dedicada a la venta y promocién de
destinos guiados; recorridos por-e! altiplano, la zona de tambtilo (arte rupestre), quebrada
de chacarillas, (hueilas de los-dingsaurios) v el.valle de quisma, [trekking).

Analisis de la infraestructura y servicios que refléje la. situacion actual de accesibilidad y
conectividad del 4rea.

El destint Pica posee una muy buena conectividad dentro del teriitorio, desde-lguique a
Pica, la ruta A-16, los llevard hasta ta ruta 5, luego dirigirse hacia ¢l sur, hasta el desvio

‘sefiafizadd @ La Tiraria, Matilla, Pica transitable todo el afic y pavimentado. Son

aproximadamenté 114 kilémetros.

Existe la posibilidad, de trasladarse-&n locomocion colectiva desde. lquitue diariamente y

durantetode el dia hay salida de buses desde el sector def mercado centenario hasta Pica.

‘Si-desea continuay su viaje hacia el mterior, se’recomienda contratar un four gperador que
‘ofrezca 1os servicios hacia los lugares deseados. :

Andlisis-de Jos actores locales, publicos y privados, asociados al turismo.

Ld Comuna de Pica presenta una intervencién permanente de los Servicios Piiblicos v
algunos Privadps. que, por una necesidad de justiciar e compromiso de la Responsabilidad
Social Empresarial; intervienen en €l territoric con peguefids incentivos econdmicos para

sus habitantes, pero muchas- veces con poco criteric desde el punto de vista
‘medivambiental.
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En relacion a los actores privadss, destacan las Mineras Dofa Inés de Collahuasi vQuebrada
Blanca, guienes tienen presencia en la Comuna através de sus Oficinas de relaciongs con la
comunidad, por-donde se canalizan los recursos que estas.empresas entregan a ia Poblacidn
local,

En relacion a las-asociaciones gremiales o de representacién local, destacan la Cdmara de
Comercio Detallista y Turismo de Pica A.G.; Candara. de Comergio y Turismo San Andrés de -
Pica A.G., éntre: una veintena de Organizaciones mds, no obstante estas son la de mayor
presencia.. Es importante precisar que entre estas organizaciones ng.existla mayor inter-
relacion y-que a través..de esta propuesta se busca generar.un trabajo-mancomunada.para
el desarrolio-de la actividad turfstica. -

En cuanto alos Servicios Publicosy desde unad mirada mas turistica se tiene la participacién
activa del Servicio Nacional de Turismo, {SERNATUR), con quien tanto la Comunidad como
fa Oficing de Turismo de [a llustre Municipalidad de Pica trabajan-activamente.y de'manera
coordinada; estd ademds Ja Corporacién de-Desarrolio de Tarapaca, con quien se trabaja
proyectos de Inversidn Regional; CORFQ, através dela Mesa Altiplanc Sustentable; con la
cual se trabaja en la élaboracion de una hoja de Ruta para el desarrollo. turistico de la
Proviicia del Tamarugal.. ' '
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Analisis de la propuesta de desarrollo turistico de la:zona de interés-turistico, incluyendo:

Andlisis de los objetivos generales y especificos de desarrsllo turistico para la. zona de
interés turfstico propuesta.

Como objetivo general de define Implementar un destino Turistico de {intereses Especiales,
sustentabley sostentble en el tiempo, validado por el mercadoy que sea un real aporte a'la
Oferta Regional.

¥ cdmo objetivos especificos se puntualizarsser un destine sustentablé réconocido nacional
e internacionalmente; hacer de la actividad turistica unod de ios pilares del Desarrallo de la
domuing, conhsensuary establecer lineamientos de desarrollo gastrondmico de la comuna,
inceritivar la asdciatividad empresarial y aportar a fa Oferta Regional con un calendario de
eventos-anual para el visitante.

Ad__emé's- de desarroliar productos tiiristicos integrados, la formalizacién de Ordenanzas’
Municipales. en relacién-a-fa dctividad turistica, tapacitar a los empresafios de:senvicios
turisticos, para meidrar sus habilidades v competencias, ‘poder. establecer condiciones
adecuadas para ofrecer una adecuada teladion calidad-precio en los servicios turisticos, .
fomentar un desarrollo.susteritable del desting, a traves de acciones como: Campanas de
Limpieza, Reciclaje, ete., incentivar ld cert:f‘cacac&n de estabiecumlentos turisticos en Sellg,

mejorar el sistema de anformacaon turistica de'la comunayia gestlon del’ destino, identificar
oportunidades de negocios y nichos de mercado segiin fas potencialidades de. la omuna dé’
Pica, ofrecer sérvicios y equipamigntos relacionados a la préctica de actividades al aire tibre
y deporte aventura, generar las cendiciones para implémentar una infraestructiira vial, en
particular mejorar rutd de accéso a Pica Y 5us aIrededores, desarroliar el producto turistico.
“dinosaurios” en el pueblo de Pica y establacer un museo de sitio.

Andlisis de los fundamentos que avalan fa solicitud de daclaraciéh, identificande al menos
su singularidad, condiciones v atributos turisticos.

Convertir a Pica en.un plaze de 10 afos, en Un destino turistico consolidade, recanocido y
validado per el mercado demandante. Con una oferta de servicios de calidad, enfocados
principalmente-en el desarrollo def turismo de Intereses Especiales, que promueva la,
sustentabilidad del destino.mediante ta puesta en valor del patrimonio cultural y natural.
de lazena.
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i,

_Analisis. del impacto social y econdmico local que provocaria la declaratoria de zona de-

interés turistico.

Se prapone una serie de actiones para.su mej0ra con iniciativas que instalen capacidades
en-la: gente, dén pertinencia culturai _mejoren la atencidh y servicios, la gestién de. las
empresasy emprendedores, yposicionar el destino. El Plan de Accidn ZOIT de Pica pretende
contribuir en resclver o dzsminu_:r_ estas hrechas, reforzar la conciencia turistica de la
comunidad en general, y promover e} trabajo colaborative v diflogo entre actores ¥
sectores.

L.a actualizacidn de la ZOIT, permltira que el destino cuente con una carta de navegacnon
para los actores .locales que intervienen en {a actividad turistica comunal serd .un
_Ir_lst_rumento..;:oor_d|nad_0r de las futuras acciones turisticas desarraliadas en la comuna.

Planteamiento de una‘estrategia de desarrollo turistica para los objetivos propuestos.

El destino cuenta con atractivos turisticos dé renombre, asi-coimo. productos que tienae un
posiciohamiento en &l destino, sin embargo, los esfuerzos deben ser mayores; aiguno de.
ellos rip tiene una gestidn adecuada lo-cual genera que su-aprovechamiento y proyeccidnal
turista no sea el més.adecuado. Por otra parte, existen atractivos naturales y culturaies los
cuales en los actuales momentos no estén siendo aprovechados; el destino por tener una
vocaci6n agricola tiene. una potengialidad donde pudiese incorporar a través del turismo
una-experiencia gue por las caracteristicas fruticolas séria tnica, el destino cuenta adeimds
con téchicas milenarias de riego, asi como otras actividades que solo fuerdn desarrolladas
eh este sector de la regién. Por otro parte el no tener estadisticas turisticas limita disefar
productos:o evaluar la apreciacidn de los que esta siendo disfrutado y demandado por io§

 visitantes.

Por est0 &s gue se plantéa como objétivos estratégicos el fortalecer los productos turisticos
existentes en el destino y desarrollar nuevos productos turisticos experienciales, con
identidad logal, Disponiendo.de informacion estadistica actualizada de-la actividad turistica
del destino.

Andlisis de la descripcién de oportunidades. de inversién identificadas para el territorio
propuesto; definiendo el tipo de:servicios turisticos y-de equipamiento-asociado necesarios
para fortalecer el turismo en dicha drea.

Existen distintas instancias en. el terfitorio dénde la definicidn del turismo como eje

estratégico de gebiemo a nivel central y regional hacen que el destino tenga varias
oportunidades de inversin tanto piiblicas como privadas. La existéncia de un Fondo de
Financiamiento para.el Desarrollo de 1a Comuna de Pica-creado por Ia Compafifa Minera
Dofia inés. de Collahuasi, los programas estratégicos de Corfo, estar dentro dé los cuatio.

déstifios priorizados por Setnatuf, existencia de planes de manejo: ambiental, tener

cobertura'y frecuencia de transporte en el destino y el interés de paises limitrofes, Bclma y

‘Pert, quienes. poseen destinos mas consolidades, por realizar procese de integracion
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turistica. Hacen que el destino tenga la posibilidad de invertir tanto en equipamiento como

en infraestructura turistica.
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