Estado de Avance Anual ZOIT
PROVINCIA DE LOS GLACIARES

MARZO 2024

Fecha de declaracién ZOr
Fecha de vigencia ZOIT:

06/12/2022
06/12/2026

I. ANTECEDENTES

(Msx. 100 palabras o 1.000 caracteres)

Describir brevemente de la situacién de la ZOIT dentro del periodo de ejecucién (marzo 2022 a marzo 2023), los principales logros, problematicas y gestion desarrollada del Plan de Accién declarado. En el caso de las ZOIT que durante este periodo presentaron su proceso de prérroga, describir muy breve el
roceso desarrollado.

El periodo 2023 evidencié una sostenida reactivacion ligada o ala Direccion regional de Turismo, Ia cual No conté con este liderazgo gran parte del 2022, £n este contexto se ha ido fortaleciendo la gobernanza territorial, se retoman los Directorios ZOIT presenciales, participa en todos ellos
el director d de turismo de todala region. Asi también se socializa - una vez s - el plan ZOIT en comité de el ' desafios estan asociados con revitalizar a actividad gremial en la comuna de Cochrane, en donde la mayor parte de los gremios de turismo estén
inactivos. Cabe destacar como una oportunidad para el terrtorio la implementacion del Programa de desarrollo provincia de Los Glaciares, al L d

Il. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada
(Méx. 100 palabras por celda 0 1.000 caracteres)

Articulo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidira la Meda Publico - Privada y debera convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones, periédicamente, a la Subsecretaria de Turismo".

Completar el cuadro a continuacién:

Linea de Accién para el Fomento de Turismo.

Fecha de la Reunién N i
relacionada con el plan de accién’

Integrantes

Temas tratados / Acuerdos

Acciones realizadas / Logros

Acta Directorio Abril y

TABLA:

1.Bresentacion Nva Directiva Corporacion Glaciares
2.Brioridades/solicitudes desde la Corporacion Glaciares
3.Bresentacion DGA. Programa Glaciares FNDR

ACUERDOS

1. Directora se compromete reforzar puntos planteados por la Corporacién en
Comité de Seremis del Turismo

2. Propiciar coordinacion y revision conjunta entre Municipios Cap. Prat,

RESULTADOS:
1.8 canalizan las diversas inquietudes planteadas en directorio al
comité de Seremis (més envio de actas)

2Bernatur efectda formulacién de Proyectos en apoyo a Municipios
para postulacion a fondos Programa de Rezago por MM 400 dirigidos
2 eventos turisticos,

3 .Bquipo inspeccién/registro Sernatur Aysén realiza gira de difusion y
capacitacion en las localidades de Cochrane y villa O'higgins durante

y Lista asistentes

2. 5e solicita incorporar a Seremi MINVU a Directorio ZOIT Glaciares,

3. Se acuerda agendar fechas de Lanzamiento temporada Turistica 2024-25 en
Ias siguientes fechas: Villa O'Higgins, 21 septiembre; Cochrane, 28 Sept y Tortel
5 octubre.

4. Oficiar desde Directorio a Seremi Salud respecto de Bafios secos como
solucién sanitaria para emprendedores de turismo rural.

5. Convocar a otros actores que acompafien a SERNATUR, para orientar proceso
de formalizacin. Se sugiere convocar ademss a Municipios, SII, S. Salud y AG de
turismo.

6. Solicita retomar proceso asociado a declaratoria Carretera Austral como Ruta
Escénica

15/04/2023 Lista asistentes Gobernanza y Gestién territorial Sernatur y Corporacién y GORE lineas de apoyo asociadas a Rezago y Programa [ noviembre. Para la actividad en Cochrane se coordina con municipio,

FNDR Corporacién. Ej: Se propone como primera instancia coordinar apoyoa | delegacién y sil

Eventos. 4.5 incrementa cupo por parte de Sercotec para postulacién a fondo

3. Impulsar capacitacion proceso de obtencién de patentes y registro en Fortalecimiento gremial

. ! 5 Equipo Sernatur efectua visita a Paso fronterizo Mayer, con objeto

Sernatur coordinado y dirigido a publicos y privados (S1l, Municipios, Sernatur, A
de conocer la situacion en terrenoy poayar gestion en contexto de la

etc) i campafia Planifica tu Viaje

4. Respecto de fondo Fort. Gremial Sercotec analizar reconsiderar mayor 6 5o realiza 240 Directorio ZOIT con fecha 25 de Octubre

apoyo.

5. Delegada propone reunién de coordinacién con

6. Préximo Directorio se propone para fines de septiembre

Infraestructura, Gobernanza y Gestion terrtorial

Tabla:

1. Lineamientos Gestién Territorial

2. Obras Ruta 7 y Barcaza Padre Ronchi

3. Programas eventos Programados (Rezago)

4. Best Tourism Village Tortel RESULTADOS.

5. programa Turismo Rural 1 Bresentacion pequeitas Localidades Villa O*higgins Pendiente (para

6. Varios Sernatur prox Directorio) )
2 Bquipo Sematur desarrollaré propuesta para el Fortalecimiento de la
obernanza territorial, que contemplaré tematicas asociadas a
Reglamento Directorios (reuniones; miembros Directorio y

ACUERDOS: procedimiento para eventuales ajustes a Plan de accion.

I e 1. Solicitar a Municipalidad O'Higgins y Seremi MINVU realizar presentacién de |3 Btunicipios han incorporado en sus agendas las fechas acordadas
25/10/2023 Acta Directorio Octubre programa Pequefias Localidades en Villa O'Higgins. 4. Bquipo Sernatur DR se coordina con SST para conocer los casos en

otras regiones en donde si se han autorizado este tipo de soluciones.
5.Bquipo inspeccion/registro Sernatur Aysén realiza gira de difusion y
capacitacion asociada a Registro en las localidades de Cochrane y villa
0'higgins durante noviembre. Para la actividad en Cochrane se
coordina con municipio, delegacion y s

6.8ernatur, en coordinacion con Per Turismo Aysén y Corfo, han
reactivado procesos asociados a la solicitud de Declaratoria de
Carretera Austral como Ruta escénica.

" Las lineas de accion para el fomento de turismo son: Equipamiento e Infraestructura, Capital Humano, Sustentabilidad, Desarrollo de productos y experiencias, Promocion y Otro.

*Se solicita remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaria de Turismo,

111. MEDICION DEL INDICADOR DEL PLAN DE ACCION
Férmula de calculo
Este resultado solo corresponde al célculo de las ACCIONES REALIZADAS:

(N° de acciones desarrolladas del Plan de Accién de la ZOIT/N® de acciones totales programadas en el Plan de Accién)*100

N° de programas desarrolladas del Plan de Accién de la ZOIT:
N° de programas contemplados en el Plan de Acciol

3
41

7,32%

Ponderacion de las Lineas de Accion para el Fomento de Turismo del Plan de Accién actual

| TOTAL programas PORCENTAJE
EQUIPAMIENTO £ 5 %
5 12%
12 29%
6 15%
MOCION 2 5%
GOBERNANZA Y GEST R 7%
TERRITORIAL
41 100%
Estado de Avance (de Programas?) por Lineas de Accién®:
Infrestructura (N* de Programas: pr— P
Programas realizadas 1 11%
[Programas en proceso 5 56%
[Programas no iniciados 3 33%
100%
LR Cantidad 9% de Avance
Programas: 5)
Programas realizadas 0 0%
Programas en proceso 2 0%
Programas no iniciados 3 60%
100%
(N de Prog Cantidad % de Avance
12)
Programas realizadas 0 0%
Programas en proceso 2 17%
Programas no iniciados 10 83%
100%
Desarrollo de Productos (N° de p— P —
Programas: 6)
Programas realizadas 0 0%
Programas en proceso 3 50%
Programas no iniciados 3 50%
100%
Promocion (N* de programas:2) pr— P
|Programas realizadas | 1 | 50%



https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/mjdiaz_sernatur_cl/ESDjngoBIoRBmfKD_OpB89sBef8MNMBrxYSKrVQGJF38Bg?e=VEMGJi
https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/mjdiaz_sernatur_cl/ESDjngoBIoRBmfKD_OpB89sBef8MNMBrxYSKrVQGJF38Bg?e=VEMGJi
https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/mjdiaz_sernatur_cl/Eb2zBjpyDJFKoIyt5Cy7FRwBfRLGMWWECa0oghFLqPFXrw?e=IklybU
https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/mjdiaz_sernatur_cl/Eb2zBjpyDJFKoIyt5Cy7FRwBfRLGMWWECa0oghFLqPFXrw?e=IklybU

[Programas en proceso [ 0 | 0% |

[Programas no iniciados | 1 | 50% |

1 100% |
[Gobernanza (N* de Programas: 7) P— P—
Programas realizadas 1 10%
Programas en proceso 3 3%
Programas no iniciados 3 23%
100%

Detalle de Estado de Avance
Estado de Avance: Considera Programas en proceso. No hay programas 100% implementados. La columna final refleja vinculo de cada programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
(No se incluye programas "No iniciadas")

i = "Accion a Desarrollar _ § e _ i i
Linea de Accion Plazo (afios) Ejecutor (principal) Estado de Avance Afio que se ejecuto la accion éA que ODS se asocia?
(Programas en desarrollo)

e tura__|Plan Especial de MOP de Apoyo al Turismo al afio 2030, Reg 4 MOP Aysén Accién en Proceso 2023 9y11

e Sistema Eléctrico de Cochrane/Caleta Tortel 4 I Cochrane Accion en Proceso 2023 9y11

e tura__|Cierre progresivo vertedero de Cochrane (Etapa 4) y CGR Cochrane-Tortel 4 Conaf Accién en Proceso 2023 9y11

e tura__|Programa para la puesta en valor de ASP, Rutas 'y Monum| 4 Conaf, M Bienes Accién en Proceso 2023 9y11

e tura Programa turistico ZOIT Glaciares 4 Conaf, Mop Accion en Proceso 2023

e Plan de Rezago 2020-2027 4 Gore Accion Realizada 2023 9y11
Capital Humano Programa de ZOIT Glaciares 4 Sernatur Accion en Proceso 2023 8
Capital Humano Capital humano para la industria turistica 4___|Corporacion Glaciares [Accion en Proceso 2023 8
Capital Humano Difundir y Gestionar Certificacién de laborales 4 Sence Accién en Proceso 2023 8

Programa acciones ZOIT Glaciares para contribuir a enfrentar Cambio climatico 4 MMA, Municipios Accion en Proceso 2023 13
Municipio suscriben o avanzan a nivel superior de SCAM 4 Accion en Proceso 2023 11

Promocién Generar y Recopilar 6n que permita mantener actualizado el perfil de los turis] 4 Sernatur Accién Realizada 2023 17
Desarrollo de Productos y E: Di de productos turisticos destino Prov. De los Glaciares. 4 Sernatur Accion en Proceso 2023 1811
Desarrollo de Productos y Experier| Conformar Red de turismo rural en el territorio 4 Indap, Gore, Sernatur [Accion en Proceso 2023 17
Desarrollo de Productos y E Disefiar Mapas comunales con rutas de trekking y principales atractivos asociados. 4 Accién en Proceso 2023 17
Otra de la Gobernanza 4 Sernatur Accion en Proceso 2023 8
Otra Gremial 4___|Corporacion Glaciares [Accion en Proceso 2023 8
Otra Estrategia informativa que permita coordinar y mejorar para el turista 4 Sernatur Accién Realizada 2023 8
Otra de la_Gestién y O Territorial 4 Accién en Proceso 2023 8
Otra= Gobernanzay Gestion Territorial
V. CONCLUSIONES
Acciones Destacadas
£n tomo a a inea INFRAESTRUCTURA, destacan as ob ot e nce Apoy 3 Tursmo Sustentable 1370 2030, Region de Aysén (ormulada el 2017 con i participaionde dirgentes ZOIT  au con niatias Vgentes  2024),ya que Varasdesusaccioneshacen partedel lan ZOT actul, n ste contextocav relevar ue s
iniciativas de esta linea son de gran magnitud, por ende la o cada de largo plazo, y cada Inversién publica. E‘emplo de ello son las labores asociadas al mswramwenlu ruta 7, sectores: Alcantarilla Cascada — Cochrane, con una inversion estimada en més de MM $14.000; también destaca
el Programa Conservacion Pequenios Acradromos XI Region De Aysén e iggins, Rio Bravo) por mis e MM $ 480, Por otra part, cabe agregar sido ntexto del Plan Desarrollo Provincia de los Glaciares (isefios y del presente
En el dmbito CAPITAL ara de la gestion bros de a y alimentacion m b fectuada en las ochrane y Villa O'higgins, Asi tambieé de WAFA; ACA para guias de para guias de
Montat jectadasdesde lPE s Asén). En torna s PROMIOCION i Region aiste  diversas ferias  evntos coma partedel lan e promocidn instancisen donde e dio conacer s ofertsde iy e fclio assteniade empresrio, desacando Epotogs (5 i d Los Andes), i 85 Ares), xpTurimo Comodore, 50 Ptagona (Coyhae), T
(Londres) y Los municipios impulsan Lorenzo, La Ruta del Huemul, Tortel Trai, Auta de los Glaciares, £ bristas, | DR se apoya » ochrane, Tortel y O'Higgins. En la

linea GOBERNANZA, cave relevar las gestiones \mpu\sadisdnsﬂn Sernatur DR, tendientes a financar con recorsos PER Turismo) la realzacion de los Directorios ZOIT (2023 y 2024). Finalmente en la linea Desarrollo e pmdu(los vale mnn:mnzr\aqn:u(mn del programa FNDR, por ms de MM $400 ejecutado por INDAP para fortalecer el Turismo Rural en a Provincia

Comite de Seremis

d I dosel 6n previa é para preparar [os Di I Publicos Privados ZOIT carrespondientes al 2do. semestre con objeto de revisar planes ZOIT. Asi también se solicita Informar fechas de los Directorios Péblicos
Privados con 6ny fortalecer la . Otros temas el de Estrategia para iporada 2023-24 y el una Gobernanza Piblica Privada del regional, Las sesi

VI. ANEXOS/MEDIOS DE VERIFICACION
Favor enviar los documentos digitales via archivo compartido u otro que aplique. La informacion debe ser ordenada con Gnicamente de los medios de verificacién de las acciones realizadas en un 100%.
LINK VERIFICADORES



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fojeda_sernatur_cl/ER4bOrqBSpJJqLgf0hrbWS0BeI8BYkaumvdtX7FlhsGElw?e=HjQdXQ

