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Ficha de Solicitud de Declaracion Zonas de Interés Turistico (ZOIT)

Subsecretaria de Turismo 2020

Introduccion

El Plan de Accién es un requerimiento para ser declarado Zona de Interés Turistico (ZOIT), tal como lo
establece el Reglamento que fija el procedimiento ZOIT (Decreto N°30 del afio 2016). Este Plan de Accidn,
es un instrumento de gestion elaborado de forma participativa por todos los actores relevantes del territorio,
entre los que estan el Servicio Nacional de Turismo (Sernatur), el o los Municipios que forman parte de la
postulacion, gremios, turisticos, servicios publicos u otros. Este instrumento busca ser la carta de
navegacion que permita ir avanzando de forma coordinada el tipo de desarrollo turistico por medio de la
definicion de objetivos, brechas, y acciones. Los objetivos y brechas definidos en la Ficha de Solicitud se
enmarcan en al menos cinco lineas estratégicas; equipamiento e infraestructura, promocion,
sustentabilidad, desarrollo de productos y experiencias, y capital humano. A través del presente se busca
alcanzar la vision de desarrollo turistico acordada participativamente entre actores publicos-privados,
ordenando y coordinando el desarrollo de las lineas de accién. Las lineas de accidn seran evaluadas
anualmente.

Una vez dictada la Resolucién de Inicio de Plan de Accién, y de acuerdo con lo establecido en el Decreto
N°30, se contara con un plazo de 80 dias para la entrega de la presente Ficha de Plan de Accion, la cual
debera ser enviada a Subsecretaria de Turismo por el/la Directora(a) Regional de Sernatur. Sernatur
Regional es el canal oficial que tiene Subsecretaria de Turismo para envio de la presente Ficha de Plan
de Accion.

Para mayor informacion consultar en el siguiente link: http://www.subturismo.gob.cl/zoit/
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1 Resumen Ejecutivo

La ZOIT Lago Colbun — Rari esta conformada por parte de las comunas de San Clemente y Colbun
que comparten en sus administraciones las riberas norte y sur del Lago Colbun en la region del Maule.
Después de 4 afios de gestion ZOIT el destino para su prérroga mantendra la vision de:
‘“Posicionarse como un destino para el turismo de naturaleza, aventura, deporte y tradicion
cultural, basado en el desarrolloturistico precordillerano, centrando al Lago Colbin como
atractivo principal y eje de su desarrollo, enconjunto con la localidad de Rari; con un
reconocimiento nacional e internacional”

En tanto su mision sera: “Impulsar el ordenamiento dela actividad turistica, permitiendo ir hacia la
superacion de brechas y un desarrollo sustentable, rescatando las tradiciones y la identidad para
promover un destino de naturaleza, campo, patrimonioy actividades nauticas con una oferta turistica
atractiva para visitantes nacionales”

La oferta turistica presente en el destino es variada desde grandes centros termales hasta complejos
turisticas de cabafas y campings borde lago, ademas de actividades de turismo como recorridos por
el sector dePanimavida y Rari, cabalgatas, actividades nauticas y recorridos patrimoniales, la
demanda esta caracterizada por ser principalmente en un rango etario de 26 a 45 afios con un peffil
laboral de trabajador profesional, el grupo de viaje se centra principalmente en familias con un
promedio de 4 personas y que se trasladan en vehiculo propio, en el sector de Rari varia levemente
incorporando crecientemente mas turistas extranjeros.

La ampliacién del poligono actual de la ZOIT, permite naturalmente visibilizar aquellos sectores que
hoy en dia vienen a ser un norte preponderante ante el turista, al momento deelegir un destino de
interés cultural, geogréfico y lleno de variados contenidos de experiencia. Los sectores Quinamavida,
Lomas de Putagan y Rabones son por lejos un epicentro de actividades orientadas al ecoturismo y
de responsabilidad cultural, ademas del trabajo asociativo. El territorio posee un gran desarrollo del
tejido en Telar mapuche, siendo un numero enorme de artesanas que desarrollan, exportan y
ensefan sobre esta técnica hace ya muchos afos, se sabe de la existencia de hasta 3 generaciones
vivas trabajando en el lugar. La fabrica de Quesos artesanales, la planta de produccién de aceite de
Oliva, productores de cerveza artesanal, Artesanos de la PiedraToba, mimbre, calabaza, otros,
ademas de quienes desarrollan el cultivo de productos organicos enel Bio-valle, contando en el lugar
con mermeladas y miel de primera linea, ademas de la cosmetologiadesarrollada desde sus plantas y
produccion local. Por otro lado, no hay que olvidar la oferta amplia de camping, cabafas, piscinas y
termas de Quinamavida con todos los servicios asociados al rubro,tales como ciclismo, caminatas,
cabalgatas etc.

Los sectores mencionados anteriormente poseen pequefios productores de leche, huevos de campo,
quesos frescos, generando asi un futuro para el desarrollo del Agroturismo. Lo antes sefalado viene
a favorecer la demanda y pronta necesidad de ampliar la ZOIT hasta lugares que hoy buscan ser
visibilizados y catalogados por derecho, siendo hasta este dia mérito del esfuerzo muy personal de
cada emprendedor de la zona.

El casco histérico de Colbun y el Balneario Colbun, no son ajenos a lo sefialado anteriormente, con
su premio internacional en reconocimiento a sus instalaciones, iniciativa y beneficios a su comuna,
ha sido punto de partida para el unico triatléon de relevo en la region del Maule. Son espacios de gran
potencial y que requieren pronta inyeccion de recursos que favorezcan su crecimiento, a sabiendas
de que la comuna crece rapidamente y debemos adelantarnos a la descentralizacién, generando asi
una oportunidad para los empresarios del borde lago Machicura, donde alojamientos y servicios
diversos vienen a ser indispensables a corto plazo. Como ejemplo de la demanda que sufre nuestro




espacio, hablamos de 2 mil personas diarias en visita durante el afio 2019 al sector. Por ende la Camara
de Comercio y la Municipalidad a través del departamento de Cultura y Turismo, buscan generar un
barrio comercial acorde al casco histérico del centro administrativo de la comuna. Hoy endia en tabla
los proyectos de oficina de informaciones de Turismo y Cultura, ademas de una casa de la Cultura,
vendran a generar el impacto que desde hace mas de 12 afos no tenemos en la comunidad.

Sumado a lo anterior, debemos sefialar lo siguiente, un numero enorme de actividades, ferias y
festivales culturales se desarrollan en nuestra comuna anualmente, siempre asociados a nuestra
identidad y aquello que mas hace distinguir a cada comunidad local, pasando por el Crin, el Telar,las
carretas, las Esquilas, Fiestas Religiosas entre otras, y que son de renombre nacional. Muestra
Nacional de Artesania y Folclore Panimavida, la Fiesta de la Esquila, La noche de San Juan (uUnica
fiesta de invierno en la regién), Chancho al Humo, Fiesta del Crin, San Sebastian (reconocida
actividad nacional), entre muchas otras, donde se tiene un publico que dobla normalmenteal total de la
Poblacién Comunal. Por ultimo, como parte del proceso de prérroga se busca incorporarel destino de
Vilches, territorio que se encuentra ubicado en la comuna de San Clemente y esta compuesto por
las localidades de Vilches bajo, medio y alto, sectores cercanos a la Reserva NacionalAltos de Lircay.
Vilches concentra una gran cantidad de servicios turisticos principalmente dealojamiento y
alimentacién ya que es la puerta de entrada a la R.N Altos de Lircay, la que destacapor sus atractivos
como El Enladrillado y el Valle del Venado, siendo un destino principalmenteenfocado en actividades
de turismo aventura y de naturaleza.




2. Gobernanza Mesa Publico-Privada ZOIT

SERNATUR

Direccion Regional del
Maule

Cecilia Arancibia

| |
/ Responsable por linea estratégica \ @ervicios Publicos \ ﬂ’rivados N

Equipamiento e Infraestructura: Sernatur— Ricardo Melo Corporacién de
Municipalidades San Clemente y Colbun Municipalidad de Colbun. Desarrollo Turistico del
P i6n: S tur Maul -Gabriel Solorza Lago Colbun

romoclor_r._ S e Municipalidad de San Camara de Turismo y
Sustentabilidad: Corporacion de Desarrollo Clemente — Yara Artesania de Colbtn
Turistico del Lago Colbun y Alrededores Rodriguez E};)ndamén Putagan

g e Seremi de Economia - ibre

DLEETELD) AT 52X y Experlencms. Matias Pinochet Camara Turismo Rural
SER_NATUR Maule » Seremi Bienes Q/ilches
Capital Humano: Corporacion de Desarrollo Nacionales — Angela

Qurl’stico del Lago Colbun y Alrededores / QVellmann

La periodicidad de la mesa publico privada para la ZOIT Lago Colbun — Rari, sera trimestral con trabajo
bimensual de un comité técnico para tratar avances de lineas de accion en especifico.

La modalidad de reuniones sera presencial o virtual. La localia de las reuniones de trabajo bimensual se
ira alternando para asegurar participacion de los integrantes de ambas comunas

La Directora/r Regional del Servicio Nacional de Turismo de la regién del Maule presidira la Mesa Publico
- Privada y convocara, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones,
periddicamente, a la Subsecretaria de Turismo.

La mesa publica y privada de la ZOIT Lago Colbun — Rari sera presidida por la Directora Regional de
Sernatur, que convocara a reunién de la mesa al menos 3 veces al afio, las copias de sus actas seran
remitidas de manera formal por oficio a Subsecretaria de Turismo y a Sernatur nacional como asi también
a cada uno de los miembros de la gobernanza. Las reuniones podran ser presenciales o virtuales de
acuerdo a las condiciones sanitarias del momento de agendamiento de la reunion.

En cada una de las reuniones cada responsable de las lineas estratégicas debera dar cuenta dar cuenta
del estado de avance de las acciones contempladas para ejecucion en el periodo correspondiente.

En cuanto a la modificacion de los miembros de la gobernanza y la toma de decisiones de la mesa, sus
procedimientos se regiran segun la normativa que rige el funcionamiento ZOIT.



Representantes de Instituciones Publicas:

Sernatur Maule — Ricardo Melo, Profesional de Desarrollo

Municipalidad de San Clemente — Yara Rodriguez, Directora de Turismo
Municipalidad de Colbun - Gabriel Solorza, Director de Cultura y Turismo
Seremi de Economia — Matias Pinochet

Seremi de Bienes Nacionales — Angela Wellmann

Representantes de Actores Privados

Corporacion de Desarrollo Turistico del Lago Colbun, francisco Tagle Avilés
Asociacion Gremial Camara de Turismo y Artesania de Colbun-
Fundacién Putagan Libre — Carolina Hasbun Campos

Camara de Turismo Rural de Vilches - Luis Alberto Moreno
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Desde el inicio de la creacion de la ZOIT Lago Colbun — Rari estaba considerada la inclusion del sector
de Vilches en la comuna de San Clemente, finalmente no se materializé debido a que se optd por asumir
el desafio de la gestion ZOIT limitandola al borde lago, sin embargo con el paso de los afios se hace
presente que se puede incorporar dicho territorio al destino ZOIT, ya que cuenta con planta turistica
debidamente inscrita en SERNATUR vy atractivos en el catastro del Servicio Nacional de Turismo.

El sector de Vilches es uno de los territorios incorporados en el marco del trabajo conjunto entre la
Subsecretaria de Turismo y SERNATUR sobre la estrategia de focalizacion territorial para el disefio e
implementacion de planes, programas y proyectos que beneficien a los destinos turisticos distribuidos a
lo largo del pais, en dicho proceso se revisaron los antecedentes correspondientes a las Areas Turisticas
Prioritarias definidas para la region y de sus Destinos Turisticos prioritarios, delimitando su extension e
identificando su nivel de desarrollo segun categorias, de esta manera el Destino Turisticos priorizado
Vilches y Altos de Lircay es considerado en etapa Potencial y con una tipologia Rural, de Naturaleza y
Montanfia.



En los sectores de Vilches Bajo, medio y alto existen 47 servicios registrados en SERNATUR en las
siguientes categorias: 24 servicios de alojamiento, 2 guias de turismo, 3 restaurantes, 1 servicio cultural,
17 turismo aventura. En cuanto a Atractivos turisticos que son parte del Catastro Nacional de Atractivos
Turisticos, existen 6 atractivos con jerarquia regional y 2 de jerarquia nacional, estos atractivos
pertenecen a las categorias Acontecimientos Programados, Sitios Naturales, Folklore y Rutas y Circuitos
Turisticos.

CODATRAC ‘ JERARQUIA ‘ CATEGORIA NOMBRE

R070066 REGIONAL | ACONTECIMIENTOS | DIA DE TODOS LOS SANTOS
PROGRAMADOS EN VILCHES

R070192 REGIONAL | SITIOS NATURALES | PARQUE GIL DE VILCHES Y
PIEDRAS TACITAS

R070241 REGIONAL | SITIOS NATURALES | RiO COREL

R070244 REGIONAL | SITIOS NATURALES | RiO LIRCAY

R070295 NACIONAL | RUTAS Y | TRAMO SENDERO DE CHILE
CIRCUITOS ALTOS DE LIRCAY
TURISTICOS

R070305 REGIONAL | SITIOS NATURALES | VALLE DEL VENADO
R070306 NACIONAL | SITIOS NATURALES | VILCHES ALTOS
R0O70307 REGIONAL | FOLKLORE VILCHES BAJOS

Los sectores de Vilches bajo, medio y alto se encuentran ubicados en la comuna de San Clemente muy cercanos a
la Reserva Nacional Altos de Lircay. Vilches concentra una gran cantidad de servicios turisticos principalmente de
alojamiento ya que es la puerta de entrada a la R.N Altos de Lircay, la que destaca por sus atractivos como El
Enladrillado y el Valle del Venado, siendo un destino principalmente enfocado en actividades de turismo aventura
y de naturaleza, debido a su ubicacién y cercania con el destino de Lago Colbun, en varias ocasiones se han realizado
programas turisticos mexclando experiencias de Naturaleza y montana en el sector de Vilches con actividades
nauticas y culturales en el sector del Lago Colbun y Rari.



SECTORES DE MONTANA EN POLIGONO ZOIT
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En el caso de los sectores montafiosos agregados en esta solicitud de nuevos territorios a ZOIT Lago
Colbun — Rari (sectores indicados con poligonos en amarillo solo para fines referenciales), en ambos
existen actividades de turismo aventura o experiencias turisticas ofrecidas por operadores turisticos o
prestadores de servicios locales, en el caso del sector de Vilches existen en la actualidad operadores
pertenecientes a la camara de turismo rural Vilches con actividades de Trekking, canopy, cayoning, ski
Randonee, cabalgatas y cicloturismo, ademas se ofrecen de parte de prestadores de servicios turisticos
las experiencias de bienestar de masajes, reiki y relajacion en la naturaleza.

Para el sector de montafa cercano a Panimavida y Rabones existen prestadores de servicios turisticos
que ofrecen diferentes rutas de actividades de turismo aventura Trekking y Cabalgatas en esas areas y
que pertenecen también camara de Turismo y Artesania de Colbun, en este cabe mencionar que también
existen programas de actividades ofrecidas por operadores de la comuna de Linares y que ejecutan la
actividad en este sector montafioso.

Es importante mencionar que las actividades que se realizan en los sectores de montafia ayudan a que
el turista permanezca en el destino al consumir productos que requieren de medio dia o un dia completo
para la realizacion de la experiencia turistica lo que beneficia al desarrollo de la economia local, al ser
necesario consumir mas productos asociados a su estadia en el sector como alimentacion, combustible,
alojamiento y otros servicios.
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3. Plan de Accion

3.1. Equipamiento e Infraestructura

Objetivo
(definido en
Ficha de
Solicitud)

Brecha
(definido
en Ficha

de
Solicitud)

Acciones a
desarrollar

Ejecutor

Plaz

(o]

Indicador

Meta (en
funcion de
indicador)

Medio de
Verificacion

Presupuest

(o]

Fuente de
Financiamient
o propuesto

Desarrollar e Municipalidad ° de sectores nforme con
implementar relato espacios que | de Colbun con disefios espacios que | disefio de
un sistema de | conducente | recojan el y San asociados a recojan espacios
infraestructura | enel aspecto Clemente actividad aspecto ufolégicos
ufolégica

publica que destino ufolégico de ufolégico
permita durante la la zona presente en
mejorar la visita del el destino, con
experiencia turista relato de
turistica del historias
destino locales con

relaciéon a

avistamientos

en la zona

considerada un

hot spot
Desarrollar e | Establecer | Disefio de Municipalidad | 2024 | n° de estudios | Disefo de al Informe con $3.000.000 Municipalidades
implementar sistema y Infraestructura | de Colbuny que disefian menos 3 infraestructura
un sistema de | ubicacion de para la gestion| San Clemente infraestructura | espacios con | de gestion de
infraestructura | gestion de | de residuos para gestion de| infraestructura | residuos y
publica que residuos residuos y para la gestion | localizacion en
permita que no localizacion de residuos poligono
mejorar la altere el dentro del
experiencia entorno poligono.
turistica del ecolégico y
destino natural




Mejorar las condiciones |Desarrollo de  [Fundacion 2022 | N° de Realizacién de |Estudio de 1.000.000 Autogestion
condiciones de | de o sistema de Putagan Libre Estudio de estudio del factibilidad
sefializacion accesibilidaqsefglgtica vial  |Municipalidad Factibilidad sistema de
vial para actuales de aproximacion|de Colbun hecho sefaletica vial
potenciar los a sitios de Bio Valle . destino
sitios de interés Rabones
interés.
Desarrollar e Falta de Construir Fundacion 2022  [N° Mirador Construccion de |Informes de $ 5.000.000 Municipalidad
implementar un | €spacios miradores Putagan Libre construido infraestructura |Mirador construido
tipo en el destino
sistema de miradores Municipalidad de apoyo al
Infraestructura | €N €l de Colbun Turismo, con al
publica que destino menos 1
permita mejorar mirador

la experiencia
turistica del
destino.
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3.2. Promocién
Promocién de los atractivos, productos y servicios turisticos del territorio.
Oi?j?two B.re." T Acciones Meta (en . Fuente de
(definido en (definido en : - A Medio de . A
: : a Ejecutor Indicador  funcion de e o Presupuesto  Financiamiento
e ol e ol desarrollar indicador) el el ropuesto
Solicitud) Solicitud) prop
Creacion y puesta | Falta de Avisaje Sernatur N° de Realizar al Informe de
en marcha de un | posicionamiento | online en Acciones menos 2 campanas de
plan de difusiéon de | en promocion redes de iclos d promocion
medios digitales y | digital del destino | sociales y/o promocion | ¢/¢/0S d€ digital con la
posicionamiento en los centros paginas web digital del | promocion inclusion del
online. emisores y/o revistas destino digital en territorio ZOIT
nacionales de digitales. que se Lago Colbun
turistas incluya el Rari
territorio
ZOIT Lago
Colbun Rari
dentro de 2
anos
Elaboracion y Baja cantidad de | Difusion Sernatur 2023 | Cantidad Realizar al Informe con $2.000.000 FNDR
aplicacion de un acciones offline radial de menos 2 verificadores
plan de difusién que permitan dar | sobre el acciones acciones de visitas o
de medios offline. | a conocer el territorio y radiales ! contactos
territorio productos con radiales con radios
turisticos mensaje para para
locales de visitaa | incentivar promocionar
dentro de ZOIT visita a ZOIT Lago
la region Lago ZOIT Lago Colbun Rari
o nivel Colbun Colb
nacional? Rari olbun
Rari
dentro de
2 afos
Desarrollo de Bajo Elaboracion | Municipalidad | 2022 Desarrollo | Realizacid Book de $4.500.000 Municipalidades,
acciones posicionamiento | de nuevo de Colbun de n de material SERNATUR
promocionales que| del territorio en material de ’ material generado
posicionen al destino de interés | | L o San de nuevo para la
destino en P Clemente y promocion | disefio de promocién
mercado nacional del . Sernatur audiovisu | material de
e internacional. destino. gl del de atractivos,
estino i6 servicios y
ZOIT promocion experiencia
s al interior
del poligono
ZOIT
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3.3. Sustentabilidad

a) Bienestar de comunidades residentes: satisfaccion de los residentes con el turismo (expectativas y percepciones), y efectos del turismo en la
comunidad local (actitudes locales frente al turismo, beneficios sociales y/o socioeconémicos, cambios en los estilos de vida, vivienda, demografia).

Objetivo
(definido en

Ficha de
Solicitud)

Brecha
(definido en
Ficha de
Solicitud)

Acciones a
desarrollar

Ejecutor

Plazo

Indicador

Meta (en
funcién de
indicador)

Medio de
Verificacion

Presupuesto

Fuente de
Financiamiento
propuesto

Realizar Falta de Talleres de SERNATUR N° de talleres Realizar al | Informe con | $1.000.000
actividades para | prestadores Sistema de realizados menos 2 realizacion
fortalecer el con Sello de dentro de 3 talleres con | de
compromiso de | Distincion S | Sustentabilidad afios informacion | talleres
los prestadores | due entregue | Turistica Sy acerca del
con respecto a mensajg de cgmpip N° de asistentes| Proceso 'c!e
los procesos y un destino climatico dentro de 3 postulacion
requerimientos Sustentable afios a Distincion
de calidad y Sy sus

L beneficios
sustentabilidad
turistica. d?ntro de 3

afnos

Realizar Falta de Talleres de SERNATUR | 2024 | N° de talleres Realizar al Informe con | $1.000.000 FNDR
actividades para | prestadores Sistema de realizados menos 2 realizacién de
fortalecer el con Sellode | Sello de dentro de 3 talleres con | talleres
compromiso de | Calidad en el | Calidad afos informacion
los prestadores territorio Turistica, Sello acerca del
con respecto a declarado Q, de y N° de asistentes| Proceso 'c!e
los procesos y ZOoIT educacion del dentro de 3 postulacion
requerimientos patrimonio afios aSelloQy
de calidad y Cultura! a la sus-

L poblacion beneficios
Sus,te,ntab'l'dad local, de dentro de 3
turistica. economia afios

circular




)

Subsecretaria
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b) Manejo de Recursos y Residuos: energia, agua, manejo de residuos sélidos y liquidos, conservacion del patrimonio natural y cultural.

Objetivo
(definido en
Ficha de
Solicitud)

Brecha
(definido en
Ficha de
Solicitud)

Acciones
a

desarrollar

Ejecutor

Plazo

Indicador

Meta
(en
funcion
de
indicado

r

Medio de
Verificacion

Presupuesto

Fuente de
Financiamiento
propuesto

Generar e Falta de Generar Municipalidad | 2024 | N° de Plande | Elaborar Plan de $10.000.000 FNDR,
implementar medidas que plan de de Colbuny reciclaje y y reciclaje y Municipalidades
acciqnes inst.en gl reciclaje y San gestion de presenta gegtién de
tendientes al reciclaje y residuos Clemente. . run Plan residuos
L - residuos
fortalecimiento manejo de de redactado y
de la residuos en el creado y reciclaje presentacion
sustentabilidad | territorio presentadoa | ygestién | ante
ambiental y gobernanza de gobernanza
sociocultural del ZOIT residuos ZOIT
territorio.
Generar € Falta de Rescaie de | SERNATUR, [ 2025 | N° de acciones | Realizar al | Informe_con al | $10.000.000 FNDR
implementar apropiacion del| tradiciones y| CNCA otencien las menos 3 menos 3
acciones patrimonio cultura loca radiciones y acciones talleres y/o
tendientes al existente en el culturas dentro otencien | publicaciones
fortalecimiento de| territorio al de 4 anos as . . que busquen
la sustentabilidad | momento de tradiciones otenciar las
ambiental y comunicar al cultura radiciones
socjocultural del | turista ocal dentro| cultura loca
territorio de 4 afios




Subsecretaria
de Turismo

servicios

Generar e Falta de Fundaciéon  |2023 . Generar al  |Informe de Plan ($2.000.000 FNDR; autogestion
implementar acciones Generar e Putagan; N® de menos un  |de conciencia y
acciones tendiente a implementa  |Camara de planes Plan de cultura
tendientes al mejorar nivel |l plap de. Rari de o concienciay |medioambiental,
fortalecimiento de conclencia concienci cultura sociocultural
de la sustentabilid |y cultura ay medioambien
sustentabilidad ad ambiental [Medioambi cultura tal,
ambiental y ental, medioam sociocultural
sociocultural del  [sociocultural ~ [sociocultura biental, presentado.
territorio del territorio | sociocult
ural

Generar e Falta de Promover Fundacion  [2022 N° Aumentar Informe de $1.000.000 Autogestion
implementar acciones politicas de Putagan Libre| de cantidad de |politicas
acciones tendiente a promocion acciones emprendimi |generadas
tendientes al mejorar nivel |digital vs. de entos que para la
fortalecimiento de "en papel" sustentab priorizan promocion
de la sustentabilid |para los ilidad promocién  |digital por
Sustentabilidad ad ambiental y [Prestadores de turistica digital. 25 Sobre promocién
ambiental y sociocultural  |servicios emprendedor [impresa
sociocultural del del territorio  [turisticos es indican
territorio aumentar su

uso de

medios

digitales para

la promocioén

de sus




)

Subsecretaria
de Turismo

Objetivo
(definido en

Ficha de
Solicitud)

Brecha
(definido en
Ficha de
Solicitud)

3.4. Desarrollo de Productos y Experiencias

Acciones a
desarrollar

Ejecutor

Plazo

Indicador

Meta (en
funcion de
indicador)

Medio de
Verificacio
n

Presupuesto

Productos y experiencias turisticas posicionados en el mercado o en desarrollo de acuerdo a los requerimientos del publico objetivo. De ser pertinente, incluir
iniciativas que amplien oferta en temporada baja fomentando la diversificacion de productos.

Fuente de
Financiamiento
propuesto

omentar y alta de Viunicipalidad N~ de rear a nforme con
Producto
potenciar identificacion producto sobre | de Colbuny turistico menos un etapas y
actividades del territorio gastronomia San creado para | producto :jesultado
e
de turismo con productos | local. Clemente, implementar | turistico creacion de
cultural y gastronémicos SERNATUR, en poligono. | vinculado al menos
gastronomico Corporacién con la un
local de Desarrollo gastronom producto
Turistico del ia local turistico
Lago Colbun y vinculado
alrededores con la
gastronomi
a local
Fomentar el Baja Creacion de Municipalidad [[2025 N° ge ‘ Crear al Informe con| $5.000.000 FNDR
roductos
desarrollo de | diversificacion | producto de Colbuny tpurl'stico menos un etapas y
actividades de productos senderismo y San creado para | producto :jesultado
e
de turismo de | turisticos trekking Clemente, implementar | turistico que creacion de
naturaleza y vinculados con SERNATUR, en poligono. | busque al menos
aventura. la realizacion Corporacion diversificar un
de actividades de Desarrollo la oferta de producto
de turismo Turistico del actividad de turistico
aventura Lago Colbun'y senderismo vinculado
alrededores con con
prestadores senderism
registrados oy
en trekking

actividades
de turismo
aventura




Implementar

acciones que
favorezcan la

mejora

transversal de

las
condiciones
para el
desarrollo
de
productos
turisticos

Baja
diversificacion
de productos

turisticos

vinculados con

los sectores
de nieve y de
transito
hacia ellos
por partede
los turistas

Analisis e
implementacion
de sistema de
arriendo de

implementos

para
actividades de
nieve

Municipalidad

de Colbuny
San

Clemente,

SERNATUR.

2024

N°alternativas

para
arriendo de
implementos

para

actividades

de nieve

Tmplementacion

de al menos
Una
alternativa
como

sistema de
implementos

para

actividades
de nieve

Informe con

detalles de
sistema de

arriendo de

implemento
s

para
actividade
s de nieve

$2.000.000

FNDR,
Municipalidades.




Subsecretaria
de Turismo

actividades de
turismo

aventura

Baja Municipalidad |2024 o Crear al Informe $2.000.000 FNDR
Fomentar el diversific Creacion de de Colbun, N menos un técnico de
desarrollo de acion de producto San Product producto que |creacion del
actividades de producto turistico de Clemente, o busque producto de
turismo de s cabalgatas y SERNATUR turistico diversificar cabalgata
naturaleza y turisticos bienestar a oferta de
aventura vinculado impleme actividad
sconla tar en cabalgatas
realizacio poligon que dé
nde ° cumplimiento
actividad de los
es de requisitos de
turismo registro y
aventura seguridad
para la
ejecucion de
actividades
de turismo
aventura
Baja y Municipalidad (2024 Crear al menos|Informe $2.000.000 FNDR
Fomentar el diversifica Creacion de de Colbun, N°Produ un producto |técnico de
desarrollo de cién de producto turistico |gan cto que busque |creacion del
actividades de productos de avistamiento de( Clemente, turistico generar o producto de
turismo de turisticos aves SERNATUR a relevar oferta |avistamiento
naturaleza y vinculado implemet de avistamientgde aves
aventura sconla aren de aves que dé
realizacio poligono cumplimiento
n de de los
actividad requisitos de
es de registro y
turismo seguridad para
aventura la ejecucién de




Subsecretaria
de Turismo

Gobiero de Chile

3.5 Capital Humano

Competencias y habilidades del capital humano que se desempena en el sector. De ser pertinente, incluir iniciativas que fomenten la ocupacion y el empleo en
el turismo (capacitacion, calidad, estacionalidad laboral, ingreso).

Objetivo Brecha
(definido (definidoen | Acciones a Plaz

Meta (en Medio de Presupuest Fuente de
en Ficha de Ficha de desarrollar Ejecutor o Indicador fug_ciég de Verificacio o Financiamiento
Solicitud) Solicitud) indicador) n propuesto

Implementa | Bajoy Talleres SERNATUR N° Realizar al Informe con | $2.000.000
r programas | desigual nivel | gopre 2022 Capacitacione | menos 2 realizaciéon
enfocados a | de calidad de s realizadas talleres con | de talleres
la mejora habilidades atencion a dentro de 3 informacion
del capital relacionadas - anos sobre
humano con calidad publico calidad de
de atencion a atencion a
publico publico
dentro de
3 afos
Implementa | Bajoy Capacitacié | Municipalida [2022 Capacitacione | Realizar al Informe con | $5.000.000 FNDR,
r programas | desigual nivel | n en idioma | d de Colbun s realizadas menos 1 realizacion SERCOTEC,
enfocados a | de inglés y San dentro de 3 ciclo de de talleres MUNICIPALIDADE
la mejora habilidades Clemente afnos capacitacio S
del capital relacionadas n en idioma
humano S con manejo inglés
de idioma dentro de 3
inglés afios




5. Anexos de Plan de Accion

5.1 Contactos de Mesa Publico Privada

Ficha de Plan de Accién de Declaraciéon Zonas de Interés Turistico (ZOIT)

Subsecretaria de Turismo 2020

Encargado ‘ Institucion Nombre Correo Teléfono
Responsable
Seremi de Seremi  de | Matias Pinochet mpinochet@economia.cl 712238782
Economia Economia, Aubele
Fomento y
Turismo
Encargado Municipalidad | Gabriel Solorza | gsolorza@municipalidadcolbun.
Equipamiento e de Colbun Yara Rodriguez
Infraestructura Municipalidad clydroguett@sanclemente.cl +56997503475
de San
Clemente
Encargado SERNATUR Ricardo rmelo@sernatur.cl 712233669
Promocion Melo
Encargado Corporacién FranciscoTagle ftagle@sindelen.cl +56990895007
Sustentabilidad | de Desarrollo
Turistico del
Lago Colbuin
y Alrededores
Encargado Municipalidad | Gabriel Solorza | gsolorza@municipalidadcolbun.
Desarrollo de Colbun Yara Rodriguez
Productos y Municipalidad clydroguett@sanclemente.cl 56997503475
Experiencias de San
Clemente
Encargado Corporacién FranciscoTagle ftagle@sindelen.cl +56990895007
Capital de Desarrollo
Humano Turistico del
Lago Colbun
y Alrededores
Sernatur SERNATUR | Ricardo rmelo@sernatur.cl 712233669
Regional Melo
Bienes Bienes Angela awellmann@mbienes.cl +56993191493
Nacionales Nacionales Wellmann
Municipalidad San Clemente | Yara Rodriguez ydroguett@sanclemente.cl +56997503475
Municipalidad Colbun Gabriel Solorza| gsolorza@municipalidadcolb | +56942161306
un.cl
Privados Camara de Sandra centroequilibremaule@gmail.co | +56999916052
Turismo y Meynard m
Artesania
de Colbun
Privados Camara de Luis Alberto toesca2116@hotmail.com +56998268959
Turismo Moreno
Rural de

Vilches




Subsecretaria
de Turismo

Ficha de Solicitud de Declaraciéon Zonas de Interés Turistico (ZOIT)

Subsecretaria de Turismo 2020

5.2 Instancias de participacion y respaldo para el desarrollo del Plan de Accion de la ZOIT

Nombre Actividad Descripcion  Organizador Lugar Fecha Participantes
Sernatur Maule,
Reunién de Corporacion Corporacion de
coordinaciény |de 07 de Desarrollo turistico del
Reunion Gobernanza seguimiento Desarrollo octubre Lago Colbun y
ZOIT Lago Colbun - ejecucion Plan | turistico del | Talca de Alrededores,
Rari de Accion ZOIT | Lago Colbun 2019 Municipalidad de
Lago Colbun- |y Colbun, Agrupacion
Rari Alrededores Ecoturismo y Artesania
de Colbun
Corporacion de
Reunién de Corporacién Desarrollo ’turistico del
o Lago Colbun y
., coorc_jmgmon y |de 04 de Alrededores,
Reunién Gobernanza seguimiento Desarrollo San . S
. . s I noviem | Municipalidad de
ZOIT Lago Colbun — ejecucion Plan | turistico del | Clement . .
Rari de Accion ZOIT | L Colbu bre de | Colbun, Agrupacion
arl e Acclor 2 ago Lolbun | € 2019 Ecoturismo y Artesania
Lago Colbun- |y de Colbiin
Rari Alrededores Municipalidad de San
Clemente
Sernatur Maule,
Reunién de Corporacion Corporacion de
coordinaciény | de 02 de Desarrollo turistico del
Reunion Gobernanza seguimiento Desarrollo diciemb Lago Colbun y
ZOIT Lago Colbun - ejecucion Plan | turistico del | Colbun re de Alrededores,
Rari de Accion ZOIT | Lago Colbun 2019 Municipalidad de
Lago Colbun- |y Colbun, Agrupacion
Rari Alrededores Ecoturismo y Artesania
de Colbun

Reunién Gobernanza Reunion de SERNATUR |Microsoft |11 de Sernatur Maule,

ZOIT Lago Colbun - Rari |coordinacion y Teams  |noviemb | Corporacion de
seguimiento re de Desarrollo turistico del
ejecucion Plan 2020 Lago Colbuny
de Accion ZOIT Alrededores,

Lago Colbun - Municipalidad de

Rari Colbun, Agrupacion
Ecoturismo y Artesania
de Colbun, Fundacion
Putagan Libre

Reunién Gobernanza Reunion de SERNATUR |Zoom 16 de Sernatur Maule,

ZOIT Lago Colbun - Rari [coordinacion y noviemb | Corporacion de
seguimiento re de Desarrollo turistico del
ejecucion Plan 2020 Lago Colbuny
de Accion ZOIT Alrededores,

Lago Colbun - Municipalidad de

Rari Colbun, Agrupacion
Ecoturismo y Artesania
de Colbun, Fundacion
Putagan Libre




Reunién Gobernanza Reunion de SERNATUR |Microsoft (30 de Sernatur Maule,

ZOIT Lago Colbun - Rari [coordinacion y Teams  |noviemb | Corporacion de
seguimiento re de Desarrollo turistico del
ejecucion Plan 2020 Lago Colbun y
de Accion ZOIT Alrededores,

Lago Colbun - Municipalidad de

Rari Colbun, Agrupacion
Ecoturismo y Artesania
de Colbun, Fundacion
Putagan Libre

Reunién Gobernanza Reunion de SERNATUR |Microsoft |07 de Sernatur Maule,

ZOIT Lago Colbun - Rari |coordinacién y Teams  |diciemb | Corporacion de
seguimiento re de Desarrollo turistico del
ejecucion Plan 2020 Lago Colbuny
de Accion ZOIT Alrededores,

Lago Colbun - Municipalidad de
Rari Colbun, Agrupacion

Ecoturismo y Artesania
de Colbun, Fundacion
Putagan Libre




Con fecha 08 de noviembre de 2020, se cita a través de correo a actoresde gobernanza
ZOIT para participar el dia 11 de noviembre de reunion de coordinaciéon y asesoria técnica
ZOIT Lago Colbun — Rari con motivo de revisar y analizar informacion entregada a
Subsecretaria de Turismo yrealizar modificaciones en los casos que sea necesario, se analiza
la planificacion territorial y turistica, ademas de poligono y modificacion, se conversa acerca
de las dificultades de gestion de los 4 afios dedeclaratoria y de los mayores logros de la ZOIT
Lago Colbun — Rari.

Correo 08 de noviembre citacion a reunion ZOIT

RE: Citaa Reunion ZOIT ampliacidn de poligono para repostulacidn de declaratoria

Ricardo Melo Melo ssmelo@sematur.ch>

Dom 08112020 12614

Para: cquierea@monicioalidadcobong! Goguieme@munichaidadcoDunci>, Frandsco Rge
<uge@sndeienci> mit2i wverd Qo DONIQO < miend Lo NI mad como, Michael Daries

<rod 3105 48 @t MaHcome | 530k 3 Meynand <cent o equlD emacio® grail oo o

Estimadas y Estimados,

Recib! llamado de Mitzl iIndicando que el hosario y fecha agendado coincide con ofia Ieunion
que tienen desde el teltono pol 1o que se modifico pala el mi¢icoles a las 11:00.

Siive el mismo link, de igual forma 1o dejo agunio en este Colleo.

Alentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profezional de Dezarrolio
Direccion Regional del Maule

Servicto Nacional de Turtsmo
Minizteno de Economia, Fomento y Turizmo
Gobierno de Chile

chileestuyo.cl



SERNATUR
Ministerio de
Ecanomia, Fomento y
Tarismo

Gobiemno de Chile

Minuta Reunion
Reunion Gobernanza ZOIT

Region Maule

ZOIT Lago Colbun - Rari

Fecha 11 de noviembre de 2020

Lugar Microsoft Teams

Objetivo Revisar y analizar informacion entregada a Subsecretaria de
Turismo con
motivo de solicitud de prérroga de declaratoria

Temas tratados y acuerdos

- Solicitud de Prérroga presentada a Subsecretaria de Turismo para el destino
Lago Colbun Rari para los afios 2021 - 2025.

- Se analiza los ambitos a trabajar en la planificacién turistica y territorial.
- Se visualiza el poligono actual de la ZOIT y la posible modificacion para
incorporar en proceso de renovaciéon de declaratoria.

- Se analiza la propuesta de modificacién de poligono y planificacién de trabajo
elaborada desde el territorio ZOIT.

- Se analiza las dificultades que ha tenido la gobernanza durante los afios de
gestion.

- Se conversa acerca de los logros mas significativos de la gestion durante los
4 anos de gestion

COMPROMISOS

- SERNATUR se compromete a informar a SEREMI de Economia de las gestiones
que se estad realizando con el territorio para la prérroga, modificacion vy
ejecucién de la ZOIT.

- SERNATUR se compromete a realizar una segunda reunién con fecha 16 de
noviembre y hacer envio de invitacidén a través de plataforma digital.




Lista de asistencia Reunion: Coordinacion

Fecha: 11/11/20 Lugar: Microsoft

Teams
Ne° Nombre y Institucion Fono Mail Firma
apellido
1 Mitzi Corporacion de +56987404097 miverdugol@gmail.com
Verdugo Desarrollo Turistico Lago
Colbdn - Rari
2 Michael Camara de Ecoturismo +56998268959 | mrdavies44@hotmail.com
Davies Rari
3 Carolina Fundacién Putagan Libre movimientoputaganlibre@g
Hasbun mail.com
4 Sandra Camara de Ecoturismo +56999916052 | centroequilibremaule@gma
Meynard Rari il.com
5 Ricardo SERNATUR Maule 712233669 rmelo@sernatur.cl
Melo Melo




Zan

Linea E:

bl

del Destino.

Linea Estratégica

Objetivos
Estratégicos

Lineas de Accién

Responsable (principal)

Monto Requerido y
Fuente de
Financiamiento

Indicador

Sustentabilidad

Generar e
implementar
acciones
tendientes al
fortalecimiento de
la sustentabilidad
ambiental y
sociocultural del
territorio

Generar e implementar plan de
reciclaje y residuos

Mes 143
mes 20

Fundacién Putagé Libre
8ig Valle Rabones

$ 2.000.000

Plan de reciclaje y
gestién deresiduos

Fotografia Punto
Limpio

Sustentabilidad

Generar e
implementar
acciones
tendientes al

Generar e implementar plan de
conciencia y cultura

fortaleci de
la sustentabilidad
ambientaly
sociocultural del
territorio

24 meses

Fundacién Putagn Libre
Municipalidades

$ 2.000.000

Plan de conciencia y
cultura
medioambiental,
sociocultural
presentado.

Informe

Sustentabilidad

Generar e
implementar
acciones
tendientes al
fortalecimiento de
la sustentabilidad
ambiental y
sociocultural del
territorio

Rescate de tradiciones y cultura local

12 meses

Municipalidad

$1.000.000

Tradiciones cultura
local potenciada

Publicidad en
redes sociales

Sustentabilidad

Generar e
implementar
acciones
tendientes al
fortalecimiento de
la sustentabilidad
ambiental y
sociocultural del
territorio.

Promover politicas de promocién
digital vs. "en papel” para los
prestadores de servicios turisticos.

2 meses

Fundacién Pytagap Libre

Michael Davies (Guest)

$1.000.000

Promocion digital.

Aplicacién en
medios




Con fecha 12 de noviembre de 2020 se realiza envio de informacién a SEREMI de Economia,
Sefior Matias Pinochet, con temas tratados y gestiones realizadas desde el territorio en
conjunto con SERNATUR para larevalidacion de la declaratoria ZOIT.

Informa gestiones ZOIT Lago Colbtn -Rari

Ricardo Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>
Jue 12/11/2020 1625

Para: Matias Pinochet Aubele «<mpinochet@economiacl>; Francisco Javier Espinoza Valdes
<fespinozav@economiacl>
CC: mitziverdugo pontigo <miwerdugol@gmailcom>

. 2 archivos adjuntos (4 MB)
Poligono ZOIT Declarada Lago Colbin - Rari.jpg; Rligono ZOIT Propuesta ampliacion Lago Colbun - Rari.jpg;

Estimado Seremi:

Junto con saludar, escribo el presente correo para informar de gestiones que se estan
realizando desde el territorio y desde este servicio para generar la prérroga de Declaratoria
ZOIT del destino Lago Colb(n - Rari.

Desde el territorio se gestiono un Plan de Accion con iniciativas en diferentes ambitos a
trabajar en el destino para los proximos 4 anos de prérroga, ademas de solicitar la inclusion
del Valle de Rabones para esta nueva etapa de declaratoria.

Desde el Servicio también se habla generado un plan de accion para el territorio por lo gue
se va a realizar una instancia de analisis de los planes de accién y generar una sola
planificacion turistica para el territorio. Hoy sostuve reunién con los encargados de Unidad
de Territorio de Subsecretarfa de Turismopara informar y solicitar aclarar procesos para
lograr la prorroga de buena manera.

Por lo anterior, le informaré a medida que vayamos avanzando con los antecedentes para
lograr prérroga de ZOIT Lago Colb(n Rari.

Adjunto a este correo dos imagenes con ZOIT declarada y propuesta de ampliacion de
Poligono para los préximos 4 anos.

Atentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Gobierno de Chile

TENEMOS UK




Con fecha 12 de noviembre de 2020, se cita a través de correo a actoresde gobernanza
ZOIT para participar el dia 16 de noviembre de reunion de coordinaciéon y asesoria técnica
ZOIT Lago Colbun — Rari con motivo de trabajar en las acciones del Plana de Accion y poder
consolidar la informacion de los dos planes que se trabajaron de manera paralela y de parte
de SERNATUR poder aclarar dudas con relacion al nuevo periodo que se iniciaria en 2021
para la ZOIT Lago Colbun — Rari.

Correo 12 de noviembre citacion a reunién ZOIT

Reunidén para consolidar Planes de Accién ZOIT

Ricardo Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>
Jue 12/11/2020 1723

Para: mitzi verdugo <miverdugol@gmail.com>; Michael Davies <mrdavies44@hotmailcom>; sandra Meynard
<centroequilibremaule@gmailcom>; jcgutierez@municipalidadcolbuncl <jcgutiere z@municipalidadcolbuncl>

Estimadas y Estimados

Junto con saludar, escribo para enviar informacion de reunion para el proximo dia lunes 16 de
noviembre a las 11:00 para ptrabajar en consolidar los Planes de Accion para Prorroga ZOIT Lago
Colban - Rari

Link de reunion https://us02web.zoom.us/j/69701671427?
= 5 jZBUT09

ID de la reunion 697 016 7142

Cadigo de acceso 294364

Aligual que en la altima reunion les solicito si pueden reenviar la informacion a quienes deban
participar de esta instancia.

Atentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Gobierno de Chile

-

~ #PlanVigjarXChile #DescubreEiMaule
chileestuyo.cl



SERNATUR
Ministerio de
Economia, Fomento y
Turismo

Gobiemo de Chile

Minuta Reunion
Reunion Gobernanza ZOIT

Region Maule

ZOIT Lago Colbun - Rari

Fecha 16 de noviembre de 2020

Lugar Zoom

Objetivo Consolidar Planes de Accion para trabajar un solo instrumento de
gestion
para los préximos 4 afos de declaratoria ZOIT

Temas tratados y acuerdos

- Sernatur informa de reunidén sostenida con contrapartes de Subsecretaria de
Turismo y SERNATUR Nacional para poder aclarar dudas y como proceder para
realizar las modificaciones que se plantean desde el territorio al Plan de Accidn,
poligono ZOIT y actores que conforman la gobernanza

- Se explica que le momento de generar los cambios de Plan de Accién y poligono
es ahora previo a Comité de Ministros para evaluacion de antecedentes que
den lugar a prérroga ZOIT

- Se debera cambiar la figura de gobernanza de la ZOIT, migrando de
Corporacion a Mesa Publico - Privada.

- Se establece como limite de trabajo de los instrumentos el mes de diciembre
de 2020 para ser enviados a Subsecretaria de Turismo en caso de tener
observaciones tener tiempo de trabajarlas con meses de antelacién.

- Desde los actores solicitan el archivo kmz para poder identificar los sectores
que son de interés local para asegurar que se encuentren al interior del
poligono.

COMPROMISOS

-  SERNATUR se compromete a hacer envio de archivos entregados a
Subsecretaria de Turismo y de poligono modificado en formato KMZ.

- Desde actores locales se analizara el archivo KMZ para realizar las ultimas
modificaciones en caso de no estar ya incluidos los territorios que son de
interés de la gobernanza.




SERNATUR
Ministerfo de
Economia, Fomento y
Turismo

Gobierno de Chile

Lista de asistencia Reunion: Coordinacion

Fecha: 16/11/20 Lugar: Zoom

N° | Nombrey Institucion Fono Mail Firma
apellido
1 Mitzi Corporacion de +56987404097 miverdugol@gmail.com
Verdugo Desarrollo Turistico
Lago Colbun - Rari
2 Carolina Fundacién Putagan movimientoputaganlibre@gmail.com
Hasbun Libre
3 | Julio César | Municipalidad de jcgutierrez@municipalidadcolbun.cl
Colbun
4 Ricardo SERNATUR Maule 712233669 rmelo@sernatur.cl
Melo Melo

= Participantes (3)
@ ricardo melo anitrion, yo)

a Fundacién Putagan Libre

n K41
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Con fecha 25 de noviembre de 2020, se cita a través de correo a actores degobernanza ZOIT
para participar el dia lunes 30 de noviembre de reunion de coordinacion y asesoria técnica
ZOIT Lago Colbun — Rari con motivo de revisar y analizar modificacion de poligono definitiva
de territorio ZOIT, ademas de sociabilizar carta gantt para conseguir prérroga de declaratoria.

Correo 25 de noviembre citacion a reunion ZOIT

Reunion coordinacion ZOIT poligono modificacion definitiva, carta gantt trabajo
prorroga ZOlt

Ricardo Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>

Mié 25/11/2020 23:16

Para: Francisco Tagle <ftagle@sindelen.cl>; mitzi verdugo pontigo <miverdugal@gmail.com>;
jcgutierrez@municipalidadcolbun.cl <cgutierrez@municipalidadcolbun.cl>; sandra Maynard
<cantroequiibremaule®gmail.com>; Michael Davies <mrdavies44@hotmail. com>; Fundacidn Putagan Libre
<movimientoputagankibre@gmail com>; didelsc@®amail.com <didelscitgmail.com>

Estimadas y Estimados:
Junto con saludar, escribo el presente correo para hacer envio de invitacién a reunién para
coordinar proximas acciones para ZOIT Lago Colbun - Rari.

Entre los temas a tratar esta la modificacién de poligono definitiva de territorio ZOIT, ademas
de sociabilizar carta gantt para conseguir prorroga de declaratoria.

La reunion la realizaremos el dia lunes 30 de noviembre a las 12:00 horas a través de
teams. se adjunta link de reunién. En caso de considerar que falta algln actor relevante
para la reunién por favor reenviar la invitacién

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Gobierno de Chile

TENEMOSUN

chileestuyo.cl



SERNATUR
Ministerio de
Economia, Fomento y
Turismo

Gobiemno de Chile

Minuta Reuniéon Reunién

Gobernanza ZOIT
Region Maule
ZOIT Lago Colbun - Rari
Fecha 30 de noviembre de 2020
Lugar Microsoft Teams
Objetivo Revisar y analizar informacion entregada a Subsecretaria de

Turismo conmotivo de solicitud de prorroga de declaratoria

Temas tratados y acuerdos

Se visualiza la posible modificacion para incorporar en proceso de renovacion de
declaratoria, contrastando dos versiones de poligono, uno generado en la reunién anterior
y otro generado mediante consulta a gedgrafo del territorio.

Se analiza la propuesta de carta Gantt para cumplir con plazos y acciones y asisaber con
antelacion las actividades que deben estar realizadas antes de enviara Subsecretaria de
Turismo.

Desde San Clemente se solicita incluir sector de Vilches, ya que el borde lago Colbun
desde la Municipalidad de San Clemente no sera tan potenciada como el sector
mencionado

COMPROMISOS

SERNATUR se compromete a informar a enviar antecedentes de ZOIT trabajados hasta
el momento para poder recibir durante la semana observaciones y sugerencias para
definirlas en la proxima reunién del lunes 07de diciembre..

Desde San Clemente, se compromete el envio de informacion que justifique lainclusion de
territorio Vilches en poligono ZOIT.

Desde Colbun se va a averiguar si seccion de poligono es intencional por razones
administrativas o error de programa que generé dos poligonos.

Se genera el compromiso de formalizar el apoyo a la solicitud de prérroga y modificacion
de poligono a través de cartas formales de parte de cada actor que forma parte de la mesa
publico — privada.




Lista de asistencia Reunion: CoordinacionTeams

Fecha: 30/11/20

Lugar: Microsoft

NO

Nombre y
apellido

Institucion

Fono

Mail

Firma

Mitzi
Verdugo

Corporacién de Desarrollo
Turistico LagoColbun - Rari

+56987404097

miverdugo1@gmail.com

2 Carolina Fundacion Putagan Libre movimientoputaganlibre@g
Hasbun mail.com

3 Francisco Municipalidad de San folguin@sanclemente.cl
Olguin Clemente

4 Claudia Municipalidad de San didelsc@gmail.com
Zuiiga Clemente

5 Ricardo SERNATUR Maule 712233669 rmelo@sernatur.cl

Melo Melo

&  Microsoft Teams  Editar Ver Ventana Ayuda
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Chat de la reunién

&) Ricardo Melo Melo se uni a la reunién.

& Ricardo Melo Melo cam e de
Ia reunién a Reunion coordinacién ZOIT
poligono modificacién definitiva, carta
gantt trabajo prérroga ZOit.

Mitzi Verdugo se uni6 a la reunior

Mitzi Verdugo abandoné la ¢

Fundacion Putagan Libre se uni6 a la
anion

] Mitzi Verdugo se unié a la reuniér

Francisco Olguin (Invitado) se unid a la
reunién.

(] CLAUDIA ZUNIGA )_DOM SAN CLEMENTE
(Invitado) se unié a la reunién

€2 CLAUDIA ZURIGA J_DOM SAN CLEMENTE
(Invitado) abandoné la conversacion

Fundacion Putagan Li... 1227 pm
Hola, existe mucho ruido, no se
escucha bien

$&  Mitzi Verdugo abandons la conversacion

] Mitzi Verdugo se unié a la reunién

Escribe un mensaje nuevo
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Con fecha 04 de diciembre de 2020, se cita a través de correo a actores degobernanza ZOIT
para participar el dia lunes 07 de diciembre de reunion decoordinacion y asesoria técnica ZOIT
Lago Colbun — Rari, segun lo acordadoen reunion del 30 de noviembre para ultima revision
previo a envio de informacioén de territorio ZOIT.

Correo coordinacién y apoyo ZOIT 04 de diciembre

Reunidn de coordinacion y definicidn de postulacion prérroga ZOIT, lunes 7 de
diciembre 12:00 horas

Ricarde Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>

Vie 0412/2020 8118

Para: mitzi verdugo pontigo <miverdugol@gmail.coms>; folguin@sanclemente.cl <folguin@sanclemente.cl>;
jegutierrez @municipalidadcolbun.cl egutierrez@municipalidadcalbuncls; Michael Davies
<mrdadesdd@hoimail com>; sandra Meynard <centroeguilibremaule@gmail.com>; Fundacian Putagan Libre
<movimientoputaganlibre@gmail.com:>

Estimadas y Estimados

Junto con saludar y de acuerdo a los compromisos de la reunion del lunes pasado, envio
correo para reunion de coordinacion y definicion de los antecedentes a entregar a
Subsecretaria de Turismo.

En la reunion revisaremos las observaciones y/o sugerencias a Ficha-Plan-de-Accion
COLBUN RARI, el Plan de Accion delinitivo, justificaciones para inclusion de Rabones en el
caso de la comuna de Colbln y el territorio de Vilches en el caso de la comuna de San
Clemente.

La reunion la realizaremos el dia lunes 07 de diciembre a las 12:00 horas:

Adjunto link de ingreso directo

[#3

aDeade1188a8%22%2¢%220id

70

%22%3a%226saa3bch-160a-47ca-adBl-

Join conversation

‘ teams. microsoft.com

Alentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo



Con fecha 04 de diciembre de 2020, se hace envio de actas de reuniones previas a los actores
del territorio que son parte de la Gobernanza ZOIT LagoColbun - Rari.

Correo envio de actas de reuniones 04 de diciembre

Envio de actas reuniones de coordinacion ZOIT

Ricardo Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>

Vie 04/12/2020 13:23

Para: mitzi verdugo pontigo <miverdugoi@gmail.com>; jegutierrez@municipalidadcolbun.cl
<jcgutierrez@municipalidadcolbun.cl>; folguin@sanclemente.cl <folguin@sanclemente.cl>; Michael Davies
<mrdaviesdd@hotmail.com>; sandra Meynard <centroequilibremaule@gmail.com>; Fundacién Putagan Libre
<movimientoputaganlibre@gmail.com>

. 3 archivos adjuntos (5 MB)
acta reunion 11 de noviembre.pdf; acta reunion 16 de noviembre.pdf; acta reunion 30 de noviembre.pdf;

Estimadas y Estimados:

Junto con saludarles, se hace envio de actas de las reuniones sostenidas hasta el momento
como parte del proceso de coordinacion para la ejecucion y actualmente prorroga de la
ZOIT Lago Colbun - Rari.

Atentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Gobierno de Chile
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SERNATUR
Ministerio de
Economia, Fomento y
Turismo

Gobierno de Chile

Minuta Reuniéon Reunién

Gobernanza ZOIT
Region Maule
ZOIT Lago Colbun - Rari
Fecha 07 de diciembre de 2020
Lugar Microsoft Teams
Objetivo Revisar informacion final a entregar a nivel central y Subsecretaria
deTurismo con motivo de solicitud de prorroga de declaratoria

Temas tratados y acuerdos

- Sevisualiza poligono a presentar con modificaciones como resultado depeticiones
desde el territorio.

- Se verifican plazos de carta Gantt para cumplir con acciones para hacer enviode
antecedentes a nivel central y Subsecretaria de Turismo.

- Se revisa documento 2020 Ficha-Plan-de-Accion-COLBUN RARI para estarseguros
de informacion trabajada en conjunto con actores de Gobernanza

COMPROMISOS

- SERNATUR se compromete a informar de los antecedentes presentados a nivelcentral
para primera revision de postulacion a prérroga de ZOIT Lago Colbun -Rari




Lista de asistencia Reunidon: Coordinacion Fecha: 30/11/20 Lugar: Microsoft
Teams
N° Nombre y Institucion Fono Mail Firma
apellido
1 Mitzi Corporacioén de Desarrollo +56987404097 miverdugo1@gmail.com
Verdugo Turistico LagoColbun - Rari
2 Sandra Camara de Ecoturismo +56999916052 centroequilibremaule@gm
Meynard Colbun ail
.com
3 Ricardo SERNATUR Maule 712233669 rmelo@sernatur.cl
Melo Melo
T e © & e
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Establecer estructura del modelo de gobernanza de la ZOIT, detaliando los nombre o instituciones que 12
Escribe un nombre componen.

En esta reunin (2)

=, Ricardo Melo Melo
L & for

@ Mitzi Verdugo
@' Invitado

3. Plan de Accién

3.1, Equipamiento e Infraestructura
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Mitzi Verdugo

Reunién de Coordinacién ZOIT Lago Colban - Rari

Sandra Meynard

Escribe un nombre

En esta reunién (3)

=, Ricardo Melo Melo

)
Mitzi Verdugo
@ Invitado

@ Sandra Meynard
g o




Con fecha 07 de diciembre de 2020, se hace envio de acta de reunién sostenida
al mediodia a los actores del territorio que son parte de la Gobernanza ZOIT Lago
Colbun - Rari.

Correo envio acta de reunion 07 de diciembre

Envio Acta reunion ZOIT 07 de diciembre

Ricardo Melo Melo <rmelo@sernatur.cl>

Lun 07/12/2020 15119

Para: mitzi verdugo pontigo <miverdugol@gmail.com>; folguin@sanclemente.cl <folguin@sanclemente.cl>;
jegutierrez@municipalidadcolbun.cl <jcgutierrez@municipalidadcolbun. cl>; Michael Davies
<mrdaviesdd@hotmail.com:>; sandra Meynard <centroequilibremaule@gmail.com>; Fundacién Putagan Libre
<movimientoputaganlibre@gmail.com>

i 1 archiy

acta reunién 07 de diciembre. pdf;

os adjuntos (409 KB)

Estimadas y Estimados:

Junto con saludarles, se hace envio de acta de las reunion sostenida el dia de hoy como
parte del proceso de coordinacion para la ejecucion y actualmente prérroga de la ZOIT Lago
Colbln - Rari.

Atentamente,

Ricardo Mauricio Melo
Profesional de Desarrollo
Direccion Regional del Maule

Servicio Nacional de Turismo

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Gobierno de Chile
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Colbun, 2021

Sres. Subsecretaria de Turismo
Presente

De nuestra consideracion

Por la presente se deja constancia respecto del apoyo de mi representada en
cuanto al proceso de prorroga de postulacion del territorio definido por el
poligono correspondiente, como una Zona de Interés Turistico (ZOIT) Lago
Colbin — Rari.

Sin otro particular,

Nombre: Pedro Pablo Mufioz Oses
Rut: 11.441.127-2

Institucién o empresa: llustre Municipalidad de Colbdin




San Clemente, 2021

Sres. Subsecretaria de Turismo

Presente

De nuestra consideracion

Por la presente se deja constancia respecto del apoyo de mi representada en
cuanto al proceso de prérroga de postulacion del territorio definido por el
poligono correspondiente, como una Zona de Interés Turistico (ZOIT) Lago
Colbdn — Rari.

Sin otro particular,

Nombre: Yara Dmgug?t Salazar
Rut: 18.176.981-5

Institucion o empresa: llustre Municipalidad de San Clemente



\(V’iksw Colbin, 2021

~A A N
AN

Sefiores
Subsecretaria de Turismo

Presente
De nuestra consideracion:

Por |a presente, se deja constancia respecto del apoyo de mi representada en
cuanto al proceso de prérroga de postulacion del territorio definido por el
poligono correspondiente, como una Zona de Interés Turistico (ZOIT) Lago
Colban — Rari,

Sin otro particular,

/
Francisco T/a/gle Avilés

Presidente

/
Corporacién para El Desarrollg Turistico de la Zona Del Lago Colbin



Vilches, 2021

Sres. Subsecretaria de Turismo

Presente

De nuestra consideracion

Por |a presente se deja constancia respecto del apoyo de mi representada en
cuanto al proceso de prérroga de postulacion del territorio definido por el

poligono correspondiente, como una Zona de Interés Turistico (ZOIT) Lago
Colbun - Rari.

Sin otro particular,

sombre: LA g ‘%5 e7o Morzuws Raninez

Ru: ]0.72V7 102-Q
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