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MAT: SE ADMITE A TRAMITACIÓN SOLICITUD DE 
ZONA DE INTERÉS TURÍSTICO DESTINO 
BIRREGIONAL “LAGOS Y VOLCANES” RIO 
BUENO - PUYEHUE 
 

 

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N 20.423, del 

Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo; en el Decreto N°30 de 2016, del Ministerio de 

Economía, Fomento y Turismo, que aprueba reglamento que fija el procedimiento para la 

declaración de Zonas de Interés Turístico; y en la Resolución Nº7, de 2019, de la Contraloría General 

de la República. 

 

CONSIDERANDO: 

1. Que, con fecha 29 de marzo de 2021, la 

Dirección Nacional del Servicio Nacional de Turismo remitió al Director Regional del Servicio 

Nacional de Turismo de la Región de los Ríos, el Informe a que hace referencia la letra f) del 

artículo 6° del Decreto N°30, de 2016, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, que aprueba 

el Reglamento que fija el Procedimiento para la declaración de Zonas de Interés Turístico.  

 

 

2. Que, con fecha 26 de abril de 2021, la 

Dirección Regional del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) de la Región de los Ríos, ingresó 

a esta Subsecretaría de Turismo la solicitud de declaración de Zona de Interés Turístico Birregional 

denominada “Lagos y Volcanes”, Rio Bueno - Puyehue.  

 

3. Que, la solicitud señalada en el 

considerando precedente, en conjunto con el informe señalado en el considerando primero, cumple 

con los requisitos de forma, establecidos en los artículos 3°, 5° y 6° del Decreto N°30 de 2016, del 

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo. 

 

4. Que, a la solicitud de declaración de Zona 

de Interés Turístico Birregional denominada “Lagos y Volcanes” Rio Bueno- Puyehue, se adjunta el 

informe vinculante de la I. Municipalidad de Rio Bueno y la de la I. Municipalidad de Puyehue, de 

conformidad con lo establecido en el artículo 13 de la Ley N°20.423 y el artículo 4° del Decreto 

N°30 de 2016, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo. 

 

 

5. Que, de conformidad a lo establecido en el 

artículo 7° del Decreto N°30, de 2016, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, corresponde 

a esta Subsecretaría dictar la resolución que declara admisible la postulación respectiva. 

 

 

RESUELVO: 

1.- Artículo primero, Admítase a tramitación la 

solicitud de declaración de Zona de Interés Turístico Destino Birregional “Lagos y Volcanes” Rio 

Bueno - Puyehue, ingresada a la Subsecretaria de Turismo con fecha 26 de abril de 2021. 

 

2.- Artículo segundo: Procédase a abrir proceso 

de consulta pública para disponer de mayores antecedentes y generar procesos de participación 

ciudadana.  
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3.- Artículo tercero: Notifíquese la presente 

resolución a los Sres. Secretarios Regionales Ministeriales de Economía, Fomento y Turismo de la 

Región de Los Ríos y Región de Los Lagos, para ser sometida al conocimiento del respectivo Comité 

de Secretarios Regionales Ministeriales de Turismo, de conformidad a lo dispuesto en el artículo 

9°, inciso final, del Decreto N°30, de 2016, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.   
 

4.- Artículo cuarto: Ofíciese a la Subsecretaría 

de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia para que se pronuncie respecto 

de la procedencia de realizar Consulta Indígena en el proceso de declaratoria Zona de Interés 

Turístico Destino Birregional “Lagos y Volcanes” Rio Bueno- Puyehue, en consideración a lo 

dispuesto en el Decreto N°30, de 2016, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, y al 

procedimiento establecido en el Convenio N°169 de la Organización Internacional del Trabajo y el 

Decreto N°66, de 2014, del Ministerio de Desarrollo Social. 

 
            

ANÓTESE, COMUNÍQUESE Y NOTIFÍQUESE 

    

 

 

JOSÉ LUIS URIARTE CAMPOS 

SUBSECRETARIO DE TURISMO 

 

 

Distribución: 

1. SEREMI de Economía de la Región de los Ríos. 

2. SEREMI de Economía de la Región de los Lagos. 

3. Dirección Nacional Servicio Nacional de Turismo. ofpartesdn@sernatur.cl  

4. Director Regional de Turismo de la Región de los Ríos. mmontesinos@sernatur.cl  

5. Director Regional de Turismo de la Región de los Lagos. infoloslagos@sernatur.cl  

6. I. Municipalidad de Rio Bueno. luis.reyes.alvarez@gmail.com  

7. I. Municipalidad de Puyehue. jimenapuyehue@hotmail.com  

8. Subsecretaría de Turismo. 

9. Oficina de Partes. 
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