SEREMI

. Regionde Los Rios

Ministerio de
Economia,
Fomentoy
Turismo

ORD. 058

ANT.:
MATERIA: REMITE ACTA COMITE DE
SEREMIS DEL TURISMO REGION DE LOS
RIOS.

Valdivia, 21 de julio de 2021

DE: VIANCA MUNOZ VERA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO LOS RiOS

A: JOSE LUIS URIARTE CAMPOS
SUBSECRETARIC DE TURISMO

Junto con saludar y de acuerdo con lo establecido en el reglamento me dirijo a usted
para remitir copia del acta respectiva del Comité de Seremis del Turismo Region de Los Rios
que se llevo a cabo el dia 20 de julio de 2021 de manera remota via plataforma TEAMS

Microsoft.

La reunién contd con la asistencia de los SEREMIS integrantes de este comité,

alcaldesa de Rio Bueno, profesionales municipales y profesionales del servicio.

Sin otro particular,
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Subsecretaria

de Turismo

ACTA DE REUNION
Nombre: Comité de Seremis del Turismo
Regién de Los Rios

Fecha: 20 de julio 2021

Hora inicio: 09:00 hrs. Hora cierre: 10:00 hrs.

Lugar: Plataforma Microsoft Teams

ASISTENTES

N° Nombre Institucién/Organizacién

1 | Vianca Muioz Vera SEREM! de Economia, Fomento y Turismo

2 | Eduardo Berger Silva SEREMI de Bienes Nacionales

3 | Johnny Herrera Laubscher SEREM! de Ministerio de Obras Piblicas

4 | Feda Simic SEREMI de Ministerio de Vivienda y Urbanismo

5 | Moira Henzi Becker SEREM! de Agricultura

6 | Daniel del Campo Akesson SEREMI de Medio Ambiente

7 | Adolfo Herrera SEREM! (S) de Las Culturas, Las Artes y el Patrimonio
8 | Paulina Steffen Aninat Directora Direccién Regional de Turismo Los Rios
9 | Daniel Bifani Director Planeamiento MOP

10 | Carolina Silva Pérez Alcaldesa Comuna de Rio Bueno

11 | Nathalie Carter Unidad de Turismo Municipalidad de Rio Bueno
12 | Marco Goémez Unidad de Turismo Municipalidad de Puyehue
13 | Fernanda Dugue Rademacher Profesional SEREM} de Economia

14 | Elaine Gibbons Mac-Lean Profesional Subsecretaria de Turismo

15 | Sebastidn Gonzalez Marin Profesional Subsecretaria de Turismo

15 | Patricio Yafez Strange Profesional Direccion Regional de Turismo Los Rios
Temario:

1. Solicitud y proceso de declaratoria ZOIT birregional Rio Bueno - Puyehue

2.  ZOIT en proceso de prdrroga (Valdivia, Corral, Panguipulli y Lago Ranco-Futrono

3. Plan de Adaptacion al Cambio Climéatico al Sector Turismo
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Desarrollo:

Inician la reunién la Seremi de Economia, Fomento y Turismo y la directora regional de Turismo,
agradeciendo la participacién de los asistentes, sefialando la relevancia de las Zonas de Interés
Turistico para la regién de Los Rios.

La directora se refiere al proposito de la reunidn cual es informar respecto del procesc de
postulacion y admisibilidad de la ZOIT Rio Bueno — Puyehue. Enfatiza que las ZOIT no son un
sistermna de proteccién ambiental sino un instrumento para fomentar el turismo. Informa que ésta
seria la quinta ZOIT en la region. También sefiala que en la reunién se dara cuenta sobre el estado
de las cuatro ZOIT vigentes para finalizar con la intervencion de la profesional de la Subturismo
sobre el tema Cambio Climatico y Turismo.

Toma la palabra el profesional Patricio Yaiez quien introduce el primer tema. Hace una breve
referencia a équé es la ZOIT?, principales requisitos para obtener la declaratoria, beneficios de
ser ZOIT, plazos que implica y vigencia. Sefiala que el sentido de una ZOIT es su Gobernanza y la
cartera de proyectos que aspiran a resolver brechas detectadas en ella. En materia informa que
la ZOIT Rio Bueno — Puyehue toma a su haber la “Ruta Escénica Lagos y Volcanes” como un factor
de identificacion turistica y que el proceso formal de solicitud de declaratoria, por parte de la
Subsecretaria de Turismo, lo realizé fa Directora Regional de Turismo mediante oficio fechado el
26 de abril de 2021 adjuntando el correspondiente expediente documental Anterior a esa fecha,
los territorios postulados a ZOIT desarrollaron un intenso y extenso trabajo para delinear una
gobernanza y método de trabajo, contando con la activa y preponderante participacion de la
Municipalidad de Rio Bueno, Municipalidad de Puyehue y la colaboracion de la Universidad San
Sebastidn con sede en Valdivia. Posteriormente, con fecha 23 de junio de 2021, la Subsecretaria
de Turismo declara “admisible” la solicitud. Es decir, se aportaron todos los antecedentes
necesarios que respalda esa peticidn. También informa que la presente reunién con los
secretarios regionales Ministeriales convocados da cumplimiento a lo establecido en el articulo 9
del Decreto N°30/2016 del Ministerio de Economia y Fomento en el sentido de dar a conocer este
proceso € informar la coherencia de la solicitud.

Seguidamente interviene la profesional de turismo de la Municipalidad de Rio Bueno quien se
refiere a las gestiones puablico-privadas realizadas a partir del afio 2107 con talleres comunales de
socializacién de contar con una ZOIT. El afio 2019 se crean los comités internocs de turismo
sostenible en cada municipio y se suma la participacion del sector privado generando una activa
gobernanza con miras a la declaratoria de ZOIT.

Retoma las presentaciones el profesional de SERNATUR de Los Rios para presentar la imagen del
poligono ZOIT propuesto que incluye territorios de las comunas de Rio Bueno y Puyehue. Como
se indico precedentemente, el eje vertebrador de la ZOIT en proceso es la Ruta Escénica Lagos y
Volcanes a lo que se suma las riberas norte, oeste y sur del lago Puyehue y tramos de la ribera
norte del lago Rupanco en su faccién norte. A ello se agrega la incorporacién de la ruta
internacional 215 CH como una muy importante accesibilidad desde territorio argentino y
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parcialmente el Parque Nacional Puyehue. A continuacion, presenta el conjunto de brechas
existentes en el territorio en cuanto a equipamiento e infraestructura, promocion,
sustentabilidad, desarrollo de productos y experiencias y capital humano y gobernanza todas las
cuales dardn paso a la formulacién del futuro Plan de Accidn de la ZOIT Rio Bueno-Puyehue.
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VIANCA MUNOZ VERA

SEREMI de Economia, Fomento y SEREMI de Bienles Nacionales
Turismo
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JOHNNY H RRERA LAU SCHER
SEREMI e Obras Pablicas
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MOIRA HENZI BECKER DANIEL DEL CAMPO AKESSON
SEREMI de Agricultura SEREMI de Medio Ambiente

ADOLFOC HERRERA BARRI%NTOS
Seremi(s) de jas Culturas, las Artes y
| Patrimonio
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Respaldos:

-Video https://sernaturchile-
my.sharepoint.com/personal/pstrange sernatur cl/ layouts/15/guestaccess.aspx?share=EVnnsNa7yO9Fj
Vp bDIBGAOBG472TiacPXh2spORzOffVA

09:00 a 10:00 hrs. Reunion Comité SEREMIS del Tunsmo (!

Salicitar control
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Daniel Bifand (invitada) &
- e

Pagina5de5S



