Estado de Avance Anual ZOIT
Zona de Interés Turistica Vilcun, Naturalmente Vilcun

MARZO 2024
Fecha de declaracién Z¢ 26/10/2022
Fecha de vigencia ZOIT: 26/10/2026
I. ANTECEDENTES

(Msx. 100 palabras o 1.000 caracteres)
Describir brevemente de la situacion de la ZOIT dentro del periodo de ejecucion (octubre 2022 a marzo 2024), los principales logros, problematicas y gestion desarrollada del Plan de Accion declarado. En el caso de las ZOIT que durante este periodo presentaron su proceso de prorroga, describir muy breve el proceso

Durante el periodo de ejecucion de a ZOIT de Vilcdn, el trabajo desde los gremios y de i o del desti 1o la gestion para el d bsidios individuales y convenios de asignacion directa para impulsar la actividad turlstica en la comuna. Asimismo, el desarrollo de programas
ha mayor de ejecucion, a trave : I laves del territorio. Respecto a d o a partir de la privada, estos hacen isticas, fortaleciendola gestién y vinculacion con las

instituciones involucradas en el proceso. Por otra parte, ainformar [ de inversion de la comuna, Cabe seftalar la coordinacién con Comité de Seremis del Turismo y la y

para priorizar Ia cartera e proyectos que se encuentran en proceso, asi como la nula 6 3 la ejecucion y capital humano.

I1. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada
(Méx. 100 palabras por celda 0 1.000 caracteres)
Articulo 1° del reglamento N°30/2016 "E| Director Regional del Servicio presidira la Meda Piblico - Privada y debera convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones, periédicamente, a la Subsecretaria de Turismo"

Completar el cuadro a continuacién:

Fecha de la Reunion Linea de Accion para el Fomento de [Acciones realizadas / Logros
Turismo relacionada con el plan de
accién’
Planificacion y gestion territorial, De acuerdo a la tltima actualizacion
Socios Camara de Turismo, Cc de Turismo'y v de acciones realizadas a marzo de
Capital humano y Promocion. 2024 el porcentaje de ejecucion del

Docentes y estudiantes de Servicios de Turismo del Liceo
30-11-2023| Bicentenario Padre Nicolds de Vilcin . Director Y
profesional SERNATUR, Director regional (s) Vialidad,
Asesor de centro SERCOTEC, Directores, jefaturas y

Plan de accién de la ZOIT Vilcin
asciende a un 59%.

dela de Viletin
Socios Camara de Turismo, Corporacion de Turismo, | Planificacion y gestion territorial, [Acciones realizadas / Logros]
Agrupacion de cerveceros artesanales de Vilcin. Infraestructura y equipamiento,
Directores, jefaturas dela Capital humano y Promocién.

21/08/2023 res: ) v P v
de Vilcin
Socios Camara de Turismo, Corporacion de Turismo. | Planificacion y gestion territorial,

Jefaturas y profesionales de la Municipalidad de Vilcin [ Infraestructura y equipamiento,
Capital humano y Promocién.

29/06/2023]
Socios Camara de Turismo, Corporacién de Turismoy | Planificacion y gestion territorial, Esclarecer los alcances jaridios del
Gremio de artesanos. Director |Infraestructura y equipamiento. instrumento y su proceso de
SERNATUR Representante ejecucion del afio 2023.
12/1/2023
consultora GesPublica Directores, jefaturas y

profesionales de la Municipalidad de Vilctn

" Las lineas de accion para el fomento de turismo son: Equipamiento e Infraestructura, Capital Humano, Sustentabilidad, Desarrollo de productos y experiencias, Promacién y Otro.
*Se solicita remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaria de Turismo.

111. MEDICION DEL INDICADOR DEL PLAN DE ACCION

Formula de calculo

Este resultado solo corresponde al célculo de las ACCIONES REALIZADAS:

(N° de acciones desarrolladas del Plan de Accién de la ZOIT/N® de acciones totales programadas en el Plan de Accién)*100

N° de acciones desarrolladas del Plan de Accién de la ZOIT: 47
N° de acciones totales programadas en el Plan de Accién: 79

Ponderacion de las Lineas de Accién para el Fomento de Turismo del Plan de Accién actual
TOTALACCIONES PORCENTAJE
PLANIFICACION Y 8 10%
EQUIPAMIENTO E 27 30%
PROMOCION 8 10%
SUSTENTABILIDAD 17 22%
DESARROLLO DE 10 13%
CAPITALHUMANO 9 11%
[ToTAL 79 100%
Estado de Avance por Lineas de Accién’:
Planificacién y gestion Cantidad % de Avance
[ Acciones realizadas. 5 62,50%
[Acciones en proceso 2 25%
[Acciones no iniciadas 1 12,50%
Equipami Cantidad % de Avance
[Acciones realizadas 10 37,04%
[Acciones en proceso 11 40,74%
[Acciones no iniciadas 6 22,22%
Promocion (N de Cantidad % de Avance
[Acciones realizadas 8 100%
[Acciones en proceso 0 0%
[Acciones no iniciadas 0 0%
[Sustentabilidad (N° de Cantidad % de Avance
[Acciones realizadas 13 76%
[Acciones en proceso 1 6%
[Acciones no iniciadas 3 18%
Desarrollo de productos y. Cantidad % de Avance
[Acciones realizadas 6 60%
[Acciones en proceso 0 0%
[Acciones no iniciadas 4 40%
Capital Humano (N de’ Cantidad % de Avance
[Acciones realizadas 5 55,56%
[Acciones en proceso 1 11,11%
[Acciones no iniciadas 3 3333%
 Con el objetivo de simplificar el seguimiento de los estados de avance de las ZOIT, los porcentajes de avance consideran lineas de Accion realizadas en su totalidad (100% y junto con sus medios de verificacion lineas de Accién en pr las estén en estapa de elaboracion entre un 1% a 99%), lineas de

accién no iniciadas (0% y/o sin informacion).

Detalle de Estado de Avance
Estado de Avance: Favor solo completar de acuerdo con la "Accién realizada” - "Accion en proceso”. En el presente afio solicitamos el ejercicio de asociar las Acciones a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
(No incluir las Acciones "No iniciadas")

Accién a Desarrollar éA que ODS se asocia?

i ) Ejecutor (principal i i
Linea de Accién (Méx. 100 palabras por celda o 1.000 caracteres) Plazo (afios) e (principal) Estado de Avance Afio qu je la accion ;
tivos-de-desarrollo-sostenible/
Integrar la ZOIT a instrumentos de planificacion municipal (PLADECO, Plan regulador, Plan Municipal de
Otra (Planificacion y gestion f| cyieu ™ o1 o) 3 afios (2022-2024) | Municipalidad de Vilcin Accién Realizada 2022 Alianzas para lograr los objetivos
Otra (Planificacion y gestion t| Vincular 1a ZOIT a la planificacion del Geopargue Kitralkura. 3 aiios (2022-2024) | Municipalidad de Viletn Accion Realizada 2022 Alianzas para lograr los objetivos
CONAF
Otra (Planificacion y gestion tf Actualizar e implementar Plan de Gestion de Reserva de La Biosfera Las Araucarias. 3 afios (2022-2024) Accién en Proceso 2023 -2024 Alianzas para lograr los objetivos

Instituciones asociadas

Otra (Planificacién y gestion t| Formulacién Plan de Accién del Plan de Manejo Parque Nacional Conguillio, 2025 CONAF Accién en Proceso 2022 Alianzas para lograr los objetivos

Disefiar un modelo de encuesta a través de codigos QR, vinculando informacicn de la demanda tu
comunal al soporte tecnolégico del Geoparque y Sernatur

Otra (Planificacion y gestién { 2 afios (2022 - 2023) |Municipalidad de Vilctn (Unidad de Turismo) Accidn Realizada 2023 Alianzas para lograr los objetivos

Otra (Planificacion y gestion t| Validar y ejecutar Ordenanza Ambiental. 2023 de Vilcin Accion Realizada 2023 Alianzas para lograr los objetivos

Municipalidad de Vilcin
Otra (Planificacién y gestién t] Creacién del Comité técnico local, asesor de la mesa pablico — privada. Tamo(2022)  [pnohe e remiaies Accién Realizada 2023 Alianzas para lograr los objetivos




Equipamiento e Acordar materialidad y conceptos de disefio que unifiquen imagen territorial del destino, para proyectos

3 afos (2022-2024) | Municipalidad de Viletn Accién Realizada 2023- 2024 Industria, innovacién e infrestructura
de turisticos y viales, miradores o similares.
Equipamiento e Proyecto de instalacién de sefaletica informativa  interpretativa de interés patrimonial (cultural y - v . i
- unicipalidad de Vilcin e
Infraestructura natural) en sitios con valor turistico. 2 afios (2023 - 2024) P Accién en Proceso 2024
Equipamiento e Disefio proyecto infraestructura sanitaria en localidad de General Lopez. 3 afios (2022-2024) | GORE /SUBDERE/Municipalidad de Vilcun Accién Realizada 2022 - 2024 Industria, innovacion e infrestructura
Infraestructura
E [ Identificar la oferta informal en sectores urbanos y rurales para gestionar la regularizacion de Municipalidad de Vilctn . i
quipamiento e v para N 2 afios (2022-2023) " Accién Realizada 2023 - 2024 Industria, innovacién e infrestructura
sanitarias. INDAP
Equipamiento e Disefio de do de productos locales, con multiusos 2023 Municipalidad de Vilcgn Accion en Proceso 2024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
de portales de acceso a Vilcun. 20222023 Municipalidad de Vilcin Accién en Proceso 2022, 2023, 2024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
Equipamiento e s s
Faupamien Abastos de agua potable, y proyectos de Agua Potable Rural (APR). 20222024 PMB SUBDERE Accién Realizada 2022-2024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
Equipamiento e Instalar Tétem informativo en Vilcan. 2022 - 2024 Municipalidad de Vilcdn Accion Realizada 2023 - 2024 Industria, innovacion e infrestructura
Infraestructura
i Municipalidad de Vilcin
Habilitar informacién digital en OIT Vilcan 2022-2023 » Accién Realizada 2022-2023 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura AMCA/Geoparque Kitralkura
de caminos, pasarelas y puentes asociados a atractivos y circuitos turisticos localizados en Municipalidad de Vilcin (Direccién de Obras) . i
1afio (2022) Accién Realizada 2022 - 2023 - 2024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura sectores rurales.

Equipamiento e

o Disefio de pavimentacién camino bésico Ruta 5297, Ruta Interlagos y ruta S-31. 20222024 |ireccién Vialidad MOP Accién en Proceso 20222024 Industria, innovacion e infrestructura
infraestructura
pre factibilidad técnica de pasada urbana Vilcan, San Patricio y Cherquenco (incluye ciclovias . v i
u 20222024 |Direccién Vialidad MOP Accién en Proceso 20222024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura en dreas naturales).
i N . Municipalidad de Vilctn
Equipamiento e Disefio pavimentacién camino bsico Faja 24.000, Caivico, Los Notros y Santa Teresa. 20222025 " Accién Realizada 20222024 Industria, innovacion e infrestructura
Infraestructura Direccion Vialidad MOP
Ia ruta de acceso a Laguna Quepe. 20222025 |Direccién Vialidad MOP Accién en Proceso 20222024 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
Equipamiento e eecuctd s . s . s
jecucion pavimentacién camino basico Codahue - Vega redonda. 2022-2025 Direccién Vialidad MOP Accién en Proceso 20222025 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
Equipamiento e N ) . , S s
o Disefio pavimentacion camino bsico Cherquenco - Lautaro por Ventrenco, Ruta 5-15. 20222025 [Direccién Vialidad MOP Accién en Proceso 20222025 Industria, innovacién e infrestructura
infraestructura
Colonia Mendoza, faja 10 20222025 | Direccion Vialidad MOP Accidn en Proceso 20222025 Industria, innovacion e infrestructura
Infraestructura
Cordelia 5-311 2022-2025 Direccién Vialidad MOP Accién en Proceso 2022-2025 Industria, innovacién e infrestructura
Infraestructura
P a v o iniciativas turisticas 20222025 | Direccion Vialidad MOP Accidn en Proceso 20222025 Industria, innovacion e infrestructura
Infraestructura
o dea oferta de transporte turistico en puntos estratégicos de mayor flujo turistico. 20222025 Municipalidad /Seremi Transporte Accion Realizada 2023 Industria, innovacién e infrestructura
infraestructura
Equipamiento e e I uso de la oferta formal d I de formalizacié Municipalidad /Seremi Transporte 6
Infraestructur omentar el uso de la oferta formal de transporte y apoyar los procesos de formalizacin. 2022-2025 unicip 2 Accién Realizada 20222025 Industria, innovacion e infrestructura
) Desarrollo de una propuesta de valor asociada a la imagen de destino, utilizando los atributos . v v
promocion Laio(2022)  |Municipalidad de Vilcin Accién Realizada 2023 Produccion y consumo responsable
levantad les. (actores relevantes)
Fortalecer las campanas de posicionamiento digital en [as plataformas web existentes, que vinculen
Promocién : P P € P q 2afi0 (2022-2023) | Municipalidad de Vilcin Accion Realizada 2023 Produccién y consumo responsable
caracteristicas de la ZOT.
Promocion Disefio e instalacion de mapas por localidad, que exprese la oferta turistica. 2afi0 (2022-2023) |Municipalidad de Vilcin Accién Realizada 20222023 Produccién y consumo responsable
Ejecutar el programa de promocién turistica de Ia Unidad de Turismo e implementar estrategias de Municipalidad de Vilcdn i s
promocion 2022 Accién Realizada 2023- 2024 Produccién y consumo responsable
posicionamiento terrtorial
romors Campania comunicacional de capsuilas audiovisuales para la promocion turistica de Vilcun, a través de Municipalidad de Vilctn cton Rt ror22028 e o
romocion oataformas de SEANATUR, Mectos o 0 oo 2022205 [qanaron \ccion Realizada - roduceion y consumo responsable
‘Articular (25 estrategias de promocion con la Corporacion Araucania Andina, SERNATUR y Geoparque
Promocién Cotratiars i3S de P Y Geopara 20222025 Municipalidad de Vilcin Accion Realizada 20222024 Produccién y consumo responsable
promocién de recursos das para potenciar acciones de publicidad. 20222025 |Organizaciones Turisticas Accién Realizada 2022-2024 Produccion y consumo responsable
oromocion Agenda de trabajo PDTI, PRODESAL, CONADI,INDAP, SERCOTEC, CORFO, FOSIS, Unidades 20222005 \NDAP rccion Realizada 0232028 oroduccion y consum responsable
entre otros.
Sustentabilidad ) 20222023 | Municipalidad de Vilcin Accion Realizada 2023
Desarrollo de proyectos de Punto verde mévil para eventos Ciudades y
¥ op de puntos limpios que evite los microbasurales 20222025 Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 20222025 Ciudades y comunidades sostenibles
Sustentabilidad Desarrollo de proyecto de procesadoras de residuos organicos para compost (colegios y 20222023 [Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 2023 Ciudades y comunidades sostenibles
Sustentabilidad Programa de limpieza con colegios y liceos en dreas de relevancia turistica. 20222025 |Municipalidad de Vilctntl Accién Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
Capacitar de recolectores bases. 20222023 | Municipalidad de Vi Accidn Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
Campaiias de ah 20222025 |Seremi Energia /Municipalidad de Vilcin Accidn Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
) Incorporar los parametros de diagndstico para consolidar Ia marca de o5 Geoproductos/Geofood y . v Ny -
Sustentabilidad 20222023 | Municipalidad de Vilcin /Geoparque Accién Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
comunicar los criterios del sello a productores e iniciativas gastrondmicas
Concientizar alos del impacto ambiental
sustentabilidad . " 1af0(2022) [ Municipalidad de Vilctn Accion Realizada 2022 Ciudades y comunidades sostenibles
de su produccién y desechos asociados.
Sustentabilidad Desarrollar un plan de gestion ambiental SCAM 20222024 SEREMIMEDIOAMBIENTE Accion Realizada 2022-2023 Ciudades y comunidades sostenibles
‘Alianzas estratégi Valorizar resi nvenios con instituciones publi
sustentabilidad pr:ad:z)es atégicas para valorizar residuos (convenios con insftuciones piblicas y 20222025 [Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
de urbanos y/o rurales a través de talleres en terreno. 2022-2023 Municipalidad de Vilcun Accién Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
Campafias de limpieza con la comunidad local para la sensibilizacion ambiental de los atractivos )
sustentabilidad e 20222025 [Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 20222023 Ciudades y comunidades sostenibles
naturales y circuitos turisticos.
) ) Municipalidad Vilcun Seremi Medio Ambiente, otros Reserva de | ]
sustentabilidad Celebracién de efemérides ambientales. 20222023 Accion Realizada 2022-2024 Ciudades y comunidades sostenibles
La Biosfera, CONAF, Geoparque
Regularizar disposicion final de los RSD con calficacion ambiental /o planta e transferencia al mediano
Sustentabilidad o viop 20222025 |Municipalidad de Vilctn Accién en Proceso 20222025 Ciudades y comunidades sostenibles
Em"""” de Productosy | actualizacion de informacion de atractivos en plataforma de SERNATUR 2022-2025 Municipalidad de Vilctn?! Accion Realizada 2022-2024 Trabajo decente y crecimiento econdmico
xperiencias
oesarllode rOBos Y ey n y desarrollo de modelos de negocios sustentabl 1afo(2022)  |Municipalidad de Vilctnl Accidn Realizada 2022 Trabajo decente y crecimiento econdmico
xperiencias
Fortalecer el desarrollo de 3 eventos con identidad (Eco - Feria Naturalmente Vilcdn, Feria Kutralkura ;
Desarrollo de Productos y ( v 13f0(2022) Municipalidad de Vilctn?! Accion Realizada 20222023 [ops]
Experiencias Festival de [a Aves)
Desarrollo de Productos Y |\incylar prestadores de servicios de a cadena de valor, a través de nuevos crcuitos turistico 20222025 |Municipalidad de Vilctnl Accién Realizada 20222025 Trabajo decente y crecimiento econémico
Experiencias
Em"""” de Productos Y |yinclar rutas turisticas con tour operadores a nivel regional y nacional. 2022-2023 Municipalidad de Vilctn?! Accion Realizada 2023 Trabajo decente y crecimiento econdmico
xperiencias
Desarrollo de Productosy |\yajigacién y disefio de experiencias asociadas a las Georutas del Geoparque Kitralkura, 20222025 Municipalidad de Vilctn? Accion Realizada 2022-2025 Trabajo decente y crecimiento econdmico
Experiencias
Capital Humano § } 20222023 | Municipalidad de Vilcin Accion Realizada 2024 Trabajo decente y crecimiento econdmico
Programa de pasantias e de a de servicios turisticod
Capital Humano sistencia legal para regularizar terreno en sectores rurales (cambios de usos de suelos). 20222025 [Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 20232024 Trabajo decente y crecimiento econémico
Capacitacion y asesorfa sobre registro de prestadores de sevicios turisticos inspector) . i i
Capital Humano 20222025 | Municipalidad de Vilcin Accion Realizada 2022-2025 Trabajo decente y crecimiento econdmico
aumentando el porcentaje de registro en SERNATUR.
Capital Humano Campafia de conclencia turistica a funcionarios municipales, profesores y atencién primaria 20222025 [Municipalidad de Vilctn Accién Realizada 2023 Trabajo decente y crecimiento econémico
Fortalecer el capital humano en turfsmo de . por medio de tac: ; . s
Capital Humano e e P 20222025 SERNATUR, CORFO, CORPORACIONARAUCANIA Accién en Proceso 20222025 Trabajo decente y crecimiento econémico
Concientizar (capacitar) a artesanos sobre productos de disefo industrial v/s [as técnicas ancestrales de
Capital Humano 20222025 [Municipalidad de Viletin Accién Realizada 20222023 Trabajo decente y crecimiento econémico

arte en lana y madera.

. CONCLUSIONES
(Max. 400 palabras o 4.000 caracteres.)
Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuacién

«Destacar la/las acciones detonantes del afio que se logré ejecutar o estd en proceso que es relevante para el desarrollo turistio sustentable e la ZOIT como buen para seguiy destacar.
«Envirtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaracion. Favor mencional s experiencias en las cuales el comité formulé opiniones, observaciones y recomendaciones a los contenidos del Plan de Accion de las Zonas de Interés

Turistico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al afio,

interés de las

doala realidad

€1 Plan de Accién ZOIT Vilcdn por bstant ta facil coordinar o estan [ Tucrad < del Tt en T2 Municipalidad. Ademds del
hacia Cabe mencionar que el 201, se debe a [ les, la g y concientizar a locales desde una , sumado a la posibilidad de De todos modos, d
, y asegurar el desarrollo de Vilcin, de la ZOIT resulta un paraij P el territorio, pero no tendra un alcance real en el destino si

del destino, se requiere fortalecer el rol formativo y academico, el disefio de

Esta realidad las reuniones del Comité

0 se toman las

ha Ia relevancia que tienen |

VI. ANEXOS/MEDIOS DE VERIFICACION

Verificadores en carpetas adjuntas.




