Sl Estado de Avance Anual ZOIT

PUEBLO DE MAMINA

MARZO 2025

El presente informe tiene como objetivo dar cumplimiento al Articulo 20° del Decreto 30 (Regl 1to que fija el procedimi para la declaracién de Zonas de interés turistico). En este articulo se indica "E/
Director Regional del Servicio, como presidente de la Mesa Publico - Privada, deberd remitir, en el mes de marzo de cada afio, un informe anual al Comité de Secretarios Regionales Ministeriales, a fin de informar
acerca del estado de avance del Plan de Accién de la Zona de Interés Turistico declarada. El Comité de Secretarios Regionales Ministeriales podrd formular observaciones en relacion a aquellos aspectos del Plan
de Accion que considere relevantes respecto de la ejecucion anual del mismo." De acuerdo a esto, Subsecretaria facilita formato para reporteria de la ZOIT sobre su estado de avance anual respecto al periodo de
4 afios de duracién. El cual se presenta a continuacion.

COMPLETAR. A i i6n se iza el marco estructural de este informe. Es importante mencionar que este informe detalla el avance desde marzo 2024 a marzo 2025.
Fecha de informe: 31-03-2025 Regién(es): Tarapacd
Fecha de declaracién ZOIT: 28-07-2021

Fecha de vigencia ZOIT: 28-07-2025 Comuna(as): Pozo Almonte
Periodo de ejecucion: Afio 3, ler periodo

|. ANTECEDENTES

COMPLETAR. Describir brevemente La situacion de la ZOIT dentro del periodo de ejecucion, los principales logros, problematicas y gestion desarrollada del Plan de Accion declarado. En el caso de las ZOIT que durante este periodo
presentaron su proceso de prorroga, describir muy breve el proceso desarrollado.

El plan de acci6n de la ZOIT Pueblo de Mamifia se ejecutd en un 38% aproximadamente, principalmente en sus ultimos dos afios (2023-2024) como consecuencia de los efectos de la pandemia de COVID-19 y sus restricciones y
priorizaciones por gran parte de los servicios publicos, (2021-2022). Aun asi, se coordinaron acciones que lograron ejecutar distintas acciones del Plan de Accion y que fueron en beneficio de los empresarios turisticos de Mamifia y del
destino ZOIT. Uno de los ejes més fortalecido con distintas acciones tiene relacién con la PROMOCION, ya que Mamifia necesitaba un impulso en esta materia principalmente por dos razones: primero, por la baja promocién y llegada
de turistas como efecto de la pandemia, y segundo por la necesidad de los empresarios hoteleros de traer mas flujo de turistas.

1. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada

El presente punto se adhiere al Articulo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidira la Mesa Publico - Privada y debera convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones,
periédicamente, a la Subsecretaria de Turismo". A continuacién se manifiesta la naturaleza de la composicién de la Mesa publico-privada de la ZOIT y las sesiones ejecutadas en el periodo:

COMPLETAR. Tabla de composicién de Mesa PP por tipo entidad Grafico automatico (No modificar) No modificar

Composicién por tipo entidad o Porcentaje Tasa promedio de
e » N° integrantes " . N .
Mesa publico-privada representatividad asistencia sesiones Mesa
N° enti privadas 4 22% » N° entidades publico-privada
N entidades pblicas 5 s0% 28% privadas
N 0 0% = N° entidades
N° entidades sociedad civil 5 28% publicas
0% —
= N° entidades
18 100% academia
No modificar
COMPLETAR. Tabla de composicion de Mesa PP por género Gréfico automatico (No modificar) Tasa de cumplimiento de
Composicion por género de o Porcentaje acuerdos Mesa publico-
o e " N° integrantes o .
titulares Mesa publico-privada representatividad privada
| i 13 72% 100
Femenino S 28%
18 100% = Masculino
= Femenino

COMPLETAR. A continuacion se detalla informacion de las sesiones ejecutadas en el afio 2024 a la fecha de completar este .

N° compromisos " . . % de cumplimiento de
- N° compromisos ejecutados 3
adquiridos compromisos

Fecha de la Reunién N° sesién N° asistentes Agenda

1. Exposicion de SERNATUR respecto al avance del plan de
accion de la ZOIT

18-04-2024 01_2024 2 2. Presentaci6n acciones Convenio CONADI-SERNATUR 3 3 100%
3. Varios
1. Exposicion de SERNATUR respecto al avance del plan de
accion de la ZOIT

11-09-2024 02_2024 15 2. Presentacion Resultados Convenio CONADI-SERNATUR 1 1 100%
3. Votacién para solicitar Prorroga ZOIT Pueblo de Mamifia
4. Varios

NOTA: Recordar remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaria de Turismo.

11l. ESTADO DE EJECUCION DE PLAN DE ACCION

En el presente punto se busca identificar cuantitativamente el estado de avance del vigente Plan de acci6n de la ZOIT.

Avance Plan de accién: Lo programado del afio vs lo ejecutado del afio Célculo automatico (No modificar)
8 % ejecucién acciones plan de accién 0,
T e 1100,00%

Avance TOTAL DEL PERIODO (4 afios): Lo ejecutado del periodo vs lo ejecutado en el periodo Célculo automatico (No modificar)

13 % ejecucién acciones plan de accién
H1— B 137,14%] |

COMPLETAR. A continuacién, indicar N° de acciones definiendo por cada linea de accion del Plan de Accién TOTAL vigente por 4 afios

Linea de accién N° de acciones Griéfico automatico (No modificar)

Equipamiento e infraestructura
Promocién

Desarrollo de productos y
experiencias

Capital humano




Otra (si amerita) 2 | 6%

35 | 100%
COMPLETAR. Desgloce de estado de acciones por Linea de accién?
Equipamiento e infraestructura Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 4 36%
Acciones pendientes 7 64%

11 100%
Promocién Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 6 86%
Acciones pendientes 1 14%

7 100%
Sustentabilidad Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 2 22%
Acciones pendientes 7 78%

9 100%
Desar.rollo. de productos y Cantidad AT
experiencias
Acciones realizadas 1 33%
Acciones pendientes 2 67%

3 100%
Capital humano Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 0 0%
Acciones pendientes 3 100%

3 100%
Otra (si amerita) Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 0 0%
Acciones pendientes 2 100%

2 100%

Detalle de Estado de Avance de ACCIONES REALIZADAS (*)

COMPLETAR. A se

a el Estado de Avance de las

Linea de Accién

Accién a Desarrollar

% Promedio por Estado de acciones ZOIT Total periodo

80%
60%
40%

0%

Acciones realizadas

70%

Acciones pendientes

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCION TOTAL PERIODO: ACCIONES REALIZADAS (*)

Ambito de accién

Equipamiento e infraestructura

Promocién
Sustentabilidad
Desarrollo de productos y
experiencias

Capital humano

Otra (si amerita)

TOTAL

N° de acciones
asociadas total periodo

Presupuesto asignado (CLP)

% Presupuesto asignado

2.074.600.000
6 8 121.800.000 5,08%
2 8 80.000.000 3,34%
1 8 120.000.000 5,01%
0 $ - 0,00%
0 8 ° 0,00%
13 $ 2.396.400.000 100%

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCION TOTAL PERIODO: ACCIONES PENDIENTES (**)

Ambito de accién

Equipamiento e infraestructura
Promocién

Sustentabilidad

Desarrollo de productos y

Capital humano
Otra (si amerita)
TOTAL

N° de acciones
asociadas total periodo

Presupuesto asignado (CLP)

% Presupuesto asignado

7 $ 73,81%
1 S 40.000.000 3,60%
7 S 92.000.000 8,28%
2 S 80.000.000 7,20%
3 S 38.000.000 3,42%
2 S 41.000.000 3,69%
22 $ 1.111.000.000 100%

Respecto a estas acciones se entiende como una accion ya ejecutada durante el periodo (4 afios de la ZOIT). El reporte a continuacion es
ACUMULABLE. [Ejemplo. Una ZOIT que esté completando este campo en un 3er afio de periodo debe informar las acciones ejecutadas de Afio 1, Afio 2 y Afio 3.]

Ejecutor

Plazo (periodo de
ejecucién)

Medio de verificacién

Presupuesto asignado
($CLP)

Comentarios
(no obligatorio)

Equipamiento e infraestructura

Habilitar 2 bafios pblicos en casco histérico de Mamifia

BHP Cerro Colorado

2 bafios habilitados

> Fotografias
> Facturas de ejecucion del
plan

$ 8.000.000

Estos bafios fueron aprobados
por medio de un concurso
financiado por Cia. Minera
Cerro Colorado de BHP, y
comenzarén a construirse en
marzo de 2025 teniendo como
plazo 30 dias para su
construccién.

Equipamiento e infraestructura

Disefiar e implementar plan de sefialética turistica del
destino MamiAia instaladas en acceso a Pueblo y en el
Casco Histdrico.

SERNATUR
Municipalidad de
Pozo Almonte

8 sefializaciones
turisticas instaladas
dentro del poligono
dela ZOIT Pueblo de

Mamifia

> Fotografias

$ 7.800.000

Através de Convenio CONADI-
SERNATUR se instalaron en
noviembre de 2024 cinco
sefializaciones turisticas en
Mamifia. En el afio 2023 a
través del Municipio de Pozo
Almonte, se adjudicé un PMU
para la instalacién de 3 paneles
informativos.

Equipamiento e infraestructura

Generar un monumento icono que identifique la entrada y
salida del pueblo de Mamifia

Municipalidad de
Pozo Almonte

Icono con identidad
inaugurado

> Fotografias
> Prensa

$ 58.800.000

2023 se realizé se adjudico un
PMU para la construccion de
las letras MAMINA ubicadas en
Ia rotonda de entrada al
pueblo, y 6 paneles de
informacion turistica.

Equipamiento e infraestructura

Plan de Mejoramiento de Caminos Basicos para mejorar la
calidad de vida de los habitantes y visitantes al destino
Mamifia

SEREMI MOP

80% del Plan
ejecutado al afio 4

> Licitacién publicada
(cerrada)

$ 2.000.000.000

Licitacién en etapa de
adjudicacion por parte de

SEREMI MOP, obras debiesen
comenzar en marzo de 2025

Promocion

Plan de fortalecimiento de material grfico disponible en la
0.1.T de Mamifia

SERNATUR

Plan ejecutado

>Material gréfico
> Acta entrega

$ 8.900.000

Material grafico entregado a
Presidente de la Gobernanza el
Programa Descubre Tamarugal
para la OIT de Mamifia.
Material entregado a CONADI
para su difusién en actividades




Promocion

Desarrollar un plan de marketing para el destino Mamifia,
incorporando la estrategia definida en el Plan de marketing

programa estratégico regional

SERNATUR

80% del plan anual

> Fotografias de prensa

50.000.000

Acciones realizadas dentro de
Ia regién para promocionar el
destino Mamifia y sus PST:
Sitio Web del programa
-Plan de Marketing Digital
Tamarugal

-Incorporar a la APP del
Descubre Tamarugal
~Gréficas en ZOFRI

~Gréfica microbuses linea 18
(Iquique)

-Acciones en ferias y
encuentros a nivel nacional
-Acuerdos cooperacién con
Valle del Colca (Per), Uyuni
(Bol)

Promocion

Desarrollar un programa de promocién y difusion a través
de medios digitales y tradicionales para el destino Mamifia

SERNATUR

80% de avance del
programa
anualmente

> Fotografias de prensa

8.900.000

Promocion en prensa regional
y la macrozona norte, y a
través de RRSS de SERANTUR
Tarapaci. Convenio SERNATUR
CONADI, se desarrollé una
estrategia de promocién para
medios regionales y nacionales
para el destino ZOIT Pueblo de
Mamifia.

Promocion

Generar espacios de participacion de la I. Municipalidad y
prestadores de servicios turisticos en ferias turisticas de la

region de Tarapacé.

SERNATUR
PER Descubre
Tamarugal
BHP Cerro Colorado

Asistencia al menos
a1 feria
anualmente

> Fotografias actividad y
prensa

40.000.000

> Rueda de Negocio Cumbre
3T Descubre Tamarugal (ago
2024)

> Rueda de Negocios Uyuni
(dic 2024)

>Rueda de Negocios ZOFRI
(feb 2024)

> Feria de Emprendimiento
Manifia (dic 2024)

Promocion

Programa de promocién y difusién interna para el destino

Mamifia

SERNATUR

35% de los servicios
turisticos participan
anualmente del
programa

> Fotografias de prensa

9.000.000

Convenio SERNATUR-CONADI,
promocion en medios locales y
por RRSS de SERNATUR
regional para la difusion de
destino ZOIT Pueblo de
Mamifia.

Promocion

Generar una mesa de coordinacién local en la que participe
SERNATUR, Municipio de Pozo Almonte y los actores

privados de Mamifia.

SERNATUR
PER Descubre
Tamarugal

Ejecucion de 6
reuniones anuales.

Lista de asistencia de las
reuniones y fotografias de
Ias reuniones

5.000.000

Reuniones realizadas en marco
del convenio SERNATUR-
CONADI

Comité Gestor Rutas
Ancestrales participan
empresarios, comunidades y
W

Sustentabilidad

Disefio de circuitos con identidad

Comunidad Indigena
Qechua de Mamifia

2 circuitos con
identidad local

> Informe de Disefio de
rutas.

> Promocion de rutas en
sitio web.

30.000.000

1. Trabajo Convenio CONADI-
SERNATUR, desarrollo de un
producto turfstico con
identidad local y poner en
valor los atractivos de
Mamifa.

2. Comunidad Quechua de
Mamifia realiza circuitos
turfsticos dentro del poblado,
por el casco histérico y realiza
trekking en 4 cerros

cert

Sustentabilidad

Programa de creacion e implementacién de energias

renovables en destino Mamifia

SEREMI Medio
Ambiente

2 puntos de energia
implementados

Fotografias de prensa

50.000.000

Proyecto Kuskalla
Paradero en explanada con
energia solar para cargadores
de teléfonos méviles.

Desarrollo de productos y
experiencias

Programa de disefio y creacion de productos y servicios en

bases a Fiestas Costumbristas

BHP Cerro Colorado
Comunidad Indigena
Quechua de
Mamifia

4 ferias
costumbristas
realizadas

Invitaciones y fotografias
de prensa

120.000.000

> Cumbre de Cachimbo 2024

> Expo Emprendedores 2024

> Expo Tradiciones Mamifianas
2024

> Expo Tradiciones Mamifianas
2025

Detalle de Estado de Avance de Acciones PENDIENTES (**)
COMPLETAR. A continuacién se completara el Estado de Avance de las "Acciones pendientes”. Respecto a estas acciones se entiende como una accion (en el presente ciclo de 4 afios de la ZOIT) que estd pendiente de realizarse o
proclive a cambio o eliminacion. El presente reporte permitira conocer las razones - que en ocasiones son externas - de la no ejecuccion de ciertas acciones.

Linea de Accién

Motivo de estatus
pendiente (***)

Accién a Desarrollar

Ejecutor

Plazo (periodo de

ejecucion)

Medio de verificacién

Presupuesto asignado
(scee)

Comentarios

Desarrollar un plan de
fortalecimiento para los

Municipalidad de
Pozo Almonte /

Catastro ejecutado
50% de servicios

> Actas de mesa de
coordinacion de servicios

Banco Estado ha planteado la
posibilidad de entregar post

Equipamiento e infraestructura | Otra servicios turisticos para Mesa Piblico Afio 4 turisticos utilizando turisticos $ 5.000.000 | para pagos con tarjetas. Se
aumentar el uso de medios privada medios electrénicos |> Reportes de uso de debe coordinar reunién con
electrénicos de pago. de pago. medios electrénicos gremios de Mamifia

En 2023 se realizd la
construccién de la plaza de La
Disefiar e instalar un - > Fotografias de apertura Familia a través de
A . R . - Municipalidad de " Camping operando 8 © apert A

Equipamiento e infraestructura  [Financiamiento no asegurado | Camping Municipal de Pozo Almonte Afio 4 ara el piblico |7 Facturas de ejecucion de | $ 700.000.000 | financiamiento FRIL GORE

Mamifia paraelp obras Tarapacé. Quedé pendiente
para una segunda etapa la
construccién del camping.
Através del programa PER
Descubre Tamarugal en 2021
se disefi6 un mirador y parador|

o Mesa Publico - [ y turistico. Actualmente se esté
Disefiar e implementar . Habilitacién de un |Fotografias '
- ) o Privada / _ P N buscando mecanismo de
Equipamiento e infraestructura | Otra miradores turisticos en la S Ao 4 minimode2  |Facturas de ejecucion del | $ 50.000.000 |
Municipalidad de financiamiento, y el lugar de
comuna. miradores. | plan o
Pozo Almonte construccién, ya que
Bienes |
estd realizando un plan de
saneamiento en Mamifia.
Contraparte técnica no e e de 20 Fotografias
Equipamiento e infraestructura P tac en zonas Afio 4 estacionamientos |Facturas de ejecucién del | $ 8.000.000 | Accién no realizada
operativa publicas del poblado de Pozo Almonte
- demarcados  |plan
Manmiia
) Plan de mejoramiento de > Fotografias
- ) Contraparte técnica no _ 80% del Plan N . "
Equipamiento e infraestructura P calzadas peatonales en el Vialidad Ao 4 > Facturas de ejecucion del | $ 50.000.000 | Accién no realizada

operativa

Pueblo de Mamifia

ejecutado al afio 4

plan




Postular a la declaracion de

SERNATUR
/Municipalidad

Formalizacién de

Equipamiento e infraestructura | Otra o Ao 4 Decreto de Zona Tipica 5.000.000 | Accién no realizada
quip: Zona Tipica /Mesa Publico - Declaratoria P
Privada
Programa PER Descubre
Tamarugal solicitd asesoria
para la redaccién de
ordenanzas municipales para
I de Pozo Almonty
Creacién de ordenanza Ordenanza 2 comuna e Pozo Almonte en
i - - - . temas de turismo: Ordenanza
o . Contraparte técnica no municipal que rija Municipalidad de " aprobada por  |Publicacién de ordenanza o .
Equipamiento e infraestructura ! " Afio 4 ° - ) 2.000.000 | Municipal Proteccién Del
operativa homologacién de fachadas Pozo Almonte Concejo Municipal |en medios formales " Protec
o Patrimonio Histérico Cultural
en centro de Mamifia de Pozo Almonte
Comuna De Pozo Almonte, y
en esta se incluye la
Normalizacién de
Construcciones y la Proteccién
de Fachadas.
Producto de la pandemia de
COVID-19, el municipio de
Pozo Almonte a contar del
Plan de fortalecimiento de la - el ami
0.LT de Mamifia dando Municipalidad de 80% de dias habiles | "foT™e de! plan de jozlu;?;c erwﬂ"an”marzme"m
Promocién Financiamiento no asegurado | - Pozo Almonte / Afio 4 c N fortalecimiento de la O.LT 40.000.000 | @€ 1@ O'T de Mamina. En
apertura permanente en SERNATUR 100% diasfestivos | 27 *< T2 reunién de la mesa el 15 de
horario habil y dias festivos. enero de 2025, el municipio
acords reabrir la OIT Mamifia
a contar del 2025, fecha atn
por confirmar.
Mesa Publico -
Generar un Plan de Privada / > Ejecucion del programa
educacién ambiental Municipalidad de 3 talleres anuales |de educacién ambiental "
F no cacion amblentaly " Ao 4 ! e v 3,000,000 Accién no realizada
reciclaje dirigido a la Pozo Almonte 20 asistentes al afio | reciclaje
comunidad en general Ministerio de Medio > Fotografias
Ambiente
Durante el 2024 se realizaron
distintos talleres para
Plan de competitividad Mesa Publico - emprendedores de Mamifia
turistica para empresarios y Privada / . 3 talleres anuales |>Programa ejecutado. donde se capacitaron a 19
F no - S Ao 4 : - ) 3.000.000 3
mpr turisticos Municipalidad de 20 asistentes al afio | > Fotografias emprendedores turisticos por
del destino de Mamifia Pozo Almonte parte de BHP Cerro Colorado
para mejorar sus negocios y
experiencias.
Municipio de Pozo Almonte
Mesa Pablico - anuncié en mesa ZOIT Pueblo
) de Mamifia el 15 de enero de
Desarrollar un programa de Privada / :
i oar " i 1 Informe semestral ) 2025, que estd firmando un
- Contraparte técnica no creacién e implementacién | Municipalidad de " ) > Fotograffas
Sustentabilidad ! Afio 2 de gestiony pivaas 20.000.000 |convenio con una empresa
operativa de puntos verdes y/o puntos|  Pozo Almonte ce gestion > Licitacion ejecutada )
i e ) fiscalizacién. para implementar puntos
de reciclaje en el destino | Ministerio de Medio para
f limpios en la comuna. Esto
Ambiente °
debiese estar operativo
durante marzo o abril de 2025
Mesa Publico -
Desarrollar un programa de Privada / .
.. o - S Linforme semestral ) - )
Contraparte técnica no creacién e implementacién | Municipalidad de ~ © > Fotografias Accion no realizada
Sustentabilidad Ao 4 de gestiony L 20.000.000
P de puntos verdes y/o puntos Pozo Almonte fiscalizacion. > Licitacion ejecutada
de reciclaje en el destino SEREMI de Medio -
Ambiente
Regularizar botadero Municipalidad de
Contraparte técnica no clandestino informal Pozo Aimonte Botadero > Fotografias
Sustentabilidad Ao 4 L 30.000.000 | Accién no realizada
operativa ubicado en sector Quebrada | SEREMI de Medio regularizado  |> Licitacion ejecutada
Grande Ambiente
>En 2022 se realizaron
Talleres Adaptacion al Cambio
Climético donde se entregaron
Realizar actividades anuales - j
h Municipalidad de recomendaciones para la ZOIT
de capacitacion en temas de N
Contraparte técnica no Educacion sustentable, Pozo Amonte > Fotografias Pueblo de Mamina.
Sustentabilidad P curacion ' Ministerio de Medio Afio 4 1 actividad al afio ogratias 8.000.000 > En 2024 se realizé un taller
operativa biodiversidad, Cambio f > Actividad ejecutada h
climéticoy prevencién de Ambiente para la creacién de un plan de
! VP ONEMI Prevencién de Riesgo y
riesgo y desastre -
Desastre para el Turismo
donde participaron actores
locales.
Generar proyecto para FPA | SEREMI de Medio 20 beneficiados [ L No se postularon proyectos
Sustentabilidad otra dirigida a personas con Ambiente Afod totales en el gratias. 8.000.000 P proye
- ’ > Licitacion ejecutada para la ZOIT de Mamifia
menos recursos SEREMI de Energia periodo
1. Convenio Conadi-Sernatur.
Producto Escapada de fin de
semana 2 dias 1 noche,
turismo salud y bienestar.
2.Bajo el Programa
Desarrollando Territorios de
BHP Billiton, se realizé un
trabajo asociativo entre una
productora de flores, un
N productor de quesos de cabra
. ;. > Ejecucién del programa
Disefiar y comercializar . o y los Barros Chinos de la
Mesa Publico - diversificacién productos y !
Desarrollo de productos y nuevos productos y servicios Privada / 7 nuevos productos [servicios turisticos Comunidad de Aguas, un
otra en destino Mamifia que Afio 3 40.000.000 | producto que mezcla estos

experiencias

ayuden a promocionar el
destino

Municipalidad de
Pozo Almonte

comercializados.

> Actas de mesa de
coordinacion turistica de
Mamifia

productos para mejorar
experiencia de visitantes a este
atractivo, donde se les
obsequia una corona de flores
locales con una tabla de
quesos y productos locales
mientras visitan los Barros
Chinos.

3. Tour histérico de la
Comunidad Quechua de
Mamifta por el casco histérico
de Mamifia.




Desarrollo de productos y
experiencias

Otra

Disefiar y comercializar
productos y servicios
turisticos con identidad
local.

Mesa Piblico -
Privada /
Municipalidad de
Pozo Almonte

3 nuevos productos
creados con
identidad local.

Ejecucién del programa
diversificacion productos y | $
servicios turisticos

40.000.000

1.Convenio Conadi-Sernatur.
Producto Disefiado en
conjunto con mesa interna de
Mamifia para la creacién de un
circuito de 2dias/noche
teniendo como eje principal
actividades de turismo de
saludy bienestar.

2. Circuitos realizados y
disefiados por la comunidad
Quechua de Mamifia, Trekking
4 cerros: Petroglifos » Cerro
Jamajuga » Cerro Tres Cruces »
Cerro Salinas * Cerro Inca

Capital humano

Implementar capacitacién en
gestion turisticay

6n digital para
empresarios y personal en
contacto de servicios turisticos.

Mesa Publico -
Privada /
Municipalidad de
Pozo Almonte

20 profesionales
capacitados al affo.

> Listas de asistencia
> Diplomas de ejecucién de
capacitaciones

w

10.000.000

1. Curso NCh 2985.0f2006
Turismo Aventura - Trekking o
Excursionismo, 2. Curso No
Dejes Rastro NOLS y Desarrollo
de Experiencias centradas en el
cliente, 3. Curso de PPAA en
Zonas Agrestes WAFA, 4. Taller
de Sensibilizacién y adaptacion
de Empresas al Cambio
Climatico, 5. Programa Market
Ready de Turismo Indigena, 6.
Taller de empaguetamiento de
Ia oferta, 7. Asesoria en
adopcién digital, 8. Programa
Fortaleza PyMe de asistencia
digital

Capital humano

Desarrollar capacitaciones

Mesa Pblico -
Privada /

para empr
locales.

Pozo
Almonte

20 profesionales
capacitados al afio.

o

N° de personas capacitadas

10.000.000

1. Curso NCh 2985.0f2006
Turismo Aventura - Trekking o
Excursionismo, 2. Curso No
Dejes Rastro NOLS y Desarrollo
de Experiencias centradas en el
cliente, 3. Curso de PPAA en
Zonas Agrestes WAFA, 4. Taller
de Sensibilizacién y adaptacién
de Empresas al Cambio
Climatico, 5. Programa Market
Ready de Turismo Indigena, 6.
Taller de empaquetamiento de
Ia oferta, 7. Asesoria en
adopcién digital, 8. Programa
Fortaleza PyMe de asistencia
digital

Capital humano

Financiamiento no asegurado

Programa de asistencia
técnica a pymes turisticas a
través de la certificacion de
competencias laborales de
trabajadores del turismo.

Mesa Piblico -
Privada /
Municipalidad de
Pozo Almonte

10 personas al afio
que obtienen
certificado de
competencias

laborales

Diplomas de personas
capacitadas

18.000.000

El dia 21 de agosto de 2024 se
llevé a cabo un taller
informativo entre SENCE-
ChileValora-SERANTUR para
los PST de la provincia del
Tamarugal, donde
participacion emprendedores
de Mamifia, y el Mun
Pozo Almonte.

Otra (si amerita)

Financiamiento no asegurado

Diseftar un Plan de
Desarrollo Turistico para la
Comuna de Pozo Almonte
que incorpore el Plan de
Accién de la ZOIT como
parte de su hoja de ruta.

Mesa Publico -
Privada /
Municipalidad de
Pozo Almonte

Ao 2 Plan
aprobado por parte
del Concejo
Municipal de Pozo
Almonte
Afio 3y 4 Reportes
de avance anuales

Acta de Concejo Municipal
donde se aprueba
PLADETUR

40.000.000

Municipio de Pozo Almonte
esté en proceso de
actualizacion de PLADECO.

Otra (si amerita)

Financiamiento no asegurado

Catastrar y formalizar los
servicios turisticos y
atractivos turisticos que
cumpla con los requisitos
para su registro

Mesa Publico -
Privada /
Municipalidad de
Pozo Almonte

20 servicios
turisticos y /o
atractivos turisticos
actualizados

Registro SERNATUR $

1.000.000

Desde 2022 se han registrado
8 nuevos prestadores de
servicios turisticos. 6
corresponden a Guias Locales,
1 Hotel y 1 Restaurante. La
actualizacion de los atractivos
turisticos estan proceso, esté
planificada su entrega en el
mes de mayo de 2025. Esta
programada una visita a
Mamifia una visita de registro
para el dia 18 0 19 de febrero
en coordinacién Mesa Publico -
Privada / Municipalidad de
Pozo Almonte con
TechnoServe y BHP Bllliton
para el registro de 15 nuevos
PST.

(***) Definiciones de "Motivo de estatus pendiente"

Contraparte técnica no operativa: Se considera cuando el ejecutor responsable no tiene asignado una contraparte técnica o existe una contraparte técnica inactiva

Financiamiento no asegurado: No hay certeza si la fuente de financiamiento propuesta serd la utilizada, se esté en proceso de evaluacién, aprobacion o asigna

6n oficial de fondos

Postergada dentro del ciclo: Postergada dentro del ciclo actual de la ZOIT (4 Afios desde la de prérroga o declaracién si es nueva). Esto puede ser por priorizacién interna, ajustes estratégicos, atendiendo causas de equipo ejecutor.

4 de acuerdo a

En desarrollo: Iniciativa se estd

Otra: Otra que o se ajuste a las opciones antes nombradas

1.111.000.000

(*) IMPORTANTE RECORDAR. Si se identifica un posible cambio en Plan de accién, aplicar proceso de modificacién de Plan de accién. Respecto a esto en Decreto N°30, en articulo 20° se manifiesta: “Con todo, cualquier modificacin que se realice al Plan
de Accion por parte de la Mesa Publico - Privada requerird de la aprobacion del Comité de Ministros del Turismo”.

CONCLUSIONES

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuacion:

sDestacar la/las acciones detonantes del afio que se logré ejecutar o esta en proceso que es relevante para el desarrollo turistico sustentable de la ZOIT como buen para seguir y destacar.

[Max. 400 palabras 0 4.000 caracteres.]

Mamifia durante décadas fue un destino de salud y bienestar consolidado, donde turistas de todo el pais llegaban a esta localidad para realizar tratamientos con sus aguas termales, con estadias prolongadas, lo que generaba un nivel de gastos permanente por parte de los turistas que
realizaban estos tratamientos. Esto se vio interrumpido por la creciente actividad minera de los afios 90 hasta nuestros dias. Como consecuencia de esto el nimero de oferta hotelera en Mamifia crecid, pero no asi la actividad turistica. En los tltimos 10 afios comenzé nuevamente a
surgir el turismo como alternativa de desarrollo para Mamifia, de la mano de emprendedores que ofrecen turismo patrimonial, de bienestar y aventura, donde comunidades indigenas locales también son parte de la oferta turistica para realzar el valor cultural de la localidad, gracias al
turismo vivencial indigena. Al ser ZOIT se pudo lograr capacitar a emprendedores en temas de turismo, patrimonio, cambio climtico, primeros auxilios en zonas agrestes, entre otros temas; se ha mejorado la bill i turisticas, paneles
informativos, y disefios de infraestructura mayor, y se ha mejorado la coordinacién entre SSPP y Privados para el desarrollo de un destino turistico.

|Actualmente Mamifia cuenta con una oportunidad de desarrollo econémico orientado al turismo holistico y turismo indigena para revitalizar y fortalecer la cultura y el patrimonio local, ya que por una parte el turismo evita el despoblamiento rural, y por otra parte aporta al desarrollo
rural, ofreciendo un destino slow travel que aporte al desarrollo sostenible del territorio, generando mayores ingresos, bajo impacto ambiental, mayor cultural, entre ot tos. Es por ello que la de |a ZOIT Pueblo de Mamifia cobra mayor relevancia, ya
que es una planificacion que esta orientada al desarrollo sostenible de la localidad, y en necesario el aporte de todos los actores involucrados, publicos y privados.




