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l. ANTECEDENTES

La ZOIT Rio Puelo, Cochamo y Hualaihue entré en vigencia el 28 de julio 2021 y se mantiene vigente
hasta el 28 de julio 2025, durante los afios en vigencia se consiguieron importante logros como
consolidar la Mesa de Gobernanza entre los distintos actores y se fortalecieron las agrupaciones
locales en donde tuvieron gran participacién, también destaca la participacion e integracién de la
Delegacion Presidencial Provincial de Palena que estuvo siempre apoyando durante todas las
gestiones y se mantiene como un actor activo dentro de la Gobernanza, las comunas que componen
esta ZOIT, son Hualaihue y Cochamo que se han ido consolidando en el tiempo como unos de los
principales destinos de la Region de Loos Lagos y puerta de acceso principal a la Carretera Austral y
Ruta de Los Parques de la Patagonia, recibiendo a miles de turistas que son atraidos por sus distintos
atractivos siendo los que destacan el Valle de Cochamo para los amantes de la Escalada, los paseos
nauticos por los fiordos patagdnicos, las termas, los Alerces milenarios, los Parques Nacionales y
Parques privados que ponen en valor la naturaleza y biodiversidad del destino, ademas de la cultura
patagonica cordillerana con las tradiciones gauchas y tradiciones chilotas en la zona costera de
ambas comunas generando un patrimonio cultural de gran relevancia, incluyendo el turismo
originario. Toda esta importancia en materia turistica y la fuerte participacién de los actores publicos
y privados fueron consolidando la postulacién a la ZOIT que une a ambas comunas con un potente
interés en obtener dicha declaraciéon que se obtuvo bajo resolucién oficial Num. DEXE202100127
exento. — Santiago 28 de julio 2021 se declara ZONA DE INTERES TURISTICO RiO PUELO, COCHAMO
Y HUALAIHUE

1. VISION

El destino posicionado al 2025 como uno de los principales destinos turisticos nacionales y que por su
parte, potencio sus atractivos a un nivel internacional, con una orientacion turistica basada en la
sustentabilidad y la articulacidon de los territorios de Cochamé y Hualaihué, poniendo en valor el
patrimonio natural, material e inmaterial del territorio, enfocandose en el desarrollo local de las
comunidades residentes y poniendo en valor la vocacién turistica basada en el turismo aventura,

patrimonio natural y la belleza escénica del destino.

I1l.  MODELO DE GOBERNANZA ZOIT



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

Responsable por
linea estrategica

- Equipamiento e
infraestructura:
Seremi de obras
publicas.

- Promacion:
Destino Cochamo,
Sixto Almonacid.

- Sustentabilidad:
Seremi Medio
Ambiente.

- Desarrollo de
productos y

Capital Humano:
Asociacion de
turismo de
Hualaihué, Omar
Salipa

Representante

Sernatur; Paulina Ros

experiencias: Corfo.

Servicios Publicos

- .M. Cochamo: Carlos
Soto

- 1.M Hualaihué; Fredy
Ibacache.

- Seremi de Economia:
Francisco Mufoz.

- Seremi BBNN: Jorge
Moreno.

- Seremi MMAA: Klaus
Kociel.

- PEDZE P. verde: Celso
Castro.

- INDAP: Carlos
Gomez.

- Seremi de Cultura,
las Artes y el

Patrimonio: Paulina
Concha

Privados
\Comuna de Cochamo
-JVV Pucoihuen alto; Erwin Andrade.
|-0rg Valle de Cochamo; Tatiana Sandoval.
- Agrup Destino Cochamo; Sixto Almonacid.
I-A. N. guias de Pesca: Jorge Aguirre.
-Corporacién Puelo Patagonia; Andres Diez.
- Sector Llanada grande; Maria Diocarez.
-A.L Antu Lemu del Valle, Nancy Gonzalez.
-Lof Domingo Cayun; Osvaldo Cayun.
-Sector Llaguepe; Maria Vargas.
I-A. Turismao Rio Puelo; Victor Vacaro.
I-A.G. Turismo Cochamo; Cristian Cea.
-1JVV Sotomo; Miguel Argel.
\Comuna de Hualaihué

-A.M turisticos Hualaihué: Wladimir
ISepulveda.

-AC. Indigenas Walaywe; Mirta Whyte
-A. turismo Hualaihué; Omar Salipa.
I-A Turismo Hualaihué, Brenda Ebner.

- Comunidad Rupulafquen Lago Cabrera;
Uuana Montiel.

-Serv Educativo Liceo Muncipal; Fahiola
Flores.

-Comunidad Antifiirre; Denny Arriagada.
-Sector Contao Alojamiento; Ivan Arcos

La mesa publica y privada de la ZOIT Rio Puelo, Cochamé y Hualaihué fue presidida por el/la
directora/a Regional de Sernatur, se realizaron 12 reuniones durante los 04 afios de la mesa de
Gobernanza al menos 03 veces al aflo como fue el compromiso y se enviaban las Actas vy
presentaciones correspondientes a todos los integrantes de la Gobernanza. Una de las dificultades
era el poder contar con la participacién de algunos actores que conformaron la Gobernanza debido
a las complicaciones de poder trasladarse de un lugar a otro para participar en las sesiones de la
Mesa de Gobernanza. Como Mesa de Gobernanza se hizo el esfuerzo de sesionar en distintas
localidades como en Cochamo, Rio Puelo y Hornopiren, pero debido a la distancia, el tiempo, estado
de los caminos, condiciones climaticas no todos los actores privados podian asistir, algunos viven en
lugares apartados como Llanada Grande, Sotomdé o Contao por nombrar algunos. Ademas, en
algunos lugares tampoco cuentan con un servicio de internet para poder conectarse via remota, sin
embargo, el compromiso de participar de los miembros fue muy importante para el fortalecimiento
de la Mesa de Gobernanza. Durante los afios de la ZOIT, se fueron debilitando algunas agrupaciones
turisticas que fueron parte de la ZOIT, pero también se formaron otras las cuales se han fortalecido
abarcando una mayor representatividad de sectores que no existia como el caso de la Ruta Costera
de Hualaihue y en base al Reglamento de funcionamiento se han realizado algunos cambios de
actores privados como representantes de agrupaciones y gremios turisticos, ademas se aumento la
incorporacién de los servicios publicos a la Mesa de Gobernanza para el proceso de prérroga por los
proximos 04 afios de funcionamiento.
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MAPA DE POLIGONO ZOIT
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V. MEDICION DEL INDICADOR DEL PLAN DE ACCION

Formula de calculo

N° de acciones implementadas del plan de accién de la ZOIT: 40

N° de actividades programadas en el plande accién en el periodo de gestién: 104

VI.  PRINCIPALES LOGROS DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA ZOIT

Dentro de los logros se consiguid grandes Hitos como por ejemplo una sesidon del Comité de Seremis
en la Localidad de Rio Puelo en donde participaron representantes publicos y privados de la Mesa
de Gobernanza y se pudo revisar el Estado de Avance de las distintas iniciativas del Plan de Accién.
Se logré el dia 02 de Febrero 2024 la Declaracion del “Sistema de Humedales de Hornopiren” el cual
protege mas de 500 hectareas siendo el 5to mds grande de Chile. Sin duda este trabajo es dindmico,
incluyendo cambios de Gobierno a nivel nacional, regional, provincial y municipal lo cual conlleva
un doble esfuerzo en mantener en funcionamiento la Mesa de Gobernanza, por lo cual para la
prérroga de 04 afios mas, la Gobernanza se ha fortalecido considerablemente con un Reglamento
de funcionamiento, participacion muy activa de las ya existentes y nuevas agrupaciones turisticas
de las comunas de Hualaihue y Cochamo, incluyendo que se ha aumentado la participacion de los

39%

servicios publicos atingentes al desarrollo del Turismo.

VII.  REPORTE DE CUMPLIMIENTO POR LINEA ESTRATEGICA Y

OBJETIVO POR LOS 4 ANOS DE GESTION.

Lineas de Accion por cada linea | N° Lineas Accidn Porcentaje
estratégica

Infraestructura 41 39%
Capital Humano 26 25%
Sustentabilidad 19 18%
Desarrollo de Productos 11 11%
Promocién 07 07%
Otros - -
Total 104 100%
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VIII.  REPORTE DE CUMPLIMIENTO POR ACCION DEL PLAN DE
ACCION POR LOS 4 ANOS DE GESTION

Lineas de Accion N° Lineas Accidon | N° Lineas Accidn Porcentaje
implementadas Programada Implementada

(100%)
Infraestructura 41 13 32%
Capital Humano 26 11 42%
Sustentabilidad 19 07 37%
Desarrollo de Productos 11 05 46%
Promocién 07 04 57%
Otros - - -
Total 104 40 39%

En los préximos cuadros se indican el detalle de la gestidn por cada linea de accidn del Plan de

Accién de la ZOIT.
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Cuadro de las lineas de accion implementadas 100%

infraestructura

Linea Objetivo Linea deAccidn Responsable Result Ejecucion Describir el Descripcion
Estratég ado Presupuest | Medio de los logros
ica Indica aria verificacion obtenidosy/u
dor Observacion
Equipamiento e Construccion Puente mecano [MOP- Direccién de  [Ejecucion de 2.380 MM$ Ficha del Contrato Puente construido
Infraestructura Primer Corral, camino Puelo-|Vialidad obras finalizado
El Bolsén (IDI 30407375-0)
Equipamiento e Pavimentacion ruta V-721, |MOP- Direccion de  [Ejecucion de 2971 MM$ Ficha del Contrato Ruta mejorada por
Infraestructura interseccion Ruta V-69 a \Vialidad obras finalizado el MOP
acceso Lago Tagua-Tagua
(13 km) y Mejoramiento
accesibilidad vial sector
Implementar [rampa Canelo
Equipamiento e |infraestructura |Conservacion de la Red Vial [MOP- Direccion de  [Ejecucion de 2901 MM$ Ficha del Contrato Conservacién
Infraestructura turistica  [Puentes Rolecha y Chefiue, |Vialidad obras finalizado realizada dentro de
habilitante en [Ruta Contao-La Poza- los plazos
los principales [Rolecha-El Varal, Rol W-
atractivos  [609. (IDI 30481245-0)
Equipamiento e |turisticos de la|Conservacion de la Red Vial [MOP- Direccion de  [Ejecucion de 1454 MM$ Ficha del Contrato Conservacion
Infraestructura | comuna, que [Puentes Quildaco Muiy \Vialidad obras finalizado realizada dentro de
permita el |Curamin, Ruta Contao - La - los plazos
accesoa [Poza - Rolecha- El Varal, Rol
financiamiento|[W-609. (IDI 40027088-0)
Equipamiento e [para el disefio yNormalizacién cercos MOP - Direccién de [Ejecucion de 644 MM$ Ficha del Contrato Cerco instalado
Infraestructura ejecucion.  perimetral Aerédromo Aeropuertos obras finalizado
Contao, Rio Negro,
Hualaihué. (IDI 40020253-0)
Equipamiento e Reposicion Infraestructura  [MOP — Direccion de |Ejecucion de 1657 MM$ Ficha del Contrato Reposicion
Infraestructura Portuaria Pesca Artesanal Obras Portuarias obras finalizado realizada en
Rolecha (ID1 30087893-0) Rolecha
Equipamiento e Conservacion Infraestructura [MOP — Direccion de [Ejecucion de 431 MM$ Ficha del Contrato Conservacion
Infraestructura Portuaria Caleta Tentelhue |Obras Portuarias obras finalizado realizada
(IDI 40027063-0)
Equipamiento e Generar  |Disefio Paraderos de Buses [Ruta escénica Lagos y [Disefio $5.000.000 Informe de disefio Disefio entregado a
Infraestructura | iniciativas de con Bafios Publicos. 'Volcanes. entregado. la Municipalidad

de Cochamo




Equipamiento e
Infraestructura

Equipamiento e
Infraestructura

Equipamiento e
Infraestructura

Equipamiento e
Infraestructura

Equipamiento e
Infraestructura

Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

y equipamiento
para el
desarrollo de la
actividad
turistica.

Crear una
oferta
permanente de
emprendimient
0s para asi ser
parte de la
oferta de
turismo de
Cochamo y
Hualaihue,
asegurando
calidad de los
servicios

Capital Humano

provistos.

Publico localidades de Aulen,

Hualaihué

obras

definitiva de obras.

/Apoyo en infraestructura paraINDAP N de $7.000.000 Fotografias de los /Accion realizada
la Feria Campesina de implementos implementos entregadosicon el apoyo de los
Cochamé y usados en una de las equipos

Ferias organizadas. PRODESAL
Apoyo en infraestructura paralINDAP N de $7.000.000 Resolucion de asesorfa |Infraestructura en
Feria de Hornopirén. implementos técnica especializadas  |materias de

para instalacion de electricidad del

electricidad en la Feria. |recinto realizadas
Construccion de Sistema de  |MOP — Direccion de [Ejecucion de 808 MM$ Ficha del Contrato /APR construido
/Agua Potable EI Manzano  |Obras Hidraulicas obras finalizado
Sistema Agua Potable Rural [MOP — Direccion de [Ejecucionde 687 MM$ Ficha del Contrato IAPR construido
Mafiihueico Obras Hidraulicas obras finalizado
Extension de Alumbrado Municipalidad de Ejecucionde  [$23.000.000 IActa Recepcion Extension realizada

Contao, Quetén i Rolecha

précticas para turismo
sustentable. (Sello S
Servicios Turisticos -
Distincion Municipio
Turistico).

implementacion de
Sellos S en Patagonia
Verde. (Incluyd talleres
para prestadores
turisticos y municipios)

Fortalecimiento Empresarial [CORFO N ° de talleres  $3.000.000 Informe de acciones  [Se realizaron
en comercializacion, realizadas al afio realizadas en esta accionseminario de
promocion y seguridad de fortalecimiento covid19 afio 2021,
sanitaria para empresas de empresarial mediante  abriendo rutas,
turismo en conjunto con Ruta seminarios y talleres.  |Asesoria de
de los Parques Coaching para
emprendedores,
ruedas de negocios
virtuales, etc.
Programa de Conciencia Municipalidad de N © de talleres  [$5.000.000 Informe de acciones  |Acciones
Turistica en Establecimientos [Hualaihué (Oficina de [realizados por realizadas del programa |realizadas en
Educacionales Turismo) afio de conciencia turistica |distintas escuelas
SERNATUR de la comuna
Fomento a registro de SERNATUR N° de nuevos  |Gestion Certificados de registro |Se obtuvieron 10
servicios turisticos a través de servicios de los prestadores nuevos servicios
Programa de gestion y apoyo registrados turisticos registrados con sus
a la oferta turistica certificados.
Programa de capacitacion de [SERCOTEC N ° de $5.000.000 Capacitaciones Capacitaciones
operadores turisticos en prestadores de realizadas realizadas en
servicio y calidad de atencion servicios distintas
turisticos localidades
capacitados
Difundir e incentivar la CORFO SERNATUR |Actividades $5.000.000 Informe de gestion de  [Se realiz6 una
implementacion de buenas realizadas asesoria de asesoria de

implementacion
con participantes
de municipios y
emprendedores
turisticos de ambas
comunas, se obtuvo
un sello S en
Cochamao.




Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

Capital Humano

Mejorar las
competencias
profesionales
de los recursos
humanos local

del sector
turismo.

Cocham6

emprendedor es
en desarrollo

Seminarios para diversificar [CORFO N ° de actores  [$7.000.000 Informe de seminarios [Seminarios

la oferta turistica a actores del turismo realizados realizados de forma

vinculados a la ruta de los capacitados virtual por el PTI

parques Ruta de Los
Parques y otros
programas, PEM
Lagos y Volcanes,
PER Turismo
/Aysén, entre otros.
Las tematicas
fueron: Turismo
Sobre Ruedas,
Desarrollo de
Productos y
comercializacién.

Curso para el desarrollo CORFO N ° de $5.000.000 Informe de curso Curso realizado de

productos turisticos asociados prestadores de realizado y forma virtual,

a las Areas Silvestres servicios certificaciones de metodologia

Protegidas Dirigido a turisticos participantes. Market Ready

prestadores de servicios capacitados junto con Sernatur

turisticos vinculados a la ruta y Subturismo.

de los parques

Talleres anuales permanentes SERNATUR N ° de $5.000.000 Informe de talleres Se realizaron

de Formalizacidn y registro prestadores de realizados talleres

Servicios de turismo aventura servicios presenciales y

Y guias de turismo turisticos \virtuales a distintos

capacitados prestadores

turisticos.

Generar un catastro y SNPC/ SERNATUR |Realizar jornadas|$3.000.000 Catastro realizado Catastro realizado

diagnostico con cultores y de en las zonas

astilleros artesanales con fortalecimiento costeras de la

potencial turistico. de comuna de

Fortalecimiento de Capacidad Hualaihué y

capacidades en comunidades para el desarrollo Cochamd.

de cultores/as para el turistico de los

desarrollo turistico de la carpinteros de

carpinteria de ribera. ambas ribera

comunas

Instrumento de Fomento para|INDAP Porcentajes de  [$534.000 Resoluciones de los I/Apoyos entregados

Cochamé y Hualaihué emprendedor es apoyos econémicos a los distintos

(Crédito) integrados usuarios de Indap

al programa
/Apoyo al rubro turismoen  [INDAP Porcentajes de 145 Informe de actividades |Apoyados los

emprendedores de
turismo rural de la
comuna de

Cochamo




Sustentabilidad

Sustentabilidad

Sustentabilidad

Sustentabilidad

Sustentabilidad

Sustentabilidad

Generar de
manera
estratégica un
conjunto de
actividades que
permitan el
cuidado del
medio
ambiente en el
desarrollo de la
actividad
turistica,
ademas de
generar
iniciativas que
aporten a
combatir el
cambio
climatico.

Proyecto Ordenanza de Municipalidad de 1 ordenanza 10 Documento Ordenanza |[Ordenanza creada
Proteccién de Humedales Hualaihué (Oficina  [aprobado y aprobada por el Municipio de
medio Ambientey  [firmado con su Hualaihue
Oficina de Turismo). [respectivo
decreto
Conformacion Red de Servicio Nacional del [Mesa de trabajo |Gestion Actas, listas e imagenes [Ya fue creada la
Humedales Costeros de Patrimonio Cultural; de las actividades red de humedales
Hualaihué SEREMI del Medio costeros y se logro
Ambiente la declaracion de
MMA de Sistema
de Humedales de
Hornopiren.
Programa de actividades Municipalidad de 3 limpiezas de  [Gestion Informe de actividades [Se realizaron las
ambientales comunitariasy [Hualaihué (Oficina  |playas al afio realizadas, medios de |limpiezas de playas
Limpieza de Playas. medio Ambiente y difusion y fotografias  |con el apoyo de
Oficina de Turismo) distintas
instituciones y
escuelas rurales.
Programa de Educacion Municipalidad de 4 capacitaciones |Gestion Informe de actividades |Se realizaron las
\Ambiental para la comunidad|Hualaihué (Oficina  |en temas realizadas con registro |capacitaciones.
medio Ambientey  jambientales y de asistencia
Oficina de Turismo) cambio
climatico, las 5 R
(Reduce,
Reutiliza,
Recicla,
Recupera,
Repara) a los
emprendedores
turisticos.

Desarrollo del Indice de

CORFO SERNATUR

Célculo de indice

$12.000.000

Informe de actividades e

Se realiz6 en las 05

de generar medidas de
proteccion y gestion de sitios
naturales con valores
patrimoniales

liderada por las
instituciones y

organizaciones
locales

Saturacion de Destinos de saturacion informe técnico con comunas de
Turisticos en la Ruta de los turistica para calculo del indice de  [Patagonia Verde,
Parques de la Patagonia destino saturacion Hualaihue y
Cochamo
incluidos.
Declaratoria de Santuario de [CMN/SNPC Expediente Gestion Decreto de Declaratoria [Publicacién de
la Naturaleza de la Red de elaborado por publicado en Diario Sistema de
Humedales costeros de Mesa Técnica Oficial Humedales
Hualaihué como una manera publico- privada, declarado




Sustentabilidad

Desarrollo de
Productos y
experiencias

Desarrollar y
fortalecer una
Gobernanza
local como
Modelo de
gestion para
impulsar
iniciativas de
manera
coordinada
para el
desarrollo de la
actividad
turistica.

Desarrollo de
Productos y
experiencias

Fomentar
iniciativas y
productos
turisticos
asociados a la
identidad local,

Desarrollo de
Productos y
experiencias

el patrimonio
tangible e
intangible, los
recursos
patrimoniales,
los oficios
tradicionales y
la artesania'y
productos
locales.

Desarrollo de
Productos y
experiencias

Creacién de una Mesa de
Pueblos Originarios para el
Turismo y Sustentabilidad
del Destino

CONADI -
Municipios

N° 2 reuniones
de la Mesa de
articulacion de
Pueblos
Originarios para
el desarrollo del
turismo al afio

Gestion

Informe Final de
Convenio de Sernatur-
Conadi

Se realizé
diagnostico de
emprendedores de
turismo originario
de ambas comunas,
capacitaciones y
gira técnica,
conformacién de
mesa, entre otras
acciones

Servicios Turisticos del
Destino.

SERNATUR

prestadores de
servicios
turisticos del
destino

actualizado

turisticos formales y
registrados

Inicio de proceso para la CORFO N ° $12.000.000 Informe del proceso de [El PTI RdIP realizo
Declaratoria Ruta Escénica Actividades declaratoria la 1ra parte de la
de la Carretera Austral realizadas para asesoria, la 2da
gestionar parte la financié
declaracién PER Turismo
de la ruta Aysen
Puesta en valor del turismo  [CORFO N ° de Sin Informacién |Informe de gestion de  |Se instal6 un panel
de Montafia en destino actividades para actividades informativo en el
emergente de Cochamo consolidar el consolidadas 'Valle de Cochamo,
turismo de trabajo articulado
montafia; con la
capacitacion, Organizacion del
accesibilidad Valley la
Municipalidad.
Elaborar inventario de bienes [SNPC Nro. De Gestion Cartografia elaborada  |Kmz entregados
patrimoniales materiales e solicitudes de (kmz, imégenes y
inmateriales (préacticas informacion texto), disponible en
culturales, oficios, dirigidas a centros de informacion
monumentos histéricos, actores publicos turistica de las
arqueologicos, y privados. Bibliotecas Publicas.
paleontoldgicos) ubicados en Nro. De bienes
el area de la ZOIT. inventariados.
Disefio de
presentacion de
contenidos en
formato
virtual.
Desarrollo del Catastro de  [Municipalidades y Un Registro de  {$3.000.000 Informe de servicios  [Catastro de ambas

comunas
actualizado.




Desarrollo de
Productos y
experiencias

Promocién

Promocién

Promocién

Promocién

Mejorar la
promocion
turistica de la
comuna de
manera que
permita contar
con una
estrategia de
marca para el
posicionamient
o0 del destino,
el desarrollo de
productos
turisticos y la
definicién de
estrategias de
promocidn y
difusion.

Vinculacién de Empresas del
territorio con los Parques
Nacionales y la Ruta de los
Parques de la Patagonia

CORFO

N ° de empresas
\vinculadas al
programa PTI

$1.000.000

Informe de actividades
con participacion de
empresas

Las empresas
participaban
activamente en los
comités locales, y
ejecutivo y en
todas las
actividades del PTI

Priorizacion de actividades y [Municipalidad de Un Calendario  (gestion Programa de actividades|Todos los veranos
difusion de actividades Hualaihué (Oficina de de 5 Ferias difundido en Medios de [se creaban y
costumbrista s y tradicionales|Turismo) Costumbristas difusion, difundia el
consensuado por calendario de ferias
la costumbristas.
gobernanza y
difundido en la
pagina web,
Facebook y
calendarios
impresos
Creacion del Banco SERNATUR Numero de $3.000.000 Fotografias de Banco Fotografico
Fotogréfico para la fotografias de atractivos turisticos del |disponible para ser
Promocion del Destino. atractivos destino usado.
turisticos del
destino para su
promocion
Difusion y Promocién de La [CORFO 1 instanciade  [$23.000.000 Informe de actividades, [Se realizé el plan
Ruta de los Parques de la capacitaciéon del No6mina de de promocion de
Patagonia destino, 1 participantes, registros jambas comunas,
instancia de audiovisuales, con capsulas
promocion del productos desarrollados.jaudiovisuales,
destino, 1 folletos en espafiol
instancia de e inglés y banco
difusion a través fotografico.
de publicacion
des destino y
1 encuentro entre
actores
del destino
Creacion de la Oficina SERNATUR Oficina virtual |gestion Oficina virtual de
\Virtual de Turismo del de Turismo Turismo funcionando

Destino. Etapa 1. Solucion
digital o similar para entrega
de informacion

(Web autoatencion con

Cédigo QR).

funcionando




e Subsecretaria
ﬁ de Turismo

Gobierno de Chile

IX.  CONCLUSIONES

La ZOIT Rio Puelo, Cochamo y Hualaihue, es una zona muy importante para el desarrollo turistico del
destino Patagonia Verde, la regidn de Los Lagos y de la Patagonia Chilena en general y es fundamental
para la conexidn de Chile, debido a la ruta Bimodal que conecta con la comuna de Chaitén, siendo
una de las rutas obligadas para los turistas que desean continuar su viaje hacia el sur de Chile, en lo
ultimos anos debido a la conexidn de la Ruta Bimodal se ha transformado en un lugar destacado
dentro del dmbito turistico que se suma al ya reconocido destino de la comuna de Cochamo que
posee grandes productos turisticos como la Escalada en el Valle de Cochamo o la Pesca Recreativa en
la cuenca del Rio Puelo. Es por esto que se hace fundamental el desarrollo y consolidacion de la ZOIT,
con una mayor participacion del sector publico en la Mesa de Gobernanza para asi reforzar aun mas
el desarrollo sustentable de este destino turistico. La sustentabilidad se ha transformado en un pilar
fundamental en el desarrollo de dicha ZOIT, debido a la conciencia de los emprendedores con el fin
de preocuparse del desarrollo armdnico, sustentable y la calidad de vida de las comunidades locales,
es por esto que se ha fortalecido la creacidn de Sistema de Humedales de Hornopiren, Santuario de
la Naturaleza, entre otros proyectos que buscan el desarrollo sustentable de ambas comunas.

Una de las complicaciones, ha sido el poder contar con una total participacién de los actores que
conforman la gobernanza, pero esto es debido a la distancia y recursos que se deben ocupar para
trasladarse de un lugar a otro, en donde las distancias y las formas de transporte en algunos casos
debe ser mediante lanchas y barcazas de recorrido y distancias que rondan mas de 150 kms de
caminos de ripio y en algunos sectores sin sefial de internet.

Todos los actores de la Gobernanza, publicos y privados manifiestan fuertemente la continuacion de
la ZOIT como un instrumento de planificacién, sefialando que se pueda contar con recursos para el
fortalecimiento de esta, lo cual serd posible debido a recursos que se obtuvieron y estaran disponibles
mediante el Gobierno Regional de Los Lagos.

X.  ANEXOS/MEDIOS DE VERIFICACION

Se adjunta link con los anexos y medios de verificacion.
ZOIT Rio Puelo, Cochamo y Hualaihue - Verificadores



https://sernaturchile-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/tvivanco_sernatur_cl/EvIVTzabbHVMuztfJ-jWPG4BHzZi_7Yj_Xzex0pdIoG8jg

