
 

 

 
     

DA INICIO A LA FORMULACIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN PARA 
EL PROCESO DE DECLARACIÓN DE LA ZONA DE INTERÉS 
TURÍSTICO DENOMINADA “RÍO PUELO, COCHAMÓ Y 
HUALAIHUÉ”. 
 
 
VISTOS:  
 
Lo dispuesto en la Ley N° 20.423; Decreto N° 30, de 2016, del 
Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, que aprueba 
reglamento que fija el procedimiento para la declaración de 
zonas de interés turístico; en la Resolución Administrativa 
Exenta N°144 del 19 de agosto de 2020 de la Subsecretaría 
de Turismo; y en la Resolución Nº 7, de 2019, de la 
Contraloría General de la República. 
 
 
CONSIDERANDO: 
 
1. Que, con fecha 13 de agosto de 2020 la Dirección 

Regional del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) 
de la Región de Los Lagos ingresó a esta Subsecretaría 
de Turismo, a través del ORD. N°83 la solicitud de 
declaración de Zona de Interés Turístico denominada 
“Río Puelo, Cochamó y Hualaihué”. 
 

2. Que, las Municipalidades de Cochamó y Hualaihué 
emitieron un informe favorable a la declaración de Zona 
de Interés Turístico según lo establece el artículo 3° del 
Decreto N°30, de 2016, del Ministerio de Economía, 
Fomento y Turismo, los cuales fueron presentados por la 
Dirección Regional del Servicio Nacional de Turismo 
(SERNATUR) de la Región de Los Lagos, en conjunto con 
la solicitud de declaración de Zona de Interés Turístico 
denominada “Río Puelo, Cochamó y Hualaihué”. 

 

3. Que, el Servicio Nacional del Turismo, emitió informe 
según lo dispuesto en el artículo 3° del Decreto N°30, del 
Ministerio de Economía, Fomento y Turismo de 2016, el 
cual fue presentado por la Dirección Regional del 
Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) de la Región 
de Los Lagos en conjunto con  la solicitud de declaración 
de Zona de Interés Turístico denominada “Río Puelo, 
Cochamó y Hualaihué”. 
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4. Que, mediante Resolución Administrativa Exenta N°144 
de 19 de agosto de 2020 de la Subsecretaría de Turismo, 
se declaró admisible la solicitud señalada en el 
considerando primero. 

 

5. Que, mediante Oficio Folio OFIC202001856 del 30 de 
octubre de 2020, la Secretaría Regional de Economía de 
la Región de Los Lagos, ingresó con fecha 3 de 
noviembre de 2020, a través de la oficina de partes de 
esta Subsecretaría, un informe favorable por parte del 
Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del 
Turismo donde manifiestan apoyar la postulación de la 
ZOIT Río Puelo, Cochamó y Hulaihué. 

 

6. Que, con fecha 1 de septiembre de 2020 se dio inicio al 
proceso de consulta ciudadana, finalizando éste el día 15 
de octubre de 2020, proceso en el cual se recibieron 
numerosos comentarios de opinión ciudadana, los 
cuales fueron respondidas en los plazos establecidos por 
la normativa vigente. 

 

7. Que, teniendo en cuenta la información recopilada 
durante el proceso de postulación, y en virtud del 
informe favorable entregado por la Municipalidad de 
Hualaihué, la Subsecretaría de Turismo, en conjunto con 
el Servicio Nacional de Turismo y la Dirección Regional 
del Servicio tomaron la decisión de  incorporar al 
polígono identificado en la ficha de postulación, 
territorios de la Municipalidad de Hualaihué no 
considerados en la propuesta inicial del polígono 
presentado, ya que se estimó que esta unificación 
constituye una unidad territorial dentro de un destino y 
contribuye de mejor medida a la ejecución de las 
políticas, planes y programas turísticos, a la coherencia 
de éstas con el destino común y a una gestión eficiente 
del mismo. 

 

8. Que, de conformidad a lo dispuesto en el artículo 12 del 
Decreto Supremo N° 30 de 2016, del Ministerio de 
Economía, Fomento y Turismo, que aprueba reglamento 
que fija el procedimiento para la declaración de Zona de 
Interés Turístico, y dado que, del análisis de los 
antecedentes aportados a la solicitud, del 
pronunciamiento de los demás órganos de la 
Administración del Estado, y de los comentarios 
entregados a través de la consulta pública, se colige que 
el territorio cumple con los requisitos para ser declarado 
Zona de Interés Turístico, corresponde a la Subsecretaría 
dictar la resolución que da inicio al proceso de 
formulación del Plan de Acción respectivo.  



 

 

 
     

RESUELVO: 
 

ARTÍCULO PRIMERO: Dar inicio al proceso de formulación del Plan de Acción para el proceso de 
declaración de la Zona de Interés Turístico denominada como “Río Puelo, Cochamó y Hualaihué”.  
 
ARTÍCULO SEGUNDO: El Plan de Acción deberá ser elaborado y propuesto por el solicitante, dentro del 
plazo máximo de 80 días hábiles, contados desde la dictación de esta resolución. 

 
 

ANÓTESE Y NOTIFÍQUESE. 
 
 
 
 

JOSÉ LUIS URIARTE CAMPOS 
SUBSECRETARIO DE TURISMO 
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