
COMPLETAR. A continuación se contextualiza el marco estructural de este informe. Es importante  mencionar que este informe detalla el avance desde marzo 2024 a marzo 2025.

Fecha de informe: 31-03-2025 Región(es):
Fecha de declaración ZOIT: 08-03-2024
Fecha de vigencia ZOIT: 08-03-2028 Comuna(as):
Período de ejecución: Año 1, 1er periodo

COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por tipo entidad Gráfico automático (No modificar) No modificar
Composición por tipo entidad 
Mesa público-privada 

N° integrantes
Porcentaje 

representatividad
N° entidades privadas 11 42%
N° entidades públicas 14 54% 20
N° entidades academia 0 0%

N° entidades  sociedad civil 1 4%

26 100%

No modificar
COMPLETAR. Tabla de composición de Mesa PP por género Gráfico automático (No modificar)
Composición por género de 
titulares Mesa público-privada 

N° integrantes
Porcentaje 

representatividad
Masculino 14 54% 94%
Femenino 9 35%

26 100%

Fecha de la Reunión N° sesión N° asistentes
N° compromisos 

adquiridos
N° compromisos 

ejecutados
% de cumplimiento de 

compromisos

09-05-2024 01_2024 55 2 2 100% Ejemplo

18-06-2024 02_2024 4 3 2 67%
18-06-2024 03_2024 8 2 2 100%
02-07-2024 04_2024 6 1 1 100%
02-07-2025 05_2024 11 1 1 100%

14-11-2024 06_2024 33 2 2 100%

Estado de Avance Anual ZOIT

Pichidangui-Quilimarí
MARZO 2025

El presente informe tiene como objetivo dar cumplimiento al Artículo 20° del Decreto 30 (Reglamento que fija el procedimiento para la declaración de Zonas de interés turístico). En este artículo se indica "El 
Director Regional del Servicio, como presidente de la Mesa Público - Privada, deberá remitir, en el mes de marzo de cada año, un informe anual al Comité de Secretarios Regionales Ministeriales, a fin de informar 
acerca del estado de avance del Plan de Acción de la Zona de Interés Turístico declarada. El Comité de Secretarios Regionales Ministeriales podrá formular observaciones en relación a aquellos aspectos del Plan de 
Acción que considere relevantes respecto de la ejecución anual del mismo."  De acuerdo a esto, Subsecretaría facilita formato para reportería de la ZOIT sobre su estado de avance anual respecto al periodo de 4 
años de duración. El cual se presenta a continuación.

Coquimbo

Los Vilos

I. ANTECEDENTES
COMPLETAR. Describir brevemente La situación de la ZOIT dentro del período de ejecución, los principales logros, problemáticas y gestión desarrollada del Plan de Acción declarado. En el caso de las ZOIT que durante este 
período presentaron su proceso de prórroga, describir muy breve el proceso desarrollado.

Este año corresponde al primer periodo de instalación de la ZOIT Pichidangui-Quilimarí y en general la evaluación es basstante positiva. Esta ZOIT nace de un proceso orgánico engtre municipio y SERNATUR con un marcado 
trabajo participativo, no solo de los privados sino que también de los actores públicos. El interés y participación en la primera gobernanza dio como resultado el desarrollo de submesas por línea estratégica, de manera de 
coordinas las acciones dentro del año, lo que ha facilitado el desarrollo y seguimiento de las acciones. Una de las conclusiones al finalizar el año consistio en desarrollar tallerespor localidades de la comuna para seguir 
socializando el plan de trabajo e invoculcrar a la comunidad local, acciones planificadas para marzo-abril de 2025.

II. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada
El presente punto se adhiere al Artículo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidirá la Mesa Público - Privada y deberá convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las 

COMPLETAR. A continuación se detalla información de las sesiones ejecutadas en el año 2024 a la fecha de completar este .

Agenda

1. Palabras de bienvenida directora regional Sernatur, 
Angélica Funes
2. Palabras de bienvenida alcalde de Los Vilos, Christian 
Gross
3. Presentación de miembros de la Gobernanza
4. Presentación: ¿Qué es una ZOIT?
5. Presentación: Plan de Acción ZOIT año 1
Revisión de acciones de la línea de Capital Humano
Revisión acciones de la línea Desarrollo del Productos
Revisión de acciones de la línea de Promoción
Revisión acciones de la línea de Sustentabilidad
1. Palabras de bienvenida directora regional Sernatur, 
Angélica Funes
2. Palabras de bienvenida alcalde de Los Vilos, Christian 
Gross
3. Presentación avances Plan de Acción año 1
4. Acuerdos y conclusiones

NOTA: Recordar remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaría de Turismo.

III. ESTADO DE EJECUCIÓN DE PLAN DE ACCIÓN

En el presente punto se busca identificar cuantitativamente el estado de avance del vigente Plan de acción de la ZOIT.

Tasa promedio de 
asistencia sesiones Mesa 

público-privada

Tasa de cumplimiento de 
acuerdos Mesa público-

privada

42%

54%

0% 4%

N° entidades
privadas
N° entidades
públicas
N° entidades
academia

61%

39%
Masculino

Femenino



Avance Plan de acción: Lo programado del año vs lo ejecutado del año Cálculo automático (No modificar)
13
30

Avance TOTAL DEL PERIODO (4 años): Lo ejecutado del periodo vs lo ejecutado en el periodo Cálculo automático (No modificar)
13
53

Línea de acción N° de acciones % Gráfico automático (No modificar)

Equipamiento e infraestructura 15 28% Acciones realizadas 23%
Promoción 9 17% Acciones pendientes 77%
Sustentabilidad 12 23%
Desarrollo de productos y 
experiencias

11 21%

Capital humano 6 11%
Otra (si amerita) [N°]
TOTAL 53 100%

Equipamiento e infraestructura Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 2 13%
Acciones pendientes 13 87%
Total 15 100%

Promoción Cantidad % de Avance
Acciones realizadas 3 33%
Acciones pendientes 6 67% Tabla Automática (No modificar)
Total 9 100%

N° de acciones 
asociadas total periodo

Presupuesto asignado 
(CLP)

% Presupuesto asignado

Sustentabilidad Cantidad % de Avance 2 209.938.203$                       93,75%

Acciones realizadas 4 33% 3 2.000.000$                            0,89%
Acciones pendientes 8 67% 4 2.000.000$                            0,89%
Total 12 100% 4 10.000.000$                          4,47%

0 -$                                            0,00%
Desarrollo de productos y 
experiencias

Cantidad % de Avance 53 223.938.203$                   100%

Acciones realizadas 4 36%
Acciones pendientes 7 64%
Total 11 100%

Tabla Automática (No modificar)

Capital humano Cantidad % de Avance
Ámbito de 

acción
N° de acciones 

asociadas total periodo
Presupuesto asignado 

(CLP)
% Presupuesto asignado

Acciones realizadas 0 0% 13 209.938.203$                       88,23%
Acciones pendientes 6 100% 6 2.000.000$                            0,84%
Total 6 100% 8 2.000.000$                            0,84%

7 24.000.000$                          10,09%
6 0,00%

Otra (si amerita) Cantidad % de Avance 0 237.938.203$                   #DIV/0!
Acciones realizadas [N°]
Acciones pendientes [N°]
Total [N°]

Línea de Acción
Plazo (periodo 
de ejecución)

Meta Medio de verificación
Presupuesto asignado 

($CLP)
Comentarios 

(no obligatorio)

6 Sustentabilidad Año 1
Al menos 1 jornada 
de sensibilización 

Informe Transforma de 
CORFO

$2.000.000 .

7 Sustentabilidad Año 1
Al menos 2 

acciones Informe Ceaza  No asignado .

8 Sustentabilidad Año 1
Al menos 1 jornada 

de conciencia 
ambiental por 

Listado de 
asistencia/registro 

fotográfico
 s/i .

9 Sustentabilidad Año 1
Al menos 1 

declaración de 
Decreto o resolución de 

declaración
 Sin presupuesto .

Línea de Acción
Motivo de estatus 

pendiente (***)
Acción a Desarrollar

Plazo (periodo 
de ejecución)

Meta Medio de verificación
Presupuesto asignado 

($CLP)
Comentarios 

1 Equipamiento e infraestructura Postergada dentro del ciclo
Levantamiento de potencial 
oferta de usuarios INDAP 
programa de Turismo Rural

Año 1

Al menos 5 
emprendedores son 

usuarios del 
programa de 

N° de nuevos usuarios 
INDAP en el programa

 Sin presupuesto 
Iniciativa se posterga para el 
2025

.

2 Promoción Otra
Generar marca destino 
Pichidangui – Quilimarí

Año 1

Destino Pichidangui 
– Quilimarí cuenta 

con al menos 1 
marca de destino

Informe de generación de 
marca

$2.000.000

Se reevaluará elaborar marca 
con otra entidad

.

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (en el año informado):
N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (en el año informado):

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT (total periodo):
N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción (total periodo):

COMPLETAR. A continuación, indicar N° de acciones definiendo por cada línea de acción del Plan de Acción TOTAL vigente por 4 años

COMPLETAR. Desgloce de estado de acciones por Línea de acción²³

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES REALIZADAS (*)

Ámbito de acción

Equipamiento e infraestructura

Promoción
Sustentabilidad
Desarrollo de productos y 
Capital humano

TOTAL

TABLA RESUMEN PLAN DE ACCIÓN TOTAL PERIODO: ACCIONES PENDIENTES (**)

Equipamiento e infraestructura
Promoción
Sustentabilidad
Desarrollo de productos y 
Capital humano

TOTAL

Detalle de Estado de Avance de ACCIONES REALIZADAS (*)
COMPLETAR. A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones realizadas". Respecto a estas acciones se entiende como una acción ya ejecutada durante el periodo (4 años de la ZOIT). El reporte a continuación 
es ACUMULABLE. [Ejemplo. Una ZOIT que esté completando este campo en un 3er año de periodo debe informar las acciones ejecutadas de Año 1, Año 2  y Año 3.]

Acción a Desarrollar Ejecutor

Realizar Jornadas de Concientización Turística a 
comunidades agrícolas del Valle del Quilimarí

Transforma de 
CORFO

Implementar Proyecto “Fortaleciendo el turismo desde la 
identidad”

CEAZA

Realizar Jornadas de conciencia ambiental para el manejo 
de residuos para comunidad local.

CRDP

Declaración Humedal Urbano Pichidangui
Seremi Medio 

Ambiente

Detalle de Estado de Avance de Acciones PENDIENTES (**)
COMPLETAR. A continuación se completará el Estado de Avance de las "Acciones pendientes". Respecto a estas acciones se entiende como una acción (en el presente ciclo de 4 años de la ZOIT) que está pendiente de realizarse o 
proclive a cambio o eliminación. El presente reporte permitirá conocer las razones - que en ocasiones son externas - de la no ejecucción de ciertas acciones.

Ejecutor

INDAP

CRDP

% ejecución acciones plan de acción 
TOTAL PERIODO [24,52830%]

% ejecución acciones plan de acción 
DEL AÑO INFORMADO [43,33333%]
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77%
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% Promedio por Estado de acciones ZOIT Total periodo



3 Promoción Postergada dentro del ciclo

Incorporar sección especial 
del destino Valle de 
Quilimari-Pichidangui, en la 
página web de promoción 
turística 
www.voyalosvilos.cl.

Año 1

Al menos 1 sección 
ingresada en la 

página web 
www.voyalosvilos.

Informe de incorporación 
del destino en página web

 Sin presupuesto 

Iniciativa se posterga para el 
2025

.

4 Promoción Postergada dentro del ciclo
Difusión en redes sociales 
de hitos relevantes del 
destino

Año 1
Destino Pichidangui-

Quilimarí cuenta 
con al menos 3 

Informe Centro de 
Negocios de Sercotec

 Sin presupuesto 
Iniciativa se posterga para el 
2025

.

5 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Realizar Talleres 
Sustentabilidad

Año 1
Al menos 2 

acciones realizadas 
Registro fotográfico, lista 

de asistencia
 Sin presupuesto asociado Iniciativa se posterga para el 

2025 .

6 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Realizar Charlas de 
Conciencia Turística 

Año 1
Al menos 2 

acciones realizadas 
Registro fotográfico, lista 

de asistencia
 Sin presupuesto asociado Actividad se realiza en marzo-

abril 2025

7 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Postulación a Fondo 
Protección Reciclaje FPR 
para municipios

Año 1
Al menos 1 fondo 
ejecutado por año Informe MMA

 $15.000.000 cada año, 
$45.000.000 total 

Iniciativa se posterga para el 
2025

8 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Postulación a Fondo 
Protección Ambiental FPA 
para organizaciones

Año 1
Al menos 1 fondo 
ejecutado por año Informe MMA

 $15.000.000 cada año, 
$45.000.000 total 

Iniciativa se posterga para el 
2025

9 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Incentivar la postulación a 
Fondos concursables del 

Año 1
Al menos 1 

proyecto 
Informe de proyecto 

ejecutado
 Sin presupuesto asociado Iniciativa se posterga para el 

2025

10 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo

Capacitar a agentes locales 
del sector público y privado, 
en aspectos normativos 
sobre el cuidado y 
protección del patrimonio 
cultural material e 
inmaterial

Año 1

Al menos 1 taller al 
año en el destino 

Pichidangui – 
Quilimarí

Lista de asistencia, registro 
fotográfico

 Sin presupuesto asociado 

Iniciativa se posterga para el 
2025

11 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Implementación de Mesa 
de Economía Circular

Año 1
Al menos 1 mesa de 
Economía Circular 

Listas de asistencia, 
registro fotográfico

 Sin presupuesto asociado Iniciativa se posterga para 
2025

12 Sustentabilidad Postergada dentro del ciclo
Desarrollar un Plan de 
Acción Comunal de Cambio 
Climático

Año 1
Al menos 1 plan de 
acción elaborado 

para el destino
Plan de Acción  Sin presupuesto asociado 

Falta finalizar Plan de Acción 
regional para elaborar el 
comunal. 

13 Desarrollo de productos y 
experiencias

Postergada dentro del ciclo

Realizar acciones del Plan 
de innovación para 
diversificar matriz 
productiva turística

Año 1
Al menos 1 acción 

de innovación en el 
destino Pichidangui

Informe CDN SERCOTEC  Sin presupuesto asociado 

Iniciativa se posterga para 
2025

14 Desarrollo de productos y 
experiencias

Financiamiento no 
asegurado

Implementar Programa 
Redes, articulación entre 
actores para generar oferta 
cruzada costa-valle.

Año 1

Al menos 1 
programa 

ejecutado en el 
destino

Informe de SERCOTEC $5.000.000

Programa no se implementa 
en la región durante este 
periodo

15 Desarrollo de productos y 
experiencias

Postergada dentro del ciclo

Realizar acciones del Plan 
de innovación para 
diversificar matriz 
productiva turística

Año 1
Al menos 1 acción 

de innovación en el 
destino Quilimarí

Informe CDN SERCOTEC  Sin presupuesto asociado 

Iniciativa se posterga para 
2025

16 Desarrollo de productos y 
experiencias

Postergada dentro del ciclo

Desarrollar Asesoría técnica 
para la diversificación y 
agregación de la oferta 
turística región de 
Coquimbo (Destino 
Pichidangui-Quilimarí)

Año 1
Al menos 1 asesoría 

realizada en el 
destino

Informe de la asesoría $10.000.000

Iniciativa se posterga para 
2025 por disponibilidad 
presupuestaria del FNDR

17 Capital humano Postergada dentro del ciclo

Realizar Capacitaciones en 
conocimientos básicos de 
astroturismo para la 
incorporación de esta 
experiencia en la oferta del 
destino

Año 1

Al menos 1 
capacitación 

realizada en el 
destino Pichidangui-

Quilimarí al año

Lista de asistencia, registro 
fotográfico

 Sin presupuesto asociado 

Iniciativa se posterga para 
2025

(***) Definiciones de "Motivo de estatus pendiente"
Contraparte técnica no operativa: Se considera cuando el ejecutor responsable no tiene asignado una contraparte técnica o existe una contraparte técnica inactiva
Financiamiento no asegurado: No hay certeza si la fuente de financiamiento propuesta será la utilizada, se está en  proceso de evaluación, aprobación o asignación oficial de fondos
Postergada dentro del ciclo: Postergada dentro del ciclo actual de la ZOIT (4 Años desde la de prórroga o declaración si es nueva). Esto puede ser por priorización interna, ajustes estratégicos, atendiendo causas de equipo ejecutor.
En desarrollo: Iniciativa se está ejecutando o se ejecutará de acuerdo a lo establecido
Otra: Otra que no se ajuste a las opciones antes nombradas

Seremi de las 
Culturas, Artes y 

Patrimonio

Seremi Medio 
Ambiente

Seremi Medio 
Ambiente

Centro de Negocios 
Illapel

Municipalidad de 
Los Vilos

Centro de Negocios 
Illapel

Este periodo, por ser el primer año de la ZOIT fue un periodo de instalación de la gobernanza, de involucramiento por parte de las instituciones con las acciones comprometidas en el plan y de coordinaciones para el desarrollo de las mismas. Uno de los temas principales que no 
permitió un mayor avance es que muchas de las acciones se plantearon realizar en conjunto, cosa que afectó su ejecución dada la dificultad de realizar acciones en conjunto. Lo bueno es que existe un gran interés en concretar las acciones comprometidas, así como existe también un 

gran compromiso municipal y de la comunidad local en avanzar en su desarrollo turístico, por lo que se espera un segundo año con mas acciones concretas. 
El comité de seremi sesionó dos veces en el año 2024, cumpliendo con lo requerido, siendo una instancia informativa y de acuerdos de continuar apoyando las acciones que emanen del territorio. 

Finalmente, se espera que en esta coordinación y compromiso que existe con el destino este nuevo periodo exista un avance mayor, dado el aprendizaje que deja este primer año como Zona de Interés Turístico. 

SERCOTEC

Centro de Negocios 
Illapel

SERNATUR-GORE

Municipalidad de 
Los Vilos

(*) IMPORTANTE RECORDAR. Sí se identifica un posible cambio en Plan de acción, aplicar proceso de modificación de Plan de acción. Respecto a esto en Decreto N°30, en artículo 20° se manifiesta: “Con todo, cualquier modificación que se realice al 
Plan de Acción por parte de la Mesa Público - Privada requerirá de la aprobación del Comité de Ministros del Turismo”. 

V. CONCLUSIONES

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuación:
•Destacar la/las acciones detonantes del año que se logró ejecutar o está en proceso que es relevante para el desarrollo turístico sustentable de la ZOIT como buen para seguir y destacar.
•En virtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaración. Favor mencionar las experiencias en las cuales el comité formuló opiniones, 
observaciones y recomendaciones a los contenidos del Plan de Acción de las Zonas de Interés Turístico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al año.

Seremi Medio 
Ambiente

SERNATUR

Seremi Medio 
Ambiente

Seremi Medio 
Ambiente

Seremi de las 
Culturas, Artes y 


